
 یادگیری هوشمند و تحول مدیریت 

 

 
 

 ی و آموزش عموم ی ری ادگ ی داده در   یکلان حکمران ی هااست یس

 

 ی هااست یس(.  1404. )فرشته   ،ی .، و موسود یسحر.، رستگار، مج   ،یمحمد  دهی: شیوه استناد  

در    یکلان حکمران عموم   یریادگیداده  آموزش  مدیریت.  یو  تحول  و  هوشمند  ،  یادگیری 

3(1  ،)13 -1 . 

 1403بهمن    ۷تاریخ دریافت: 

 1403اسفند  1۹تاریخ بازنگری: 

 1403اسفند  ۲۷تاریخ پذیرش: 

 1404فروردین  1۸تاریخ چاپ: 

 

 1یسحر محمد 

 * 1رستگار د یمج

 ۲یفرشته موسو

 

 

 چکیده
پژوهش از   نیا  و فناورانه آن اس ت. یاخلاق  ،یابعاد نهاد  ییمنظور ش ناس ابه  یو آموزش عموم  یریادگیداده در حوزه   یکلان حکمران  یهااس تیمند س نظام  لیمطالعه مرور و تحل   نیهدف ا

ش د. در   یگردآور  Google Scholarو   Scopus ،Web of Science  رینظ  یالملل نیب یهاگاهیهدفمند در پا یوجوجس ت  قیها از طراس ت. داده  یفیک  کردیمند با رونوع مرور نظام
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  ین یاز روش بازب  هالیاز اعتبار تحل   نانیاطم  یاس تخرا  ش د. برا یداده آموزش   یدر حکمران  تالیجیو تحول د  ،یااخلاق و اعتماد داده ،یو نهاد  یاس تیس   یهاش امل چارچوب یس ه مقوله ال ل 
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Abstract 
This study aims to systematically review and analyze macro-level data governance policies in public learning and education to identify their 

institutional, ethical, and technological dimensions. The research employed a qualitative systematic review approach. Data were collected 

through targeted searches in international databases such as Scopus, Web of Science, and Google Scholar. A total of 12 relevant scholarly 

articles were selected and analyzed thematically using Nvivo software version 14. The analysis followed open, axial, and selective coding, 

leading to the identification of three main themes: policy and institutional frameworks, ethics and data trust, and digital transformation in 

educational data governance. Credibility was ensured through theme verification and theoretical saturation. Findings revealed that 

educational data governance relies on three key pillars: institutional policymaking and data regulation to ensure transparency and 

accountability; ethical and security considerations in protecting educational data and fostering public trust; and technological capacity 

building through digital infrastructures and data literacy among teachers and administrators. The results also indicated that successful data 

governance policies are those that balance technological innovation with ethical principles and promote data-driven educational equity. 

The study concludes that data governance in public education is not merely a technological necessity but also an institutional and social 

imperative. Its success depends on collaboration between governments, technology sectors, and civil organizations to transform data into 

a tool for informed decision-making, educational justice, and learning quality improvement. Strengthening legal frameworks, enhancing 

data ethics education, and developing flexible technological infrastructures are essential prerequisites for achieving this goal. 
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 مقدمه 

دهه  به   ر،یاخ  یهادر  مهم  یکی عنوان  داده  نظام   یراهبرد  یهایی دارا  نیتراز  به   یآموزش  یهادر  و  شده  فزاشناخته  فرآ  یانده یطور    ی ندهایدر 

 یاداده  ی هاشبکه   تال، یجید یهای . گسترش فناورکندی م فاینقش ا یآموزش عموم ت یفیعملکرد و بهبود ک  یابی ارز ،یگذاراستیس ،یسازمیتصم

سامانه  نهادها  ی ریادگی  ی هاو  و  مدارس  که  است  موجب شده  اول  یآور از سطح جمع  یآموزش  ی هوشمند،  به سمت   هی اطلاعات  و  روند  فراتر 

 یمفهوم »حکمران  ،ییفضا  نی(. در چنWilliamson, 2021محور حرکت کنند )داده   ت یریبر داده و مد  یمبتن  یریگم یتصم  نانه، یبش یپ   یهالیتحل

 یاست. حکمران  افتهی  یکلان آموزش  یهااستیدر س  یمحور  یگاهیجا  ،یو چندبعد   ریفراگ  ی کردیعنوان رو( به Data Governanceداده« )

  ی هااشتراک و استفاده از داده   د،ی مرتبط با تول  یو فرهنگ  یحقوق  ،ینهاد   ،یها است بلکه ناظر بر ابعاد اخلاقداده   یفن  ت یریداده نه تنها شامل مد

 ی سازوکار  ازمند یهر جامعه است، ن  یانسان  هیو سرما  یتوسعه اجتماع  اد یکه بن  یمنظر، آموزش عموم  ن ی(. از اKitchin, 2022)  باشد یم  ز ین  یآموزش

 (.Grek & Landri, 2021تعادل برقرار کند )  ینهاد ییو کارا یعدالت آموزش ،یخصول میداده، حر تی الزامات شفاف انیاست که بتواند م

  گذاران استیس  ی برا  سابقهی ب  فرلتی  —مدارس    یتیریمد  هایداده   تا   آموزاندانش   عملکرد  از   —در سطوح مختلف    یآموزش  یهاداده   عیسر  رشد

ها  گسترش داده   نیحال، ا  ن ی(. با اMandinach & Schildkamp, 2020اتخاذ کنند )   قیشواهد دق  ه یخود را بر پا  ماتیفراهم کرده است تا تصم

با چالش هم ب  یآوردر جمع   ت یهمچون عدم شفاف  ییهازمان  نهادها  یااز حد قدرت داده   شیداده، تمرکز  نبود چارچوب  ،یمرکز  یدر    ی هاو 

)  یاخلاق مواجه است  اFloridi & Cowls, 2019شفاف  از  اجرا  ن یرو، ضرورت تدو  ن ی(.  داده در آموزش   یکلان حکمران  ی هااستیس  ی و 

 کند،یاطلاعات کمک م  یسازکپارچه یو    یداده در آموزش نه تنها به استانداردساز  ی. حکمرانشودیم  احساس  یگریاز هر زمان د  شیب  یعموم

  ی (. در واقع، وجود ساختارهاWilliamson & Piattoeva, 2022)  شودیم   زین  یبه نظام آموزش  یو اعتماد عموم  ییپاسخگو  شیبلکه موجب افزا

مل  یاستیس در سطح  منطقه   یهماهنگ  داده   تواند یم  یاو  تکرار  تصماز  م  ی مبتن  یهایریگم یها،  منافع  تعارض  و   ی آموزش  ینهادها  انیبر خطا، 

 (. Tsai, 2020کند ) یریجلوگ

جهان  در س  ی اریبس  ،یسطح  کشورها  آموزش  یجامع حکمران  یهااست یاز  داده   ی داده  توسعه  به را  اتحاداند.  مثال،  برنامه    هی عنوان  قالب  در  اروپا 

Digital Education Action Plan  داده   ی برا  یچارچوب از  ارتقا دانش   ی هاحفاظت  و  است    ن یتدو  یتمیالگور  تی شفاف  ی آموزان  کرده 

(European Commission, 2022در بر .)ت یبه تقو  ،یآموزش  یهاآزاد به داده   یمحور با تمرکز بر دسترسداده   یهااستیس  ا،یو استرال   ایتانی  

کلان    ی هااست یس  نیتدو  ییکشورها هنوز در مراحل ابتدا  ی(. در مقابل، برخSelwyn, 2022اند )بر شواهد کمک کرده   یمبتن  یسازم ینظام تصم

  ی (. در کشورهاZhang & Zhao, 2023اند )مواجه   یفناور  یهارساختیو ضعف ز  یتیحما  نیمانند نبود قوان   ییهابا چالش   وهستند    یداده آموزش

که    رد،یگیلورت م  یو اخلاق  یبه ابعاد فرهنگ  یداده اغلب بدون توجه کاف  ی گذاراستیس  ،یآموزش عموم  یهادر نظام   ژه یودر حال توسعه، به 
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داده    یوربهره   انیتوازن م  ن،ی(. بنابراPrinsloo & Slade, 2017شود )   یو کاهش اعتماد عموم  یاداده   ییتمرکزگرا  به امر ممکن است منجر    نیا

 .شودیداده در آموزش محسوب م یحکمران یاساس یهااز دغدغه  یکی یانسان  یهاو ارزش

ابعاد ح  یکی شامل اطلاعات   ی آموزش  ی هااست. داده   ی آموزش  ی هاداده   ل یو تحل  یآوردر جمع  یداده، توجه به الول اخلاق  یحکمران  ی اتیاز 

در کاربرد   ت یالول اخلاق داده، شفاف  تیرعا  ن یاست؛ بنابرا  یستیز  یهاداده   یو گاه حت  ،یآموزان، سوابق رفتارحساس مربوط به عملکرد دانش 

  ی هاکمبود چارچوب ،یآموزش یهااز نظام یاری(. در بسLivingstone, 2019ضرورت دارد ) رندگانیادگی یخصول میو احترام به حر ا،هداده 

 ماتی در تصم  یداورش یپ  ای  ضیعمل کنند که احتمال تبع  یاگونه به   یلیتحل  ی هاستمیو س  یهوش مصنوع  یهاتمیروشن باعث شده تا الگور  یاخلاق

اZuboff, 2019)  ابدیش  یافزا  یآموزش الزامات   یکی  یآموزش  رانیمعلمان و مد  انیدر م  تالی جیو اخلاق د  یاسواد داده   یرو، ارتقا   نی(. از  از 

در    یدی کل  یرهایاز متغ  ی کی  ،یمحور آموزشداده   یهابه نظام   یمسئله اعتماد عموم  ن، ی(. افزون بر اBulger, 2020داده است )  یحکمران  یاساس

  ندیدر فرآ  نفعانیو مشارکت ذ  ییپاسخگو  ت،یاند که اعتماد در گرو شفاف. مطالعات نشان داده شودیمحسوب م  یاداده   یهااستیس  یاجرا  تیموفق

 (.Scharpf, 2021است ) یسازمیتصم

از    یریگدر آموزش با بهره   تالیج ی. تحول دکندیم  فایداده ا  یحکمران  تیدر موفق  یاساس  ی نقش  زیبعد فناورانه ن  ،ی و نهاد   یکنار ملاحظات اخلاق  در

ساخته   همرا فرا  شده یسازیشخص  یریادگیو    ترقیدق  یریگمیها، امکان تصمداده   نانهیبش ی پ  لیو تحل  ،ینیماش  یریادگی  ،یهوش مصنوع  یهایفناور

به کشورها    ،یداده آموزش  کپارچهی  یهاستمیو س  یمراکز داده ابر  ،یلیتحل  یهافناورانه مانند پلتفرم   یهارساختیز  جادی(. اEynon, 2021است )

 یسازتی ظرف  ازمند یتحولات ن  نیا  تیحال، موفق  ن ی(. با اLuckin, 2020کنند )  تیریمد  ی شتریب  تی ها را با سرعت، دقت و امنداده   دهدیاجازه م

ها  و استفاده از داده   ریتفس  یلازم را برا  یا و سواد داده   یلیتحل   یهامهارت   دیبا   گذاران استیمعلمان و س  ران،یمعنا که مد  نیاست؛ به ا  ی و نهاد  یانسان

خواهند کرد و شکاف    مللورت ناکارآمد عبه   زین  هارساختیز  نیترشرفتهیپ یحت  ،یسازت یظرف  نی(. بدون اMeans et al., 2022کسب کنند )

 (.Zhang & Zhao, 2023) افت یخواهد  شیافزا یآموزش  ت یو واقع یاداده  یهااستیس انیم

مدارس    ایمتمرکز    ی نهادها  اریتنها در اخت  یآموزش  یهادارد. اگر داده   یاژه یو  تیاهم  یاز منظر اجتماع  زیمحور نداده   یعدالت آموزش  موضوع

  د یبا  یاداده   یهااست ی(. سSelwyn & Jandrić, 2021)  افت یخواهد    شیافزا  یمناطق و طبقات اجتماع  انیم تالی جیشکاف د  رد،یقرار گ  یخال

 ژهیوامر به   ن یشود. ا  ن یتضم  یتیجمع  یهاهمه گروه   ی برا  ی ریادگی  ی هاو فرلت  تال یجیها، منابع دبرابر به داده   یشوند که دسترس  یطراح  یانه به گو

(. افزون  Williamson & Hogan, 2020است ) یضرور ییبرخوردار و مدارس روستااز مناطق کم تیحما ی در حال توسعه، برا یدر کشورها

که   یایآموزش   یهاآشکار شد. در آن دوران، نظام  ی نظام آموزش یاداده  یآور تاب  ت ی، اهم1۹-دیکوو یریگمانند همه  یبحران  طیشرا  رد ن، یبر ا
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 یآموزان به منابع آموزشدانش  یکنند و دسترس  تیریمد  یداشتند توانستند آموزش از راه دور را به شکل مؤثرتر  یتری قو  یاداده   یهارساختیز

 (.Holmes & Tuomi, 2022)  ندیمارا حفظ ن

الول    ،ییو کارا  یاز نوآور  تیشوند تا بتوانند ضمن حما  یمند طراحو نظام   ی لورت چندبعدبه   د یداده با  یکلان حکمران  یهااست یس  جه،ینت  در

اعتماد عموم  یعدالت اجتماع  ،یاخلاق ن  یو  اجرا  زیرا  کنند.    ی هاوزارتخانه   انیم  یسازمانن یب  یهمکار  ازمند ین  ییهااست یس  نیموفق چن   ی حفظ 

  ی هااستیس  یسنجش اثربخش  یمستمر برا  یابیارز  یهانظام   جادیا  ن، ی(. همچنvan Dijck, 2023است )  ی مدن  یو نهادها   ی ارتباطات، فناور  وزش،آم

 Mandinach etدهد )  یاریناکارآمد    ی کردهایرا در اللاح رو  گذاران است یکمک کند و س  یسازمیتصم  ند یبه بهبود فرآ  تواند یم  یاداده 

al., 2022مطرح   کمیوست ی قرن ب  یهاالعمر و توسعه مهارت مادام   ی ریادگی  ی الل  رساختیعنوان زبه   ی داده آموزش  یحکمران  نده، یانداز آ(. در چشم

ا نظام  ن یخواهد شد. در  به   یتیریمد  یدر ساختارها  ی بازنگر  ازمند ین  یآموزش  یهاچارچوب،  نه  تا داده را  ابزار نظارتخود هستند  بلکه    ،یعنوان 

به    تواند یمؤثر، م  یسازاده یدر لورت پ  ،یداده در آموزش عموم  ی. حکمرانرندیبه کار گ  یو رشد انسان  تیشفاف  ،یریادگی  ی برا  یمنبع  نوانعبه 

  نده یمحور آدر جوامع دانش   داری تحول پا  ان یشود که بن   لیمدار تبداخلاق   تی ریبر شواهد و مد  یمبتن  یگذاراستیهوشمند، س یریادگیاز    ییالگو

 . سازدیرا فراهم م

 شناسیروش

و   یری ادگ ی داده در حوزه    یکلان حکمران  یهااست ی س  نییو تب  لیاست که با هدف تحل  یفیک   کردیمند با روپژوهش حاضر از نوع مرور نظام

مند استفاده  صورت هدفمند و نظام( بهLiterature Review) یعلم  اتی پژوهش از روش مرور ادب  نیانجام شده است. در ا  ی آموزش عموم

از م  دیگرد به   یموجود، مقالات  منابع  انیتا  نظام  ،یآموزش  یهاداده  ت یریداده، مد  یگذاراست یبه س  میرمستقی غ  ای  میصورت مستقکه   ی هاو 

 شوند.  یاند، انتخاب و بررسپرداخته ی داده در آموزش عموم یحکمران

متون    ل، یمطالعه وجود نداشته و واحد تحل  نیدر ا  یکننده انساناست، مشارکت   ی اسناد  لیبر تحل   ی و مبتن  یفیپژوهش ک   ت یآنجا که ماه  از

( دارا 2)  ر،یدهه اخ ی( انتشار در بازه زمان1انتخاب مقالات شامل: ) یارهای مورد نظر بوده است. مع یمعتبر منتشرشده در حوزه موضوع یعلم

از   ی( برخوردار3محور، و )داده  یریادگ ی  یهاکلان داده در آموزش، و چارچوب  یها است یداده، س  یحکمران  میبا مفاه  میمستق  تباطبودن ار

 ارها،یمع  نیبوده است. بر اساس ا   Google Scholarو    Scopus  ،Web of Scienceمعتبر مانند    یهاگاهیدر پا  شدنهیو نما   یاعتبار علم

  ی المللنیدر سطح ب  یپژوهاست یو س  ،یلیتحل  ،یمقالات شامل مطالعات نظر  نی. ادیانتخاب گرد  یینها  لیتحل  یبرا  یعلممقاله    12  ت یدر نها

 اند.پرداخته یداده در آموزش عموم  یو فناورانه حکمران یتیریمد ،یاخلاق ،یاست یبه ابعاد س یبودند که به نحو 
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 ر ینظ  یی ها دواژهیکل  یوجوانجام شد. در مرحله نخست، جست   یاستیو اسناد س  ی مند متون علممرور نظام  ق یها از طرداده  یگردآور  ندیفرآ

«Data Governance in Education«  ،»Educational Data Policy«  ،»Public Learning Systems«  ،»Data Ethics in 

Education « و »Digital Governance in Learning آمده بر اساس  دست انجام شد. سپس مقالات به   یالمللنیداده ب  یهاگاهی« در پا

 دن یبا رس  رمرتبط،یغ  ای  یو حذف موارد تکرار یمرحله بررس  نیشدند. پس از چند  شیپالا  ن،یو تکرار مضام  ییمحتوا   ت یفیک  ،یارتباط مفهوم

صورت  ها بهداده  ی. تمامدیانتخاب گرد  لی جهت تحل  ییمقاله به عنوان نمونه نها   12(، تعداد  Theoretical Saturation)  یبه اشباع نظر

 شدند. یدهسازمان یفیک  لیتحل یبرا 14نسخه  Nvivoافزار استخراج و در نرم یمتن

تحل  شدهیگردآور  یهاداده از  استفاده  )  لیبا  نرم Thematic Analysisمضمون  در  بررس  Nvivo 14افزار  (  گام   یمورد  در  گرفتند.  قرار 

  ی دیکل  میمرتبط با مفاه  ی هامرحله، جملات و پاراگراف  نیانجام شد. در ا  هیاول  یافزار وارد و کدگذارنخست، متن کامل مقالات در نرم

شدند. در گام   یگذارو برچسب   یی شناسا  تالی جید  ت یمحور، و حاکم داده  ی داده، عدالت آموزش  تیامن  ،یآموزش  یگذاراست یداده، س   یحکمران

در قالب    یفرع  نیشکل گرفت. در گام سوم، مضام  ی فرع  نیها مضامآن  ب ی شدند و از ترک   یبنددسته  یانیم  می مشابه در قالب مفاه  یدوم، کدها

و آموزش    یریادگ یداده در    یکلان حکمران  یهااست یس  یبرا  یمفهوم  یشدند تا چارچوب  یدهسازمان  یینها  یل یتحل  یمحورها  ای  یاصل  نیمضام

اعتماد    ت یانجام شد تا قابل  زین  گریتوسط دو پژوهشگر د  نیمضام  ینیبازب  ندیفرآ  ل،یاز دقت و صحت تحل  نانیاطم  یارائه گردد. برا  یعموم

(Credibilityو تأ )یریدپذیی (Confirmability )شود.  تی تقو  هاافتهی 

 هایافته

 ی آموزش  یهاهوشمند و شفاف داده  ت یری مد  یبرا  یاز ارکان اصل  یکی  یداده در آموزش عموم  یحکمران  یو نهاد  یاستیس  یهاچارچوب

اباشدیم  یو محل  یدر سطح مل  گذاراست یفناورانه و س  ،یآموزش  ینهادها  انیم  یهماهنگ  نیاست که هدف آن تضم ها در چارچوب  نی. 

(.  Williamson, 2021اند )شده  نیتدو  تالیجیکلان د  ی هااست یس  یکپارچگیفرهنگ داده و    ی سازنهینهاد  رب   دیاز کشورها با تأک   یاریبس

  ی هات یو توسعه ظرف  ، یخصوص  میحر   ت ی ها، رعاداده  یگرمیچون تنظ  یاصول   ی معمولاً بر مبنا  یکلان داده در آموزش عموم  یهااست یس

  ییپاسخگو   یهاو نظام  ینهاد  یساختارها  ان،ی م  نی(. در اKitchin, 2022)   شوندیم  یطراح  ی آموزش  یهااستفاده مسئولانه از داده  ی برا  ینهاد

 & Grekدارند )  ینسبت به نظام آموزش  یاعتماد عموم  ت یبر داده و تقو   یمبتن   یهایریگ میتصم  ت یشفاف  نیدر تضم  یدیکل  ینقش  یاداده

Landri, 2021یی هااز جمله مؤلفه  زین  یسازرهیذخ  یو استانداردها  ،یگذاراشتراک   یجوزهاداده، م  ت یمالک  نهیدر زم  قیدق  یگذار(. قانون 

و    یداده در سطح مل  یسازکپارچهی  یراهبردها  ن،ی(. علاوه بر اTsai, 2020)  شودیداده م  یحکمران  یداری و پا  یکپارچگیاست که موجب  
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  ی مبتن   یسازمیتصم  ر یو مس  کندیها کمک مها و دانشگاهوزارتخانه  انیم  هابه تبادل مؤثر داده  ،یداده آموزش  یها درگاه  جادیا  قی از طر  یالمللنیب

مورد توجه    نینو  کردیرو  کیعنوان  به  ی و مشارکت  یچندسطح یحکمران  ی الگو  ت،ی(. در نهاvan Dijck, 2023)   سازدیبر شواهد را هموار م

و    ییافزاهم  یموجب ارتقا  ،یو بخش خصوص  ن،یوالد  آموزان،نشمتنوع از جمله معلمان، دا  نفعانیکردن ذ  ریقرار گرفته است که با درگ 

 گرید  ی داده در آموزش عموم  یکه حکمران  دهدیمقوله نشان م  نی(. ا Mandinach & Schildkamp, 2020)  شودیم  هااست ی س  یاثربخش

و بخش آموزش    یدولت، جامعه مدن  انی انسجام م  ازمندیاست که ن  دهیچی پ  یاستیو س  یسازوکار نهاد  کی بلکه    ست ین  یفن  یصرفاً موضوع

 .ندیدرآ یریادگیعادلانه، شفاف و کارآمد به خدمت توسعه  یها بتوانند به شکلاست تا داده

  یهاطی در مح  ژه یومحور است که بهداده  یگذاراست ی س  یمحورها  نیتراز حساس  یکی  یداده آموزش  یو اعتماد در حکمران  ت یامن  اخلاق،

(. اصول اخلاق داده  Floridi & Cowls, 2019در ارتباط است )  یآموزش  ی معلمان و نهادها  رندگان،یادگ یبا حقوق    ماًیمستق  ،یعموم  یآموزش

 ,Zuboffدارد )  دیتأک   یتمیالگور  ضیاز تبع  ی ریشگیها، و پداده  لیو تحل  یآور در جمع  ت ی شفاف  ،یکرامت انسان  ت یرعا  ورتدر آموزش بر ضر

داده   ت یهرگونه نقض امن  رایدارد، ز  یاتیح  ت یآموزان و معلمان اهمدانش   ی شخص  یهامحور، حفاظت از دادهداده  یآموزش  یها(. در نظام2019

 یزیو مم  ،یرمزگذار  ،ی(. کنترل دسترسPrinsloo & Slade, 2017نسبت به نظام آموزش شود )  یاعتماد عموم  رفتن  نیموجب از ب  تواندیم

داده اقداماتمنظم  از جمله  برا  یها  که  م  یآموزش  یهاداده  یکپارچگی و    ت یامن  نیتضم  یهستند  گرفته  کار   & Williamson)  شوندیبه 

Piattoeva, 2022ی هااست یدر س  ت ی داده است و بدون وجود شفاف  یحکمران  ت یموفق  یهاشرطشیاز پ  یکی  یعموماعتماد    ن،ی(. افزون بر ا  

(.  Scharpf, 2021اعتماد دشوار خواهد بود )  نیبه ا یابیدست  ،یسازم یتصم  ندیدر فرآ  یو مشارکت مدن  نفعانیمؤثر به ذ  یرساناطلاع  ،یاداده

 ازحدشی ب  شیکرده است، از جمله پا  جادیا  یدیجد  یاخلاق  یهاچالش  یآموزش  یهاظامدر ن  یاستفاده گسترده از هوش مصنوع  گر،ید  یاز سو 

ها، سواد داده و اخلاق چالش  نیمقابله با ا   ی(. براSelwyn, 2022)  محورینیبشیو پ  ی کم  ی هاآموزش به داده  ل یو خطر تقل  رندگانیادگ ی رفتار  

(. حفاظت  Bulger, 2020اتخاذ کنند )  ی و حقوق  ی اخلاق  یبر آگاه  یمبتن  یماتیتصم  نندشود تا آنان بتوا  ت یتقو   دیبا  رانیمعلمان و مد  تالیجید

  یسازرهیذخ  ،یآورجمع  نهیدر زم  رانهیگ داده در آموزش است و مستلزم وضع مقررات سخت   یاز حکمران  یات یح  یبعد  زیکودکان ن  یهااز داده

  ی داده آموزش  یآن است که حکمران  انگریمقوله ب   نی(. در مجموع، اLivingstone, 2019)  باشدی آموزان محساس دانش  یهاو استفاده از داده

محور داده  یها یریگ میو تصم  هایگذاراست ی صورت همزمان در قلب سو اخلاق به  ت ی باشد که اعتماد، امن  داریاثربخش و پا  تواندیم  یتنها زمان

 . ردیقرار گ 

 یهایاست که در آن فناور   یآموزش  یهااز بلوغ نظام  شرفتهی پ  یامرحله  انگریب  ، یداده آموزش  یدر حکمران  ینهاد  یسازت یو ظرف  تالیجید  تحول

ابزارها  ینیماش  یری ادگ یو    نانه،یبشیپ  لیتحل  ،یمحور همچون هوش مصنوع داده اثربخش بدل م  یریگ میتصم  یبرا  ییبه   شوندیآگاهانه و 
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(Eynon, 2021ز .)یآورجمع  یهوشمند، بستر لازم برا  یر یادگی  یهاو شبکه  یمراکز داده ابر   ،یلیتحل  یهافناورانه شامل پلتفرم  یهارساخت ی ، 

  شود یم  ی تیریمد یینه تنها موجب بهبود کارا  تالیجیتحول د نی(. اLuckin, 2020) آورندیرا فراهم م یآموزش یهادادهکلان ل یو تحل  رهیذخ

زم ارز  شدهیسازیشخص  یریادگ یساز  نهیبلکه  نظام   ای پو   یهایابیو  )  ی آموزش  یهادر  تحلMeans et al., 2022است  برا  لی(.    ی داده 

 یترنهیبه  یهااست ی کرده و س  ی ابیآموزش را ارز  ت ی فیتا با استفاده از شواهد، ک   کندیکمک م  گذاراناست یو س  رانیبه مد  یآموزش  ی ریگ م یتصم

 ران یاست. آموزش مد  یو نهاد  یانسان  یها مستلزم توسعه مهارت  هات یظرف  ن یحال، تحقق کامل ا  نی(. با اSchildkamp, 2019)  ندیاتخاذ نما

(.  Zhang & Zhao, 2023است ) ریمس نی در ا یدیکل  یهاداده در مدارس از جمله گام ل یتحل یواحدها جادیمعلمان و ا یداده، توانمندساز

به   یقی تطب  یریادگیباز، و    یهاداده  ن،یچ مانند بلاک   ینینو   یهایاستفاده از فناور  قیدر آموزش از طر  حورمداده  یامر، نوآور  نیدر کنار ا

محور داده  یمقوله، عدالت آموزش نیاز ابعاد مهم ا گرید یکی(. Holmes & Tuomi, 2022) کندیکمک م  یو اعتماد عموم ت ی شفاف شیافزا

 ,Selwyn & Jandrićشده است )  یطراح   یآموزش  یهابرابر به منابع و داده  یدسترس  نیو تضم  تالیجیاست که با هدف کاهش شکاف د

-دیکوو  یریگ مانند همه  ییهادر مواجهه با بحران  ژهیواست، به  افتهی  یاندهیفزا  ت یاهم  ینظام آموزش  یاداده  ی آورمفهوم تاب  ن،ی(. همچن 2021

  ت، ی(. در نهاWilliamson & Hogan, 2020را آشکار ساخت )  یبیترک   یریادگ ی  مرار منظم و است  ی ریگ بانیپشت  ،یبری سا  ی که لزوم آمادگ   19

 ق یدق  ی بازخوردها  قیتا از طر  ردیانجام گ   یریگ قابل اندازه  یهابر شاخص  یصورت مستمر و مبتنبه  دیبا  یاداده  یهااست ی س  یاثربخش  یابیارز

 Mandinach etمستمر برسد )  یو نوآور  یداریاز پا  یآموزش به سطح  رداده د  یو نظام حکمران  افتهیبهبود    هااست ی س  ،یو شواهد علم

al., 2022 .) 

 گیرینتیجه بحث و 

در سه   توانیرا م  یداده در آموزش عموم  یکلان حکمران  یها است یمند مقالات منتخب نشان داد که سحاصل از مرور نظام   یفیک   ل یتحل  جینتا

  ی سازت یو ظرف  تالیجیو اعتماد؛ و سوم، تحول د  ت یدوم، اخلاق، امن  ؛یو نهاد  یاستیس  یهاکرد: نخست، چارچوب  یبنددسته  یمحور اصل

 ی کردهایخود، از رو  یاو فرهنگ داده  یمختلف بسته به سطح توسعه فناور  یآموزش  یهاآن بود که کشورها و نظام   انگری ب  هاافتهی.  ینهاد

ن  رند،یگ یداده بهره م  یحکمران  ی برا  یمتفاوت   ت یری مد  یمحور براو اخلاق  یبخشانیجامع، م   ی هااست یس  نیبه تدو  از یاما در همه موارد، 

د  یآموزش   یهاداده نخست،  Kitchin, 2022)  اردوجود  مقوله  نهاد  ی استی س  ی هاچارچوب  یعنی (.  بس  ،یو  که  داد  نظام  یاری نشان   یهااز 

  نیقوان  فیدر حال بازتعر  ،یآموزش  ینهادها  انیم  اراتی اخت  عیو توز  ینهاد  ت ی داده، شفاف  ت یمرتبط با مالک  یهاپاسخ به چالش  یبرا  یآموزش

داده،   یحکمران   یمشخص برا  یساختار نهاد  کیاند که بدون وجود  کرده  دی نکته تأک   نیبر ا  زین  نیشیپ  یهاخود هستند. پژوهش  یهااست یو س
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اثربخش   یزمان  ینهاد  ی(. در واقع، ساختارهاGrek & Landri, 2021)  شودیانجام م  رهمسو یصورت پراکنده و غبه  یآموزش  یهایریگ م یتصم

  ی ریداده جلوگ   ت یریدر مد  ازحدشیب  ییکنند و از تمرکزگرا  جاد یا  یهماهنگ  یو نظارت  رانهفناو  ،یآموزش  ینهادها   نیخواهند بود که بتوانند ب 

 (. Williamson & Piattoeva, 2022) ندینما

.  شودیمربوط م   یتی و امن  یداده به مسائل اخلاق  یموجود در حوزه حکمران  ی هااز چالش  یتوجهنشان داد که بخش قابل  نیهمچن  هاافتهی  لیتحل

 Floridiاند )کرده  دیتأک   یاعتماد عموم  جاد یو ا  ،یخصوص  میمحققان بر لزوم توجه به اخلاق داده، حفظ حر  شده،یاز مقالات بررس  یاریدر بس

& Cowls, 2019نتا نظام   جی(.  که  داد  تهد  یآموزش  یهانشان  تجارداده  رشفافیغ  یآوراز جمله جمع  یمتعدد  یدهای با  استفاده  از   یها، 

با مطالعه    ها افتهی(.  Zuboff, 2019کند )  دیرا تهد  یعدالت آموزش  تواندیاند که م مواجه  زیآمضیتبع  یهاتمیو الگور  رندگان،یادگیاطلاعات  

Livingstone  (2019 هم )ب  یخوان که  ا  دیبا  یآموزش  گذاراناست یس  کندی م  انیدارد  برا  یهاچارچوب  جادیبا  آگاهانه،    ت یرضا  یروشن 

کنند. افزون بر آن، اعتماد    یریجلوگ  دهایتهد   نیاز بروز ا  ران،یبه معلمان و مد  تالیجیحساس، و آموزش اخلاق د  یهااستفاده محدود از داده

( است که  2021) Scharpfبا پژوهش  ی در هماهنگ  افتهی نیمطرح شد. ا  ی اداده ی هااست یس  ت یموفق یدی از عوامل کل یکیعنوان به  یعموم

دست  را به  یاعتماد اجتماع  تواندینم  ینظام آموزش  چیمحور، هداده  یسازمیدر تصم  ییو پاسخگو   ینهاد  تیبدون وجود شفاف  کندیم  دیتأک 

 حفظ کند.  ایآورد 

 ی ضرور  شرطش یداده، پ  یحکمران  یفناورانه برا  یهارساخت یز  جادینشان داد که ا  هاافتهی  ،یسازت یو ظرف  تالیجیتحول د  یعنیمحور سوم    در

 یبرا  ی کاو و داده  ینیماش  یریادگ ی  ،یهوش مصنوع  رینظ  ییهایبتوانند از فناور  دیبا  یآموزش  یهامحور است. نظام تحقق آموزش داده  یبرا

استفاده از    کندیم  انی خوان است که ب( هم 2020)  Luckinبا پژوهش    جی(. نتا Eynon, 2021استفاده کنند )  یعملکرد آموزش   ترقی قد  لیتحل

آموزش    ت یفیک   یو ارتقا  شدهیسازیشخص  یری ادگ یموجب    تواندیم  ،یو نظارت اخلاق  ت یدر آموزش، به شرط وجود شفاف   یهوش مصنوع

نهادها  رانیآگاهانه مد  یریگ میتصم  یبرا  یآموزش  یها داده  لیتحل  ن،یشود. همچن   یهاافتهی .  کندیم  فایا  یدیکل  ینقش  یمرکز  یمدارس و 

ارزشمندند که  یتنها زمان یآموزش یهاداده دهدی( همسو است که نشان م2020) Schildkampو  Mandinachپژوهش حاضر با مطالعه 

آن بود که    انگریپژوهش ب  جینتا  گر،ید  یمنفعل. از سو  یآمار  یهانه صرفاً به گزارش  ند،شو   لیبر شواهد تبد  یمبتن  یسازمیتصم  یبه ابزارها

  Means  یهاافتهیدر حال توسعه است. مطابق با    یعمده کشورها   یهااز چالش  یکیدر حوزه داده، همچنان    یو نهاد  ی انسان  یسازت یظرف

نشوند   ریتفس  یها به درستداده  شودیمعلمان موجب م  انیدر م  یلیتحل  یهاداده و کمبود مهارت  رانی(، ضعف در آموزش مد2022و همکاران )

 کار نروند.مؤثر به یگذاراست یو در س
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 یاداده  ی هااست یداده در نظر گرفته شود. س  یدر حکمران  یادیاصل بن  کیعنوان  به  دیمحور باداده  ینشان داد که عدالت آموزش  هاافتهی  نیهمچن

(.  Selwyn & Jandrić, 2021شود )  نیداده تضم  یهارساخت یبه منابع و ز  رندگانیادگ یبرابر همه    یموفق خواهند بود که دسترس  یدر صورت

 تالیجیشکاف د  دیو برخوردار، موجب تشد  یبر مناطق شهر  هااست یکه تمرکز س  کندی م  دییتأ  زی( ن2020)  Hoganو    Williamson  شپژوه

نظام    یا داده  یآورمفهوم تاب  ج،ینتا  نیهم   یدهد. در راستا  شیرا افزا  یآموزش  ینابرابر  تواندیامر م  نیو ا  شودیبرخوردار مدر مناطق کم

 تال یجید  یهابه استفاده از داده  ریرا ناگز  یآموزش  یهاکه نظام  19-دیکوو  یریگ پس از همه   ژهیواست، به  افتهی  یاندهیت فزایاهم  زین  یآموزش

تر،  منعطف  یا داده  یساختارها  یکه دارا  یی (. پژوهش حاضر نشان داد که کشورهاHolmes & Tuomi, 2022ساخت )   ی ریادگ یتداوم    یبرا

 جه یبا نت  افتهی  نیپاسخ دهند. ا  یبحران  طیبه شرا  ترعیاند سراند، توانستهمعلمان بوده  یبرا   یفناورانه بهتر  یها زشتر و آمو شفاف  یهااست یس

  طیدر شرا  یآموزش  یآورتاب  شرطش یداده کارآمد، پ  یحکمران  کندیم  انیدارد که ب  یخوان( هم 2021)  Williamsonمانند    یالمللنیمطالعات ب

 است.  یبحران

  ج یاتخاذ شود. نتا  یبخش انیم  یکردیاثربخش خواهند بود که رو  یداده زمان  یکلان حکمران  یهااست یاشاره کرد که س  دیبا  ها،افتهی  نییتب  در

در    ت ی موفق  یدیاز عوامل کل   یمدن  یها و نهادهااطلاعات، دانشگاه  یآموزش، ارتباطات و فناور  یهاوزارتخانه  انیم  ینشان داد که هماهنگ

راستاست که بر ضرورت ( هم 2021)  Landriو    Grek  یشنهادیبا مدل پ  افتهی  نی(. اvan Dijck, 2023است )  یاداده  یهااست یس  یسازادهیپ

. افزون بر آن، مطالعه  کنندیم  دیمشترک تأک   یسازمیتبادل داده و تصم  لی تسه  ی( براNetworked Governance)  « یاشبکه  ی»حکمران

 ی مواجه است و نهادها  یبا مقاومت کمتر  یاداده  یهااست ی س  یاجرا  تر،یقو   یقانون  یهاچارچوب  یدارا  یورهاحاضر نشان داد که در کش 

برنامه  یشتری ب  لیتما  یآموزش در  مشارکت  )داده  یهابه  دارند  نظام Tsai, 2020محور  در  مقابل،  در  قوان  ییها(.  دستورالعمل  نیکه    یهاو 

 یهایو نگران  ،یفن  ینبود استانداردها  ت،ی مانند عدم شفاف  ییهابا چالش  ی اداده  یهاپروژه  یاجرا  اند،هنشد  نهینهاد  یخوبمحور هنوز بهداده

 (. Prinsloo & Slade, 2017همراه است ) یاخلاق

  ن یچمانند بلاک   ینینو   یهایباز و فناور  ی هاداده  قی از طر  ژهیومحور در آموزش بهداده  یتوجه پژوهش آن بود که نوآورقابل  جیاز نتا  گرید  یکی

( قرار دارد که 2020)  Luckinپژوهش    یدر راستا   افتهی  نی(. اHolmes & Tuomi, 2022و اعتماد شود )   ت یشفاف  شیموجب افزا  تواندیم

  ی ارینشان داد که بس   جی نتا  حال،نی. بااکندیم  دیتأک   یاز جعل سوابق آموزش  یریشگیو پ  رندگانیادگ ی  یابیارز  لینو در تسه   یهایفناور  شبر نق

باز    یهااز داده  یو اخلاق  منیا  یریگبهره  یبرا  یمشخص  یهااست یهستند و س  هایفناور  نیا   یشیهنوز در مرحله آزما  یآموزش  یهااز نظام 

  یبازخوردها قیتا از طر ردیصورت مستمر انجام گ به دیبا یاداده یهااست یس یاثربخش یابیکردند که ارز دیی تأ هاافتهی گر،ید یندارند. از سو 
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( در 2021)  Scharpf  شنهاداتیبا پ  جهی نت  نی(. اMandinach et al., 2022فراهم شود )  هااست یبر داده، امکان اصلاح و بهبود س  یمبتن

 همسو است.  تالیجید یهااست یبازخورد محور س یابی ضرورت ارز نهیزم

  ی و نهاد  یاخلاق  ،یالزام اجتماع  کیضرورت فناورانه بلکه    ک یتنها  نه  یداده آموزش   یپژوهش نشان دادند که حکمران  یهاافتهی  ، یکل  طوربه

وابسته است.    یانسان  یهاداده و حفاظت از ارزش  ییکارا  انیو توازن م  ها،است ی س  ت یشفاف  نفعان،یذ  انیم  یهمکار   زانیآن به م  ت یاست. موفق

و اخلاق در    است ی س  ،یفناور  انیدارد که بر تعامل م  یخوان( هم 2022)  Kitchin( و  2021)  Eynon  ینظر  یهادگاهیمطالعه با د  نیا  جینتا

 انیم  د یبا  دار،یمحور پاداده  یریادگ ینظام    کیتحقق    یگرفت که برا  جهی نت  توانیم  ب،یترت  نیاند. به اکرده  دیداده تأک   یحکمران  یر یگ شکل

 گردد.  لیها، تبدنه کنترل آن رندگان،یادگی یتوانمندساز  یبرا یها به ابزارتعادل برقرار شود تا داده یاخلاق  ت یو مسئول اورانهفن ینوآور

  یالمللنیب  یمند دوازده مقاله علممرور نظام   ه یپژوهش صرفاً بر پا  یهابود. نخست، داده  ت یچند محدود  ی پژوهش دارا  نیحال، ا  نیع  در

بر   هالی پژوهش، تحل  یفیک   ت یکشورها فراهم نبود. دوم، با توجه به ماه  انیم  سهیمقا  ای  یدر سطح مل  یتجرب  لیشد و امکان تحل  یگردآور

 یو بررس  نیمضام  ینیبازب   قیوجود دارد، هرچند تلاش شد از طر  یریتفس  یریمحققان انجام شده است و احتمال وجود سوگ  ریتفس  یمبنا

  ای  یبوم  یپژوهش  اتی از ادب  یممکن است بخش  زبان،یسیتمرکز پژوهش بر مقالات انگل  لی. سوم، به دلابدی  شیها افزااعتبار داده  ان،یهمتا

  ن یبالاست، بنابرا  اری بس  یدر سطح جهان  ی اداده  یهااست ی و س  یسرعت تحولات فناور  ن،یباشد. افزون بر ا  دهگرفته ش  دهیناد  ی سیرانگلیغ

 (. Williamson, 2021باشند ) یروزرسانبه ازمندین کینزد ندهیپژوهش ممکن است در آ یهاافتهی

 یآموزش  یهاکشورها و نظام  ان یدر م  ی و تجرب  یا سهیصورت مقابه  ندهی آ  یهاپژوهش  شود یم  شنهادیپ  ادشده،ی  ی هات یتوجه به محدود  با

انجام گ  تفاوت  ردیمختلف  نهاد  یقانون  ،یفرهنگ  یهاتا  پ  یو  اثر   یتجرب   یبررس  نیتر گردد. همچنروشن  یاداده  یها است یس  یسازادهیدر 

موضوع    اتیادب   یبه غنا  تواندیم  یتیریمد  ییو کارا   یعدالت آموزش  س،یتدر  ت یفیک  رینظ  یآموزش  یهاداده بر شاخص  یرانحکم یهااست یس

نهادها    نیا   رایاست؛ ز  یآموزش عموم  یاداده  یها است یس  یدهدر شکل  یو بخش خصوص  یمدن  یمطالعه نقش نهادها  گر،ید  شنهادی. پدیفزایب

ا  توانندیم داده  موزشآ  ت،ی شفاف  جادیدر  حما  یاسواد  مؤثر  ت ی و  نقش  داده  اخلاق  )  یاز  باشند  آن، Selwyn, 2022داشته  بر  افزون   .)

داده در آموزش ارائه دهند   یاز حکمران  یتریاتیعمل  یهامدل  ،یکاوو داده  یاشبکه  لیتحل   یهابا استفاده از روش  توانندیم  ندهیآ  یهاپژوهش

 (. van Dijck, 2023کنند ) یبررس  ایصورت پو را به یاوردولت، مدارس و فن انی و نحوه تعامل م

 گذاران است یراهگشا باشد. س  یآموزش  یو متخصصان فناور  یآموزش  رانیمد  گذاران،است یس  یبرا  تواندیپژوهش م  نیا  جینتا  ،ینظر کاربرد  از

 ی ها در نهادهااز حد داده شیکنند تا از تمرکز ب نیتدو یو عدالت اجتماع  ییپاسخگو  ت،یبر شفاف دیداده را با تأک  یحکمران یهااست یس دیبا

  هاافتهی از  توانندیم  زین یآموزش رانی(. مدGrek & Landri, 2021فراهم گردد )  یآموزش ی هابرابر به داده ی شود و دسترس  یریجلوگ خاص 



ی و آموزش عموم  یر ی ادگ یداده در   یکلان حکمران یها استیس   

 

 
12 

ت 
ری

دی
ل م

حو
و ت

د 
من

وش
 ه

ی
یر

دگ
 یا

بر    یمبتن  یریگ میو تصم  لیو با آموزش معلمان در حوزه سواد داده، فرهنگ تحل   رندیمحور در مدارس بهره گ داده  یساختارها   ی طراح  یبرا

  یبرا  ی روشن  یو اخلاق  یتی امن  یهاچارچوب  دیبا  یبخش فناور  ن،ی(. همچنMandinach & Schildkamp, 2020)  کنند  ت یداده را تقو 

 ی(. در سطح کلان، همکارFloridi & Cowls, 2019انجام دهد )  یتیامن  یز یطور منظم ممکند و به  جادیآموزان ا دانش  ی هاحفاظت از داده

دانشگاهوزارتخانه  نیب تقو   یحکمران  یمل  یهارساخت یز  تواندیم  یفناور  یهاها و شرکت ها،  را  ا  ت یداده  به سمت  از   ینظام  جادیکند و 

کلان  یها است ی س یسازادهیپ ب،یترت نی(. به ا Williamson & Piattoeva, 2022) دیمدار حرکت نمامحور و عدالت شفاف، داده  یریادگ ی

 ی دار ی و پا   یتی ریمد  ییکارا  ،یتحقق عدالت آموزش  یبرا  یاساس  شرطشیبلکه پ  رانهضرورت فناو  کینه تنها    ی داده در آموزش عموم  یحکمران

 محور است. در عصر داده یریادگ ینظام 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر الول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می 
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