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 چکیده
 یفیک کردیو رو  ییرگرایتفسر   میپژوهش حاضرر با پارادا  شرهر تهران بود.  یاهیمدارس متوسرطه اول مناطق حاشر   یالزامات فرهنگ  یالگو   یهدف پژوهش حاضرر طراح

هدفمند و به    یریگشرهر تهران بودند که با روش نمونه  یشرناسر و جامعه  یفرهنگ تیریمد ،یآموزشر  تیریمد  یهاکنندگان شرام  متصصرصران حوز  انجام شرد. مارارکت

  ۳0  یحضور  افتهیساختارمهین  یهامصاحبه قیها از طر. داد  افتیکنند  خاتمه  ماارکت  1۳با    یاشباع نظر  به  یابیها پس از دستانتصاب شدند و مصاحبه  یبرف گلوله  و  یشر 

اعتبار    نیتأم یانجام گرفت. برا  ییاسرتقرا کردیمضرمون براون و کرر  و با رو   یتحل  یامرحلهها با اسرتفاد  از روش شرشداد     یشردند. تحل یگردآور  یاقهیدق   45تا  

توافق    ن،ینظران اسرتفاد  شرد. هم نکنندگان و صراح مارارکت  ینیو گوبا، بازب  نکولنیل  یریدپذییو تأ  یریپذنانیاطم  ،یریپذانتقال  ،یریاعتبارپذ  یارهایپژوهش از مع

  ه، یمفهوم اول  ۳۳ ییها به شرناسرامضرمون مصراحبه   یتحل  را ناران داد. p<0.01در سرط    یو معنادار  0.66۳شرد که مقدار  یکوهن بررسر   یکاپا  یبا ضرر ابانیارز  نیب

 یریادگیآموزان، دانش  یفرهنگ شرهروند  یارتقا ن،ینار هیمناطق حاشر   یفرهنگ  یهاشرام  شرناخت ارزش  یفرع  یهامنجر شرد. تم  یو چهار تم اصرل یهارت تم فرع

  ی نار یب  یها یو مبارز  با آسر  رانیمد  یریعدم سروگ  ،یسرواد فرهنگ یاز مهاجرت، ارتقا  یاشر ن  یاخرق   یها یمبارز  با آسر   ،یفرهنگ  یابیتیهو   ،یفرهنگ  یهنجارها

هوش   یاز مهاجرت« و »ارتقا  یناش  یفرهنگ یها ی»مبارز  با آس  «،یفرهنگ  تی»هدا  «،یفرهنگ  ی»شرناخت بسرترها  یها در چهار تم اصرلتم نیاز مهاجرت بودند. ا  یناشر 

آن مستلزم شناخت    یاست و اثربصا  مندنهیو زم  یچندبعد  یندیفرا  یاهیمدارس مناطق حاش  یفرهنگ  تیریمد  دهدیناان م  هاافتهی  شدند. یدهسازمان  ران«یمد  یفرهنگ

اسرت.  رانیمد  یهوش فرهنگ  تیمهاجرت و تقو   یفرهنگ  یامدهایپ تیریمدرسره، مد  یها و هنجارهاآگاهانه ارزش  تیآموزان، هدادانش  یو اجتماع  یفرهنگ طیشررا

  رند ، یپذ یآموزشر   طیمح جادیو ا  یاهیمدارس متوسرطه اول مناطق حاشر  یهایژگیمتناسر  با و  یفرهنگ  تیریتوسرعه مد  یبرا یچارچوب  تواندیم  شرد  ییشرناسرا  یالگو 

 فراهم آورد.  یمنسجم و حساس به تنوع فرهنگ

 ناین؛ الزامات فرهنگی؛ مدیریت مدرسه؛ هوش فرهنگی؛ مدارس متوسطه اول.مدارس حاشیه  :واژگان کلیدی
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Abstract 
The present study aimed to design a model of the cultural requirements of lower secondary schools located in marginalized areas of Tehran. 

This qualitative study was conducted within an interpretivist paradigm. Participants were experts in educational management, cultural 

management, and sociology in Tehran, selected through purposive and snowball sampling according to predefined inclusion and exclusion 

criteria; interviewing continued until theoretical saturation was reached with 13 participants. Data were collected through face-to-face 

semi-structured interviews lasting approximately 30–45 minutes. The data were analyzed inductively using Braun and Clarke’s six-phase 

thematic analysis. Trustworthiness was established according to Lincoln and Guba’s criteria of credibility, transferability, dependability, 

and confirmability, supplemented by participant and expert review. Inter-rater agreement was assessed using Cohen’s kappa, which 

yielded a coefficient of 0.663 and was statistically significant at p<0.01, indicating an acceptable level of agreement. The thematic analysis 

resulted in 33 initial concepts, eight subthemes, and four overarching themes. The eight subthemes were recognizing the cultural values 

of marginalized communities, promoting students’ citizenship culture, learning local cultural norms, cultural identity formation, 

addressing migration-related moral harms, enhancing cultural literacy, reducing managers’ cultural bias, and addressing migration-related 

attitudinal harms. These subthemes were integrated into four overarching themes: “recognition of cultural contexts,” “cultural guidance,” 

“addressing migration-related cultural harms,” and “enhancement of school managers’ cultural intelligence.” The findings indicate that 

cultural management in schools located in marginalized areas is a multidimensional and context-dependent process rather than a set of 

isolated cultural or extracurricular activities. Effective cultural management requires school managers to understand students’ 

sociocultural contexts, deliberately guide school values and norms, address the cultural consequences of migration, and strengthen their 

own cultural intelligence. The proposed model can provide a context-sensitive framework for educational policymakers and school 

managers seeking to create inclusive, cohesive, culturally responsive, and supportive lower secondary school environments in marginalized 

urban communities. 
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 مقدمه 

آموزان  . دانششودیم فی تعر یاست که کارکرد آن فراتر از انتقال دانش و آموزش رسم  یو فرهنگ یاجتماع ی نهادها نیتری ادیاز بن یکیمدرسه 

اجتماع را در    کیها و تجربه تعلق به  ارزش  یسازیدرون  ،یقواعد تعام  اجتماع  یریادگی  ت، یهو  یریگشک   ،یریپذجامعه  ندیاز فرا  یبصش مهم

ماارکت   یو جامعه، چگونگ  گران یآموزان از خود، دبر نحو  ادرا  دانش   تواندیمدرسه م  ی فرهنگ  تی فیک   رو،ن ی. ازاکنندی م  یمدرسه سپر  طیمح

  ی ها، هنجارها، باورها، الگوهااز ارزش  یا باشد. فرهنگ مدرسه مجموعه   رگذاریتأث   ند  ینگرش آنان نسبت به آ  یو حت  یآنان در روابط اجتماع

  ،یبستر  ن ی. در چندهدیها را جهت مآموزان و خانواد  معلمان، دانش   ران،یمد  ان یماتر  است که روابط م  یرفتار  یهاو  یانتظارات و ش  ،یاطارتب

 یسازمان آموزش  ی فرهنگ  یریگبه معنا، ارزش، روابط و جهت   یدهشک    یبرا  ی ندیبلکه فرا  ست، ین   ی و ادار  ییاجرا  ت یفعال  ک یمدرسه صرفاً    یرهبر

 کندیم  د یو تأک  داند یسازند  مرتبط م یفرهنگ سازمان جاد یو ا ر ییتغ ت یهدا  ییرا با توانا ی آموزش یهاط یدر مح ی رهبر زی. فولان ن رودیشمار م ه ب

  یگریاحرفه   ن،ی . هم ن(Fullan, 2020)  ردیقرار گ  ی رهبر  ندیکه فرهنگ سازمان در کانون فرا  شوندیم  ری پذامکان  یزمان  دار یپا  راتییکه تغ

م  یماارکت معنادار  تعام   ضرور   یاعضا  انیو  عناصر  از  مسئول  یریادگیفرهنگ    جادیا  ی برا  یمدرسه  م  تی و  محسوب   شود یماتر  

(Hargreaves & O'Connor, 2018) . 

  ی تیو هو  یاجتماع  ،یجانیه  ،یمرحله با تحولات گسترد  شناخت  ن ینوجوانان در ا  رایز  شود؛یدوچندان م  یفرهنگ مدرسه در دور  نوجوان  تیاهم

  ، روابط با همسالان، تعام  با معلمان  قیاز طر  تواندیرشد نوجوان است و م  یهابافت   نیتراز مهم   یکیمواجه هستند. مدرسه در دور  متوسطه اول  

بافت    کیعنوان  مدرسه به  دگا  یبر رشد آنان اثر بگذارد. بر اساس د  یاجتماع  یبازخورد و مواجهه با هنجارها  افتیو شکست، در  تیتجربه موفق

 ,Eccles & Roeser) رشد او ارتباط دارد    یرهایو مس  یاجتماع  یاحساس تعلق، سازگار  ت،ی هو  زش،یتجربه نوجوان در مدرسه با انگ  ،یرشد

در مدارس متوسطه    یفیرا فراهم سازد. شواهد ک   یو اجتماع  یروان  تیاحساس امن  نه یزم  تواندیم  تگریحما  یوجود فرهنگ  ،یطیشرا  نی چن  ر. د(2019

اعتماد، احساس  ،یتیمانند روابط حما ییهایژگیدارد و و یآموزان نقش مهماز سرمت روان دانش  ت یاند که فرهنگ مدرسه در حماناان داد   زین

و   ن  ییگوپاسخ تعلق  به  مدرسه  مؤلفه دانش   ی ازهایمناس   از  ا  یهاآموزان  بنابرا(Barker et al., 2023)هستند    ند یفرا  ن یمهم  هرگونه    ن، ی. 

 توجه کند.  زیرشد نوجوانان ن  یو اجتماع یفرهنگ نهیبه زم ،یعرو  بر ابعاد آموزش د یمدارس متوسطه اول با یبرا یزیربرنامه

نوع ارتباط با کارکنان و    ،یریگمینحو  تصم  ،یرهبر  و  یش  قیاز طر  رانیاست. مد  یاساس  یفرهنگ  ن یچن  ت یو تثب  یدهمدرسه در شک    ریمد  نقش

  سه بر فرهنگ مدر  میرمستقیغ  ا ی  میطور مستقها، به و نوع تعام  با خانواد    یفرهنگ  یهات یاز فعال  تیها، حمامواجهه با تعارض  و  یآموزان، شدانش 

  ت ی را تقو  یسازمان  یهنجارها  تواند یم  ریمد  ی ها و رفتارهادارد که نگرش  تی جهت اهم  ن یاز ا  یفرهنگ مدرسه و رهبر  انی. رابطه مگذارندیم  ریتأث

  ی بردهاراه  تیو تداوم جو مثبت مدرسه و اهم  یدهدر شک   رانیمد  یبر نقش محور  زین   دیجد  یها. پژوهش (Shannon, 2023)کند    فیتضع  ای



... یا هیمدارس متوسطه اول مناطق حاش یالزامات فرهنگ  یالگو یطراح   
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بر ا(Richardson, 2026) اند  کرد    د یمطلوب تأک   یسازمان  ط یو مح  تگریروابط حما  جاد یدر ا  یرهبر با    تواند یفرهنگ مدرسه م  ن، ی. افزون 

 Zahed)آنان نقش داشته باشد    یخودکارآمد  نییمعلمان مرتبط باشد و در کنار نگرش معلمان، در تب  یشناختو عملکرد روان  یاحرفه  یهانگرش

Babolan et al., 2025) عملکرد   ت یفیک   تواند ی بلکه م  شود، یآموزان محدود نمتوجه به فرهنگ مدرسه تنها به بهبود تجربه دانش   جه،ی. در نت

 قرار دهد. ریتحت تأث  زیرا ن یکارکنان آموزش یاحرفه

عرو  بر    دیبا  یامروز  ریاز گذشته شود. مد  ترد  ی یمدرسه پ  ریسب  شد  است که نقش مد  ریاخ  یهاو فناورانه سال   یفرهنگ  ،یاجتماع  تحولات

ز  یرا ن  ی نیبش یپ  رقاب یغ  ط یآموزان و شرادانش   د یجد  ی ازهاین  ،یاجتماع  راتییتغ  ،یمواجهه با تنوع فرهنگ  ییتوانا  ، یو آموزش  یادار  یهامهارت

مفهوم رهبر باشد.  برا  ی داشته  برخوردار  ند  یآ  یمدرسه آماد   قابل  رانیمد  یبر ضرورت  برا  دیتأک   ییهات ی از  را  آنان  به    ییگوپاسخ  ی دارد که 

 رانیمد  یرهبر  و  ی که ش  دهندیناان م  یآموزش  یمطالعات رهبر  ن،ی. هم ن(Lu et al., 2026)  سازدیآماد  م  یآموزش  ریو متغ  د  ی  یپ  یهاطیمح

  ،یرشهریو غ  یشهر  یهاط یاز جمله مح  ،یآموزش  یهاط یمح  انیآن در نظر گرفته شود و تفاوت م  یاجتماع  طیمستق  از بافت مدرسه و شرا  تواند ینم

 یهنگو فر  یتیریمد  یالگو  کیهمه مدارس    یبرا  توانینم  رو،ن ی. ازا(Shaoan et al., 2026) کند    جادیا  یرهبر   یبرا  یالزامات متفاوت  تواندیم

 . ردیمورد توجه قرار گ یتیری مد ی الگوها یدر طراح د یهر مدرسه با  یو فرهنگ  یاقتصاد ،یاجتماع ی هایژگیکرد؛ بلکه و زیواحد تجو

  ، یاز مسائ  اقتصاد  یاشهرها معمولاً با مجموعه در کرن   ینیناه یدارد. حاش  یاتریب  تی اهم  ی شهر  یاه ی ضرورت در مورد مدارس مناطق حاش  نیا

قرار دهد.    ریکودکان و نوجوانان را تحت تأث   یها و تجربه آموزشخانواد    یزندگ   ط یشرا  تواندیهمرا  است و م  یرساختیو ز  یفرهنگ  ،یاجتماع

 یاجتماع  ترع یبا مسائ  وس  وندیدر پ   دیرا با  د  ی پد  نیکه ا  دهدیتهران، ناان م  ژ  یوبه   ران،یا  ی شهرهادر کرن  ینیناه یحاش  یاجتماع  یامدهایپ  یررسب

با    تواندیجامعه در حال گذار م  زین  یاجتماع  یشناس  یآس  دگا  ی. از د(Aghbakhshi et al., 2023)کرد     یجامعه تحل  یساختار  راتییو تغ

هستند    ییاز جمله فضاها  یاه یمواجه شود و مناطق حاش  دیمسائ  جد  شیدایو پ  یاجتماع  یوندهایپ  یبرخ  فیهنجارها، تضع  رییتغ  ،یگسترش نابرابر

از   تواند ینم کند،ی م تیفعال یطیمح نیکه در چن یا. مدرسه (Rafipour, 2020)  کندیم دایپ ی اتریدر آنها نمود ب یتحولات ن یچن ی امدهایکه پ

 .کنندیمدرسه وارد م   طی خود را هر روز به مح  یو فرهنگ  ی اقتصاد  ،یآموزان تجارب خانوادگدانش   رایخود مستق  باشد؛ ز  رامونیپ  یاجتماع  طیشرا

  ی و فرهنگ  ی اقتصاد  هیتفاوت در سرما  ،یبه منابع آموزش  یدسترس  ت یاست. محدود  یآموزش  ی نابرابر  ،یاه ی مدارس مناطق حاش  یاز مسائ  اساس  یکی

محدودخانواد   محل  تی ها،  فرصت   یامکانات  در  تفاوت  دانش   تواند یم  یریادگی  یهاو  شود  اموج   شرا  نیآموزان  با  از    یطیمناطق  متفاوت 

  ط یتوجه همزمان به شرا  ت یتهران اهم  یا ه یدر مناطق حاش  یآموزش  یهاینابرابر   یآموزش شوند. تحل  ندیمناطق برخوردار وارد فرا  زانآمودانش 

مطالعه عوام  مؤثر بر تر     ن، ی. هم ن(Maghsoudi & Abbasi, 2022)را ناان داد  است    یآموزش  ی هادر فهم فرصت  یو ساختار  یاجتماع

داد، بلکه    یآموز توض دانش  یفرد یهایژگ یو یصرفاً بر مبنا  توانیرا نم  ی که استمرار تحص دهد یبرخوردار ناان مکم  یدر مناطق شهر  یتحص
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آموزش   فهیعرو  بر وظ  یاه یمنظر، مدرسه حاش  ن ی. از ا(Alizadeh, 2021)نقش دارند    ندیفرا  نیدر ا  زین  یو اجتماع  یطیاز عوام  مح  یامجموعه

آموزان مواجه  دانش   یتعلق، ماارکت و تداوم تحص یبرا یانهیو فراهم ساختن زم یطیمح یهای کاهش اثر نابرابر یبرا یمهم تیمسئول اب ،یرسم

 است.

  ه یآموزان مدارس حاشماکرت دانش   ییاند. شناساگرو  را ناان داد    نیتنوع مسائ  ا  زین   یشهر  هی آموزان مدارس حاشدربار  دانش  یداخل  مطالعات

.  ( Niazi et al., 2018)داشته باشد    یمصتلف   یطیو مح  یروان  ،یاجتماع  ،یخانوادگ  ،یابعاد آموزش  تواندیکه مسائ  آنان م  دهد یناان م  یشهر

آموز دانش  یازهاین  یتمام  یگوپاسخ  تواند ینم  یلیتمرکز صرف بر عملکرد تحص  رایز  کند؛یجامع را برجسته م  یکردیاتصاذ رو  ت یاهم  تی وضع  نیا

آموزان  دانش  یمجاز  یموجود را آشکارتر ساخت. مطالعه ماکرت آموزش رسم  یهاشکاف   زین  یتجربه آموزش مجاز  گر،ید  ی باشد. از سو

 یاستفاد  از آموزش مجاز  یبرا  یو آمادگ  یو اجتماع  یاقتصاد  طیخانواد ، شرا  ،یمرتبط با دسترس  یهااز چالش  یابه مجموعه   یاه یمناطق حاش

ناان    نینا ه یآموزان حاشدانش   یاجتماع  تی عوام  سازند  ترب  ییشناسا  زی. در دور  پساکرونا ن (Aliyari & Shafiei, 2023) توجه کرد  است  

شواهد ناان   نی. ا(Akhavan et al., 2023) آنان است    ست یز  ط یتوجه هدفمند و متناس  با شرا  ازمند یگرو  ن  ن یا  یاجتماع  ت یکه ترب  دهدیم

 . دهندیم   یمسئله را تاک ریناپذییبصش جدا  زین یو اجتماع یو ابعاد فرهنگ ستندین  یصرفاً ماد یاه یمدارس حاش یهات یکه محدود دهدیم

 ییهاو حضور خانواد    یاستانو برون   یاستانمهاجرت درون  ت،یجمع  ییجااز جابه   یناش  یتنوع فرهنگ  ،یاه یمهم مناطق حاش  یهایژگیاز و  گرید  یکی

  کباشند که از نظر زبان، آداب و رسوم، سب  یآموزاندانش   یرایمناطق ممکن است پذ  نیمتفاوت است. مدارس واقع در ا  یاجتماع  یهانه ی ایبا پ

تجربه   یخانوادگ  یهاارزش  ،یزندگ توجه  یهاتفاوت   یاجتماع  یهاو  چن  یقاب   م  کیاز    یتنوع  نیدارند.    یریادگی  یبرا  یتیظرف  تواندیسو 

احساس طرد را فراهم سازد.   ای  یسازاه یسوءبرداشت، تعارض، کل  نه یمناس ، زم  تیریدر صورت نبود مد  گر،ی د  یکند و از سو   جادیا  یفرهنگن یب

مدارس را برجسته    نیخاص ا  یفرهنگ  یهایژگیضرورت توجه به و  زین  رانیا  ی شهرهاکرن   یاه یمدارس مناطق حاش   یفرهنگ  یهاچالش  یبررس

 ی واقع  ی هاو به تفاوت   ردیفاصله بگ  سازکسانی  یاز الگوها   د یمدارس با  نیدر ا  یفرهنگ  ت یریمد  ن،ی. بنابرا(Mousavi et al., 2020)کرد  است  

 آنان حساس باشد. یهاو خانواد   وزانآمدانش  انیم

و   یرسم استیس ان یفاصله م تواند ی متفاوت م یاجتماع یهایژگیبا و ییهاطی مح ی برا کسان ی یهااتصاذ برنامه  ز ین ی آموزش یگذاراست یمنظر س از

باشد    اشتهد   وندیآن پ  یکند که با جامعه و مسائ  واقع  فایخود را ا  یانقش توسعه   تواندیم  یدهد. آموزش زمان  شیآموزان را افزادانش   ستهیز  تیواقع

در آموزش   یفرهنگ  یزیرو برنامه  تیریچارچوب، مد  ن ی. در ا(Farasatkhah, 2022)حساس باشد    یو اجتماع  ی فرهنگ  یهانه یو نسبت به زم

 Khalifeh et)آگاهانه هستند    یدهجهت  ازمندیدر مدرسه ن  یتعام  اجتماع  یها، هنجارها و الگوهادارد که ارزش  تی و پرورش از آن جهت اهم

al., 2018)یفرهنگ  یهانه یزم  جاد یو معلمان را در ا  رانیاند، نقش مدتمرکز کرد    ینیو د  یفرهنگ  تی خاص ترب  قیکه بر مصاد  ییهاپژوهش   ی. حت  
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ارزش ساخته   یو  برجسته  بنابرا(Kardel & Masoum, 2020) اند  مدرسه  حاش  ران یمد  ن،ی.  و    د یبا  یاه یمدارس  مقررات  شناخت  بر  عرو  

 مدرسه را داشته باشند.  طیمح یآنها متناس  با اقتضائات فرهنگ یو اجرا ریتفس  تیقابل ،یرسم ی هاامهبرن

 یفرهنگ  یریگفقدان جهت   ای  یتیریمد  راتییاست. تغ  یتی ترب  یهااست یو تداوم س  یفرهنگ  یثبات، آگاه  ازمندی ن یطیمح  نیمدرسه در چن  تیریمد

  رانیمد  رییتغ  ریتأث  یرا فراهم کند. بررس  یو اجتماع  یبروز مسائ  فرهنگ  نهیمدرسه را کاهش دهد و زم  یهابرنامه  یوستگیمنسجم ممکن است پ

مسائ  نقش    نیکنترل ا  ای  یریگدر شک  تواند ی مدرسه م  تیریآموزان ناان داد  است که مددانش   یر اجتماع  ی بر ظهور ماکرت فرهنگ  سمدار

 یگری مرب  یالگوها  یشود. طراح  یمستمر تلق  ی ندیفرا  دی با  رانیمد  یهات یتوسعه قابل   گر،ید  ی . از سو(Samsami et al., 2020)داشته باشد  

  یریادگی  ازمندین  یآموزش  د  ی یاثربصش به مسائ  پ  ییگوپاسخ  یبرا  رانیمسئله است که مد  نیدهند  توجه روزافزون به اناان   مدارس  رانیمد  یبرا

ا(Shariat et al., 2026) هستند    یاتوسعه  تیو حما  یای بازاند  ،یاحرفه مناطق حاش   ن ی.  ز  یاتری ب  ت یاهم  یاه یمسئله در  با    ریمد  رایدارد؛ 

 رو است. طور همزمان روبه به   یو فرهنگ یاجتماع ،یخانوادگ ،یمسائ  آموزش از  یامجموعه

در مدرسه   یجانیر ه  یاجتماع ی ریادگیاست.  ی ضرور  یتحقق اهداف فرهنگ  ی برا  زیکارکنان مدرسه ن ریمعلمان و سا ی هایستگیشا  ر،یکنار مد در

تعامرت برخوردار باشند    تی آموزان و هدادانش   یو عاطف  یاجتماع  یازهایدر  ن   ی لازم برا  یستگیاز شا  انیتر خواهد بود که مرباثربصش   یزمان

(Gimbert et al., 2021)ت یآموزان اهمدانش  ی هاروابط و تنوع تجربه  ی دگی یپ   یبه دل  تواند یم ییهای ستگیشا ن ی چن ،یاه ی . در مدارس حاش  

  ی ها برنامه  انیم  ی و هماهنگ  یریگمیمعلمان، ماارکت آنان در تصم  یارشد حرفه  نهیدارد زم  فهیوظ  نه یزم  نیمدرسه در ا  ریکند. مد  دا یپ  ی اتریب

 یمستلزم همکار  یآموزش  د  ی یاص  استوار است که ح  مسائ  پ  ن یبر ا  زین  یماارکت  یگریاحرفه  کردیرا فراهم کند. رو  یو آموزش  یفرهنگ

 یالزامات فرهنگ  ی الگو  ن،ی. بنابرا(Hargreaves & O'Connor, 2018) کارکنان است    ان یماتر  و تبادل مستمر تجربه م  تی مسئول  ،یاحرفه

 . ردیدر مدرسه در نظر بگ یماارکت ندیفرا کی کنند    یعنوان تسهمنفرد، بلکه به  یعنوان کناگررا نه به  رینقش مد  دی با یاه یمدارس حاش

مدرسه   ان،یم  نیا  در ممداخرت  مداخرت  دانش  یاجتماع  یهایستگیشا  تیتقو  ی برا  ی جد  یتیظرف  توانندیمحور  مرور  آورند.  فراهم  آموزان 

برامدرسه ناان مدانش   یاجتماع  یهات ی قابل  یارتقا   یمحور  برا  یطیمح  تواندیکه مدرسه م  دهدیآموزان  تعام     ،یپرورش خودآگاه  ی مناس  

مدرسه    رایمضاعف دارد؛ ز  ت یاهم  یاه یمدارس مناطق حاش   ی برا  تیظرف  نی . ا(Ansari & Nusrat, 2023) باشد    یاجتماع  یتارهاسازند  و رف

  ت یبه تقو  توانندیمدرسه م  یفرهنگ  یهابرنامه  ،یطیشرا  نیدر دسترس نوجوان باشد. در چن  یاجتماع  ینهادها  نیتراز منسجم  یکیممکن است  

اتفاوت   رشیاحترام متقاب  و پذ  ،یریپذت ی مسئول  ،یشهروند ها وابسته به آن است که از شناخت  برنامه  ن یا  یحال، اثربصا  نی ها کمک کنند. با 

 محدود نمانند.  یابصانامه  ا ی یمناسبت یهات یاز فعال  یاشوند و صرفاً به مجموعه ی آموزان ناشدانش یازهایو ن  یفرهنگ محل یواقع
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مربوط به    یهاافتهیعم  کند.    تیمحروم  ی منف  یامدهایاحساس تعلق و کاهش پ   جادیا  یبرا  یعنوان سازوکاربه  تواندیم  نیمدرسه هم ن  فرهنگ

 ,.Barker et al)دارد   یاساس ت یآموزان اهمدانش  ی مدرسه برا یتیحما یروابط و فضا ت ی فیکه ک  دهد یفرهنگ مدرسه و سرمت روان ناان م

با رهبر  طالعات. م(2023 ن   یمرتبط  ارتباطات مثبت و ماارکت   جاد یا  قیاز طر  رانیمد  دهدی ناان م  زیو جو مدرسه  انتظارات،  اعتماد، وضوح 

آموزان ممکن  دانش   یکه برخ  یاه ی حاش  یهاط ی. در مح(Richardson, 2026)  کنندیم  فا یا  یمدرسه نقش مهم  ط یمح  یدهکارکنان در شک  

فراهم آورد که در آن    یطیداشته باشد و مح  یجبران  ینقا  تواند یها را داشته باشند، مدرسه مفرصت   ت یمحدود  ای  یاست تجربه طرد، فقر، ناامن

و    یخانوادگ ی هاتفاوت  ، یفرهنگ یهایری نسبت به سوگ ر یمستلزم آن است که مد یطیشرا ن یبه چن  ی ابیآموز محترم شمرد  شود. دستدانش  ت یهو

 آگا  باشد.  یجهان اجتماع جربهمتفاوت ت یهاو  یش

اند؛  از مسئله تمرکز کرد    ی تنها بر بصا  کی موجود هر    ی هااز پژوهش   یبصش قاب  توجه  دهدی ناان م  ات یادب  یموضوع، بررس  ن یا  ت یوجود اهم  با

به ماکرت    ی، برخ(Alizadeh, 2021; Maghsoudi & Abbasi, 2022)اند  کرد    یرا بررس   یو تر  تحص  یآموزش  یهاینابرابر  یبرخ

 ای  یفرهنگ   یهاچالش   ی، برخ(Aliyari & Shafiei, 2023; Niazi et al., 2018)اند  پرداخته   یاه یآموزش در مناطق حاش  ای  زانآمودانش 

جو    ،ینقش فرهنگ، رهبر   یگریو گرو  د  ( Akhavan et al., 2023; Mousavi et al., 2020)اند  را مورد توجه قرار داد    یاجتماع  تیترب

  د یحال، تحولات جد  نی. در ع(Shannon, 2023; Zahed Babolan et al., 2025) اند  کرد    یرا بررس  یاه حرف  یهای ستگیمدرسه و شا

 ، یاحرفه  یهای ستگیاز شا  ی چندبعد   ی امتنوع به مجموعه  یهاط یو مح  ند  یمواجهه با آ  ی برا  ران یکه مد  دهدیناان م  یآموزش  ی در حوز  رهبر

پراکند  ماکرت    یمطالعات ضرورت حرکت از بررس  نیا  ندی. برآ(Lu et al., 2026; Shaoan et al., 2026)دارند    ازین  یو انطباق  یفرهنگ

 . دهدیرا ناان م یاه یمدارس حاش  یفرهنگ تیریمد یبرا محورنه یمنسجم و زم یچارچوب نیتدو ی به سو

تنوع جمع  در تهران،  اقتصاد  ی اجتماع  یهاییجاجابه  ،یتیشهر  برخوردار  ی و  تفاوت سط   با    ی اهی مناطق موج  شد  است که مدارس حاش  ی و 

، مسائ  جامعه در  (Aghbakhshi et al., 2023)  ینیناه ی حاش  یاجتماع  یامدها یمواجه باشند. پ   گریاز مدارس د  ی اریمتفاوت از بس  ییهات یواقع

  نیعملکرد ا    یکه تحل  دهندی ناان م  یهمگ   (Maghsoudi & Abbasi, 2022)  یآموزش  یهای و نابرابر  ( Rafipour, 2020)   رحال گذا

  تیریاستوار باشد که با مد  ی بر تجربه و دانش افراد  د یبا  یالزامات فرهنگ  ییشناسا  رو،ن یناقص خواهد بود. ازا  یمدارس بدون توجه به بافت اجتماع 

  ی هااستیرا آشکار سازد که در س  ییهامؤلفه  تواندیم  ی کردیرو  ن یدارند. چن  ییآشنا  هاط یمح  ن یا  یو مسائ  اجتماع  ی فرهنگ  تیریدم  ،یآموزش

قاب  استفاد  باشد و هم    یتیریکمک کند که هم از نظر مد  ییالگو  نیاند و به تدوکمتر مورد توجه قرار گرفته  یآموزش   کسان ی  یهابرنامه  ای  یعموم

 تناس  داشته باشد.   یاه یآموزان مناطق حاشدانش  یو اجتماع یفرهنگ ط یابا شر

 شهر تهران بود.  ی اه یمدارس متوسطه اول مناطق حاش یالزامات فرهنگ یالگو  یاساس، هدف پژوهش حاضر طراح نیا بر
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 شناسیروش

یابد. ماارکت کنندگان در پژوهش متصصصان پژوهش حاضر با استفاد  از پارادایم تفسیرگرایی با رویکرد کیفی ترش کرد به اهداف خود دست 

گیری هدفمند با روش گلوله برفی و بر  با استفاد  از روش نمونهشناسان شهر تهران بودند که  حوز  مدیریت آموزشی، مدیریت فرهنگی و جامعه

به  شناسان شهر تهران  متصصصان حوز  مدیریت آموزشی، مدیریت فرهنگی و جامعهنفر از    18اساس معیارهای ورود و خروج به پژوهش تعداد  

گیری به این صورت  ها در نفر سیزدهم مصاحبه متوقف شد. نمونهکنندگان در پژوهش انتصاب شدند که با اشباع نظری داد  عنوان نمونه ماارکت

برای داشتن نمونه    معرفی کنند.  پس از آغاز مصاحبه با متصصصان از آنها تقاضا کرد تا سایر متصصصان و خبرگان در شهر تهران را بود که محقق  

بنابراین شرکت نتایج پژوهش از منابع متعدد برای گردآوری داد  استفاد  شد و  کنندگان در پژوهش شام  متصصصان همگن و اعتبار و روایی 

سابقه  های ورود به پژوهش شام   بودند. مر شناسان شهر تهران  متصصصان حوز  مدیریت آموزشی، مدیریت فرهنگی و جامعهای شام   حرفه

اجتماعی داشته باشند، در زمینه مدیریت آموزشی خبر  باشند، دارای تحصیرت    -نگارش مقاله، کتاب و یا طرح پژوهای در حوز  مدیریت فرهنگی

خروج از مصاحبه بود.  سال در زمینه مدیریت آموزشی داشته باشند. عدم ادامه فرایند مصاحبه نیز مر     10دکتری باشند و سوابق شغلی بیاتر از  

 دقیقه و به صورت حضوری انجام شد.   45تا  ۳0ساختاریافته بود که به مدت ابزار پژوهش مصاحبه نیمه

نظران رشته  نفر از اساتید و صاح    18روایی سوالات مصاحبه از نظر متصصصان و خبرگان بررسی و اصرح شد. برای این منظور سوالات برای  

به   های شفافیت )غیر شفاف،مدیریت آموزشی ارسال گردید. ایاان پس از مطالعه دقیق، برای هر سوال به آیتم  نیاز  اما  نیازمند بازنگری، شفاف 

ابهام )مبهم،    اندکی تغییر دارد و بسیار شفاف(، سادگی )ساد  نیست، نیاز به بازنگری کلی دارد، ساد  اما نیاز به اندکی تغییر دارد و بسیار ساد ( و 

خود را نیز ارائه  های اصرحی  است( پاسخ دادند و دیدگا    نیاز به بازنگری کلی دارد، مبهم نیست اما نیاز به اندکی تغییر دارد و مفهوم عبارت روشن

 1ها از روش ارزیابی لینکولن و گوبا جهت تعیین روایی فرآیند مصاحبه  نمودند. بر اساس نتایج این نظرسنجی، سوالات بازنگری و اصرح گردید.

(، بررسی صحت علمی مطالعات کیفی شام  چهار معیار قابلیت اعتبار، قابلیت  1۹85( استفاد  شد. بر اساس روش ارزیابی لینکولن و گوبا )1۹85)

ن و متصصصان کنندگان و بازبینی صاحبنظراپذیری است. بنابراین، برای تعیین اعتبار از راهبرد بازبینی ماارکتپذیری، قابلیت اطمینان و تاییدانتقال

بر بازگردادن گفته استفاد  شد. برای سنجش بازبینی ماارکت ها، متن کام  آنها و  ها، کد های افراد در طول مصاحبهها و تجربه کنندگان عرو  

نین، به منظور بررسی  های ایاان در اصرح یا تایید مورد بررسی قرار گرفت. هم طبقات آن نیز در اختیار سه نفر از متصصصان قرار گرفت و دیدگا  

ها و کدها در اختیار سه تن از اعضاء قرار گرفت؛ و در نهایت در مورد تاییدپذیری ترش پذیری نیز ک  متن به صورت کام  به همرا  طبقهانتقال

 
1 . Lincoln & Guba 
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ها به دقت ثبت شود. هم نین، به منظور رعایت شرایط اخرقی ترش شد که رضایت آنها جهت شرکت در پژوهش جل  شود.  شد که کلیه فعالیت

سنجش پنج تن از متصصصان مربوطه استفاد  شد که با تایید ایاان حاص  شد. جهت تعیین پایایی فرآیند    برای ارزیابی پایایی سوالات مصاحبه از

  P<01/0در سط     66۳/0استفاد  شد که ضری  کاپا برابر با   (1۹60ها از ضری  کاپا )کوهن،  گیری توافق بین ارزیابها و  برای انداز  مصاحبه

ها از روش تحلی  مضمون براون  تحلی  نتایج مصاحبهتوان گفت که مطلوب است. برای  به دست آمد ، بنابراین می  6/0دار بود و چون بیاتر از  معنی

 اند. ای برای انجام تحلی  تماتیک ارائه داد  ( استفاد  شد که راهنمای شش مرحله2006و کرر  )

 هایافته

کنندگان در بصش مصاحبه پژوهش در گرو  کنندگان در بصش مصاحبه ناان داد که بیاتر ماارکتشناختی ماارکتهای جمعیتبررسی ویژگی

کنندگان در بصش مصاحبه  %(، میزان تحصیرت بیاتر ماارکت  5۳/61کنندگان مرد هستند )%(، بیاتر شرکت  15/46سال قرار دارند )  45تا    41سنی  

%(. تجزیه و تحلی     15/46سال است )  15تا    11کنندگان  %( و مدت زمان اشتغال در حوز  تصصصی بیاتر ماارکت  61/84را است )پژوهش دکت

)داد   بر اساس روش تحلی  مضمون براون و کرر   از مصاحبه  انجام گرفته است. در رویکرد 2006های به دست آمد   با رویکرد استقرایی   )

گیرند. این رویکرد از پایین به بالا  های نظری پژوهاگر قرار نمی فرضشوند و تحت تأثیر پیش ها استصراج میماً از داد  استقرایی، مضامین مستقی

 (.  1است. این روش مبتنی بر شش مرحله است که نتایج در ادامه ارائه شد  است. ابتدا کدهای اولیه )مفهوم( شناسایی شد  است )جدول 

 هامرحله اول: آشنایی با داده

ای از نمادها و رسوم رسمی باشد، یک فرهنگ بقا و مقاومت است که در بستر مواجهه مستمر ناین، بیش از آنکه مجموعه فرهنگ در مناطق حاشیه 

نابرابری  نادید  با کمبود منابع،  اغل  شام  شبکه های ساختاری و  این فرهنگ  بسیار قوی،  گرفته شدن اجتماعی شک  گرفته است.  های حمایتی 

ها، اگرچه گاهی  های غیررسمی و تطبیقی برای ح  مسائ  روزمر  است. این پویاییای، و هم نین شیو  ای و قبیله های مبتنی بر همبستگی قبیله ارزش

ب  با هنجارهای رسمی فرهنگی تفاوت دارند، اما سازوکارهای حیاتی جوامع برای حفظ انسجام و انتقال تجارب زیسته از نسلی به نس  دیگر محسو

 شوند.  می

 های معنایی(  مرحله دوم: تولید کدهای اولیه )استخراج مفاهیم ار عبارت 

های کوچک معنا تقلی   های زیاد به تکهدهی شدند و با استفاد  از کدگذاری داد  ها سازماندار و سیستماتیک داد  در این مرحله به صورت معنی

 ارائه شد  است.   1ای از نتایج در جدول استقرایی استفاد  شد. نمونهداد  شدند. برای کدگذاری اولیه از رویکرد 
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 تولید کدهای اولیه )استخراج مفاهیم( . 1جدول 

-مصاحبه

 شوند 

 کد اولیه )مفهوم(  عبارت معنایی

1 

تونم بگم که یکی از مهمترین کارهایی که مدیران مدارس این منطاق من به عنوان مدیر یک منطقه حاشیه ناین می

آموزان و حتی بعضا معلمان دید  میاه رو شناسایی کنند.  های فرهنگی که بین دانشباید انجام بدن اونه که اخترف 

آموزی که از شمال کاور آمد  وهر دو به خاطر فقر  انشآموزی که از جنوب کاور آمد  قطعا با دچون مثر دانش

های مصتلفی دارند و دربیاتر موارد ناسازگار هستند، مدیران اند، قطعا فرهنگیا هر علت دیگری حاشیه ناین شد  

رو    باید این اخترفات رو شناسایی کنند. یکی دیگر از موارد مهم فرهنگی که مدیران حتما باید در مورد آن اقداماتی

با قوانین آشنا کنند حالا میآموزان را مقید به رعایت قوانین کنند و آنانجام بدن اونه که دانش با  ها را کر  تونن 

 های مصتلف این کار انجام بدن. اجرای برنامه

بین   فرهنگی  تعارضات  شناسایی 

 آموزاندانش

قانونآشنا کردن دانش با  -آموزان 

 مداری

2 

آموزان در این مناطق )در منطقه ما  از نظر من مهمترین ماک  مناطق حاشیه ناین مهاجرت هستش. چون بیاتر دانش

انحراف کاید  میحداق    به  نظر اخرقی  از  میان  اینجا  مهاجر هستند که وقتی  شوند، و مدیران  اینطوری هست(، 

آموزان رونجات بدن. بافت این  تونن این دانش مدارس این مناطق به نظرم تنها کسانی هستن که با کمک معلمان می

های اجتماعی و کر رسانه هم بی  البته شبکه   گیرن،مناطق جوریه که نوجوانان به راحتی در بستر انحراف قرار می

تقصیر نیس، نوجوانان همگی به اون دسترسی دارن بدون آنکه سواد استفا  از ان رو داشته باشن. برا همین راحت به  

انحرافات اخرقی کاید  میان. مساله دیگه اینکه که خیلی از نوجوانان چون مهاجر هستن و از شهر، فامی  و دوست  

-تونه با فعالیتتونن هر جور دلاون خواست رفتار کنن، مدیر مدرسه میکنن میان خود دور هستن، فکر میو آشنای

آموزان اصرح کنه. عرو  اون، باید مدیران مدارس تمهیداتی رو انجام بدن که  های مصتلف این بینش رو در دانش

آموز که معمولاً در تقسیم  ثر زمانی که یک دانشآموزی از نظر اخرقی تغییر میکنه سریع متوجه بان، موقتی دانش

 خوراکی سادهسصاوتمند ، ناگهان این اخرقش عوض میاه، این زنگ خطریه که باید ریاه آن شناسایی باه.  

آسی  برای  راهکار  های  ارائه 

 اخرقی ناشی از مهاجرت 

 آموزان ای دانشارتقای سواد رسانه

های بینای  ارائه راهکار برای آسی 

 ناشی از مهاجرت 

 های اخرقی شناسایی شکاف

۳ 

های مصتلفی را با خودشون آوردن و هر کدوم نظرات خاص  آموزان غیربومی هستن که فرهنگدر این مناطق دانش

کنم مدیر مدرسه این مناطق باید کاری بکنه که نوجوانان به خصوص این نس  که نس   خودشون رو دارن. فکر می

وش کنن و به طور کلی انتقاد پذیر باشن و  تر باشن، حرف همدیگه رو گ زد میگن بهاون، نسبت به یکدیگر مهربان

انتقاد می کنند چجوری باید این کار بکنن. نکنه دیگه به نظر من که معاون مدرسه در یکی از این  یا بدونن وقتی 

های فرهنگی رو به حداق  برسونن  مناطق هستم، نقش معلمان هستش. مدیران این مدارس برای اینکه بتونن آسی 

های مصتلف این مناطق آشنا کنن،  ها رو با اداب و رسوم و کر فرهنگ ان هم اهمیت بدن، معلم باید به نقش معلم

تونم بگم اینه که اول  ها ارتباط دارن معلم هست. یک راهکاری که میآموزان با آنچون اولین کسی که این دانش

و دسواد رسانه معلم  بین  تعام   ابزار  اولین  ارتقا بدن، چون  معلمان رو  اگه  انشای  معلمان  آموزان رسانه هستش و 

 آموزان داشته باشن.  تونن تعام  بهتری با دانشخودشون سواد رسانه داشته باشن، می

آموزان با فرهنگ  آشنا کردن دانش

 انتقاد گری و انتقادپذیری 

رسوم  آشنا کردن معلمان با آداب و  

دانشفرهنگ  حاشیه  های  آموزان 

 تهران

 ای معلمان ارتقای سواد رسانه

 

 ها )مضامین( مرحله سوم: جستجوی تم

سازد، وجود ندارد. این مرحله در واقع  (، قوانین محکم و روشنی در مورد اینکه چه چیزی یک تم را می2006بر اساس توضی  براون و کرر  )

گیرد. در اینجا، برخی مفاهیمت بررسی شد  به طور  ای از مفاهیم استصراجی را در بر میهای فرعی است که یک یا دسته کنکاش برای یافتن تم

 ارائه شد  است.   2اند. نتایج در جدول روشن در یک تم قرار گرفته
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 نشین های اولیه الزامات فرهنگی مدیران مدارس مناطق حاشیهشناسایی تم .2جدول 

 های فرعیتم مفهوم )کد اولیه(  ردیف

1 
دانش ارزشی  تغییرات  به  دانشتوجه  ارزشی  تغییرات  جهت  شناسایی  آگا  آموزان،  سازی  آموزان، 

 های جنسیتی آموزان در مورد ارزشدانش
 ناینهای فرهنگی مناطق حاشیه شناخت ارزش

2 

دانش کردن  قانونآشنا  با  دانشآموزان  کردن  آشنا  و مداری،  گری  انتقاد  فرهنگ  با  آموزان 

مفهوم  انتقادپذیری، آشنا کردن دانش با  معلمان  مفهوم شهروندی چندبعدی، آشنا کردن  با  آموزان 

های زندگی مبتنی بر فرهنگ معلمان در ارتباط با فرهنگ مناطق  شهروندی چندبعدی، ارتقای سبک

 ای حاشیه

-آموزان مناطق حاشیهارتقای فرهنگ شهروندی دانش

 ناین

۳ 

دانش بین  فرهنگی  تعارضات  فرهنگ شناسایی  رسوم  و  آداب  با  معلمان  کردن  آشنا  های  آموزان، 

-آموزان حاشیه تهران، قضاوات آگاهانه مدیران، شناسایی تعامرت فرهنگی ماتر  بین دانشدانش

 آموزان، 

 ناینیادگیری هنجارهای فرهنگی مناطق حاشیه 

4 
سیاست کردن  فرصتهای  همراستا  ایجاد  منطقه،  فرهنگی  بافت  با  وگوی  مدرسه  گفت  های 

 ای معلمان چندصدایی میان اعضای مدرسه، ارتقای سواد رسانه
 یابی فرهنگی هویت

5 
آموزان، زنی در بین دانشهای اخرقی ناشی از مهاجرت، مبارز  با برچس ارائه راهکار برای آسی 

 آموزانهای اخرقی در بین دانش شناسایی شکاف
 های اخرقی ناشی از مهاجرتمبارز  با آسی  

6 

-آموزان، ارتقای سواد رسانهپذیری، بهبود تفکر انتقادی دانشارتقای خودآگاهی فرهنگی، مسئولیت

ای معلمان، ارتقای سبک زندگی فرهنگی والدین، ارتقای سواد  آموزان، ارتقای سواد رسانهای دانش

ای، ارتقای  های فرهنگی معلمان در ارتباط با فرهنگ مناطق حاشیهای والدین، ارتقای مهارت رسانه

 ای سواد فرهنگی معلمان در ارتباط با فرهنگ مناطق حاشیه

 ارتقای سواد فرهنگی 

7 
دانش از  مدیران  فرهنگی  فرهنگی  حمایت  چند  دانش  ارتقای  مدیران،  آگاهانه  قضاوات  آموزان، 

 مدیران 
 عدم سوگیری خود مدیران

8 
آسی   برای  راهکار  والدین،  ارائه  فرهنگی  زندگی  سبک  ارتقای  مهاجرت،  از  ناشی  بینای  های 

 های ناشی از مهاجرت، آموزان در مقاب  آسی توانمندسازی معلمان برای حمایت از دانش
 های بینای ناشی از مهاجرتمبارز  با آسی  

 

اند ها توصیف کرد  ها عمدتا توصیفی هستند، یعنی الگوهایی را در داد  های فرعی معرفی شد  است. این تم کدهای اولیه به همرا  تم  2در جدول  

س  که به سوالات مصاحبه مربوط هستند. اکثر مفاهیم مربوط به دو یا سه تم هستند. در مجموع هات تم فرعی برای الزامات فرهنگی مدیران مدار

 ای تهران شناسایی شد  است. در ادامه مرحله چهارم طی شد  است.  حاشیه

 هاتم مرحله چهارم: بررسی

های  های فرعی تولید شد  به خوبی قادر به پوشش دادن مفاهیم تحت شمول خود هستند یا نه. در این مرحله، تمدر این مرحله بررسی شد  که آیا تم

های اصلی به دست آمد  تر تمهای معنایی وسیعگستر  های فرعی در  اولیه یا فرعی بررسی و اصرح و سپس توسعه داد  شد  است. با تجمیع تم

 ارائه شد  است.   ۳های استصراج شد  نیز بررسی شد  است. در ادامه نتایج در جدول دار بودن تماست. عرو  بر آن، معنی
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 نشین های اولیه، فرعی و اصلی الزامات فرهنگی مدیران مدارس مناطق حاشیهتم .3جدول 

 تم اصلی  های فرعیتم مفهوم )کد اولیه(  ردیف

1 
آموزان، شناسایی جهت تغییرات ارزشی  توجه به تغییرات ارزشی دانش

 های جنسیتی آموزان در مورد ارزشسازی دانشآموزان، آگا  دانش

ارزش مناطق  شناخت  فرهنگی  های 

 ناین حاشیه

 شناخت بسترهای فرهنگی 

2 

سیاست کردن  بافت  همراستا  با  مدرسه  ایجاد  های  منطقه،  فرهنگی 

های گفت وگوی چندصدایی میان اعضای مدرسه، ارتقای سواد  فرصت

 ای معلمان رسانه

 یابی فرهنگی هویت

۳ 

مسئولیت فرهنگی،  خودآگاهی  انتقادی  ارتقای  تفکر  بهبود  پذیری، 

-آموزان، ارتقای سواد رسانهای دانش آموزان، ارتقای سواد رسانهدانش

-ارتقای سبک زندگی فرهنگی والدین، ارتقای سواد رسانهای معلمان،  

مهارت  ارتقای  والدین،  فرهنگ  ای  با  ارتباط  در  معلمان  فرهنگی  های 

حاشیه فرهنگ  مناطق  با  ارتباط  در  معلمان  فرهنگی  سواد  ارتقای  ای، 

 ای مناطق حاشیه

 ارتقای سواد فرهنگی 

 هدایت فرهنگی 

4 

دانش کردن  قانونآشنا  با  دانشآموزان  کردن  آشنا  با  مداری،  آموزان 

انتقادپذیری، آشنا کردن دانش انتقاد گری و  آموزان با مفهوم  فرهنگ 

شهروندی چندبعدی، آشنا کردن معلمان با مفهوم شهروندی چندبعدی،  

های زندگی مبتنی بر فرهنگ معلمان در ارتباط با فرهنگ  ارتقای سبک

 ای شیهمناطق حا

آموزان  ارتقای فرهنگ شهروندی دانش

 ناین مناطق حاشیه

5 

آسی   برای  راهکار  با ارائه  مبارز   مهاجرت،  از  ناشی  اخرقی  های 

های اخرقی در بین  آموزان، شناسایی شکافزنی در بین دانشبرچس 

 آموزاندانش

آسی  با  از  مبارز   ناشی  اخرقی  های 

 مهاجرت
آسی  با  از  مبارز   ناشی  فرهنگی  های 

 مهاجرت

6 

آسی ارائه   برای  ارتقای سبک  راهکار  مهاجرت،  از  ناشی  بینای  های 

-زندگی فرهنگی والدین، توانمندسازی معلمان برای حمایت از دانش

 های ناشی از مهاجرت،آموزان در مقاب  آسی 

آسی  با  از  مبارز   ناشی  بینای  های 

 مهاجرت

7 

دانش بین  فرهنگی  تعارضات  با  شناسایی  معلمان  کردن  آشنا  آموزان، 

فرهنگ  رسوم  و  دانشآداب  شناسایی  های  تهران،  حاشیه  آموزان 

 آموزانتعامرت فرهنگی ماتر  بین دانش

مناطق   فرهنگی  هنجارهای  یادگیری 

 ناین حاشیه
 ارتقای هوش فرهنگی مدیران

8 
دانش از  مدیران  فرهنگی  مدیران، حمایت  آگاهانه  قضاوات  آموزان، 

 مدیرانارتقای دانش چند فرهنگی 
 عدم سوگیری خود مدیران

 

تم اصلی شناسایی   4تم فرعی و    8مفهوم اولیه،    ۳2ها در مجموع  دهد. بر اساس یافتههای اصلی را ناان میهای فرعی و تممفاهیم اولیه، تم   ۳جدول  

 شد  است. در ادامه نتایج مرحله پنجم ارائه شد  است.  

 ها مرحله پنجم تعریف تم

های  ها و هویتها، ارزشآموزانی روبرو هستند که اغل  تجربه ناین تهران، با دانش مدارس واقع در مناطق حاشیه   شناخت بسترهای فرهنگی:

بستر خانواد  و جامعه خود به محیط آموزشی می به فردی را از  ایفا  فرهنگی منحصر  ایجاد محیطی  نقای حیاتی در  این مدارس  آورند. مدیران 
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آموزان به کار گیرد. شناخت عمیق  یابی دانش ای برای رشد و هویت کنند که نه تنها پذیرای این تنوع فرهنگی باشد، بلکه آن را به عنوان سرمایهمی

کنند که  ناین معمولاً در فرهنگی زندگی میآموزان مناطق حاشیه ترین الزام برای مدیران است. دانش بسترهای فرهنگی این مناطق، اولین و اساسی

های آن اغل  در مقاومت، همبستگی اجتماعی قوی، و ارزش نهادن به خانواد  و جامعه است. »فرهنگ بقا« در این مناطق، به معنای یادگیری  ریاه

اسند و به جای ها را بانهای زندگی روزمر  است. مدیران باید این ارزش های عملی، اتکا به شبکه حمایتی نزدیکان، و در  عمیق از چالشمهارت

ها در مدرسه نیز مورد احترام قرار گیرند. به عنوان مثال، حس قوی تعلق به گرو  ها، بستری فراهم کنند که این ارزش قضاوت یا ترش برای تغییر آن

ترین وظایف های گروهی و تقویت کار تیمی در مدرسه استفاد  شود. عرو  بر آن، یکی از مهم ای برای پروژ  تواند به عنوان پایه یا خانواد  می 

های  ناین ممکن است به دلی  کلیاه آموزان مناطق حاشیه دهی و تقویت هویت مثبت خود است. دانش آموزان برای شک  مدیران، کمک به دانش 

آموزان مورد تأیید قرار  های هویتی روبرو شوند. مدیران باید فضایی خلق کنند که در آن، هویت فرهنگی دانش اجتماعی یا کمبود توجه، با چالش 

 ها به مدرسه تقویت شود. گیرد و احساس تعلق آن 

های آموزشی هستند. مدیریت یک مدرسه  های محیطی به محر  ناین فرصتی حیاتی برای تبدی  چالشمدارس مناطق حاشیه هدایت فرهنگی:  

ی »مقاومت« و  آموزان است؛ فرهنگی که غالباً بر پایه ناین، بیش از هر چیز، نیازمند در  عمیق از بستر اجتماعی و فرهنگی دانش در مناطق حاشیه 

هستند   های آموزشی، بلکه نصستین طراحان »پناهگا  امن فرهنگی«مجری برنامه بنا شد  است. مدیران در این فضا، نه تنها   های حمایتی محلی«»شبکه

های مدرسه بگنجانند: ارتقای سواد فرهنگی و تعمیق  ای پیوسته و بدون گسست ساختاری، در تار و پود فعالیت که باید دو محور اساسی را به شیو  

ها و مفاهیم تحمیلی است.  آموز در برابر کلیاه فرهنگ شهروندی. الزام اول مدیر، در حوز  ارتقای سواد فرهنگی، معطوف به توانمندسازی دانش 

آموز بیاموزد چگونه محتوای فرهنگی مصرفی خود را از  سواد فرهنگی در این مناطق باید به مثابه یک سپر دفاعی عم  کند؛ بدین معنی که دانش 

در جامعه بزرگتر را با حفظ هویت بومی خود در  نماید. این فرآیند باید با    های ارزشی موجودمنظر خودآگاهی فرهنگی تحلی  کند و تفاوت 

های  کاد، همرا  باشد؛ مانند برگزاری مناظرات ساختارمند دربار  اخبار و روایتپذیری فرهنگی را به چالش میهایی که مسئولیتسازماندهی فعالیت 

های قوی محلی آموزان را ترغی  کند تا ارزشکند. مدیر موفق کسی است که دانش آموز را وادار به نقدپذیری محتوایی میای، که دانش رسانه

شان سازد. تقویت این توانایی مستلزم آن است که  ها را وادار به انکار گذشته خود را به ابزاری برای تحلی  و تفسیر جهان تبدی  کنند، نه اینکه آن 

ها از طریق گفتگو و  آموزان بیاموزند احترام و پذیرش تفاوت گی را فراهم آورد، جایی که دانش های ماارکت بینافرهنمدرسه به طور فعال زمینه 

فرهنگ شهروندی است.    شود، نه صرفاً از طریق مطالعه نظری. همگام با ارتقای سواد، دومین الزام ، تضمین و تعمیقمحقق می ای عملیکار پروژ  

ترین دایر  اجتماعی، یعنی محله  پذیری در کوچکآموزان نباید یک مفهوم انتزاعی ملی باشد، بلکه باید از دل مسئولیت شهروندی برای این دانش 

پذیری مدنی  های حمایتی قوی موجود در این مناطق، آموزش شهروندی را به سمت مسئولیت و مدرسه، جوشید  باشد. مدیران باید با اتکا به شبکه 



... یا هیمدارس متوسطه اول مناطق حاش یالزامات فرهنگ  یالگو یطراح   
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آموزان باید  فعال سوق دهند. این امر مستلزم آموزش صری  در مورد الزام اخرقی و دیجیتال است؛ در دنیایی که مرزهای تعام  محو شد ، دانش 

انعکاسی از تعهدات اخرقی آن بیاموزند که چگونه رفتار آنرین  توان از تداوم تحقیرهای هویتی در ها در فضای حقیقی است و چگونه میشان 

آموزان  های اخرقی در تعامرت روزانه بنا شود تا دانش ها باید بر مبنای گفتگوهای شفاف دربار  شکاف فضای مجازی جلوگیری کرد. این آموزش

الزامات فرهنگی باید تحت یک چتر مدیریتی محافظت شوند:   به تعهدات خود در قبال اجتماع پی ببرند. در نهایت، تمام این  به صورت درونی 

تبدی  کند. این تضمین امنیت   سه باید با اعمال »سیاست عدم تسام  مطلق نسبت به تحقیر هویتی«، خود را به یک »چارچوب آموزشی امن«مدر

گذارند، بلکه با آگاهی کام  از هویت خود، ها احترام میآورد که نه تنها به تفاوت روانی و هویتی، بستر لازم را برای رشد شهروندانی فراهم می

 دارند.پذیر و آگا ، قدم برمیبرای ساختن یک جامعه مسئولیت 

با آسیب از مهاجرت:  مبارزه  ناشی  با پدید  های فرهنگی  به ی مهاجرت دانشمواجهه نظام آموزشی  از مناطق  ویژ  آنآموزان،  هایی که 

شوند، یک آزمون پی ید  مدیریتی است که نیازمند بازتعریف مفاهیم سواد فرهنگی و پناهگا  امن است.  ناین وارد مدارس شهرهای دیگر میحاشیه 

های اخرقی آسی   رو هستند که ریاه در ترقی فرهنگ بقا و فرهنگ پذیرند  دارد:های فرهنگی روبه ای از آسی  آموزان اغل  با دوگانه این دانش 

مدیران فرهنگی باید با درکی عمیق از این دو سط ، راهبردهای خود را تنظیم نمایند تا از انزوا و تادید تعارضات جلوگیری   های بینای.و آسی  

شوند.  شد  مربوط میهای پذیرفته ها مستقیماً به رفتارهای اجتماعی و پایبندی به نرمکنند. این آسی  های اخرقی بروز میشود. در وهله اول، آسی  

های حمایتی قوی شک  گرفته باشند که در عین مفید بودن،  های فرهنگ بقا و مقاومت، شبکه ای، ممکن است به دلی  ضرورت در جوامع حاشیه 

آموز تر )مانند قوانین ترافیک، احترام به مالکیت عمومی، یا نظم اجتماعی شهری( منجر شد  باشد. دانشگاهی به نادید  گرفتن هنجارهای عمومی

ن. برای  های فرهنگی مبدأ در برابر الزامات فرهنگ میزباشود؛ وفاداری به چارچوبمهاجر با ورود به محیط مدرسه جدید، دچار تضاد اخرقی می

را در کنار »سیاست عدم تسام  مطلق نسبت به    مدیریت این حوز ، مدیر مدرسه باید با قاطعیت، »سیاست عدم تسام  مطلق نسبت به تحقیر هویتی«

آموزد که شهروندی  آموزان میپذیری فرهنگی، به دانش قرار دهد. این رویکرد دوگانه، با استفاد  از مسئولیت   رفتارهای ناقض اخرق شهروندی« 

هایی با محوریت اخرق دیجیتال و اجتماعی، که در آن مصادیق رفتارهای قاب   فعال نیازمند تطبیق اخرقی است، نه انکار هویت. اجرای کارگا  

می بررسی  و خصوصی  عمومی  فضای  در  قبول  غیرقاب   و  میقبول  چارچوبشود،  تثبیت  به  عمیقتواند  در سط   کند.  اخرقی کمک  تر،  های 

گذارد. این آسی  شام  سردرگمی هویت، پذیرش آموز تأثیر میقرار دارند که بر ساختار ذهنی و نحو  تفسیر جهان توسط دانش  های بینایسی آ

آموز ممکن است با  ها است. دانش های منفی )چه دربار  خود و چه دربار  جامعه میزبان(، و ناتوانی در نقدپذیری محتوایی نسبت به رسانه کلیاه

های منفی، خود را ضعیف بداند. این فضاها باید به محلی تبدی   نگاهی بدبینانه یا با تفسیری قالبی به جامعه میزبان بنگرد یا بالعکس، تحت تأثیر کلیاه 

های  لی و کلیاه های تحصیهای متفاوت دربار  مسائلی مانند عدالت اجتماعی، فرصتآموزان مهاجر و بومی بتوانند دیدگا  شوند که در آن، دانش 
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ای را به چالش بکاند. هدف اصلی، ارتقاء سواد فرهنگی برای در  پی یدگی جهان است. هم نین، ح  ماکرت ماتر  محلی )مانند  رسانه

حاشیه  منطقه  اجتماعی  نیازهای  یا  زیست  دانشمحیط  کمک  با  دانش ناین(  به  میآموزان  فرصت  ماارکت آموزان  و  مثبت  عملکرد  با  تا  دهد 

ها منوط به ایجاد تعادل  بینافرهنگی، بینش خود را نسبت به ارزش همکاری و تأثیرگذاری اصرح کنند. در نهایت، موفقیت در کاهش این آسی  

ناین و الزام او به پذیرش اصول شهروندی است. مدیر باید با تداوم این فرآیند، مدرسه را نه صرفاً به  آموز حاشیه میان حمایت از هویت زیسته دانش 

های ناشی از مهاجرت، به نیرویی برای رشد بینای و  آموزش، بلکه به مثابه یک آزمایاگا  همزیستی فرهنگی ساماندهی نماید تا آسی  مکانی برای  

 اخرقی تبدی  شوند.

هاست، بلکه  ناین و مهاجرپذیر، نه تنها وابسته به منابع و زیرساختموفقیت هر طرح آموزشی در مناطق حاشیه ارتقای هوش فرهنگی مدیران:  

ها دیگر صرفاً مدیران اجرایی نیستند، بلکه باید رهبرانی  مدیر آن مجموعه گر  خورد  است. مدیران در این محیط  بیش از هر چیز به هوش فرهنگی

آموزی خود باشند. هوش فرهنگی  های فرهنگی موجود در جامعه پیرامون و بدنه دانش باشند که قادر به در ، تفسیر، و تعام  مؤثر با پی یدگی 

ری  عدم سوگیری فرهنگی. نصستین الزام حیاتی، یادگی  و   یادگیری هنجارهای فرهنگی منطقه مولفه اساسی استوار است:مدیر در این بستر، بر دو خرد  

هنجارهای فرهنگی منطقه است. این فرآیند فراتر از یک شناخت سطحی از آداب و رسوم است؛ بلکه مستلزم در  عمیق فرهنگ بقا و مقاومت و  

آموزان و  هایی پات رفتارهای خاص دانش اند. مدیر باید بیاموزد که چه انگیز  های حمایتی غیررسمی است که در این مناطق شک  گرفته شبکه 

مسئولیتی تلقی شود، در  آموز یا تأخیر در ارائه مدار ، که ممکن است در نگا  اول به عنوان بی هایاان نهفته است. برای مثال، غیبت دانش خانواد  

یکرد سازد تا از روهای بقا یا ماکرت پی ید  باشد. این یادگیری فعال، مدیر را قادر میبندی تواند ناشی از اولویت چارچوب فرهنگی خاص می

های  محور، شنیدن فعال روایتهای جامعهپذیری فرهنگی روی آورد. این امر مستلزم ماارکت فعال مدیر در برنامهتقابلی فاصله گرفته و به مسئولیت 

باشد. این شناخت،  که نیازمند در  ساختار اجتماعی منطقه هستند، می های یادگیری مبتنی بر پروژ  هایی مانند پروژ  محلی و استفاد  از تکنیک 

کند هویت و شرایط زیسته او به رسمیت شناخته  آموز احساس میکند، زیرا دانش بستر لازم برای ایجاد مدرسه به عنوان یک پناهگا  امن را فراهم می

ریاه در    های ناخودآگا  مدیران اغل  است. سوگیری شد  است. دومین و شاید دشوارترین رکن هوش فرهنگی مدیر، عدم سوگیری فرهنگی

آموز را از پیش قضاوت کرد  و انتظارات غیرواقعی هایی که ممکن است عملکرد دانش ناینی و مهاجرت دارد؛ کلیاه های رایج دربار  حاشیه کلیاه

شد. این  یا بسیار پایین را تحمی  کنند. برای مقابله با این آفت شناختی، مدیر باید به صورت مستمر در حال نقدپذیری محتوایی از تفکرات خود با 

های  های مداوم در زمینه سواد فرهنگی انتقادی است تا مدیر بتواند تعصبات خود را شناسایی کند. هنگامی که مدیر از سوگیریامر مستلزم آموزش

از طریق انتظارات پایین نیز    هاآموزان، بلکه علیه خودتحقیر کردن آنتواند سیاست عدم تسام  مطلق را نه تنها علیه تحقیر دانش خود آگا  باشد، می

های مناظر  و استدلال  هایی مانند کلوب سازی برنامههای نهفته در ماارکت بینافرهنگی و پیاد  اعمال کند. عدم سوگیری یعنی توانایی دیدن پتانسی  
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ناین با  گذارند. در نهایت، مدیران مناطق حاشیه آموزان می های شناختی دانش ها فرض را بر برابری توانایی های زیسته آنکه صرف نظر از پیاینه 

توانند مدرسه را از یک مرکز صرفاً آموزشی های درونی، می سازی سوگیریی هنجارها و پا  ارتقای هوش فرهنگی خود از طریق یادگیری فعالانه 

ای برای ساختن فرهنگ شهروندی جدیدی باشد که در آن  ها نه مانع، بلکه مواد اولیه به یک کانون هدایت فرهنگی تبدی  کنند؛ جایی که تفاوت 

 آموزان، فارغ از مبدأ جغرافیایی یا فرهنگی، احساس تعلق و توانمندی نمایند.همه دانش 

 مرحله ششم: نگارش و تحلیل نهایی 

تم اصلی شناسایی شد  است. نمای شماتیک   4تم فرعی و  8مفهوم اولیه،  ۳۳دهد که در مجموع  های سوال اول پژوهش ناان میبه طور کلی یافته

 ارائه شد  است.   1دهد در شک  ناین تهران را ناان میها و روایت الزاماتا فرهنگی مدیران مدارس مناطق حاشیهنهایی که رابطه بین تم

 

 نشین تهران الگوی الزامات فرهنگی مدیران مدارس مناطق حاشیه .1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

حاص  از مصاحبه با    یهاداد     یشهر تهران بود. تحل  یاه یمدارس متوسطه اول مناطق حاش   یالزامات فرهنگ  یالگو   یهدف پژوهش حاضر طراح

شام     یفرع  ی ها. تمابدییسازمان م  ی و چهار تم اصل  یهات تم فرع  ه، یمفهوم اول   ۳۳مدارس در قال     ن یا  یمتصصصان ناان داد که الزامات فرهنگ

  یابیتی هو  ن،یناه ی مناطق حاش  یفرهنگ  یهنجارها  یریادگیآموزان،  دانش   یفرهنگ شهروند  یارتقا  ن،یناه یمناطق حاش  یفرهنگ  یهاشناخت ارزش

از مهاجرت   ی ناش  ی نایب  یها  ی و مبارز  با آس  ران یمد  ی ریعدم سوگ  ،یسواد فرهنگ  ی از مهاجرت، ارتقا  ی ناش  یاخرق  یها  یمبارز  با آس  ،یفرهنگ
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  یاز مهاجرت« و »ارتقا  یناش  یفرهنگ  یها ی»مبارز  با آس  «،یفرهنگ  ت ی»هدا  «،یفرهنگ  ی»شناخت بسترها  یدر چهار محور اصل  نیمضام  نیبودند. ا

محدود به    ای  یاه یحاش  تیفعال  کی  یاه یدر مدارس مناطق حاش   یفرهنگ  تی ریکه مد  دهدیناان م  هاافته ی  نیادغام شدند. ا  ران«یمد  یهوش فرهنگ

تنوع   ت یریها و هنجارها، مدارزش  تیهدا ،یاجتماع نهیبر شناخت زم  دیمدرسه است که با یاز رهبر یاساس یبلکه بصا   ست،ی ن یمناسبت یهامهبرنا

 ی از ارکان اصل  یکیهمسو است که فرهنگ مدرسه را    ییهادگا  یبرداشت با د  نیاستوار باشد. ا  رانیمد  یفرهنگ  یهای ستگیو مهاجرت و توسعه شا

 . (Fullan, 2020; Shannon, 2023) دانند یم یآموزش دار یو تحول پا یرهبر

  ط یشرا  قی بدون در  دق  تواندینم  یاه یمدرسه در مناطق حاش  ریکه مد  دهد ی ناان م  افته ی  ن یبود. ا  یفرهنگ  یشناخت بسترها   ، یتم اصل  ن ینصست

مؤثر انجام دهد. رفتار و عملکرد   یزیرمدرسه برنامه  یمسائ  فرهنگ  یآموزان برادانش  یو مهاجرت  یزبان  ،یقوم  ،یاجتماع  ،یاقتصاد  ،یخانوادگ

ن  یفرد  یهایژگیصرفاً محصول و  یمدارس  ن یدر چن  آموزانانش د با مح  ست،یآنان  خانواد ، تجربه مهاجرت،   یفرهنگ  هیسرما  ،یزندگ  طی بلکه 

نسبت به    ،یاز هر مداخله فرهنگ  ش یپ  دیبا   ر یمد  ن،یدارد. بنابرا  وندیپ  یو آموزش یاجتماع  یهابه فرصت   یدسترس  زانیو م  یروابط خانوادگ  تیفیک 

و همکاران همسو است که ناان    یازیپژوهش ن  جیبا نتا  افتهی  ن یکند. ا  دایپ  یمحله شناخت کاف  یاجتماع  یهایژگیآموزان و ودانش   جهانستیز

دانش  مدارس حاشدادند  مسائ  خانوادگ  د  یتندرهم   یابا مجموعه   یشهر  ه ی آموزان  مح  یلیتحص  ،یشناختروان  ،یاجتماع  ،یاز  اند  مواجه  یطیو 

(Niazi et al., 2018)یساختار  یااه یمناطق ر  ن یآن است که ماکرت ا  دیشهر تهران مؤدر کرن  ینیناه یحاش  یاجتماع یامدهایپ  ن،ی. هم ن  

 .(Aghbakhshi et al., 2023)داد    یساکنان تقل یفرد یهایژگیآنها را صرفاً به و  توانیدارند و نم یو چندبعد

منابع    ت یمحدود  ، یاه یدارد. در مناطق حاش  یهمصوان  ی آموزش  ی مرتبط با نابرابر  یهابا پژوهش   ن یهم ن  یفرهنگ  ی مربوط به شناخت بسترها  افتهی

آموزان را محدود سازد دانش   یریادگی  یهافرصت   تواندیم  یفرهنگ  هیو تفاوت در سرما  ینابرابر به امکانات آموزش  یخانواد ، دسترس  یاقتصاد

(Maghsoudi & Abbasi, 2022)یاقتصاد  ،یاز عوام  خانوادگ  یامتأثر از مجموعه  زیبرخوردار ندر مناطق کم   یتر  تحص  گر،ید  ی . از سو  

شد  در  . ماکرت تجربه (Alizadeh, 2021) آموز نسبت داد  دانش  یعملکرد فرد  ای  زشیآن را صرفاً به ضعف انگ  توانیاست و نم  یطیو مح

در   یخانوادگ  تیحما  تیو محدود  یو اجتماع  یها، مسائ  اقتصادخانواد    یضعف آگاه   زات، یناان داد  است که کمبود تجه  زین  یجازآموزش م

  توان یحاضر را م  افتهی  ن،ی. بنابرا(Aliyari & Shafiei, 2023)   گذارندیآموز اثر مدانش   یزمان بر تجربه آموزشصورت همبه   یاه یمناطق حاش

بستر فرهنگ  دکر  ن ییتب   نیچن بدون شناخت    یابرنامه   رایاست؛ ز  یاه یعادلانه در مدارس حاش   یریگمی هرگونه تصم  شرطش یپ  ،یکه شناخت  که 

 دهد. شیافزا  زیرا ن یمدرسه و جامعه محل انیتنها اثربصش نباشد، بلکه فاصله مشود ممکن است نه  یآموز طراحدانش  یواقع طیشرا

دارد. نوجوانان    یاژ  یو  ت یاهم  یفرهنگ  یشناخت بسترها   ی هارمؤلفه یعنوان زآموزان به دانش   تی و هو  یفرهنگ  ی هاراستا، توجه به ارزش  نیهم  در

  ی هاطی مح  نیتراز مهم   ی کیاست و مدرسه    یریگشدت در حال شک  آنان به   یو اجتماع  یفرد  ت یقرار دارند که هو  یادور  متوسطه اول در مرحله 
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 ،یفرهنگ  یممکن است با تجربه ناهمگون ند یفرا  ن یا  ،یاه ی . در مدارس حاش(Eccles & Roeser, 2019) شودی دور  محسوب م  ن یدر ا  یرشد

  ی برا  ی عنوان منبعرا به   ی فرهنگ  یهاتفاوت  دیبا  ریمد  رو،ن یمدرسه همرا  شود. ازا  یو احساس فاصله با فرهنگ رسم  یاجتماع  یهااهیمهاجرت، کل

 یآموزش با جامعه و مسائ  واقع  وند یفراستصوا  بر ضرورت پ  د یبرداشت با تأک   ن ی. اتیریمد  ی برا  یعنوان مانعنه به   رد،یشناخت و تعام  در نظر گ

 ,Farasatkhah)خود گسسته نباشد   یو فرهنگ  یاجتماع نهیداشته باشد که از زم یاکارکرد توسعه تواند یم یآموزش زمان  رایآن همسو است؛ ز

2022). 

به    یفرهنگ  تی . هداگرفتی را در بر م  یفرهنگ شهروند   تی و تقو  یسواد فرهنگ  یبود که دو حوز  مهم ارتقا   ی فرهنگ  تی هدا  ،یتم اصل  نیدوم

تنها مااهد    ریمعناست که مد  نیا به مدرسه  بلکه  نباشد،  فرهنگ موجود  احترام متقاب ،  ارزش  یر یگطور آگاهانه در شک  گر  تعام ،  قواعد  ها، 

دارد؛    یدر آموزش و پرورش همصوان  یفرهنگ   یزیرو برنامه   تیریمد  دگا  ی با د  افتهی  ن یکند. ا  فایمدرسه نقش ا  یجمع  تی و هو  یریپذت یمسئول

و   رانینقش مد یبررس ن،ی . هم ن(Khalifeh et al., 2018)است  افتهیسازمان یزیرآگاهانه و برنامه  یدهجهت ازمندیفرهنگ در مدرسه ن رایز

فعال ارزش  ی تیترب  ی هاتیمعلمان در  م  یو  است که کارکنان مدرسه  داد   الگوساز  ق یاز طر  توانند ی ناان  ارتباط و   ی فضا  یدهدر شک    یرفتار، 

 ر،یآن مد  یدانست که ط  ی ندیفرا  توانیرا م  یفرهنگ  ت ی هدا  ن، ی. بنابرا(Kardel & Masoum, 2020) آموزان نقش داشته باشند  دانش   یفرهنگ

 .کندیآموزان منتق  مبه سط  تجربه روزانه دانش  نامهن ییمدرسه را از سط  شعار و آ یهاارزش

تعلق،    ت، یاحساس امن  تواند یم  تگریهمسو است. فرهنگ مدرسه حما  ز یبا مطالعات مربوط به فرهنگ و جو مدرسه ن  یفرهنگ  ت ی مرتبط با هدا  جینتا

و حفظ جو مثبت مدرسه    یدهدر شک    ریمد  ی رهبر  ن، ی. هم ن(Barker et al., 2023)کند    تی آموزان را تقودانش   یروابط مثبت و سرمت روان

و ش  یاساس  تیاهم تعام  مد  تیحما  ،یریگمیارتباط، تصم  و  یدارد  دانش   ریو  و  مبا کارکنان  پا  تواند یآموزان  باشد    ن یا  یداریبر  اثرگذار  جو 

(Richardson, 2026)منابع    تی محدود  ،یاجتماع  یاز مدرسه با ناامن  رونیآموزان ممکن است ب که دانش   یاه یدر مدارس مناطق حاش  رو،ن ی . ازا

آموزان و  روابط محترمانه، قواعد روشن، ماارکت دانش   جادیبا ا  ریشود. مد   یتبد  یجبران  یطیبه مح  تواندیتجربه طرد مواجه باشند، مدرسه م  ای

 کند.    یتبد یرشد اجتماع ی برا ی دهد و فرهنگ مدرسه را به بستر شیاحساس تعلق آنان را افزا  تواندیوگو مگفت  یهافرصت

که مواجهه    دهد یناان م  جه ینت   ن یبود. ا  نی آموزان، معلمان و والددانش   یسواد فرهنگ  ت یپژوهش، تقو  ی هاافتهیدر    یفرهنگ  ت یاز ابعاد هدا  یکی

  ی محتوا   ریتفس  ها،اه یها، نقد کلدر  تفاوت   ییتوسعه توانا  ازمندیبلکه ن  ست،ین  ریپذمدرسه امکان   نیصرفاً با آموزش قوان  یمؤثر با تنوع فرهنگ

و همکاران بر    مبرتی. پژوهش گکندیم  دا ی پ  یاژ  یو  ت یاهم  یکارکنان آموزش  ی ستگیشا  نه، یزم  ن یتعام  محترمانه است. در ا  یو برقرار  ی ارسانه

 ان نگرش معلم  ن، ی. هم ن(Gimbert et al., 2021) کرد  است    د یدر مدرسه تأک   ی جانیو ه  یاجتماع  یریادگیدر تحقق    ان یمرب  ی ستگیشا  ت یاهم

م مدرسه  فرهنگ  نت  یاحرفه  یبا خودکارآمد  توانند یو  در  و  باشند  داشته  ارتباط  ک   جهیمعلمان  دانش   ت ی فیبر  با  آنان  بگذارند  تعام   اثر  آموزان 
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(Zahed Babolan et al., 2025)ز یها را نآموزان، معلمان و خانواد  عرو  بر دانش  ر یآن است که مد ازمند یموفق ن ی فرهنگ ت یهدا ن، ی. بنابرا  

 ماارکت دهد.  ی توسعه فرهنگ ندیدر فرا

آموزش   یمهم برا  یبستر  توانند یم  یاه یشد. مدارس حاش  ییشناسا  یفرهنگ ت یهدا  یهااز مؤلفه   گرید  یکیعنوان  به   زین یفرهنگ شهروند  تیتقو

  حور ممرور مداخرت مدرسه  جیبا نتا  افتهی   نیماارکت و رفتار مسئولانه باشند. ا  ،یریاحترام به تفاوت، انتقادپذ  ،یمدارقانون  ،یاجتماع  تیمسئول

م ناان  که  است  ظرف  دهد یهمسو  توجه  ت یمدرسه  رفتارها  یمیخودتنظ  ،یخودآگاه  ،یاجتماع  یهات ی قابل  یارتقا  ی برا  یقاب    یاجتماع  ی و 

دارد  دانش  ترب  یهاافته ی.  (Ansari & Nusrat, 2023) آموزان  با  مناطق حاش دانش   یاجتماع  ت یمرتبط  به    ز ین  یاه یآموزان  توجه  بر ضرورت 

 ی زمان یاه یدر مدارس حاش  یمنظر، آموزش شهروند نی. از ا(Akhavan et al., 2023) دارند  دیآموزان تأک دانش نیا یژ  اجتماعیو  یهانهیزم

از تجربهاثربصش   ی انتزاع  میاز مفاه   یاآموزان، مسائ  محله و تعامرت روزمر  آنان آغاز شود و به مجموعه دانش   یواقع  ی هاتر خواهد بود که 

 محدود نماند. 

با   ،یو اجتماع  ی اقتصاد ی امدهایعرو  بر پ تواند یناان داد مهاجرت م  هاافتهی از مهاجرت بود.  یناش یفرهنگ یها  یمبارز  با آس ،یتم اصل نیسوم

و    دیخانواد ، فرهنگ محله جد  یهاارزش  ان یآموز مهاجر ممکن است مآموزان همرا  باشد. دانشدانش  یبرخ  ی برا  ینایو ب  یاخرق  ی ها یآس

  ی دشوار   ای  یریپذاه یکل  ،یگانگیاحساس ب  ،یتیهو  یمناس ، با سردرگم  تیمدرسه احساس تعارض کند و در صورت فقدان حما  یفرهنگ رسم 

تنوع    دهند ی همصوان است که ناان م  یاه یمدارس حاش  یفرهنگ  یهامرتبط با چالش   یهابا پژوهش   جهینت  نیمواجه شود. ا  یروابط اجتماع  جادیدر ا

   یتحل  ن،ی. هم ن(Mousavi et al., 2020)آموزان است  دانش   یهاحساس و متناس  با تفاوت  تیریمد  ازمندیمدارس ن  نیا  یاجتماع  و  یفرهنگ

م  یاجتماع  یها یآس ناان  در حال گذار  جابه   دهدیجامعه  تضع  رییتغ  ت،یجمع  ییجاکه  و    نه یزم  تواندیم  یسنت  یوندهایپ  یبرخ  فی هنجارها 

 . (Rafipour, 2020)را فراهم کند    دیجد یجتماعمسائ  ا یریگشک 

باشد. بلکه    یفرهنگ  یهاتفاوت  یسازکسانی  ایحذف    یبه معنا  دیاز مهاجرت نبا  یناش  یها  یکه مقابله با آس  دهدیناان م  افتهی  نیا  گر،ید  یسو  از

فرصت    جادیمستلزم ا  یکردیرو  نیتعادل برقرار کند. چن  یماتر  اجتماع  یهنجارها   رشیآموز و پذدانش  یفرهنگ  تی حفظ هو  انیم  دیمدرسه با

  ی هایستگ یشا  توانند یم  یمحور زمانهاست. مداخرت مدرسهو ماارکت خانواد    یو فرهنگ  یاسواد رسانه   یارتقا  ،یزنکاهش برچس    وگو،فت گ

افزادانش  یاجتماع را  به   شیآموزان  را  تعامرت  و  روابط  که  مستقدهند  دهند    میطور  قرار  هم ن(Ansari & Nusrat, 2023)هدف    ن،ی. 

م  یرکتماا  یگریاحرفه پ  دهدیناان  مسائ   با  د  ی  یکه  طر  دی مدرسه  سا  ر، یمد  انیم  یهمکار  قیاز  و  شود    تیریمد  نفعانی ذ  ریمعلمان 

(Hargreaves & O'Connor, 2018)اقدام ماتر  مدرسه، خانواد  و جامعه   ازمندیاز مهاجرت ن  یناش  یفرهنگ  یها   یکاهش آس  ن،ی. بنابرا

 دانست. یمعاون پرورش ا یفه مااور یآن را صرفاً وظ  توانیاست و نم یمحل
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ارتقا   ی تم اصل  نیچهارم فرهنگ  یپژوهش،    ی ها یریو کاهش سوگ  ی اه یمناطق حاش  یفرهنگ   ی هنجارها  یریادگیبود که شام     رانیمد  یهوش 

بر    عیآنها را داشته باشد و از قضاوت سر  یدر  رفتارها در چارچوب فرهنگ  ییتوانا  دی مدرسه با  ریکه مد  دهد ی ناان م  افته ی  ن ی. اشدیم  رانیمد

دارند    یاتریب  ی آگاه یفرهنگ  ی هاکه نسبت به تفاوت  ی رانیکند. مد  یمح  سکونت خوددار  ا ی  تیمربوط به فقر، مهاجرت، قوم  یهااه یاساس کل

حاضر با مطالعات   افتهیآنان اتصاذ کنند.    طیتر با شرامتناس   ییهامیها برقرار کرد  و تصمآموزان و خانواد  با دانش  یترارتباط سازند    توانندیم

  یهایدگ ی  یگو به پو پاسخ   محورنهیزم  ،یانطباق   یهات یاز قابل  رانیمد  یمدرسه همسو است که بر ضرورت برخوردار  نگرند  یآ  یدربار  رهبر  دیجد

  د ی اثربصش با  یکه رهبر  دهدیمصتلف ناان م  یهاطیمدارس در مح  طیتفاوت شرا  ن،ی. هم ن(Lu et al., 2026)  کنندیم  دیتأک   یآموزش  طیمح

 . (Shaoan et al., 2026)مدرسه حساس باشد   یو سازمان یاجتماع  افتبه ب

 ران یمد   یبرا  یگریمرب  یالگو   یمربوط به طراح  یهاافته یمستمر است.    یاحرفه  یریادگیآموزش و    ازمندین  نیهم ن   رانیمد  یهوش فرهنگ  توسعه

  ی های ستگیو بهبود شا  ی ریادگی  ،یایباشد و فرصت بازاند  یو فن  یادار  یهافراتر از آموزش  د یبا  رانیمد  ی اکه توسعه حرفه  دهد یمدارس ناان م

فراهم کند    یتیریمد برنامه  تواند یم  یتیریمد  راتییتغ  ن، ی. هم ن(Shariat et al., 2026) را  ثبات  فرهنگبر  و مسائ   اجتماع  ی ها  مدرسه    یر 

منظر، هوش    نی. از ا(Samsami et al., 2020)  کندیم  دای پ  تیاهم  ریمد یستگیو شا  یفرهنگ  یهایریگتداوم جهت  رون یاثرگذار باشد و ازا

  یابازخورد و تجربه حرفه افتیدر ،یآموزش، تعام  با جامعه محل قیآن را از طر توانیکرد، بلکه م یتلق یثابت و ذات یایژگیو دیرا نبا یفرهنگ

 توسعه داد. 

.  کنندیعم  م  وسته یپهمنظام به   کیبلکه در قال     ستند،ین  گریکدیمستق  از    یکه چهار مضمون اصل  دهدیآمد  ناان مدستبه   یمجموع، الگو  در

  ی امدهایمقابله با پ   یمدرسه برا  ت یظرف  تواندیم  یفرهنگ  ت یهدا  کند؛یفراهم م  یفرهنگ  تی هدا یاطرعات لازم را برا  ،یفرهنگ  یشناخت بسترها

تنها  نه   یا ه یمدرسه حاش  ریمد  جه،یاست. در نت   یبا سط  مناس  هوش فرهنگ  یران یمستلزم مد  ند یدهد؛ و تحقق هر دو فرا  شیمهاجرت را افزا  یفرهنگ

 ماتر    یهاها را در  کند، ارزشرا باناسد، تفاوت  نهیبتواند زم  دیبا  یریمد  نی. چنشودیمدرسه محسوب م  یبلکه رهبر فرهنگ  ،ییاجرا  ریمد  کی

  ی معاصر رهبر  ی کردهایبرداشت با رو  نیکند. ا    یتبد  یامن و ماارکت  یو مدرسه را به فضا  رد یفاصله بگ  یریو سوگ  یزناز برچس    د، ینما  ت یرا تقو

انطباق ماارکت،  فرهنگ،  بر  که  آمادگ  یریپذمدرسه  همصوان  دیتأک   ند  یآ  یبرا  یو   ;Fullan, 2020; Lu et al., 2026)دارد    یدارند 

Richardson, 2026)است    یاه یمدارس حاش  یفرهنگ  تیریاز مد  محورنه یزم  یریپژوهش حاضر در ارائه تصو  یهاافتهی  یارزش اصل  ن، ی. بنابرا

 باشد.   قمناط  نیا ی و فرهنگ یاجتماع طی محور متناس  با شرامدرسه  یهابرنامه یو طراح  رانیآموزش مد ،یگذاراستیس ی برا ییمبنا تواند یکه م

با محدود  پژوهش با  ییهات یحاضر  که  بود  تفس  د یهمرا   گ  هاافته ی  ر یدر  قرار  توجه  داد  ردیمورد  نصست،  متصصصان حوز  .  از   ت یریمد   یهاها 

از جمله    ،یاصل  نفعانی ذ  ریسا  میمستق  یهادگا  یممکن است د  نیشد و بنابرا یدر شهر تهران گردآور  یشناسو جامعه  یفرهنگ  تیریمد  ،یآموزش
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  ی اه یمنعکس ناد  باشد. دوم، مدارس مناطق حاش  یینها  یطور کام  در الگومدارس مناطق مصتلف، به   رانیمعلمان و مد  ن،یوالد  آموزان،دانش 

  کسان ی  یو اجتماع  ی از منابع آموزش  یو برخوردار  ی ها، تنوع فرهنگخانواد    یاقتصاد   ط یشرا ،یریپذمهاجرت  زانیم  ،یتیجمع   یتهران از نظر ترک 

ها را  مؤلفه  قیعم  ییپژوهش امکان شناسا  یفیک   ت ی. سوم، ماهردیصورت گ  اط یبا احت  دی با  یاه یبه همه مناطق حاش  هاافته یانتقال    جه، یدر نت  ستند؛ین

اما م بر پ  یهااز مؤلفه   کیهر    ریتأث  زانیفراهم کرد،  ن و  یماارکت والد   ،یاجتماع  یرفتارها  ،یلیمانند تعلق به مدرسه، افت تحص   ییامدهایالگو 

 آزمون ناد. یطور تجربآموزان در پژوهش حاضر به دانش  یسرمت روان

 ی و ساختار عامل  ردیقرار گ  یمورد اعتبارسنج  صته یو آم  یکم  یهابا استفاد  از روش   شد  ییشناسا  ی الگو  ند  ی آ  یهادر پژوهش   شود یم  انهاد یپ

 خوردار،و مدارس مناطق بر  یاه یمدارس حاش  انیم  ی اسه یانجام مطالعات مقا  ن،ی شود. هم ن  یو معلمان بررس  رانیتر از مد بزرگ   یهاها در نمونه مؤلفه 

ن  سا  انیم  زیو  و  تهران  مصتلف  م  ی شهرهاکرن  ریمناطق  شناسا  تواندیکاور  زم  یعموم  ی هامؤلفه   ییبه  بررس  ژ  یونه یو  کند.   دگا  ید  یکمک 

مطالعات   یحطرا  ن، یمدرسه ارائه دهد. عرو  بر ا  یاز الزامات فرهنگ  یترجامع  ریتصو تواند یم  ز ین  رانیو معلمان در کنار مد  ن یآموزان، والددانش 

فرهنگ  یاثربصا  یبررس  یبرا  یامداخله  هوش  فرهنگ  یارتقا  یهابرنامه  ران،یمد  یآموزش  شهروند  ،یسواد  برنامه   یآموزش  از    تیحما   یهاو 

 .شودی م انهادیپ یشناختو روان  یاجتماع ،یآموزش یامدهایآموزان مهاجر بر پدانش 

مناطق حاش  رانیمد  شود یم  انهاد یپ اول  متوسطه  تحص  یاه ی مدارس  هر سال  نظام   ی لیدر آغاز  و  یمندشناخت  اجتماع  یفرهنگ  یهایژگیاز   ی و 

 یمدرسه استفاد  کنند. برگزار  یواقع طیمتناس  با شرا   یهابرنامه  یطراح  یاطرعات برا  ن یآنان به دست آورند و از ا  ی هاآموزان و خانواد  دانش 

و ارتباط    یاسواد رسانه   ،یفرهنگن یتعارضات ب  تیریناخودآگا ، مد  یهایریسوگ   ،یهوش فرهنگ  نهیو معلمان در زم  رانیمد  ی برا  یآموزش  یهاور  د

  ی وگوت گف  یهافعال، برنامه   یآموزدانش  یشوراها جادیبا ا  توانند یمدارس م  ن،یسودمند باشد. هم ن  نهیزم  نی در ا  تواندیمهاجر م  یهابا خانواد  

  جاد یا  یتریماارکت  یفرهنگ  یفضا  ، یو شهروند  یریپذت یمسئول  یو آموزش عمل  یمحل  ی ها و نهادهاماتر  با خانواد    یهاتیفعال  ،یفرهنگن یب

  ریپذ ی آموزان آساز دانش   ت یو حما  ضی و تبع  یزنمقابله با برچس    ،یفرهنگ  یهااحترام به تفاوت   نه یمدرسه در زم  ی هااست یاست س  ی کنند. ضرور

 شود.   یآموزان تبدهمه دانش  ی برا تگریو حما رند  یامن، پذ یطیروشن، مستمر و قاب  اجرا باشد تا مدرسه بتواند به مح زین

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در
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 موازین اخلاقی

   در تمامی مراح  پژوهش حاضر اصول اخرقی مرتبط با نار و انجام پژوهش رعایت گردید  است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.می از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تاکر و قدردانی به عم  

Extended Abstract 

Introduction 

Schools are not merely formal institutions for transmitting academic knowledge; they are also major social and 

cultural environments in which students develop identities, internalize values and norms, establish 

interpersonal relationships, and acquire patterns of social participation. School culture, therefore, constitutes 

an important dimension of educational effectiveness because it shapes the expectations, interactions, beliefs, 

and behavioral patterns shared among principals, teachers, students, and families. Contemporary approaches 

to educational leadership emphasize that sustainable school improvement depends considerably on leaders’ 

capacity to shape an organizational culture that supports learning, collaboration, trust, and adaptation to change 

(Fullan, 2020). Similarly, collaborative professionalism highlights the importance of collective responsibility 

and meaningful professional relationships in creating coherent and supportive school environments 

(Hargreaves & O'Connor, 2018). School leadership is consequently inseparable from cultural leadership, as 

principals influence the norms, relationships, and meanings through which everyday school life is organized 

(Richardson, 2026; Shannon, 2023). 

The cultural function of school becomes particularly important during early adolescence. Lower secondary 

school students experience major cognitive, emotional, interpersonal, and identity-related changes, and the 

school constitutes one of the most influential developmental contexts during this period (Eccles & Roeser, 

2019). A supportive school culture can contribute to students’ sense of belonging, psychological security, 

interpersonal trust, and mental health (Barker et al., 2023). At the same time, educators’ competencies in 

social-emotional processes and the broader cultural characteristics of schools can influence the quality of 

students’ experiences and teachers’ professional effectiveness (Gimbert et al., 2021; Zahed Babolan et al., 

2025). These considerations make cultural management especially important in schools serving socially and 

economically vulnerable populations. 

This issue is particularly salient in marginalized urban areas. Marginalization in large Iranian cities, including 

Tehran, is associated with multidimensional social, economic, educational, and cultural challenges 

(Aghbakhshi et al., 2023; Rafipour, 2020). Educational inequalities in marginalized areas of Tehran may be 

reflected in unequal access to learning opportunities and resources (Maghsoudi & Abbasi, 2022), while 

disadvantaged urban environments can also increase the risk of school dropout through interconnected familial, 
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economic, and contextual factors (Alizadeh, 2021). Studies of students in marginal urban schools have 

similarly identified educational, family, psychological, social, and environmental difficulties (Niazi et al., 

2018). The experience of formal virtual education further revealed problems related to technological access, 

family conditions, economic limitations, and social and cultural circumstances among students living in 

marginalized communities (Aliyari & Shafiei, 2023). Research conducted in the post-COVID period has also 

emphasized the need to strengthen the social education of marginalized students in ways that reflect their 

particular living conditions (Akhavan et al., 2023). 

Schools in such areas often serve culturally heterogeneous populations shaped by migration, socioeconomic 

differences, and diverse family backgrounds. These conditions can create valuable opportunities for 

intercultural learning but may also generate value conflicts, identity difficulties, stereotyping, and weakened 

social cohesion when cultural diversity is not adequately managed (Mousavi et al., 2020). Education and 

cultural planning therefore need to be connected to the realities of society rather than implemented through 

uniform programs detached from students’ lived experiences (Farasatkhah, 2022; Khalifeh et al., 2018). The 

cultural role of principals and teachers in guiding values and educational practices has also been emphasized 

in previous Iranian research (Kardel & Masoum, 2020), while managerial discontinuity may contribute to the 

emergence or intensification of cultural-social problems within schools (Samsami et al., 2020). 

These challenges require school principals to possess competencies extending beyond conventional 

administrative responsibilities. Contemporary leadership approaches emphasize adaptability, contextual 

awareness, readiness for future challenges, and the ability to respond to complex school environments (Lu et 

al., 2026). Leadership practices may also need to differ according to the specific characteristics of educational 

settings, demonstrating the importance of context-sensitive leadership (Shaoan et al., 2026). Professional 

development and coaching can further strengthen principals’ capacities to respond to complex educational and 

managerial demands (Shariat et al., 2026). Moreover, school-based interventions can promote students’ social 

capabilities when schools intentionally provide opportunities for self-awareness, social learning, constructive 

interaction, and responsible behavior (Ansari & Nusrat, 2023). Despite this growing body of evidence, 

existing studies have generally examined specific dimensions of marginalization, school culture, educational 

inequality, or leadership separately. A comprehensive and context-sensitive model specifying the cultural 

requirements of lower secondary schools in marginalized areas of Tehran remains insufficiently developed. 

Accordingly, the present study aimed to design a model of the cultural requirements of lower secondary schools 

in marginalized areas of Tehran. 

Materials and Methods 

The study employed a qualitative research design within an interpretivist paradigm. Participants consisted of 

specialists in educational management, cultural management, and sociology in Tehran. Participants were 

selected through purposive sampling supplemented by the snowball technique and according to predetermined 

inclusion and exclusion criteria. Eligible participants were expected to have relevant scholarly or professional 
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experience in cultural-social management or educational management, hold doctoral-level qualifications, and 

possess substantial professional experience. Sampling and interviewing continued until theoretical saturation 

was reached, which occurred with 13 participants. 

Data were collected through face-to-face semi-structured interviews. Each interview lasted approximately 30 

to 45 minutes. The interview questions were reviewed by experts for clarity, simplicity, and ambiguity before 

implementation, and revisions were made based on their feedback. Ethical principles were observed by 

obtaining participants’ consent and ensuring appropriate management of the information obtained during 

interviews. 

The trustworthiness of the qualitative process was evaluated through credibility, transferability, dependability, 

and confirmability. Participant checking and expert review were used to strengthen credibility, while coding, 

categories, and interview materials were reviewed by selected specialists. Research procedures were 

documented to enhance confirmability and dependability. Inter-rater agreement was also examined using 

Cohen’s kappa coefficient. The obtained kappa coefficient was 0.663 and was statistically significant at 

p<0.01, indicating an acceptable level of agreement. Interview data were analyzed inductively using the six-

phase thematic analysis procedure. The process involved familiarization with the data, generation of initial 

codes, searching for themes, reviewing themes, defining and naming themes, and preparing the final analytical 

account. 

Findings 

The thematic analysis resulted in 33 initial concepts, eight subthemes, and four overarching themes describing 

the cultural requirements of school management in marginalized areas of Tehran. The eight subthemes were: 

recognition of the cultural values of marginalized communities, promotion of citizenship culture among 

students in marginalized areas, learning the cultural norms of marginalized communities, cultural identity 

formation, addressing migration-related moral harms, enhancement of cultural literacy, avoidance of cultural 

bias among school principals, and addressing migration-related attitudinal harms. 

These eight subthemes were organized into four overarching themes: recognition of cultural contexts, cultural 

guidance, addressing migration-related cultural harms, and enhancement of principals’ cultural intelligence. 

The first overarching theme, recognition of cultural contexts, reflected the need for school principals to 

understand students’ values, identities, family environments, cultural backgrounds, and changes in value 

orientations. Participants emphasized that students in marginalized areas often enter school with diverse 

cultural experiences shaped by migration, family conditions, local communities, and socioeconomic 

circumstances. Accordingly, effective cultural management requires contextual understanding before cultural 

programs and interventions are implemented. 

The second theme, cultural guidance, encompassed the enhancement of cultural literacy and promotion of 

citizenship culture. It included fostering cultural self-awareness, responsibility, critical thinking, media 

literacy, constructive criticism, law-abiding behavior, multidimensional citizenship, and culturally responsive 
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interactions among students, teachers, and families. Cultural guidance was therefore conceptualized as an 

active process through which school leadership shapes constructive values, norms, interactions, and patterns 

of participation. 

The third overarching theme concerned addressing cultural harms associated with migration. Two related 

forms of harm emerged: moral and attitudinal harms. Participants emphasized the need to identify behavioral 

and moral changes, reduce labeling, respond to value conflicts, support students experiencing migration-related 

difficulties, strengthen parents’ cultural capacities, and prepare teachers to support students exposed to cultural 

and social challenges arising from migration. 

The fourth theme, enhancement of principals’ cultural intelligence, comprised learning the cultural norms of 

marginalized communities and minimizing principals’ own cultural biases. Relevant concepts included 

recognizing cultural conflicts among students, understanding local traditions and customs, identifying shared 

cultural interactions, providing culturally appropriate support, making informed judgments, and increasing 

principals’ multicultural knowledge. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that cultural management in marginalized schools is a multidimensional, context-

dependent process rather than a collection of occasional cultural activities. The four themes form an 

interconnected framework in which effective action begins with understanding students’ cultural and social 

contexts. Without such understanding, school policies and programs may be poorly aligned with students’ 

lived realities and may unintentionally reinforce distance between the school, families, and the surrounding 

community. 

Recognition of cultural contexts can therefore be considered the foundation of the proposed model. Students’ 

behaviors, educational engagement, and interpersonal relationships need to be interpreted within the broader 

circumstances of family life, migration, neighborhood characteristics, socioeconomic conditions, and cultural 

identities. Contextual understanding enables principals to move beyond generalized assumptions about 

marginalized students and to develop more appropriate educational and cultural responses. 

Cultural guidance represents the active leadership component of the model. Schools cannot simply 

acknowledge cultural differences; they must construct an environment in which students learn responsible 

participation, mutual respect, critical thinking, media literacy, and citizenship. In marginalized communities, 

the school may represent one of the most stable institutions available to adolescents. Consequently, a positive 

school culture can provide clear norms, supportive relationships, opportunities for participation, and a 

meaningful sense of belonging. 

The prominence of migration-related cultural harms indicates that population mobility and cultural diversity 

require particular managerial attention. Migration may expose students to conflicts among family values, 

community practices, and formal school expectations. Effective schools should neither ignore these differences 

nor attempt to eliminate students’ cultural identities. Instead, they need to create conditions in which cultural 
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diversity can coexist with shared principles of citizenship, respect, and responsible social behavior. Preventing 

stigmatization, supporting migrant students, involving families, and strengthening teachers’ ability to manage 

cultural differences are therefore central elements of effective practice. 

Finally, cultural intelligence emerged as a fundamental leadership requirement connecting the other 

dimensions of the model. Principals must be capable of recognizing cultural differences, interpreting behaviors 

without premature judgment, identifying personal biases, and establishing constructive relationships with 

students and families from diverse backgrounds. Cultural intelligence enables school leaders to transform 

diversity from a potential source of conflict into an educational resource. 

Overall, the proposed model suggests that culturally effective leadership in marginalized lower secondary 

schools should integrate contextual knowledge, purposeful cultural guidance, management of migration-

related challenges, and continuous development of principals’ cultural intelligence. Such an approach can 

contribute to the creation of schools that are more inclusive, supportive, socially cohesive, and responsive to 

the lived realities of students in marginalized urban communities. 
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