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 چکیده
در س طو   یگذاراس تیس   یکردهایها و روچالش  ،ید یکل   نیمض ام ییو ش ناس ا تیریدر آموزش و مد   تالیجیمرتبط با تحول د  یجهان یهااس تیمند س نظام  یمطالعه، بررس   نیهدف از ا

 یهاگاایمنتش رش دا در پا یمض مو  انجام ش د. جامعه پژوهش ش امل متاعل  لم  لیاس ت که با اس تفادا از روش تحل   یفیک یمطالعه مرور  ک یپژوهش  نیا اس ت. یو مل   ینهاد ،یالملل نیب

Scopus ،Web of Science ،Springer   وGoogle Scholar با موضوع  یارتباط مفهوم  نیشتریمتاله که ب 1۲منابع موجود،  ا یصورل هدفمند انجام شد و از مبه  یریگبود. نمونه

ها در س ه س طش ش امل . داداافتیادامه    یو انتااب  یباز، محور  یکدگذار  ند یفرا  ،یبه اش باع نظر د یش دند و تا رس   لیتحل  Nvivo 14افزار  ها با اس تفادا از نرمداش تند انتاا  ش دند. دادا

متمرکز هس تند:  یدر آموزش بر س ه محور اص ل   تالیجیتحول د  یجهان یهااس تینش ا  داد س  ج ینتا  ش دند.  یبند طبته  ییاجرا  یهااس تیو س   ینهاد یهااس تیس  ،یکلا  جهان یهااس تیس 

  تالیجید  یهاکه بر توس  عه مهارل  یی. کش  ورهاتالیجیگرا و فرهنگ دتحول  یرهبر  قیاز طر ینهاد  یهاتیظرف تیمحور، و تتودادا  یهااس  تترار نظام  تال،یجیتوس  عه  دالت و ش  مول د

و   یآموزش     یهاحفاظت از دادا  یبرا  یقانون  یهاچارچو   ن،یاند. همچنتر  مل کرداهوش   مند موفق  یریادگی  یهااس   تیس     یاند، در اجراتمرکز داش   ته  یآموزش      معلما  و رهبرا

 یجد  یهاتوس  عه همچنا  از چالشدرحال  یو کمبود منابع فناورانه در کش  ورها  تالیجیحال، ش  کاف د  نی. با ااند افتهی  یانتش برجس  ته یالملل نیدر اس  ناد ب  تالیجیاخلاق د یهااس  تیس  

 نیا  تیمحور اس  ت. موفتهوش  مند و دادا  یریادگی  یهابه س  مت نظام  یحرکت از آموزش س  نت  انگریب ت،یریدر آموزش و مد   تالیجیتحول د  یجهان یهااس  تیس   .ش  ودیمحس  و  م

 تیموفت د یزما  دنبال کنند، کل طور همرا به  یو نوآور  یداریپا  ،یکه  دالت آموزش   ییهااس تیس  یاس ت. طراح  یاجتما  یهاانس ا  و ارزش  ،یفناور ا یم  ییافزاهم  ازمند ین هااس تیس 
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Abstract 
The aim of this study was to systematically review global policies related to digital transformation in education and management and to 

identify key themes, challenges, and policy approaches at international, institutional, and national levels. This qualitative review study 

employed thematic analysis. The research corpus included peer-reviewed articles retrieved from Scopus, Web of Science, Springer, and 

Google Scholar. Using purposive sampling, twelve articles most relevant to the topic were selected. Data were analyzed using Nvivo 14 

software through open, axial, and selective coding until theoretical saturation was achieved. Extracted themes were categorized into three 

domains: global macro policies, institutional policies, and national implementation policies. The results revealed that global digital 

transformation policies in education are mainly focused on three key areas: promoting digital equity and inclusion, establishing data-driven 

learning systems, and enhancing institutional capacity through transformative leadership and digital culture. Countries emphasizing 

teachers’ digital competence and leadership development have achieved higher success in implementing smart learning initiatives. 

Furthermore, international policy frameworks increasingly highlight legal and ethical considerations in data governance and digital 

education. However, the persistent digital divide and infrastructural constraints in developing nations remain major barriers to full 

implementation. Global digital transformation policies in education and management mark a paradigm shift from traditional learning 

toward smart and data-driven systems. The success of such policies depends on the integration of technology, human capacity, and social 

values. Designing policies that simultaneously foster educational equity, sustainability, and innovation will be essential for shaping the 

future of global digital education. 
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 مقدمه 

  ن یشدا است. ا  ل یجها  تبد  ی و آموزش  یاجتما   ، یاقتصاد  ی در ساختارها  ر ییتغ  ی ندهایفرا  نیتری ادیاز بن  یکیبه    ریاخ  ی هادر دهه   تال یجیتحول د

  در  یکلا  جهان  یهایگذاراستیدر س  یش یکردا، بلکه موجب بازاند  لیتبد  یریادگیو    تیریمد  یرا به ابزار اصل  نینو  یهای نه تنها فناور  دا یپد

  ی دیمحور به  نوا   ناصر کلدادا   تیریو مد  تال،یجیهوشمند، دانشگاا د  یریادگیمانند    یمیشدا است. امروزا، مفاه  زین  تیریحوزا آموزش و مد

  ش یارتباطال، ب  یالمللن ی ب  ه ی(. بر اساس گزارش اتحادBrynjolfsson & McAfee, 2021) شوند یشناخته م نینو  یتیریو مد  ی آموزش  ی هانظام

با    ها استیس  ن یاز ا  ی ااند و باش  مدا در آموزش بودا   تال یجیتحول د  یبرا  یرسم  یابرنامه   ی دارا  ۲0۲3جها  تا سال    یهادرصد دولت   ۹0  زا

  ی جهان  ی هااستیآ  است که س  انگریب  ،یروند   ن ی(. چن ITU, 2023اند )شدا   ن یتدو  یریادگ ی  تی فیو ک   ی دالت آموزش  ،یدسترس  ی هدف ارتتا

 اند.شدا   لیتبد یآموزش یاز حکمران یو اجتما  یراهبرد ی صرفاً فناورانه فراتر رفته و به بعد کردیرو کیاز   تالی جیتحول د

به معنا  تال،یج ید  تحول ابزارها   یتنها  بازتعر  ست، ین   ی فناور  یاستفادا از    ینهاد  ی و ساختارها  را یمعلما ، مد  رندگا ،یادگی  ا یروابط م  فیبلکه 

  ی مانکلا  و از فرهنگ ساز  یگذاراستیفناورانه تا س  یهارساختیاست که از ز  یو چندبعد  دا یچیپ  یندیآموزش فرا  یسازی تالیجیاست. در واقع، د

انتتال دانش    یسنت  یهااز مدل   یآموزش  یهاتحول مستلزم آ  است که نظام   نی(. اSelwyn, 2021)  ردیگیرا در بر م  یانسان  یهاتا توسعه مهارل 

 یی نهادها ، ی(. در سطش جهانBond et al., 2021بر شواهد حرکت کنند ) یمحور و مبتن دادا  شدا،یسازیشاص  ی ریادگی ی فاصله گرفته و به سو

در    ونسکویمثال،    یاند. براکردا   فایا  یآموزش  تالی جید  یهااست یس  نیدر تدو  ی اروپا نتش مؤثر  ه یو اتحاد  ی، بانک جهان OECD  ونسکو، یمانند  

  ی برا  ی ابزار  تال یجید  ی های دارد که در آ  فناور  د یتأک   دار یباز، منعطف و پا  یآموزش  یهانظام   جاد یبر ضرورل ا«  ۲0۵0آموزش    ندا یگزارش »آ

 (.UNESCO, 2022)  شوندی م یتلت داری و توسعه پا  یتحتق  دالت آموزش

تا    یبه فناور  یدر دسترس  ی ها از نابرابرچالش  ن یهمراا است. ا  زین  یاگستردا   یهابا چالش   تیریدر آموزش و مد  تال یجیتحول د  گر،ید  یسو  از

  افتهیتوسعه  یکشورها  ا یم  تالیجی(. شکاف دWilliamson & Hogan, 2020)  شوندیرا شامل م  یبریسا  تی دادا و امن  تیحاکم  ،یمسائل اخلاق

  ی و منابع مال  یارتباط  یهارساختیکه ز  یی. کشورها شودیمحسو  م  تالیجیدر  صر د  یتحتق  دالت آموزش  یاز موانع اساس  یکی  توسعهالو درح

توانسته   یتریقو با سر ت بدارند،  بس   یهوشمند حرکت کنند، در حال  یریادگیبه سمت    ی شتریاند  با  درحال  ی از کشورها  یاریکه  توسعه هنوز 

اOECD, 2021اند )مواجه  یو فرهنگ  فناورانه  یهات یمحدود   ا  یو تبادل دانش م  یالمللن ی ب  یهمکار  ه ی بر پا  د یبا  یجهان  یهااستیس  رو،ن ی(. از 

 (.World Bank, 2023فراهم شود ) های تا امکا  انتتال تجربه و کاهش نابرابر رند یشکل گ یآموزش ی هانظام

اند که  . مطالعال نشا  دادا کنندیم  فا یا  تالی جیتحول د  یهااستیس  یسازادا ی در پ  ینتش محور  یها و مؤسسال آموزشدانشگاا   ،یسطش نهاد  در

در جهت    یمؤثر  یهامعلما ، گام  یو توانمندساز  یابر  یهارساختیز  تیتتو   ،یکیالکترون  یریادگی  یهاپلتفرم  جادیبا ا  یمؤسسال آموزش  ال
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است.   کیانداز استراتژگرا و چشمتحول   یرهبر  ازمندیحوزا ن  نیدر ا  تیحال، موفت  نی(. با اNguyen et al., 2022اند )برداشته   یسازیتالیجید

  ن، ی(.  لاوا بر اSalmon, 2020سوق دهند )  یدادا و نوآور  تی شفاف  ،یفناور  رشیرا به سمت پذ  یبتوانند فرهنگ سازمان  د یبا  یرهبرا  آموزش

معلما    ی اکه توسعه حرفه  دهد یها نشا  مفناورانه است. پژوهش   یهایستگیها و شا مهارل  ینیمستلزم بازآفر  تالیج یدر  صر د  یمنابع انسان  تیریمد

 (.Redecker, 2021در مدارس هوشمند است ) یریادگی ت یفیک  ی وامل ارتتا  نیتری دیاز کل یکی تال،یجید یاستفادا از ابزارها  نهیدر زم

 ی را طراح  یخاص  یو نهاد  یقانون  یهاچارچو   تال،ی جیتحتق اهداف تحول د  یاز کشورها برا  یاریکه بس  دهدینشا  م  یجهان  یهااستیس  لیتحل

  ی ها رساختیز  ی و ارتتا  تال یجید  ی هامهارل  شافزای—یبر دو محور اساس  د یآموزش« با تأک   ی برا  تال یجیاروپا، سند »راهبرد د  ه یاند. در اتحادکردا 

  ی هااستیس  زین  ییایآس  ی(. در کشورها European Commission, 2021شدا است )   ی نوا  نتشه راا آموزش هوشمند معرف  به — فناورانه

 ,Asian Development Bankشدا است )  نیتدو  تال یجید  یریادگی  یهارساختیز  جادیو ا  یآموزش  یهای فناور  یسازیبوم  یبرا  یمشابه

  یاریبودا است. بس گذارا استیس یاساس یهاآموزا  و معلما  از چالش دانش یدادا و حفاظت از اطلا ال شاص تیحاکم ا ، یم نی(. در ا2022

با تصو از دادا   نیقوان   ب یاز کشورها  ا تماد  مومتلاش کردا   ،یتیامن   یهاو چارچو   یآموزش  ی هاحفاظت  به آموزش د  یاند  را    تالیجینسبت 

 (.European Parliament, 2022دهند ) شیافزا

  ی ها برادارند. دولت   تال یجیدر تحتق تحول د  یاتینتش ح  یدر سطش مل  زین  ی اتیو  مل  ییاجرا  یهااستیس  ،یکلا  و نهاد   یهااستیکنار س  در

  ی هااز طر   ت یو حما  تال، یجیآموزش د  ژا ی بودجه و  ص یاطلا ال، تاص  یفناور  یهارساختیهمچو  توسعه ز  یاهداف، اقدامال متعدد  ن یا  شبردیپ

در آنا     تالی جیآموزش معلما  و توسعه سواد د  ا ،یم  ن ی(. در اWorld Economic Forum, 2022اند )انجام دادا   خصوصی–ی موممشارکت  

  زا  یبر نگرش و م یمیمستت ریمعلما  تأث تالیجیکه سواد د دهدیها نشا  مبودا است. پژوهش شروی پ یدر کشورها یمل یهابرنامه  نیتراز مهم یکی

آموزا   و دانش   نینگرش والد  رییو تغ  یاجتما   یسازفرهنگ   ن، ی(. همچنKampylis et al., 2021دارد )  یریادگی  ند یدر فرآ  یفناور  رشیپذ

و    یا تماد اجتما   جادی(. بدو  اSelwyn, 2021است )  تالیجیتحول د  یهااست یموفق س  یالزامال اجرا  گریاز د   یریادگی  یهای نسبت به فناور

 را بهبود باشد.  ی ریادگی تیفیک  تواند ی نم ییفناورانه به تنها یتوسعه ابزارها  تال،یج یاخلاق د یارتتا

محور« دادا  تیریگذاشته است. ظهور »مد  یآموزش  یدر نهادها  یریگمیو تصم  یتیریبر ساختار مد ی تی م ریتأث ن یدر آموزش همچن تال یجید تحول 

مد م  را یبه  تحل  دهد یامکا   با  )  یترق ی دق  یهام یتصم  ،یو  ملکرد  ی آموزش  یهادادا   لیکه  کنند  چنHolmes et al., 2021اتااذ  در    ن ی(. 

  ر ییموجب تغ  نیتحول همچن  نی. اشوندیم  لیمنابع تبد  صیو تاص  تیفیسنجش ک   ،یآموزش  یزیربرنامه   یبرا  کیاستراتژ  یها به منبع، دادا یساختار

(. در  Nguyen et al., 2022تعادل برقرار کنند )  یریادگیانسا  و    ،یفناور  ا یم  دیشدا است که با  یبه رهبرا  تحول  ی از ناظرا  ادار  را ینتش مد
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فناورانه    رال ییتغ  تیریمد  ییاند تا تواناکردا   یآموزش  را یمد  ی برا  تال یجید  تی صلاح  یهاچارچو   یاز کشورها اقدام به طراح  یارین راستا، بسیهم

 (.UNESCO, 2023) ابدی شیافزا یآموزش یهادر سازما 

است.   یحکمران   یهاانسا  و نظام   ،یفناور  ا یاز تعامل م  یبازتاب  ت،یریدر آموزش و مد  تالی جیتحول د  یجهان  یهااست یگفت س  توا یم  ت، ینها  در

  ی. برااند دگرگو  ساخته   ز یرا ن  ی و روابط انسان  یساختار سازمان  ، یریادگیاند، بلکه فلسفه  را متحول کردا   یآموزش  ی تنها ابزارهانه   هااست یس  نیا

وجود دارد.    یدر سطش مل  ییاجرا  یهاو برنامه ینهاد یراهبردها  ،یالمللن یکلا  ب  یهااستیس  ا یم  ییافزابه هم   ازین  تال، یجیتحتق اهداف تحول د

زما  دنبال  هم   رلرا به صو  یو نوآور  یداری است که  دالت، پا  ییهااستیس  یکشورها در طراح  ییوابسته به توانا  تالی جیآموزش د  ندا یدر واقع، آ

 کنند.

 شناسیروش

مرتبط با تحول   یجهان  یهااست یس  لی و تحل  ییاست که با هدف شناسا   یفیک   کردیمند با رونظام  یپژوهش حاضر از نوع مطالعات مرور

  یانجام گرفت و تمرکز اصل  یریتفس  یمطالعات مرور   یالگو   هیپژوهش بر پا  ی انجام شده است. طراح  ت یریدر حوزه آموزش و مد  تالیجید

بازه زمان  یممتون عل  یمحتوا  لیبر تحل تا درک جامع  ریاخ  یمنتشرشده در  تحول   یالمللنیب  یهاو چارچوب  هااست یاز روندها، س  یبود 

 . دیدست آبه یتیریو مد یآموزش یهادر نظام  تالیجید

اآن  از که  مبتن  نیجا  کل  یمطالعه  شامل  پژوهش  جامعه  است،  متون  مرور  علم  هیبر  اسناد    ،یالمللنیب  یها گزارش  ،پژوهشی–یمقالات  و 

هدفمند استفاده   یر یگ انتخاب منابع، از روش نمونه  یبوده است. برا ت یریدر آموزش و مد تالیجیتحول د نهیمنتشرشده در زم یگذاراست یس

ورود شامل:   یارهای. معدندیبا موضوع پژوهش داشتند، انتخاب گرد یمفهوم  یپوشانارتباط و هم نیشتریکه ب  یالمللنیب  یعلممقاله  ۱۲شد و 

 یبود. منابع  یآموزش  ت یریمد  ایو تمرکز بر آموزش    تال،یجیدر حوزه تحول د  یاستیس   ای  یارائه چارچوب نظر  ،یانتشار در مجلات معتبر علم

 کنار گذاشته شدند.  لیبودند، از تحل نیی پا یعلم ت یفیبا ک  ای یتکرار مفهوم یدارا ،یاستیس  لیکه فاقد تحل

 Scopus  ،Webاز جمله    یالمللنیداده ب  یهاگاهیمرحله، جستجو در پا  نی شد. در ا  یگردآور  یمند متون علممرور نظام  قیصرفاً از طر  هاداده

of Science  ،Springer  ،Taylor & Francis    وGoogle Scholar  کل از  استفاده   digital transformationمانند    ییها دواژهیبا 

policies, educational management, global education strategy, ICT governance in education    وsmart 

learning systems   انتخاب   لیجهت تحل  ییمقاله نها  ۱۲و متن کامل،    دهیمنابع بر اساس عنوان، چک  یسازانجام گرفت. پس از غربال
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صورت  مضمون به  لیو تحل  یکدگذار  ندیتا فرآ  دیگرد   Nvivo 14افزار  نرم  اردو  ی متن  یهالی مقالات در قالب فا  نیاطلاعات از ا  یشدند. تمام

 مند انجام شود.نظام 

 Braunبراون و کلارک )  یامرحلهمدل شش  یهی( و بر پاThematic Analysisمضمون )  لیها با استفاده از روش تحلداده  لیتحل  ندیفرآ

& Clarkeو   یدی با محتوا حاصل گردد. سپس عبارات کل  یکل  ییبار خوانده شدند تا آشنا  نیشده چند( صورت گرفت. ابتدا متون انتخاب

 ی بنددسته  یفرع  نیمشابه در قالب مضام  یثبت شد. در مرحله بعد، کدها  Nvivo 14افزار  باز در نرم  یو در قالب کدها  اجاستخر  هیاول  نیمضام

 یکدگذار  ندیفرآ  ل،یاز اعتبار تحل  نانیاطم  ی. برادندیاستخراج گرد  ینظر  یپوشان و هم  یشباهت مفهوم  یبر مبنا  یاستیس  یاصل  نیشدند و مضام

 . دینظرها با بحث و اجماع رفع گردمستقل انجام شد و اختلاف ورتصتوسط دو پژوهشگر به

نظر  دنیتا رس  لیادامه، روند تحل  در اشباع  ادامه  Theoretical Saturation)  یبه  از بررس  کهیطوربه  افت؛ی(  مقاله،    نیدوازدهم  یپس 

مضام  ها افتهیبه    یدیمضمون جد نشد. سپس  اصل  یینها  نیافزوده  دسته  سه  و    ینهاد  یهااست ی س  ،یکلان جهان  یها است ی شامل: س  یبه 

 یریشدند تا تصو   ریو تفس  نییتب  یدر قالب شبکه مفهوم  هاافتهی  ان،ی. در پادندیگرد  میتقس  ت یریآموزش و مد  سطحدر    ییاجرا   یهااست یس

 .دیبه دست آ ت یریدر آموزش و مد تالیجیتحول د نهیدر زم یجهان یهایریگ جامع از جهت 

 هایافته

  ، یالمللنیب یهمکار یعمدتاً بر مبنا ت،ی ریدر آموزش و مد تالیجیتحول د نهیدر زم یکلان جهان  یهااست ی که س دهدیمقالات نشان م لیتحل

اروپا« و   هیاتحاد  تالیجیهمچون »دستورکار د  یالمللنیاسناد ب  ،یاند. در سطح جهانشکل گرفته  یو عدالت آموزش  تالیجید  یهاتوسعه مهارت

د  ونسکو«ی  تالیجید  یهامهارت  وب»چارچ سواد  گسترش  لزوم  مهارت  تالیجیبر  ب  یهاو  )  دیتأک   کمیوست یقرن   Europeanدارند 

Commission, 2021ی همگام  یکشورها برا  ت ی باز، ظرف  یو نوآور  انیبناقتصاد دانش  یراهبردها  قیاند تا از طردر تلاش  هااست ی س  نی(. ا  

در   ینقش محور  OECDو    یمانند بانک جهان  یالمللنیب  یهاراستا، سازمان  نی(. در همOECD, 2022)  دهند  شیفناورانه را افزا   راتییبا تغ

داده و   ت ی مسئله حاکم  گر، ید  ی(. از سو World Bank, 2023)  کنندیم  فایا  ی آموزش  یهاعملکرد نظام  لیتحل  ی محور براداده  یبسترها  جادیا

  میحفظ حر  یبرا  یی هااز کشورها چارچوب  یاری مطرح شده است و بس  ی جهان  یگذاراست ی س  یاز ارکان اصل   یکیبه عنوان    تالیجیاخلاق د

انتقال داده   یبریسا   ت یامن  ،یخصوص  ی ابه عنوان مؤلفه  زین  تالیجی(. عدالت و شمول دUNESCO, 2022اند )کرده  نیتدو  یآموزش  یهاو 

 تالیجیو آموزش د  یعادلانه به فناور  یشوند که دسترس  یطراح  ی اگونه  به  دیبا  ها است یمعنا که س  نیمورد توجه قرار گرفته است؛ بد  یاتیح

 SDG)   داریراستا با اهداف توسعه پاهم   کردیرو  نی(. اUnited Nations, 2020شود )  نیتضم  ریپذب یآس  یهامناطق محروم و گروه  یبرا
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در آموزش،    تالیجیتحول د  ی جهان  یهااست ی که س  دهدینشان م  هاافتهی  ت،ی دارد. در نها  دیتأک   ر«یبرابر و فراگ   ت،یفی( است که بر »آموزش باک4

 (. ITU, 2023فناورانه قرار دارند ) یو نوآور یعدالت آموزش دار،ی توسعه پا انی م ییهمگرا ریدر مس

 یدینقش کل  تال،یجیتحول د  یسازادهیپ  یاصل  یعنوان واحدهابه  یها و مؤسسات آموزشاز آن است که دانشگاه  یحاک   هاافتهی  ،یسطح نهاد  در

 ،یتیریساختار مد  رییبا تغ  یدر آموزش عال  تالیجیاند که تحول د. مطالعات نشان دادهکنندیم  فایا  یریادگ ی  نینو  یهااست یس  یو اجرا  نیدر تدو

 تالیجید  یاز رهبر  یریگ ها با بهره(. دانشگاهSalmon, 2020همراه بوده است )  یبیترک   یریادگ یو گسترش    یآموزش   یندهایفرآ  یسازیتالیجید

گرا  تحول  ی(. رهبرBond et al., 2021)   اندپرداخته  استاد–و تعامل دانشجو   یابیارز  ،یریادگ ی  یهامدل  یمحور، به بازطراحداده  یکردهایو رو

را   تالی جید  یریادگ یفرهنگ    توانندیم  یرهبران آموزش   رایشده است، ز  یمعرف  تالیجیتحول د  یهابرنامه  ت یدر موفق   یدیکل  یعامل  انیم  نیا  رد

  ی آموزش  ی هادر سازمان  یمنابع انسان  یهااست ی س  نی(. همچنBrynjolfsson & McAfee, 2021کنند )  نهی نهاد  ان یکارکنان و دانشجو   انیدر م

به   یکارکنان آموزش  یهوشمند برا  یهایابیضمن خدمت و استفاده از ارز یریادگ ی  تال،یجید  یها یستگیاند؛ توسعه شاشده  یدگرگون  ردچا  زین

اNguyen et al., 2022شده است )  لیتبد  یآموزش  ینهادها  یهایاز استراتژ  یبخش کنار  نوآور  ن ی(. در  ارز  یتحولات،  نظام  و   یابیدر 

 یلیعملکرد تحص لیتحل  یبرا  یقیتطب  یر یادگ ی و   یآموزش  یکاو داده  ،یچون هوش مصنوع  یی هایقرار گرفته و فناور همورد توج  زین  ی ریادگ ی

مانند کمبود بودجه،    ییهاحال، چالش  نی (. با اHolmes et al., 2021)  شوندیبه کار گرفته م  شدهیسازیشخص  یریادگ ی  یرهایمس  یو طراح

(.  Almarzooq et al., 2020)  شوندیمحسوب م   ی نهاد  یهااست ی موانع تحقق کامل س  نیتربان از مهمیپشت  نیو ضعف قوان  یمقاومت فرهنگ

نها ب  ت،یدر  د  نیارتباط  در عصر  و صنعت  مهم  یکی  تالیجیدانشگاه  همکار   یآموزش  یگذاراست یس  یمحورها  نیتراز  است؛   یهایبوده 

 ,.Kampylis et alاند )و دانش را فراهم کرده  یبستر انتقال فناور  تال،ی جید  ینیو گسترش کارآفر  یآموزش  یمراکز نوآور  جادیفناورانه، ا

2021 .) 

  یمال  ت ی فناورانه، آموزش معلمان و حما  یهارساخت یز  جادیبه ا  ت یریدر آموزش و مد  تالیجیتحول د  یها است ی س  یاجرا  ،یسطح مل  در

و    نترنت یمدارس به ا  یدسترس  ،یباند آموزش  یشامل گسترش پهنا  یارتباط  یهارساخت یمنابع، توسعه ز  یدارد. بر اساس بررس   ازی گسترده ن

ها با  از کشورها، دولت  یاری (. در بسITU, 2023است ) تالیجید ی هااست یس  یاجرا یاساس   یهاشرطشیاز پ یریادگی ی مبو  یهاپلتفرم جادیا

اند بوده  ینظام آموزش  یسازیتالیجید  ندیفرا  عیدرصدد تسر  ،یمراکز داده آموزش  جادیو ا   تالیجیآموزش د  ی برا  ژه یو  یهابودجه  صیتخص

(World Economic Forum, 2022  .)معلمان به عنوان    رایمعلمان اختصاص دارد؛ ز  یبه توانمندساز  یمل  یهااست ی از س  ی مهم  بخش

  یریادگ یو    یمانند هوش مصنوع  نینو   یهایسواد داده، و تسلط بر فناور  ،یا رسانه  یهاآموزش مهارت  ازمندین  تال،یجیتحول د  یدیکنشگران کل 

)  یمیخودتنظ همچنRedecker, 2021هستند  اقتصاد  ی مال  ت ی حما  یهااست ی س  ن ی(.  سرما  ،یو  خصوص  ی دولت  یها یگذارهیشامل    ،یو 
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(. در کنار  OECD, 2021اند )شده  نیتدو  تالیجید  ی آموزش  یهارساخت ی گسترش ز  ی برا  خصوصی–یو شراکت عموم  ینوآور  یهامشوق

برا  ی قانون  ی هاچارچوب  نیآن، تدو  رایدارد، ز  یاژهیو  ت ی اهم  معلمانآموزان و  دانش  یشخص  یهاو حفظ داده  یآموزش مجاز  یشفاف 

  دهد ینشان م   نیهمچن  هاافتهی(.  European Parliament, 2022شود )  ی موجب کاهش اعتماد عموم  تواندیم  نهی زم  نیدر ا  یقانون  یخلأها

 جادیکه به ا   ییشورهادارد؛ ک   یی اجرا  یها است ی س  تیدر موفق  ی اکنندهنیینقش تع  ینسبت به فناور  ینگرش اجتماع  یو ارتقا  ی سازکه فرهنگ

  ی قابل توجه  زانیو مشارکت کاربران را به م   یاجتماع  رشیاند پذاند، توانستهتوجه داشته  ی آموزش  یو اخلاق در استفاده از فناور  تالیجیاعتماد د

 ،یمنابع انسان  ،یورفنا  انیم  ییافزادر آموزش مستلزم هم   تالیجید  یهااست ی موفق س  یاجرا  ،یطور کل(. بهUNESCO, 2023دهند )  شیافزا

 فراهم شود.  داریپا  یهوشمند و عدالت آموزش یریادگ ی  یحرکت به سو  ریاست تا مس   یو فرهنگ سازمان بانی پشت نیقوان

 گیرینتیجه بحث و 

نت و  بحث  م  نیا  یر یگ جهیبخش  نشان  س  دهدیپژوهش  د  یجهان  یهااست یکه  مد  تالیجیتحول  و  آموزش  اقدامات   یبیترک   ت،ی ریدر  از 

دوازده مقاله منتخب   لی. تحلرندیگ یرا دربرم  یآموزش  ینهادها  ییتا سطح اجرا  یالمللن یهستند که از سطح کلان ب  یارشتهانیو م  یچندسطح

 یهمگان  یمنظور دسترسبه  تالیجیاست: نخست، توسعه عدالت و شمول د  یبر سه محور اساس  یجهان  یهااست یس  زآشکار ساخت که تمرک 

و    ن؛یماش   یریادگ یو    ینوظهور همچون هوش مصنوع  یهایبر فناور  یمحور و مبتنداده  یریادگ ی  یهادوم، استقرار نظام   ت؛یفیبه آموزش باک 

تقو  طر  ینهاد  یهات ی ظرف  تیسوم،  سازمانتحول  ی برره  قیاز  فرهنگ  س  تالیجید  یگرا،  اریپذانعطاف   یگذاراست یو  نتا  ها افتهی   نی.    ج ی با 

ابزار    کی شدن، نه تنها    یتالیجی( نشان دادند که د۲0۲۱)  McAfeeو    Brynjolfssonمثال،    یدارد. برا  یخوانهم  ریاخ  یالمللنیمطالعات ب

 کندیم  دی( تأک ۲0۲۲)  UNESCOمطالعه    نیهاست. همچندر سازمان  یریادگ ی و    یریگ م یتصم  یساختارها   فی بازتعر  یبرا  یفناورانه بلکه محرک 

آموزش   یبرا یدیجد  ریو اخلاق داده، مس داریتوسعه پا  ، یبر اصول عدالت اجتماع  هیبا تک دیبا تالیجیدر عصر د یآموزش  یگذاراست ی که س

 کند.  میترس داریو پا یهمگان

از اصول   ،ییای و جغراف  یتنوع فرهنگ  نیدر ع  تال،یجیتحول د  یجهان  یهااست ی گرفت که س  جهینت  توانیمطالعه م  نیا  یدیکل  یهاافتهی  از

را به عنوان   یکه فناور  ی است. برخلاف تصور عموم  تالیجیتحول د  ندیانسان در مرکز فرا   ت ی اصل، محور  نی. نخست کنندیم  ت یتبع  ی مشترک 

مرکز  س  یاری بس  داند،یم  لتحو   یهسته  مهارت  ها است یاز  توسعه  م   ژهیوبه  ،یانسان  یهابر  مد  انیدر  و  دارند   دیتأک   ی آموزش  رانیمعلمان 

(Redecker, 2021  .) کشورها  هاافتهی که  دادند  سرما  یینشان  به  مهارت  یگذارهیکه  و    تالی جید  ی هادر  اند، پرداخته  رندگانیادگ یمعلمان 
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( همسو است که گزارش کردند توسعه ۲0۲۱و همکاران )  Bondبا مطالعه    جهینت  نیکنند. ا   نه ینهاد  ترعیرا سر  تالیجید  یر یادگ یاند  توانسته

 دارد. رندگان یادگ یتعامل  زانیو م نیآموزش آنلا ت یفیبر ک یمیمستق ریتأث ، یفناور  نهیمعلمان در زم یاحرفه

 هیو اتحاد  OECD  یاعضا  ژهیو از کشورها به  یاریآن است که بس   انگریب  هاافتهیمحور در آموزش،  داده  یهااستقرار نظام   یعنیمحور دوم،    در

  ن ی (. اOECD, 2021بر شواهد هستند )  ی مبتن  ی ریگ میو تصم  ی آموزش  شرفت یپ  ی ابیارز  ی داده برا  لیتحل  یهامدل  یسازادهیاروپا، در حال پ

داده« در   یبا مفهوم »حکمران  یو از نظر فلسف  ردیگ یصورت م  یدر نظام آموزش  یو کارآمد  ییگو پاسخ  ت، یشفاف  یبا هدف ارتقا  کردیرو

مطابقت   زی( ن۲0۲۱و همکاران )  Holmes  یهاافتهیبا    جینتا  نی(. اEuropean Parliament, 2022راستا است )هم  یعموم  یگذاراست یس

ها کمک کند. در در دانشگاه  یتیریمد  یها یریگ میبه بهبود تصم  تواندیم  ی آموزش  یکاو و داده  یاز هوش مصنوع  هدارد که نشان دادند استفاد

 . شودیم یدر آموزش تلق تالیجیاز نقاط عطف تحول د یک یمحور داده یریگ م یبه تصم یشهود  یریگ میواقع، حرکت از تصم

 یدیباز از عوامل کل   یو فرهنگ سازمان  تالیجید  یپژوهش حاضر آشکار ساخت که رهبر  ،یو سازمان  ینهاد یهااست یس  یعنیمحور سوم،    در

 کنند، یمحور استفاده م گرا و دادهتحول  ی که از سبک رهبر  ی نشان دادند که رهبران آموزش  ها افتهی هستند.    تالیجیتحول د  یها برنامه  تیموفق

اSalmon, 2020دهند )  شیکارکنان افزا  انیرا در م  یفناور  رشیرا کاهش داده و پذ  رییدر برابر تغ  قاومت قادرند م با پژوهش   افتهی  نی(. 

Nguyen  ( هم ۲0۲۲و همکاران )دارند،    یتریقو   تالیجیو فرهنگ د  ریپذانعطاف  یتیریکه ساختار مد  ییهادارد که نشان دادند دانشگاه  یخوان

اجرا بودههوشمند موفق  یر یادگ ی   یهاپروژه  یدر  که س   هایبررس  نیاند. همچنتر  داد  انسان  یهااست ینشان  توسعه   یاتینقش ح  یمنابع  در 

سواد فناورانه    تال،یجیکرد که آموزش ضمن خدمت د  د ییتأ  زی( ن۲0۲۱و همکاران )  Kampylisفناورانه معلمان دارند. مطالعه    یهایستگیشا

 . شودیم یریادگی ت ی فیک  یو منجر به ارتقا بخشدیم بهبودرا  یآموزش رانیمعلمان و مد

  ی رویمتفاوت اما مکمل پ  یاز دو الگو  ت ی ریدر آموزش و مد  تالیجید  یهااست یاز آن است که س  یمطالعه حاک   نیا   جینتا  ،یالمللنیمنظر ب  از

  تر جیتوسعه رادرحال  یمحور« که در کشورها»انسان  یو الگو   شود،یم  دهید  افتهیتوسعه  یدر کشورها  شتریکه ب  محور«ی»فناور  ی: الگو کنندیم

که   ی(، در حالITU, 2023دارد )  دیتأک   ی کلان و هوش مصنوع  یهافناورانه، داده  یهارساخت یدر ز  یگذارهینخست بر سرما   ی. الگوت اس

  بیحال، ترک   نی(. با اWorld Bank, 2023)  کندیتمرکز م  یانسان  یهات یو توسعه ظرف  یفرهنگ  یتوانمندساز  ،یدوم بر عدالت آموزش  یالگو 

 د یمورد تأک  زی( ن۲0۲3) UNESCOدر گزارش  یقیتلف نیمنجر شود. چن  یتر در سطح جهان متوازن یگذاراست یتواند به سیم کرد یدو رو نیا

 . شودیم یبه عنوان ابزار، نه هدف« معرف یکه »فناور   ییقرار گرفته است، جا

  یهاکه در قالب برنامه  ییاست. کشورها   یآموزش  تالیجیدر تحقق تحول د  ی المللنیب  یهای پژوهش، نقش همکار  نیمهم ا  یهاافتهیاز    یکی

  ی هااست یاند ساند، توانسته” مشارکت داشتهEducation 2030 Framework“   ای”  Global Digital Compactمانند “  یمشترک جهان
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موجب   ،یعلاوه بر انتقال دانش و فناور  هایهمکار نی(. اUnited Nations, 2020اتخاذ کنند ) تالیجیتوسعه آموزش د یبرا یترهماهنگ

نشان داد که   زی( ن۲0۲۲)  Asian Development Bankاند. مطالعه  شده  تالیجیآموزش د  یو حقوق  یاخلاق   یدر استانداردها  ییهمگرا

برخوردار کم  یهاگروه  یدسترس  لیآموزش و تسه  ت یفیبه بهبود ک   ،یکیالکترون  یریادگ ی  نهیدر زم  ییایآس  ی کشورها  انیم  یامنطقه  یهمکار

 است.  دهیانجام

عمده   یهااز چالش  یکی.  ست یممکن ن  یاجتماع  رشیو پذ  یسازبدون فرهنگ  تالیجید  یهااست ی س  ینشان داد که اجرا  هاافتهی  گر،ید  یسو   از

 ل، یدل  نی (. به همSelwyn, 2021است )  یریادگ ی  تیفیمربوط به ک   یهایو نگران   ی نسبت به آموزش مجاز  یعموم  یاعتمادیب  نه،یزم  نیدر ا

موضوع    نیداشته باشند. ا  ی اژهیها توجه وداده  ت ی شفاف  شیو افزا  تالیجیآموزش اخلاق د  ،یعموم  تالیجیسواد د  یبه ارتقا  دیبا  گذاراناست یس

موفق    یتنها در صورت  تالیجیدر عصر د  ی آموزش  یگذاراست یاند سکرده  دی ( مطابقت دارد که تأک ۲0۲0)  Hoganو    Williamson  یهاافتهیبا  

 باشد.  یو عدالت اطلاعات  یاجتماع ماداست که همراه با اعت

  ی باق   تالیجیتوسعه آموزش د  یهنوز به عنوان مانع اصل  یشمال و جنوب جهان  ی کشورها  انیم  تالیجینشان داد که شکاف د  ها افتهی  ن،یهمچن

با سرعت    ستندیقادر ن  ،یخارج  یهایبه فناور  یمحدود و وابستگ  یمنابع مال  رساخت،یکمبود ز  لیتوسعه، به دلدرحال  یمانده است. کشورها

و استفاده    یبوم  یهااست یکشورها با اتخاذ س  نیاز ا  یحال، برخ  نی(. با اOECD, 2021روند )  ش یشدن پ  یتالیجید  ریدر مس  یتصنع  یکشورها

مثال،   ی (. براWorld Economic Forum, 2022در جهت استقلال فناورانه بردارند )  یمثبت  یهااند گامتوانسته  یآموزش  یبوم  یهااز پلتفرم

شکاف را   نیاز ا  یاند بخشتوانسته  ،یبوم  یمحتوا  دیو تول  تالیجید  یهابر توسعه مهارت  دیبا تأک   یو مالز  یاندونز  د،در هن  یمل  یهااست یس

 (.Asian Development Bank, 2022کاهش دهند )

است. پژوهش حاضر نشان داد که با   تالیجیتحول د  یو هنجار  یبعد اخلاق  ،یجهان  یگذاراست یاز ابعاد مغفول در س  یکی  ج،ی اساس نتا  بر

 یتمیالگور  ضیداده و تبع  ت یمالک  ،یخصوص  میهمچون حفظ حر  ییهاچالش  ،یآموزش  یهاداده  لیو تحل  یهوش مصنوع  یهایگسترش فناور

اند، ضرورت کرده  انی ( ب۲0۲۱و همکاران )  Holmesطور که  مسائل، همان  نی(. اEuropean Parliament, 2022به وجود آمده است )

با در نظر    دیبا  یآموزش  یگذاراست یس  ندهیآ  ن،یرا دوچندان کرده است. بنابرا  تالیجیجامع در حوزه آموزش د  یاخلاق  یهاچارچوب  نیتدو

 شود.   یطراح هایریگ م یو مشارکت کاربران در تصم یتمیالگور  ت یشفاف تال،یجیگرفتن اصول اخلاق د

جامع از  ینظام یریگ شکل ریدر مس ت،ی ریدر آموزش و مد تالیجیتحول د یجهان یهااست یکه س کندی م دییپژوهش تأ نیا جیمجموع، نتا در

منابع، فرهنگ و    زانیاست. با وجود تفاوت در م  یاجتماع  یهاانسان، و ارزش  ،یاز فناور  ی قیقرار دارند که تلف  تالیجید  یآموزش  یحکمران
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اصل  ،یانساختار حکمر اهداف  در  آموزش  یعنی—یاشتراک  مهارت  ،یعدالت  پا  تال یجید  یهاتوسعه  آموزش  یداریو  به   تواندمی—ینظام 

 (. UNESCO, 2023منجر شود ) تالیجید یگذار است یدر س یجهان ییهمگرا

ارتباط را با موضوع    نیشتریاشاره کرد. تنها دوازده مقاله که ب  ل یبه تعداد نسبتاً محدود مقالات مورد تحل  توانیپژوهش م  نیا   یهات یمحدود  از

  ی بوم  ی کردهایرو  ای   هااست یاز س   یامر ممکن است باعث شود برخ  نیوارد شدند و ا  لیداشتند، در تحل  تالیجیتحول د  ی جهان  یهااست یس

 زبانیس یمتون انگل  لیپژوهش حاضر صرفاً بر تحل  ن،یطور کامل پوشش داده نشوند. علاوه بر ابه  نیلات  یکایآمر   ای  قایخاص مانند آفر  اطقدر من

مربوط    گرید  ت یاستفاده نشد. محدود  زبانیسیرانگلیغ   یکشورها  یمل  یهااز جمله مقالات و گزارش   ،یسی رفرنگلیتمرکز داشت و از منابع غ

تحت   تواندی دارد و م  یریتفس  یتیاست، اما ماه  یمفهوم  یاستخراج الگوها  یقدرتمند برا  یمضمون است که هرچند روش  لیلبه روش تح

 فیظرا  یکمک کرد، اما برخ  یاگرچه به انسجام کدگذار  Nvivo 14افزار  استفاده از نرم  ن،ی. همچنردیبرداشت پژوهشگران از متون قرار گ   ریتأث

 به شکل کامل منتقل نکرده باشد.  ست متون را ممکن ا  ییمعنا

به محدود  با تحل  یآت  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیپ  ادشده،ی  یهات یتوجه  مناطق مختلف جهان    انیم  تالیجید  یهااست یس  یاسهیمقا  لیبه 

شامل   ، یبی ترک  یها از روش توانندیم ندهیتر شود. مطالعات آروشن نهیزم ن یو فناورانه کشورها در ا یاقتصاد ،یفرهنگ یهابپردازند تا تفاوت

 ن، یبهتر درک شود. همچن  هااست یس  نیدر تدو  یجهان  گرانیباز  انیم  وندیاستفاده کنند تا پ  ،یاستیس  یهاشبکه  لیو تحل  یفیک   یحتوام  لیتحل

 توانندیم  کنند،یم  یبررس  تالیجید  یهااست یس  یرا درباره اثربخش  یآموزش  رانیمعلمان و مد  گذاران،است یس  دگاهیکه د  یدانیم  یهاپژوهش

و    تالیجی در آموزش د  یهوش مصنوع  یو اجتماع  یاثرات اخلاق  یبررس  ن،ی و اجرا را پر کنند. علاوه بر ا   است ی س  نیب   ارتباطخلأ موجود در  

 خواهد بود.  ندهیمطالعات آ یارزشمند برا یحوزه، موضوع ن یا یگرمیدر تنظ هااست ینقش س

ها  باشد. دولت   یالمللنیب  یو نهادها  یدانشگاه  رانیمد  ،یآموزش  گذاراناست یس  یبرا  ییراهنما  تواندیپژوهش م  نیا   جینتا  ،یمنظر کاربرد  از

  ی حال از تجارب موفق جهان  نیکنند و در ع  یسازیکشور خود بوم  یو اقتصاد  یفرهنگ  طیرا با توجه به شرا  تالیجیتحول د  ی هااست یس  دیبا

از   تالیج یعدالت د  یو ارتقا  یآموزش  یهایفناور  یتبادل دانش، استانداردساز  یبرا  یالمللنیب  یهمکار  یسازوکارها   جادیشوند. ا  ندمبهره

و    یدرس  ی محتوا  یروزرسانمعلمان، به  تالیجید  ی هابا تمرکز بر توسعه مهارت  دیبا  زین  ی آموزش  یاست. نهادها  ر یمس  نیدر ا   یضرور  یهاگام

در   یو انسان  ی فرهنگ  ، یتوجه به ابعاد اخلاق  ن،یرا فراهم آورند. افزون بر ا   داریهوشمند و پا  ی ریادگ ی  نهیزم  ،یفناور  ی هارساخت یز  ت یتقو 

 نیشود. بد  ت یریدر آموزش و مد  تالیجیتحول د  ی هابلندمدت برنامه  ت ی و موفق  ی اعتماد اجتماع  شیموجب افزا  تواندیم  هااست یس  نیتدو

  یهاتر و هوشمندتر در نظام عادلانه  دارتر،ی پا  ی اندهیآ  یبرا  یانی بن  تواندیم  یانسان   یهاو ارزش  ی فناور  ،یعلم  یگذاراست ی س  انی م  وندیپ  ب،یترت

 جهان فراهم کند.  یآموزش
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 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این متاله تمامی نویسندگا  نتش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش ر ایت گردیدا است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به  مل می 
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