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 چکیده
  نیی و تب  یمحور در نظا  آموزش لاعهوش   مند و داده  یریادگی  یابیارز  یهایها و فناورها، چارچوبمنتش   رش   ده درباره روش یمن د مااعاا  للمنظ ا   لی پژوهش مرور و تحل   نیهدف ا

 یاعملل نیب یهاگاهیمقالا  منتش رش ده در پا انیها از ماس ت. داده یمند منابع للمبر مرور نظا   یو مبتن  یفیپژوهش از نوع ک نیا اس ت.  یریادگی  تیفیآن در جهت بهبود ک یمفهوم  یاعگو

بر اس    ا  ما  یگردآور  ScienceDirectو    Scopus  ،Web of Science  ریماتبر نظ و   یل یتحل   یریادگی محور،  داده  یابی ورود، دوازده مق اع ه مرتبک ک ه ب ه ارز  یاره ای ش    د. 

  یبه اش باع نظر  دنیو تا رس  دند یگرد  لیتحل   14نس خه   NVivoافزار  مض مون و نر   لیها با اس تفاده از روش تحل ها پرداخته بودند، انتخاب ش دند. دادهدر دانش گاه  یابیارز  یهوش مندس از

(  ۲هوش مند، )  یریادگی  یابیارز یهاها و مدل( چارچوب1اس ت: ) ییدر مقالا  منتخب قابل ش ناس ا ینش ان داد س ه دس ته مض مون ا  ل   یفیک  لیتحل  ج ینتا  ش دند. یاس تخرا  و کدگذار

و  یهوش مص   نول  ،یریادگی  یهااز داده  یریگهوش   مند با بهره  یابینش   ان دادند که ارز هاافتهی.  یدر آموزش لاع  یابیارز  یامدهایها و پ( ش   اخ 3محور، و )داده  یو ابزارها  هایفناور

بر ش واهد   یمبتن  یریگمیو تص م  یابیلداعت ارز  شیافزا  ،یآموزش   تیفیو به بهبود ک کند یم  لیو بازخورد محور تبد  ایپو  یابیبه ارز  س تایس نشش را از ااعت ا  ند یس ازگار، فرآ  یهاتمیاعگور

 ،یاخلاق  یهااس  ت. توس  اه چارچوب  یقیتاب  یریادگیو   یداده، هوش مص  نول  لیبر تحل   یها مبتندر دانش  گاه یآموزش    یابیارز  ندهیکه آ دهد یااض  ر نش  ان م پژوهش  .د ینمایکمک م

  تی فیک  یارتقا  یبرا  یراهبرد  یبه ابزار  تواند یم  محورداده  یابیهاس  ت. ارزنظا  نیموفق ا  یس  ازادهیپ یهوش  مند از اعزاما  اس  اس    یهارس  اختیز  شادیاس  تادان و ا  یاس  واد داده  یارتقا

 شود. لیاعامر تبد مادا  یریادگی تیو تقو یریادگی یسازیشخص  ،یآموزش لاع

 بازخورد هوشمند  ؛یهوش مصنول ؛یآموزش لاع ؛یل یتحل  یریادگیمحور؛ داده یابیهوشمند؛ ارز یریادگی  :واژگان کلیدی
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Abstract 
This study aimed to systematically review and analyze scientific research on smart and data-driven learning assessment methods and 

frameworks in higher education to propose a conceptual model for improving learning quality. This qualitative study was based on a 

systematic literature review. Data were collected from international databases such as Scopus, Web of Science, and ScienceDirect. Twelve 

articles that focused on data-driven assessment, learning analytics, and intelligent evaluation systems in universities were selected according 

to inclusion criteria. Thematic analysis was performed using NVivo version 14, and data were coded inductively until theoretical saturation 

was achieved. The analysis revealed three major themes: (1) frameworks and models of smart learning assessment, (2) data-driven 

technologies and tools, and (3) indicators and outcomes of data-driven assessment in higher education. Results indicated that smart 

assessment, by leveraging learning data, artificial intelligence, and adaptive algorithms, transforms evaluation from static testing into 

dynamic, feedback-oriented processes that enhance educational quality, fairness, and evidence-based decision-making. The findings 

demonstrate that the future of learning assessment in higher education lies in data analytics, artificial intelligence, and adaptive learning 

systems. Developing ethical frameworks, improving faculty data literacy, and establishing intelligent infrastructures are essential 

prerequisites for successful implementation. Data-driven assessment can serve as a strategic tool to enhance higher education quality, 

personalize learning experiences, and promote lifelong learning. 
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 مقدمه 

از   یکی لنوان  هوشمند« را به   یریادگیدر سراسر جهان گذاشته و مفهو  »   یآموزش لاع   یهابر نظا   یقیلم  ریتأث   ریاخ  یهادر دهه   تالیشیتحول د

  ی ها یاز فناور   یریگبا بهره   ن،ینو  یمیلنوان پارادا( به Smart Learningهوشمند )  یریادگیتحول مارح ساخته است.    نیا  یدستاوردها  نیتریا ل

 ی آموزش  یهاکیمح  یسازو فراهم   یریادگی-یاددهی  ندیفرآ  تی فیک   یبه دنبال ارتقا  ،یریادگ ی  لیو تحل  نیماش  یریادگی  ،یمحور، هوش مصنولداده 

  ان ی ور  مستمر از تااملا  دانششوبه   یر یادگی  یهاداده   ،ییهاک یمح  نی(. در چنHwang, 2019است )  رندگانیادگی  یفرد  ی ازهایسازگار با ن

آموزش به    یسازنه یو به  یسازیشخص  ،یاب یدر جهت ارز  شرفته،یپ   یلیتحل  یو به کمک ابزارها   شودی م  یآورجمع  تال یشید  یریادگ ی  یهاسامانه  رد

  ، یریادگی  ند یدر فرآ  یانیپا  یالنوان مرالهتنها به نه   ،یابیتحول موجب شده است که ارز  نی(. اFerguson & Clow, 2017)  گرددیکار گرفته م

 شود.  ی تلق یآموزش یاثربخش ی و ارتقا رنده یادگ ی تیهدا یو مداو  برا ا یابزار پو  کیمثابه به   بلکه

  ی هایدگ یچیپ  یپاسخگو  گریبودند، د  ستایا  یهااستاندارد و روش   یهابر آزمون  یکه متک  یسنت  یهایابیهوشمند، ارز  یریادگی  کردیگسترش رو  با

  انیشودانش   یو لملکرد  یشناخت  ،یرفتار  یهاهستند که بتوانند از داده   ییهامدل  ازمند یامروز ن  ی آموزش  یها. نظا ستندین  تال یشیدر لصر د  یریادگی

واقا زمان  تا تصو  یدر  کنند  از    یریاستفاده  )  ی ریادگیجامع  دهند  اSiemens & Long, 2019ارائه  ارز  نشاست ی(.  مفهو   محور داده   یابیکه 

(Data-Driven Assessmentاهم )ی ریادگی  ت یریمد  یها سامانه   ریها از منابع مختلف نظداده   کرد، یرو  ن ی. در اابدییم  ت ی  (LMSاسگرها ،)ی  

ابزارها  ی آموزش  یهاشن یک یاپل  مند، هوش از تحل  ی گردآور  یتاامل  ی و  استفاده  با    ی ها( و مدل Learning Analytics)  یر یادگی  یهال یشده و 

امکان   ییهای ابیارز  ن ی(. چنIfenthaler, 2022گردد )  یابیارز  رندگانیادگی   یمیتاامل و خودتنظ  شرفت، یپ  زانی تا م  شوند یم  ل یتحل  کننده ی نیبشیپ

هر    ییشناسا  ،یاعحظه   خوردباز قو   و  نها  رنده یادگینقاط ضاف  در  م  شده یسازی شخص  یریادگی  ی رهایمس  یطراا  ت،ی و  فراهم    سازند یرا 

(Knight et al., 2022.) 

دارند. به لنوان مثال،    یدر آموزش لاع  یریادگی  ت یفیبر ک   یقابل توجه  ریمحور تأثداده   یابیهوشمند و ارز  یریادگیکه    دهدی نشان م  قا یتحق

منشر   تواند یم  یآموزش  یهابا پلتفر    انیتاامل دانششو  یهاداده   لیاند که تحل( نشان داده ۲01۵)  Siemens, و  Gašević, Dawson  یهاپژوهش 

بالث    ، یبازخورد مستمر و شخص  یسازهوشمند با فراهم یابیارز  ن، یآنان شود. همچن یلیتحص شرفتیمشارکت و پ  زش،یاز انگ  یترق ی درک دق  ه ب

تمرکز   یینها  ج یلمدتاً بر نتا  یسنت  یهایابی(. در مقابل، ارزViberg et al., 2020)  شودیم  رندگان یادگی  یدرون  زشیو انگ  یبهبود خودکارآمد

  ی محور قادر است لملکرد دانششو را در طول زمان و بر اسا  اعگوهاداده   یابیارز  کهیدر ااع  مانند،یغافل م  ی ریادگی  ند یفرآ  لیو از تحل   د دارن

 (.Tempelaar, Rienties, & Nguyen, 2020کند ) لیتحل یرفتار
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 یابیارز  ی برا  ی دیجد  ی ابزارها  ،یمشاز  ت یو واقا  اء یاش  نترنتیا  ن، یماش  یریادگ ی  ،یهوش مصنول  رینظ  نینو  یهای توساه فناور  گر، ید  یسو  از

ان  یدانششو  ن یآنلا  ی وگوهاو گفت   فیقادرند مقالا ، تکاع  یهوش مصنول  یهاها قرار داده است. به لنوان نمونه، سامانه دانشگاه   اریدر اخت  یریادگی

به  تحلرا  خودکار  بازخوردها  لی ور   و  )  یفیک   ی کرده  دهند  (. Zawacki-Richter, Marín, Bond, & Gouverneur, 2019ارائه 

 ای  یکیزیف  یهاک یتوجه، تمرکز و استر  دانششو را در مح  رینظ  ییهاشاخ   توانندی م  اءیاش  نترنتیبر اسگرها و ا  یمبتن  یهای فناور  ن،یهمچن

  ی هاکی مح  یریگتحول فناورانه موجب شکل   ن ی(. اXie, Chu, Hwang, & Wang, 2021عحاظ کنند )  یابیها را در ارزآن   و ثبت کرده    یمشاز

 .شودیانشا  م  یقی ور  خودکار، مستمر و تاببه  ،یابی( شده است که در آن ارزSmart Learning Environmentsهوشمند ) یریادگی

ها به  داشته است. داده   زین  یآموزش  یگذاراست یدر ساح س  یاگسترده   یامدهایپ  ،یریادگی  ند یبر فرآ  ریها للاوه بر تأثمحور در دانشگاه داده   یابیارز

  ی شتریب  ت را با دق  ی آموزش  ت یفیک   یهابر شواهد اتخاذ کنند و شاخ   یخود را مبتن  یآموزش  ما یتا تصم  دهند یامکان م  گذاراناست یو س  رانیمد

 ی استیس  یهاچارچوب  شاد یا  یدر جهان در اال ارکت به سو  شرویپ  یهادانشگاه   ل،یدع   نی(. به همWilliamson & Eynon, 2020)  ندینما  شیپا

همراه   به   ز ین  ییهاها چاعش اال، استفاده گسترده از داده   نی(. با اSlade & Prinsloo, 2013هستند )  یریادگی  یهااز داده   یاستفاده اخلاق  یبرا

  دهد یها نشان م چاعش   ن ی. ایآموزش  ی هادر داده   ی ااتماع  یهای ریو سوگ  ها،تم یاعگور  ت یشفاف  ،یخصو   میمربوط به ار  یهای دارد، از جمله نگران

 (.Ifenthaler & Schumacher, 2016شود ) ی توجه جد زیمحور نداده  یابیارز یو انسان یبه ابااد اخلاق  دیبا  ،یکه در کنار توساه فن

و  یکی سازگار  یری ادگ ی  ید یکل  یهایژگیاز  محAdaptivity)  یهوشمند،  است.  آن  آموزش  یهاک ی(  اعگور  ی هوشمند  از  استفاده    ی هاتمی با 

و کارآمدتر شود    تری شخص  ی ریادگی  ندیدهند تا فرا   رییتغ  رنده یادگیرا بر اسا  لملکرد    یابیو نوع ارز  یآموزش  ی محتوا  توانند یم  ن، یماش  یریادگی

(Ifenthaler & Yau, 2021ا .)شده یسازیشخص یریادگیامر با مفهو     نی  (Personalized Learning  همسو است که در آن هر دانششو )

تنها ابزار    یابیارز  ،یچارچوب  ن ی(. در چنFerguson, 2020)  کندیم  ی ط  شده ی آورجمع  ی هافرد خود را بر اسا  داده منحصربه   یریادگی  ریمس

 .شودیم  لیو بهبود مستمر تبد  یریادگی ندیاز فرا  یبخشبلکه به  ستیسنشش ن

در    رندگانیادگیزودهنگا     ییو شناسا  انی لملکرد دانششو  ینیبش یپ  یهامدل   شادیا  سازنه یزم  ،یابیدر ارز  یری ادگی  لیکاربرد تحل  ن،یبر ا  للاوه 

تا مداخلا     کندیکمک م  یآموزش  رانیبه استادان و مد   هایابینوع ارز  نی(. اPapamitsiou & Economides, 2019مارض خار شده است )

سنشش لملکرد،   ی برا یتنها ابزارمحور نه داده   ی ابیارز  ب، یترت نیدر زمان مناسب انشا  دهند. به ا  انیدانششو  یل یتحص   ت یبهبود وضا ی برا  ا لاز  ر

 است.  یآموزش یریگمیو تصم ی ریادگی تیریمد ی برا یبلکه روش

محور و آموزش فرهنگ داده   ،یفناورانه قو  یهارساختیها مستلز  زهوشمند در دانشگاه   یابیارز  ی هاستمیس  ی سازاده یدر پ  تی اال، موفق  ن یا  با

  ا ی  کننده گمراه   ج یها ممکن است به نتاها، استفاده از داده مؤعفه   نی(. بدون اIfenthaler, 2022است )  انیبه استادان و دانششو  یاداده   یهامهار 
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لاز     یهاشفاف و آموزش   یهااستیس  ،یدر فناور  یگذارهیدر کنار سرما  د یبا  یآموزش  ینهادها  ن،یمنشر شود. بنابرا  یاستفاده نادرست از فناور

 فراهم آورند.  زیرا ن  هاستم یس ن یکاربران ا یبرا

داده و    ل یتحل  ن، ینو  یهای فناور  ب یمحور در اال ارکت است که با ترک داده   یابیارز  ی هابه سمت نظا    یآموزش لاع  یمشموع، روند جهان  در

. پژوهش  کندیم  شیپا  شده یسازی ور  مستمر و شخصرا به   ی ریادگی  ندیآموزش را ارتقا داده و فرآ  ت یفیک   ر،یسازگارپذ  ی ریادگی  یهاروش

تا    پردازدیها ممحور در دانشگاه هوشمند و داده  یریادگی  ی ابیارز  ی ها و ابزارهاها، مدل روش  یبه بررس  ،یاعمللن یمند مااعاا  بنظا    رورااضر با م

مقالا  منتخب،    یفیک   یمحتوا  لیبا تحل  کندیمااعاه تلاش م  نیاوزه ارائه دهد. ا  نیا  نده یآ  ریموجود و مس  تی درک وضا  یبرا  یلیتحل  یچارچوب

 یآموزش  یابیارز  توانندیم  یو هوش مصنول  هاتمیها، اعگورهوشمند را استخرا  کرده و نشان دهد که چگونه داده   یابیدر اوزه ارز  یا ل  نیمضام

 کنند. لیتبد محوررنده یادگیو   ایپو ی ندیبه فرآ  ینیپس ت یفااع کیرا از 

 شناسیروش

نوع ک از  نظام  کیو در قالب    یفیپژوهش حاضر  الگوها و    م،یمفاه  لیو تحل  ییشناسا  ،یانجام شده است. هدف اصل   یلیمند و تحلمرور 

پژوهش،  کردیاست. رو ریاخ  یهامنتشرشده در سال یها بر اساس مطالعات علم محور در دانشگاههوشمند و داده یریادگ ی یابیارز یهاروش

صورت گرفته    14نسخه    NVivoافزار  از نرم  یریگ ها با بهرهداده  لیاست و تحل  یفیک  یمحتوا  لیاز روش تحل  استفادهبا    یلیتحل-یفیتوص

 است. 

(  Smart Learning Assessmentهوشمند )  یریادگ ی  یابیارز  نهیمنتشرشده در زم  یمقالات علم  هیشامل کل  یمطالعه، جامعه آمار  نیا  در

 Scopus  ،Web  رینظ  یاطلاعات  یهاگاهیو پا  یالمللنی( در مجلات معتبر بData-Driven Learning Evaluationمحور )داده  یریادگ یو  

of Science  ،ScienceDirect  ،Springer    وGoogle Scholar  مانند   ییهادواژهیکل  ب یمطالعه، از ترک   ت ی از جامع  نانیاطم  یاست. برا

Smart Learning Evaluation  ،Learning Analytics  ،Data-Driven Assessment  ،AI-based Learning Evaluation  ،

Higher Education Assessment Models   ورود و خروج، در   یارهایبر اساس مع  هیاول  یو غربالگر  وجو استفاده شد. پس از جست

 یارهایانتخاب شدند. مع  ییعنوان نمونه نها را با موضوع پژوهش داشتند، به  یشناختو روش  یارتباط مفهوم  ن یشتریکه ب  یمقاله علم  12  تینها

( ب 1ورود شامل:  انتشار  )2025تا    2015  یهاسال  نی(  مح2،  بر  تمرکز  عال  ای  یدانشگاه  طی(  مستق3)  ،یآموزش  ارتباط    ایها  با روش  می( 

  یفن  یها که تنها به جنبه  یبود. مقالات  لی معتبر و قابل تحل  ی از ساختار پژوهش  ی ( برخوردار4هوشمند، و )  یر یادگ ی   یابی ارز  یهاچارچوب

 حذف شدند.  لیفاقد متن کامل بودند، از تحل  ایپرداخته بودند  یآموزش یاب یبدون تمرکز بر ارز
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  ی شدند. پس از استخراج مقالات مرتبط، محتوا  یگردآور  یعلم  یاطلاعات  ی هاگاهیمند در پانظام  یوجو جست   ق یمورد استفاده از طر  منابع 

 ی هوشمند  یهامحور، شاخصداده  یلیتحل  یهامدل  ،یاب یشامل اهداف پژوهش، نوع روش ارز  ازیمورد ن  یهاصورت کامل مرور و دادهها بهآن 

  یی ایو تنوع جغراف  یبر اعتبار، تازگ  دیمند و با تأک صورت نظاممراحل مرور منابع به  ی. تمامدیاستخراج گرد  یآموزش   یفناور  یبزارهاو ا   یریادگ ی

 Theoretical)  یبه اشباع نظر  دنیها تا رسداده  یحاصل شود. گردآور  نانیاطم  هاافتهی  یریپذمیو تعم  تیمطالعات انجام شد تا از جامع

Saturation  ادامه ا  افت؛ی(  از بررس  نی به  بتواند مقوله  یدیجد  یهادوازده مقاله منتخب، داده  یمعنا که پس  به مدل    یدیجد  یهاکه  را 

 .امدیدست ن به د،یفزایپژوهش ب یمفهوم

صورت گرفت. در مرحله نخست،   NVivo 14افزار  ( و با کمک نرمThematic Analysisمضمون )  لیها با استفاده از روش تحلداده  لیتحل

 یهامعنا در قالب مقولهمشابه و هم  یباز شدند. در مرحله دوم، کدها  یکدگذار  ییمعنا  یشده از مقالات در قالب واحدهااستخراج  یهاداده

و تکرارشونده    ییصورت استقراها بهداده  ل یتحل  ندیشدند. فرآ  عی تجم  یینها  نیمضام  ای  ی اصل  یهابالاتر در قالب مقوله  یسطح  رو سپس د  یفرع

توسط پژوهشگر  ینیاز روش بازب ج،یاعتبار نتا شیافزا یبرا ن،یحاصل شود. همچن  نانیاطم  یانجام گرفت تا از دقت و انسجام ساختار مفهوم

 یهامؤلفه  نیارتباط ب  ن،یدر قالب شبکه مضام  هاافتهی  ت،ی بهره گرفته شد. در نها  نیمضام  یپوشان( و کنترل همPeer Checkingهمکار )

 کردند.  نییتب یدانشگاه یهاطیمحور را در محهوشمند و داده یریادگی  یابیارز یدیکل

 هایافته

انجام    ی دانشگاه  یهاطیهوشمند در مح  یر یادگ ی  یابیارز  ی هاچارچوب  ی ریکارگ و به  یطراح  نهیدر زم  یمتعدد  یهاپژوهش  ر،یدر دهه اخ

هستند.   یداده و هوش مصنوع  لیبر تحل  یمبتن  یهابه مدل   یسنت  یکردهای در حال گذار از رو  یآموزش  یهاستمیس  دهدیشده است که نشان م

نتا  یها به جا چارچوب  نیا بر  تعامل    یریادگ ی   ندیها، فرآآزمون  جیتمرکز صرف  ن  یآموزش  طیبا مح  رندگانیادگ ی و  نظر م  زیرا   رند یگ ی در 

(Siemens & Long, 2019 مدل .)یلیتحل  یریادگیدر حوزه    ژهیداده، به و  لیبر تحل  یمبتن  یها  (Learning Analyticsامکان پ ،) ینیبشی  

 ر یسازگارپذ  یابی ارز یهاچارچوب گر،ید  ی(. از سوFerguson, 2020) سازند یرا فراهم م ی رفتار یلگوهاا  ییو شناسا  انیعملکرد دانشجو 

الگور  یریگبا بهره و   دهندیم  قی تطب  رندهیادگ ی   ییها را با سطح تواناآزمون  یدشوار  زانیو م  یآموزش  یمحتوا  ،ینیماش   یریادگی  یهاتمیاز 

 یکردهایاز رو   یکیهوشمند به عنوان    ی نیتکو   یابیارز  ن،ی(. همچنIfenthaler & Yau, 2021)  کنندیارائه م  شدهیسازیشخص  یبازخورد

 Knight et)  کندیم  ت یهدا  ا یصورت پو را به  یری ادگ ی  ندیفرآ ،یرفتار  یها داده  لی و تحل  یاحوزه، با استفاده از بازخورد لحظه نیدر ا  یدیکل

al., 2022صورت  به ی و مجاز یحضور  یهاطیدر مح یریادگ یموجب شده است تا   زین ی بیترک  آموزشهوشمند با  یاب یارز یهامدل ق ی(. تلف
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اViberg, Hatakka, Bälter, & Mavroudi, 2020شود )  یابیارز  کپارچهی   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یابیارز  یهامدل  ن،ی(. افزون بر 

 ,Zawacki-Richter)  ندیآیبه شمار م یریادگ یتعاملات    یفیک  یابیارز یمؤثر برا  یاحساسات، ابزار  صی خودکار متون و تشخ  لیمانند تحل

Marín, Bond, & Gouverneur, 2019هوشمند بر اساس داده، موجب تحول در   یریادگی  یابی ارز  نینو   یها(. در مجموع، چارچوب

 .دانها شدهدر دانشگاه یبازخورد آموزش ت ی فیک  یآموزش و ارتقا یسازیشخص ،یریادگی یندهای شناخت فرا

  یریادگ ی  ت یریمد  یهاستمیمحور دارد. سداده  یو ابزارها  تالیجید  یهایفناور   شرفت یبا پ  میهوشمند ارتباط مستق  یریادگ ی  یابیدر ارز  تحول

(LMSو سامانه )دارا هستند   عیوس  اسیرا در مق  یآموزش  یهاداده  لیو تحل  رندگانیادگ یرفتار    یابیرد  ییاکنون توانا  یهوشمند آموزش  یها

(Romero & Ventura, 2020ابزارها مصورساز  یعصب  یهاشبکه  ن، یماش  یریادگ ی  رینظ  یآموزش  یهاداده  لی تحل  ی(.  به  داده  یو  ها، 

انجام   یترطرفانهیو ب  ترقی دق  یهایابیکرده و ارز   ییرا شناسا  یریادگ یپنهان در تعاملات    یتا الگوها  کنندیپژوهشگران و استادان کمک م

  یریادگ ی   یهاطی ( در محIoT)  اءی اش  نترنت یبر حسگر و ا   ی مبتن  یهایفناور  ن، ی(. همچنPapamitsiou & Economides, 2019دهند )

 ,Xie, Chu, Hwang, & Wangاند )سنجش تعامل و تمرکز فراهم ساخته  یرا برا  انیدانشجو   ی و رفتار  یک یولوژ یزی ف  یابی هوشمند امکان رد

بر تجربه و   یمبتن  یهایابیارز  یطراح  یبرا   دیجد  ییها( فرصت ARافزوده )  ت ی( و واقعVR)  یمجاز  ت یواقع  ها،یفناور  نی(. در کنار ا 2021

مهارت آورده  یعمل  یهاسنجش  )فراهم  و    یلیموبا   ی ریادگ ی(.  Radianti, Majchrzak, Fromm, & Wohlgenannt, 2020اند 

فراهم  ز ین  کروآموزشیم سنجش  یمهم  قشن  ع،یسر  یابیارز   یبرا  ریپذانعطاف  یبسترها   ی ساز با  توسعه  ا  یهادر  اند کرده  فایهوشمند 

(Crompton & Burke, 2018ا .)کنند یمحور کمک م داده  ی ریادگ ی   یهاطی مح  جادیبه ا  شرفته، یپ   یلیتحل  یهاتمی در کنار الگور  هایفناور  نی  

(. به  Ifenthaler, 2022)  شودیانجام م  یواقع  یها و داده  یشواهد تجرب  ینه بر اساس حدس، بلکه بر مبنا  یآموزش  یریگ م یکه در آن تصم

 ند یدر فرآ  یدقت، عدالت و کارآمد  شی اند، بلکه موجب افزارا هوشمندتر کرده  یابی ارز  یمحور نه تنها ابزارهاداده  یهایفناور   ب،یترت  نیا

 اند. شده زین یدانشگاه یریادگ ی

داشته است. نخست،    یگذاراست یو س  ی نهاد  ،یدر سطوح فرد  یاگسترده  یامدهایپ  یمحور در آموزش عالداده  یابیارز  یهامدل  یریکارگبه

و در زمان   یواقع  یهااکنون با استفاده از داده  رندهیادگ ی  یو خودکارآمد  یلیتحص  شرفتیمشارکت، پ  زانیمانند م  یریادگیعملکرد    یهاشاخص

حاصل از تعامل   یهاداده  لیتحل  ،یآموزش  ت یفی(. در سطح ک Tempelaar, Rienties, & Nguyen, 2020)  شوندیم  یریگ ازهاند  یواقع

 ,Gašević, Dawson, & Siemensکمک کرده است )   یریادگیتجربه    یو ارتقا  تیرضا  شیبازخورد، افزا  ندیاستاد و دانشجو به بهبود فرآ

 یهاتمیالگور  یریکارگو به  یانسان  یریبا حذف سوگ  را یز  کندیکمک م   ی به تحقق عدالت آموزش  محورداده  یابی(. علاوه بر آن، ارز2015

 یهاها چالشحال، گسترش استفاده از داده  نی(. با اWilliamson & Eynon, 2020)  شوندیاعتمادتر متر و قابلمنصفانه  هایابیشفاف، ارز
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ن  یمهم  یاخلاق از جمل  زیرا  دارد؛  امن  ت ی رضا  ان،یدانشجو   یخصوص  میحفظ حر  هبه همراه  و   & Slade)  ی آموزش  یهاداده  ت ی آگاهانه 

Prinsloo, 2013ان یدر م  یخودنظارت  یهاو مهارت  یتفکر انتقاد  ،یاسواد داده  یمحور موجب ارتقاداده  یریادگ یها،  (. از منظر توسعه مهارت 

)  انیدانشجو  است  همچنBuckingham Shum & Ferguson, 2019شده  س  ن،ی(.  سطح  داده  ،یگذاراست یدر  از  در استفاده  ها 

شکل  ،یآموزش  یهایریگ م یتصم دانشگاه  یابیارز  یهانظام   یر یگ به  در  استاندارد  و  )شفاف  است  شده  منجر   & Ifenthalerها 

Schumacher, 2016یعملکرد بوده و به ابزار  رففراتر از سنجش ص  یمحور در آموزش عالداده  ی ابیارز  یامدهایها و پشاخص  جه،ی(. در نت 

 شده است.  لیهوشمند تبد  یریادگ ی در عصر  رندگانیادگ ی یو توانمندساز  یعدالت آموزش یارتقا  ت،یفیبهبود ک  یبرا یراهبرد

 گیرینتیجه بحث و 

از   یری صورت چشمگ هوشمند به  یهادر دانشگاه  ی ابیارز  ی کردهایدوازده مقاله منتخب نشان داد که رو  یشده بر رو انجام  یفیک   لی تحل  جینتا

شده استخراج  یاصل  نیاند. مضامحرکت کرده  یبر هوش مصنوع  یو مبتن  یقیمحور، تطبداده  یهافاصله گرفته و به سمت مدل  یسنت   یالگوها

محور«، و داده  ی و ابزارها  هایهوشمند«، »فناور  یریادگ ی  ی ابیارز  یهاها و مدل بودند: »چارچوب  یدیشامل سه حوزه کل  ش،پژوه  نیدر ا

صرفاً ابزار سنجش   گریهوشمند د  یریادگ ی  یابینشان داد که ارز  هاافتهی  نیا  لیمحور«. تحلداده  یابیدر نظام ارز  یآموزش  یامدهایها و پ»شاخص

در   ینقش راهبرد  ،یتمیالگور  لیها و تحلاز داده  یریگ که با بهره  شودیمحسوب م  یریادگی  ندیاز فرا  ایپو   ی بلکه بخش  ست،ین  ییعملکرد نها

هوشمند مستلزم  یریادگ ی کنندیم انیراستا است که ب( هم2017) Clowو  Ferguson دگاهیبا د  جینتا نی. اکندیم فایآموزش ا  ت ی فیبهبود ک 

 فراهم سازند. یریادگی ندیاز فرا یق یعم یهانشی ب توانندیها ماست و داده یابیارزدر مفهوم  یشیبازاند

  ی برا  نی نو   کردیرو  نیتر( مهمLearning Analytics)  ی ریادگ ی   لیداشتند که تحل  دیتأک   یمطالعات مورد بررس  ، یابیارز  یهامنظر مدل  از

 یو عملکرد  ی شناخت  ، یرفتار  ی هابا استفاده از داده  یلیتحل  یهاپژوهش نشان داد که مدل  ن یا  ج یهوشمند است. نتا  یهادر دانشگاه  یابیارز

پبه  توانندیم  ان،یدانشجو  تحص  نانهیبشیصورت  الگوها   یشناخت  یریدرگ   زانیم  ،یلیعملکرد  شناسا  یو  را  در    یمدل  نیکنند. چن  ییمطالعه 

  ی برا ن یآفرتحول یکردیعنوان رورا به ی لیتحل ی ریادگ ی  سندگانی که نو  ییشده است، جا دییتأ زی( ن2019) Longو  Siemens یهاپژوهش

  ها یابیارز   ،ینی ماش  یریادگ یبر    یو مبتن  یقیتطب  یهامطالعه حاضر نشان داد که مدل  ی هاافتهی   ن،ی. افزون بر اکنندیم  ی معرف  یواقع  یریادگ یدرک  

 دی( مطابقت دارد که تأک 2021)  Yauو    Ifenthalerپژوهش    جیبا نتا  افتهی  نی. اکنندیم  میتنظ  رندهیادگ یو سرعت هر    ییرا متناسب با توانا

 .کندیفراهم م یترشدهیسازیشخص  یریادگ یبلکه تجربه  دهدیم  شیرا افزا یآموزش یتنها کارآمدنه ر،یگارپذساز یریادگ ی کنندیم
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با ارائه   یابینوع ارز  نیمحور هستند. اداده  یریادگ ی  یاز ارکان اصل  یکیهوشمند،    ینیتکو   یابیارز  یهامشخص شد که چارچوب  نیهمچن

 ی هاافتهی بخش با    نیا  جی . نتاکندیکمک م  یمیخودتنظ  یها مهارت  ت یکرده و به تقو   ت ی را هدا  یریادگ ی  ندیبر داده، فرا  یبازخورد مستمر و مبتن

Knight،  Buckingham Shum    وLittleton  (2022همسو است که در پژوهش خود نشان دادند بازخورد تحل )کمک    رندگانیادگ یبه    یلی

و   Tempelaar  ،Rientiesراستا، پژوهش    ن یدهند. در هم  شیافزا  یری ادگی  ندیخود را نسبت به فرا  و یتیو متاکاگن  یشناخت  یتا آگاه  کندیم

Nguyen (2020ن )عوامل مؤثر بر    ترقیدق ییبه شناسا تواندیوخو مو خلق زش یانگ لیتحل یبرا  یریادگی  یهانشان داد که استفاده از داده زی

 منجر شود.  یلیتحص شرفت یپ

  ،ی(، هوش مصنوعLMSهوشمند )  یریادگی  تیریمد  ی هااز جمله سامانه  ن ینو   ی هایپژوهش حاضر نشان داد که فناور  ج ینتا  ،یمنظر فناور  از

هوشمند   ی هاشده نشان دادند که سامانهاستخراج  یهاهستند. داده  یآموزش  یابیدر تحول ارز  یدیکل   یابزارها  ،یمجاز  تیو واقع  اءیاش  نترنت یا

جمع زمان  یهاداده  یآوربا  الگوها  یبندتعامل،  م  انی دانشجو   ی ریادگ یاز    یجامع  ریتصو   ت، یفعال  ی و  ادهندیارائه  مطالعات   افته ی   نی.  با 

Romero    وVentura  (2020مطابقت دارد که به کاربرد داده )اند. افزون بر آن، اشاره کرده  رندگانیادگ یرفتار    لیتحل  ی برا  ی آموزش  یکاو

مانند ضربان قلب،   یکیولوژی زیف  یهاامکان ثبت داده  ،یبیترک   ای  یکیزیف  یر یادگ یبر    یمبتن  یهایابیدر ارز  اءیاش  نترنت یو ا  رحسگ  یها یفناور

  ت یواقع یهایفناور  ن،یشده است. همچن  دییتأ  زی( ن2021)  Wangو    Xie  ،Chu  ،Hwangکه در پژوهش    سازندیتوجه و تعامل را فراهم م

مطالعه    یهاافتهی(.  Radianti et al., 2020اند )شده  یمحور معرفو تجربه  یعمل  یهامهارت  یابیارز  ینوآورانه برا  ییو افزوده ابزارها  یمجاز

  ، یشناخت  یهاکه جنبه  کندیفراهم م  یچندوجه   یابیارز  یبرا  کپارچهی  یکردیرو  ،یلیتحل  یهابا مدل  هایفناور  نیا  قیحاضر نشان داد که تلف

 . دهدیزمان مورد سنجش قرار مرا هم یر یادگ ی یو عاطف یرفتار

عدالت   شیافزا  ،یریادگ ی  تیفیک   یها منجر به ارتقامحور در دانشگاهداده  یابی ها نشان داد که ارزداده  لیتحل  امدها،ی ها و پشاخص  نهیزم  در

و   انیدانشجو  ت یرضا  ،یلیتحص  شرفت ی مانند مشارکت، پ  ،یریادگ یعملکرد    یهاشده است. شاخص  یتیریمد  یریگ میو بهبود تصم  ،یآموزش

و   Gašević ،Dawson یهاافتهیپژوهش با  نیا جی. نتاشوندیم یریگ متناوب اندازه یزمان یهامحور و در بازهصورت دادهبه ،یخودکارآمد

Siemens  (2015همسو است که معتقدند تحل )ارائه دهد و   انیاز رفتار و عملکرد دانشجو   یترقیدق  یهانشیب  تواندیم  یر یادگی  یهاداده  لی

در سنجش   ی طرفیو ب  ت ی شفاف  ش یبه افزا ،ینیشواهد ع  ی سازمحور با فراهمداده  ی ابیارز  ن، یکمک کند. همچن یآموزش  ندیآبه بهبود مستمر فر

  ژه یوامر به  نیقرار گرفته است. ا  دیمورد تأک   ز ی( ن2020)  Eynonو    Williamsonکه در مطالعات    یکمک کرده است، موضوع  رندگانیادگ ی

 دارد.  ت یاهم یابیدر ارز یانسان یهایریسوگو حذف  یعدالت آموزش نهیدر زم
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 ،یخصوص  میهمراه است. مسائل مربوط به حر  زین  یاخلاق  یهابا چالش  یاب ی ها در ارزنشان دادند که کاربرد گسترده داده  ج ینتا  گر، ید  یسو   از

  Ifenthaler( و  2013)  Prinslooو    Sladeهستند که در مطالعات    یاعمده  یهاینگران  ،یها و استفاده مسئولانه از هوش مصنوعداده  ت یامن

  یابیارز یهادارند که توسعه نظام  دیمقالات، پژوهشگران تأک  یفیک  لیاند. بر اساس تحلمورد توجه قرار گرفته زی( ن2016) Schumacherو 

 نیشود. از ا یبه اعتبار نظام آموزش عال  ب یآس یو حت رندگانیادگی یاعتمادیموجب ب تواندیم یمحور بدون در نظر گرفتن اصول اخلاقداده

انکار در عصر   رقابل یغ یضرورت ،یریادگ ی لیتحل  ی برا  ی اخلاق  ی هاچارچوب نیو تدو یآموزش  یهاحفاظت از داده  ی برا  یگذاراست یرو، س

 آموزش هوشمند است. 

و مهارت   یاسواد داده  ،یاز جمله تفکر انتقاد  رندگان،یادگ ی  یها بر مهارت  یمثبت  ریهوشمند تأث  یابیمطالعه نشان دادند که ارز  یها افتهی  نیهمچن

  یریادگ یاستفاده از  کنندی م دیراستا است که تأک ( هم 2019) Fergusonو  Buckingham Shumبا پژوهش  هاافتهی نیدارد. ا یخودنظارت

ارتقاانسان  دیبا  یلیحلت به  و  باشد  نهادنجامدیب  انیدانشجو   یشناخت   یهای توانمند  یمحور  منظر  از  راهبرد داده  زین  ی.  نقش  در   یها 

  Ifenthalerگونه که  همان  رند،یبگ  میبر شواهد تصم  یتا مبتن  سازندیها را قادر مدانشگاه  رانیو مد  کنندیم  فا یا  ی آموزش  ی هایریگ م یتصم

 اند.کرده دیتأک  یآموزش یسازمیدر تصم یمحور داده ت ی( بر اهم2020) Ferguson( و 2022)

ارتقا   یریادگ ی  ندیفرآ  لیبه سطح تحل  جیهوشمند از سطح سنجش نتا  یها در دانشگاه  یریادگی  یابیگفت که ارز  توانیم  جینتا  نیا  نییتب  در

صرف به طراحان    ابینقش استادان از ارز  رییشده است و سبب تغ  ریپذداده امکان  لیو تحل  نینو   یهایواسطه فناورتحول به  نیاست. ا  افتهی

اساس    یریادگی  یندهایفرا بر  است.  پ  جهینت  توانیپژوهش، م  نیا  یهاافتهیشده  که  و   یلیتحل   یریادگ ی  ،یهوش مصنوع  انیم  وندیگرفت 

و    یبلکه موجب رشد شناخت  انجامدیعملکرد م  ترقیتنها به سنجش دقکه نه  یمدل  دهد؛یرا شکل م  نینو   یاب یارز  یهامدل   انی بن  ،یمحورداده

 .شودیم زین رندگانیادگ ی یمیخودتنظ

 ی برداراند، اکنون در حال بهرهکه زودتر به استفاده از داده در آموزش پرداخته  ییهاکه کشورها و دانشگاه  دهندینشان م  هاافتهی  ، یینها  لیتحل  در

  هوشمند  یریادگی  یهاطی دارد که مح  ی( همخوان 2019)  Hwangبا پژوهش    افتهی  ن یهستند. ا  نانهیبشیسازگار و پ  ا،یپو   یابیارز  یهااز نظام

  قیدر گرو تلف  یآموزش عال  ندهیمنظر، آ  نی. از ااندرندهیادگ ی  ت یبا وضع  یابیمداوم ارز  قیکه قادر به تطب  کندیم  فیتعر  ییهاعنوان نظامرا به

 بمانند.  یبتوانند هم کارآمد و هم عادلانه باق یآموزش یهاهوشمند است تا نظام یآموزش یاخلاق داده و طراح ،یریادگی لیتحل

ناش  نیا  یهات یمحدود ماه  یپژوهش عمدتاً  بررس  ت یو محدود  یفیک   ت ی از  مورد  منابع  دامنه  با    ی در  که  منتخب  مقاله  تنها دوازده  است. 

 دهیناد گرید ی هاگاهیاز مطالعات مرتبط در پا یممکن است برخ نیقرار گرفتند؛ بنابرا  لی داشتند، مورد تحل ی ورود پژوهش همخوان یارهایمع

 شیرا افزا  لیانجام شد که اگرچه اعتبار تحل  NVivoافزار  و با استفاده از نرم  ییبر روش استقرا  هیبا تک  نیمضام  لیتحل  ن،یمانده باشند. همچن
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بود   افتهیتوسعه  یاز منابع منتخب مربوط به کشورها  یابخش عمده  ن،یاما همچنان وابسته به قضاوت پژوهشگران است. علاوه بر ا  دهد،یم

  جینتا  میتعم  رو،نیتوسعه داشته باشند. ازا درحال  ینسبت به کشورها   یاستی و س یرساختیز  ،یفرهنگ   یهانهیدر زم   یی هاتفاوتکه ممکن است  

 . ردیصورت گ  اطیبا احت دیبا یآموزش عال یهانظام یپژوهش به تمام نیا

بپردازند    یالمللنیو ب  یمختلف در سطوح مل  یهادانشگاه  انیم  یقیتطب  یبه بررس  ندهیآ  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیمطالعه، پ  نیا  جی توجه به نتا  با

تفاوت اجرا  یانهیزم  یهاتا  شناسا  یابیارز  ی در  همچن  ییهوشمند  روش  توانندیم  ندهیآ  یهاپژوهش  ن،یشود.  -mixed)  یبیترک   یهااز 

methodsگردد. علاوه    یمحور گردآورداده  یهامدل  یاثربخش  یابی ارز  یبرا  زین  یکم  یهاداده  ،یفیک   ی محتوا  لیتا ضمن تحل  رندی( بهره گ

 تواندیم  تالیجید  یابینسبت به ارز  رندگانیادگ یفناورانه سازمان، و نگرش    یاستادان، آمادگ   یامانند سواد داده  ییرهاینقش متغ  یبررس  ن،یبر ا

و عملکرد   یریادگیمحور بر  داده  یابیاثرات ارز  یداریسنجش پا  یبرا  زی ن  یکمک کند. انجام مطالعات طول  یبوم  یهاچارچوب  هبه توسع

 . شودیم شنهادیپ یلیتحص

ها  دارد. نخست، لازم است دانشگاه  یآموزش عال  گذاراناست یو س  رانیمد  ی برا  یدیکل  شنهادیپژوهش حاضر چند پ  جینتا  ،ینظر کاربرد  از

استفاده کنند. دوم،   یآموزش   یهاداده  لی و تحل  یآورجمع  یهوشمند برا  ی ریادگ ی   یهاکرده و از سامانه  ت ی محور را تقو داده  یهارساخت یز

طور ها را بهشود تا آنان بتوانند داده  لیتبد  یاتوسعه حرفه  یهااز برنامه  یبه بخش  دیبا  یریادگ ی  لیو تحل  یاسواد داده  نهیدر زم  انآموزش استاد

 رندگان ی ادگ ی  یهاحفاظت از داده  یبرا  یشفاف   نیو قوان  یاخلاق  یهاچارچوب  دیبا  گذاراناست ی. سوم، سرندیبه کار گ   یابیارز  ندیمؤثر در فرآ

  ،یکلان آموزش  یهایریگ میتصم  یها براداده  لیتحل  جیلازم است از نتا  ت،ی . در نهاابدی  شیافزا  ندیفرآ  نیکنند تا اعتماد و مشارکت در ا  نیوتد

گذار از   ری مس  تواندیم  یاقدامات  نیها استفاده شود. چنآموزش در دانشگاه  ت ی فیو بهبود مداوم ک   شده،یسازیشخص   یریادگی  ی هادوره  یطراح

 نده یآ  یدر نظام آموزش  داریتحول پا  انیکند و بن  لیتسه  یمحور را در آموزش عالهوشمند و داده  یریادگ ی  یهابه مدل  یسنت  یابیارز  یهانظام 

 را فراهم سازد. 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاعه تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافا  گونهچ یانشا  مااعاه ااضر، ه در

 موازین اخلاقی
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 در تمامی مراال پژوهش ااضر ا ول اخلاقی مرتبک با نشر و انشا  پژوهش رلایت گردیده است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انشا  این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به لمل می 
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