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 چکیده
خبرگان حوزه    دگاه یاز د یآموزشر   یهاطیدانش در مح میو رفتار تسره  یبر اسراس فرهنگ اطلاعات  تال یجید  یرهبر  یهاابعاد و مؤلفه  ییهدف پژوهش حاضرر شرناسرا

مضررمون انجاش شررد. هامعه پژوهش شررامل خبرگان حوزه    لیو به روش تحل یفیک کردیپژوهش با رو نیا  دانش بود.  تیریو مد یآموزشرر   یفناور ،یآموزشرر  تیریمد

  ی هامصراحبه قیها از طرداده  یهدفمند انتخاب شردند. گردآور  یریگدانش بود که با اسرتفاده از نمونه  تیریو مد  تال یجید یرهبر ،یآموزشر   یفناور  ،یآموزشر  تیریمد

  ل ی ها با اسرتفاده از روش تحلحاصرل از مصراحبه  یها. داده افتیادامه   یبه اشربا  نرر  یابیها تا دسرتمصراحبه  ندینفر از خبرگان انجاش شرد و فرا  1۶با   افتهیسراختارمهین  قیعم

  قرار گرفت.  یابیمورد ارز یشررده در دو مرحله دلفاسررتخرا   جیخبرگان، نتا انیبه اهما  م  یابیو دسررت  هاافتهیاعتبار    دییقرار گرفت. به منرور تأ یمضررمون مورد بررسرر 

  ی شرامل اادرا  از رهبر  ریفراگ نیشرد. مضرام هیودو مضرمون پادهنده و شرصرتچهارده مضرمون سرازمان  ر،یچهار مضرمون فراگ ییمضرمون منجر به شرناسرا  لیتحل  جینتا

  م یتسره  یم دانش« و اسرازوکارهایبر تسره  یمبتن  تال یجید  یاادرا  از رهبر  تال«،یجید  یدر رهبر  یفرهنگ اطلاعات  یاسرازوکارها  «،یبر فرهنگ اطلاعات  یمبتن  تال یجید

  ازمند یمضررمون ن کیخبرگان قرار گرفت و    دییدهنده مورد تأمضررمون سررازمان  زده ینشرران داد که در دور نخسررت، سرر  یدلف  جیبودند. نتا  تال«یجید  یدانش در رهبر

سرح  محلوب توافق و اعتبار سراختار    انگریبود که ب ریمتغ  0.85تا   0.70  نیتوافق خبرگان ب بیشردند. ضررا  دییدهنده تأسرازمان  نیمضرام یبود. در دور دوش، تمام  یبازنگر

 یریادگیدانش،   میتسره  ،یفرهنگ اطلاعات انیمحور اسرت که در تعامل مو دانش  یچندبعد  یاده یپد  تال یجید  ینشران داد که رهبر  هاافتهی شرده اسرت.اسرتخرا  یمفهوم

 جادیا  ،یفرهنگ اطلاعات  تیمسررتلزش ت و   یآموزشرر  یهادر سررازمان  تال یجید  ی. توسررعه رهبرردیگیفناورانه شررکل م یهارسرراختیمشررارکت و ز  ت،یشررفاف  ،یسررازمان

و    هااسرتیتوسرعه سر  یبرا  یمفهوم یبه عنوان چارچوب  تواندیشرده ممسرتمر اسرت. مدل ارا ه یریادگیاز   تیو حما  یاعتماد سرازمان  یدانش، ارت ا  میمؤثر تسره  یبسرترها

 .ردیمورد استفاده قرار گ یآموزش  یهادر نراش  تال یجیتحول د  یهابرنامه

 .یآموزش  یهاسازمان  تال،یجیدانش، تحول د تیریمضمون، مد  لیدانش، تحل  میتسه  ،یفرهنگ اطلاعات  تال،یجید  یرهبر  :واژگان کلیدی
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Abstract 
The present study aimed to identify the dimensions and components of digital leadership based on information culture and knowledge-

sharing behavior from the perspectives of experts in educational management, educational technology, and knowledge management. This 

study adopted a qualitative research approach using thematic analysis. The research population consisted of experts in educational 

management, educational technology, digital leadership, and knowledge management who were selected through purposive sampling. 

Data were collected through semi-structured, in-depth interviews with 16 experts, and the interview process continued until theoretical 

saturation was achieved. The collected data were analyzed using thematic analysis. To ensure the validity of the findings and achieve expert 

consensus, the extracted themes were evaluated through a two-round Delphi process. The thematic analysis resulted in the identification 

of four overarching themes, fourteen organizing themes, and sixty-two basic themes. The overarching themes included “Perceptions of 

Digital Leadership Based on Information Culture,” “Mechanisms of Information Culture in Digital Leadership,” “Perceptions of Digital 

Leadership Based on Knowledge Sharing,” and “Knowledge-Sharing Mechanisms in Digital Leadership.” The Delphi results indicated that 

thirteen organizing themes were confirmed in the first round, while one theme required revision. In the second round, all organizing 

themes were approved by the experts. Agreement coefficients ranged from 0.70 to 0.85, demonstrating a satisfactory level of consensus 

and supporting the validity of the extracted conceptual framework. The findings revealed that digital leadership is a multidimensional and 

knowledge-oriented phenomenon that emerges through the interaction of information culture, knowledge sharing, organizational 

learning, transparency, participation, and technological infrastructures. The development of digital leadership in educational organizations 

requires strengthening information culture, establishing effective knowledge-sharing mechanisms, enhancing organizational trust, and 

supporting continuous learning. The proposed framework can serve as a conceptual foundation for designing digital transformation policies 

and leadership development initiatives in educational systems. 

Keywords: Digital Leadership, Information Culture, Knowledge Sharing, Thematic Analysis, Knowledge Management, Digital Transformation, 

Educational Organizations. 
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 مقدمه 

تحول، صرفاً به   ن یشده است و ا ل یتبد یو دانش  ی ادار  ،یآموزش یهادر سازمان ر ییتغ ی روهاین  نیتراز مهم  یکیبه   ر یاخ یهادر سال  تال یجیتحول د

ابزارها  یمعنا از  ن   ی استفاده  بازاند  ست، یفناورانه  مستلزش  ش  ی شیبلکه  سازمان  ، یرهبر  ی هاوه ی در  و    یهمع  یریادگ یاطلاعات،    انیهر  ،یفرهنگ 

افراد،   ت یکه هدف آن هدا شودیمحرح م یاز رهبر  نینو ییعنوان الگوبه  تالیجید یرهبر ،ییفضا نی سازمان است. در چن ی اعضا یدانش یرفتارها

  ی رهبر است.    یتعاملات دانش  ت یو ت و  یاطلاعات   یهات یقابل   یارت ا  تال،یجی د  یهای هوشمندانه از فناور  یریگبهره   ریو ساختارها در مس  ندهایفرا

کند،    جاد یا  تالیج یانداز درا داشته باشد، بلکه بتواند چشم   یاستفاده از فناور  ییتنها توانااثربخش باشد که رهبر سازمان نه   تواندیم  یزمان  تالیجید

  ن یسازد. از ا  راهم دانش را ف  ی گذاراشترا   نهیدهد و زم  شیرا افزا  یکند، اعتماد سازمان  ل یرا گسترش دهد، ارتباطات را تسه  یریادگیفرهنگ  

  یبدون فرهنگ مناسب اطلاعات  تالیجیتحول د  رایز  رد؛یگیدانش قرار م  میو رفتار تسه  یبا فرهنگ اطلاعات  میمست   یوند ی در پ  تالیجید  یمنرر، رهبر

منجر   ی و نوآور  یری ادگی  ،یعملکرد سازمان  یبه بهبود واقع  تواندیدر ابزارها محدود خواهد شد و نم  یسحح  رییآزاد دانش، به تغ  انیو بدون هر

 ,.Khaw et al., 2022; Schiuma, Schettini, & Santarsiero, 2021; Schiuma, Schettini, Santarsiero, et al)شود  

2021) . 

ادب  تالیجید  یرهبر مفهوم  اتیدر  شامل چشم  یچندبعد  یمعاصر،  که  اطلاعات  تی ریمد  تال،یجید  یاندازسازاست  شا  ،یمنابع    یهایستگ یتوسعه 

بتوانند در    د یبا  تالیجیکه رهبران د  دهندی. محالعات نشان م شودیم  یسازمان  رات ییتغ  ت یو هدا  ی نوآور  ت یت و  تال، یجیارتباطات د  لیفناورانه، تسه

رهبر    ،یحیمح  ن ی. در چنشوندیمشخص م  ی ها و فناوربه داده   نده یفزا  یو وابستگ  رییسرعت تغ  ،یدگی چیپ  ت،یکنند که با عدش قحع  ت یفعال  ییهاطیمح

 مشارکت   ،یریادگی  ی مناسب، کارکنان را برا  یهارساختیز  جادیا  قیکند و از طر  فا یکننده و توانمندساز را اهماهنگ  گر،لین ش تسه   دی با  تالیجید

  ست، ین  یفن ت یقابل  کیصرفاً  تال یجید یرهبر ن، ی. بنابرا(Lin, 2023; Lin et al., 2023; Zekan et al., 2023) دانش آماده سازد  دی و تول

حرکت کند   دار یپا تال یجیتحول د  ریدر مس کندیاست که به سازمان کمک م ی و راهبرد ی فرهنگ ،یارتباط ،یشناخت ی هایستگیاز شا یبیبلکه ترک 

(Fang, 2026; Mollah et al., 2023). 

هستند، بلکه مسئول    یکننده فناورتنها مصرفنه   ی آموزش  ی مدارس و نهادها  رایدوچندان است؛ ز  تال یجید  یرهبر  ت یاهم  ،یآموزش  یهانراش   در

 ی حیشرا  ن یدر چن  ی و رهبران آموزش  رانی . مدشوندیمحسوب م  تالیجیو مشارکت در هامعه د  یریادگی  ،یزندگ  ی برا  نده یآ  یهانسل  یسازآماده 

فناور  وانند بت  دیبا از  ت و  یفرهنگ استفاده معنادار  برا  ت یرا در مدرسه    ی کنند، بسترها  تیحما  تال یجید  یهایستگ یتوسعه شا  ی کنند، معلمان را 

ها در حوزه آموزش . پژوهش رندیبه کار گ  یریگمیاثربخش در تصم  یاوه یرا به ش  یها و اطلاعات آموزشو داده  ندینما  جادیرا ا  یمشارکت  یریادگی

اثرگذار    یریادگی  ت یفیو بهبود ک   تالیجیمعلمان، توسعه فرهنگ د  تالیجید  یستگ یشا  یبر ارت ا  تواند یم  رانیمد  تالیج ید  یاند که رهبرداده   اننش
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و    یمجاز  یریادگیدر هوامع    ن ی. همچن(Ghamrawi et al., 2024; Lähdesmäki et al., 2023; Rasdiana et al., 2024) باشد  

 & Ebojoh)هستند  تال یجید ی در بسترها یاتعاملات حرفه  تی اعتماد، مشارکت و هدا جاد یا ییتوانا ازمندین یرهبران آموزش  ،یبیترک   یهاطیمح

Högberg, 2024; Xi et al., 2026) . 

اشاره دارد    ییها، باورها، هنجارها و رفتارهااز ارزش   یابه مجموعه   یاست. فرهنگ اطلاعات  یفرهنگ اطلاعات  تال،یجید  ی رهبر  ی دیکل  ی از مبان  یکی

  رند،دا  ی قو  یکه فرهنگ اطلاعات  ییها. در سازماندهدیاشترا  و استفاده از اطلاعات را در سازمان شکل م  ،یابیارز  ره،یذخ  د،یکه نحوه تول

مورد استفاده قرار   ی و نوآور  یریگمیتصم  ، یریادگی  ی مشتر  برا  یاهیعنوان سرمابلکه به   شود، ینم  ی تل   یعنوان منبع قدرت انحصاراطلاعات به 

  یندهایدر فرا  رکتبه مشا  لیاعضا و تما  انیاعتماد م  ،یسواد اطلاعات  ، یبرابر به منابع دانش  یدسترس  ،یاطلاعات  تیمستلزش شفاف   یفرهنگ  نی. چنردیگیم

  ی ا کننده ن یین ش تع  تواندیم  یکه فرهنگ اطلاعات  دهندینشان م  یسازیتالیجیو د  یدانش، فرهنگ سازمان  تیری است. محالعات مرتبط با مد  یدانش

. در  (Karawya, 2024; Zakariyyah et al., 2021; Zavatin et al., 2023) داشته باشد    داریپا  یو رهبر   تالیجیتحول د  تیدر موف 

  ی از رهبر  یریگبهره   یآن برا  ت یکند، ظرف  ت یو هدفمند از اطلاعات را ت و  یشفاف، مشارکت  ،یواقع، هرچ در سازمان بتواند فرهنگ استفاده اخلاق

 .ابدیی م شیافزا تالیجید

انت ال و استفاده از دانش در    ،یسازمانده ، یخلق، گردآور  ی ندهایدانش به فرا  ت یریدارد. مد  ق یعم  ی وندیپ  ز یدانش ن  ت یریبا مد  یاطلاعات  فرهنگ

 ی همکار  ی هاو شبکه  یدانش  یهاپلتفرش   ،یارتباط  ی های از گذشته وابسته به فناور  ش یب ندهایفرا  ن یا  تال، یجید  یهاط یو در مح  کندیسازمان اشاره م

ا با  فناور  ن یهستند.  ن   تیریمد  تیموف   کننده نیتضم  ییتنهابه   یحال،  اعتماد، ساختارها  زشیانگ  ،یانسان   یرفتارها  رایز  ست؛یدانش    یکارکنان، 

  نشان   یمجاز  ی هام یدانش و ت  ت یریمد  نهیشده در زمانجاش   یهادانش دارند. پژوهش   انیهر  یریگدر شکل   ین ش اساس  یرهبر  تیو حما  یارتباط

ارتباطات مؤثر و    ،یمشارکت  یساختارها  جادی ها در اآن   ییبه توانا  ،یو دانش همع  یفکر  هیاز سرما  یریگها در بهره سازمان  تی اند که موف داده 

 ی زمان  تالیج ید  یرهبر  ن،ی. بنابرا(Cristea & Dinu, 2022; Dutta et al., 2022; Swart et al., 2022)فرهنگ اعتماد وابسته است  

 گردش دانش را فراهم کنند.  یلازش برا یفرهنگ ط یفناورانه و هم شرا یهارساختیاهرا شود که رهبران، هم ز تی با موف   تواندیم

ها،  ها، مهارتانت ال داوطلبانه اطلاعات، تجربه   یدانش به معنا  میاست. تسه  تالیجیدر عصر د  یسازمان  یرفتارها  نیتراز مهم   یکیدانش    میتسه  رفتار

  ، یریادگی  تیریمد  یهاسامانه  ،یسازمان  یاهتماع   یهاشبکه   ،یتعاملات حضور  قیاز طر  تواندیاست و م  گرانیافراد به د  یها از سوو آموخته   هاده یا

سا و  عمل  ا  تالی جید  یبسترها  ریهوامع  شود.  دوباره   نیانجاش  کاهش  موهب  ارت ا  ینوآور  تیت و  ،یریادگی  شیافزا  ،یکاررفتار    ت یفیک   یو 

در    تو عدال  ینراش پاداش، ادرا  کارکنان از ارزش دانش، مشارکت سازمان  ،یرهبر  یهااند که سبکها نشان داده . پژوهششودیم  یریگمیتصم

 ,Nguyen et al., 2024; Nguyen et al., 2023; Zhou) افراد به اشترا  دانش اثر بگذارند    لیبر تما  توانند یم  یبه منابع اطلاعات  یدسترس
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و    تالیجی د  دسوا  ی ارت ا  ،یریادگیتوسعه منابع    س، یتدر  ی هابه بهبود روش  تواندیمعلمان م  ان یدانش م  م یتسه  زی ن  یآموزش  ی هاط ی. در مح(2023

 آموزان منجر شود. دانش ی ریادگیتجربه  تیفیک  شیافزا

  جاد یا  قیاز طر  تالیجید  یمورد توهه قرار گرفته است. رهبر  یانده یطور فزابه   دیهد  یهادانش در پژوهش   می و تسه  تالیجید  یرهبر  انیم  وندیپ

. ندرا فراهم ک   یدانش  یبروز رفتارها  نهیزم  تواندیم  یفرهنگ مشارکت  تیو ت و  تالیجید  یکارکنان، توسعه ابزارها  یانداز مشتر ، توانمندسازچشم

گسترش   یو سازمان  یرا در سح  فرد  یکرده و نوآور   تیرا ت و  یسازمان  یریادگیتا    کندیبه رهبران کمک م  زیدانش ن  میدر م ابل، رفتار تسه

و    تالیجید  یهای ستگیشا  ،یتیریمد  یهاتی قابل  ،یجانیهوش ه  یارت ا  قیاز طر  تواندیم  تالیجید  یاند که رهبرنشان داده   ریاخ  یهادهند. پژوهش 

 Anwar & Saraih, 2024; Mollah et al., 2025; Saif et) دانش و عملکرد کارکنان را بهبود بخشد    میرفتار تسه  ،یتعاملات سازمان

al., 2025)یفرهنگ  ،یانسان  یاده یعنوان پدشود، بلکه لازش است به   یبررس  یصرفاً از منرر فناور  د ینبا  تالیج ید  یکه رهبر  دهدینشان م  هاافته ی  ن ی. ا 

 گردد. ل یتحل یو دانش

  ی شتری ب تیتوانمند دارند، معمولاً ظرف تالیجیکه رهبران د ییهادارد. سازمان  یکیارتباط نزد زین یسازمان یبا نوآور  تالیجید یرهبر گر،ید یسو از

  ی که رهبر  انداده دارند. محالعات نشان د  ایپو  یریادگی  ی ندهایفرا  جادینو و ا  یها ی باز، استفاده از فناور  یتوسعه نوآور  د،یهد  یهاده یا  رشیپذ  یبرا

 ;Fatima & Masood, 2023)کند   ل یرا تسه  تالی جیو توسعه محصولات و خدمات د  ی راهبرد  ی کارکنان، نوآور  ت یخلاق  تواند یم  تالیجید

Hassan et al., 2024; Yang et al., 2025)ی هاطی در مح  توانندیم  یمشارکت  یمنابع انسان  تیریمحور و مدرابحه   یرهبر  ،یهمکار  نی. همچن  

  ن، ی. بنابرا(Engelsberger et al., 2023)کنند    فایدانش ا  انیهر  تیو ت و  هام یدر توسعه ت  یباز، ن ش مهم  یو نوآور  تالیجیتوسعه محصول د

آزادانه به اشترا     یآموزش  یهاو داده   هاده یها، اکنند که در آن تجربه   جادیا  یبتوانند فرهنگ  دیبا  تالیجیرهبران د  زین  یآموزش  یهادر سازمان

 در آموزش فراهم گردد.  ی نوآور ی برا نه یگذاشته شوند و زم

خواهد بود که سازمان بتواند    داریپا  یزمان  تالیجیاست. تحول د  تالیجید  یمهم رهبر  یهااز مؤلفه  گرید  یکی  یسازمان  یریادگیموضو ،    نیکنار ا  در

  یاند که رهبر. محالعات نشان داده ردیبه کار گ  یکار  ی ندهایرا هذب کند و آن را در فرا  د یدانش هد  اموزد،یخود ب  یهاطور مداوش از تجربه به 

افزا  داریعملکرد پا  تواندیم  یسازمان  یریادگیاطلاعات و    یفناور  یهات ی قابل  تیت و  قیاز طر  تالیجید  ,.Mollah et al)دهد    شیسازمان را 

 Muniroh et)کنند   تی و عملکرد کارکنان را ت و تالیجید  یرهبر  انیرابحه م  توانند یم  یسازمان  ی ریادگیو   تال یج یفرهنگ د  ن ی. همچن(2023

al., 2022)اهم  نیا  ،یآموزش  یها. در سازمان ن   ییپاسخگو  ی برا  رانیمعلمان و مد  رایدارد؛ ز  یشتریب  تیمسئله  آموزان،  دانش   ریمتغ  یازهایبه 

 خود باشند.  یادانش حرفه  یو بازساز  یریادگیهمواره در حال  د یو هامعه، با ن یوالد
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و    یمجاز  یهام یت  نه یها در زم. پژوهش روندیبه شمار م  ت یموف   ی اصل  ی هاو اعتماد از مؤلفه  یارتباطات، همکار  ،یبیو ترک  تالی جید  یهاط یمح  در

 ی همکار  نع ما  تواندیم  تالی جید  یابزارها یها و ناکارآمداند که نبود ارتباط مؤثر، ضعف اعتماد، ابهاش در ن ش نشان داده   یبیترک   یکار  یهاطیمح

کنند    جاد یا  ییبتوانند فضا  د یبا  تال یجیاساس، رهبران د  ن ی. بر ا(Ebojoh & Högberg, 2024; Swart et al., 2022)دانش شود    م یو تسه

 گرانیبا د   یقضاوت منف  ای  ییاعتنایاز سوءاستفاده، ب  یو تعلق داشته باشند و دانش خود را بدون نگران  یارزشمند  ت، یسازمان احساس امن  یکه اعضا

 دارد. یاساس تی آموزش دارد، اهم تیف یدر ک  ین ش مهم رانیمعلمان و مد یادر مدارس، که تعاملات حرفه  ژه یوامر به  نیبه اشترا  بگذارند. ا

محالعات   ن یا  جیشده و نتا  یبررس  انیبندانش  یهاو سازمان  دیتول  ،یمانند سلامت، صنعت، آموزش عال  یمختلف  یهادر حوزه   نیهمچن  تالیجید  یرهبر

ران و  یمد   انیم  تالیجید  یستگیاشترا  شا  تیریمثال، در حوزه سلامت، مد ی است. برا  مندنه یو زم  یارشته ن یب  ده، یپد  ن یا  تی که ماه  دهدینشان م

  تال، ی جی. در حوزه صنعت، راهبرد د(Hammarén et al., 2023)محرح شده است    تالیجیاز الزامات توسعه خدمات د  یکیعنوان  متخصصان به 

  یراهبردها  زین  ی. در آموزش عال(Fang, 2026) اند  شناخته شده   تالیجیتحول د  تیمؤثر در موف   یدانش از عوامل اقتصاد  تیریو مد  یرهبر

که    دهدینشان م  یگستردگ  نی. ا(Santos et al., 2024)اند  مورد توهه قرار گرفته  یسازمان  یداریپا  یعنوان توانمندسازهادانش به   تیریمد

  یبردو کار  یبه توسعه دانش نرر  تواند یدانش، م  میو تسه   یبا تمرکز بر فرهنگ اطلاعات  ژه یوبه   ،یاآموزش مدرسه  نه یدر زم  تال یج ید  یمحالعه رهبر

 حوزه کمک کند. نیدر ا

بر    شتری ها ب از پژوهش   ی اریپژوهش وهود دارد. نخست آنکه بس  ات یدر ادب  یمهم  ی هنوز خلأها تال،یجید  یوهود گسترش محالعات درباره رهبر  با

  س آن بر اسا  یهاابعاد و مؤلفه   قیدق  ییاند و کمتر به شناساتمرکز کرده   تال،یجید  یستگیشا  ا ی  یمانند عملکرد، نوآور  تال، یجید  یرهبر  یامدهایپ

انجاش    ی خدمات  ا ی  یصنعت ،یتجار یهاسازمان  نه یاز محالعات در زم  ی اند. دوش آنکه بخش قابل توههدانش پرداخته   م یو رفتار تسه یفرهنگ اطلاعات

بافت آموزش بس  ژه یوبه   ،یشده و  ن ش معلمان، کمتر مورد توهه قرار گرفته است. سوش آنکه در    تال یجید   یها، رهبراز پژوهش   یاریمدارس و 

خاص،   یو آموزش  یفرهنگ  یهانه یدر زم  ده یپد  ن یا  قی فهم عم  یکه برا  یشده، در حال  یبررس  شده نییتعش یاز پ  یهامدل   قیو از طر  یصورت کمبه 

  ی ها طی و مح یاهوامع حرفه  ،یآموزش  یهابوش ست یدر ز  یدارند که فهم رهبر  دی نکته تأک   ن یبر ا زین دیضرورت دارد. محالعات هد  یفیک   کردیرو

 ,Ghamrawi et al., 2024; Thorburn & Ansloos)است    یاهتماع  یهانه یو زم  ی روابط فرهنگ  ،یتوهه به تعاملات انسان  ازمندین   تالیجید

2025; Xi et al., 2026) . 

کمک    یسازمان  داری به توسعه پا  تواند یم  یزمان  تال یجید  یدارد. رهبر  یادیز  تی اهم  تالی جید  یرهبر  یو فرهنگ  یاخلاق   ،یتوهه به ابعاد انسان  نیهمچن

کند.    تی ت و  زیرا ن   یو عدالت اطلاعات  یریپذت یاعتماد، مشارکت، مسئول   ،یانسان   یهافناورانه متمرکز نباشد، بلکه ارزش   ییکند که صرفاً بر کارا

رهبرپژوهش  درباره  شهروند  یرهبر  دار،یپا  یها  دانش   تالیجید  یسبز،  م  یمحورو  رهبر  دهندینشان  د  یکه  عصر  مسئول  دیبا  تالیجیدر    ت یبا 
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به پ   یهمع  یریادگی  ،یاهتماع  ;Gomaa et al., 2021; Saif et al., 2025; Sun, 2025) همراه باشد    یفناور  یانسان  ی امدهایو توهه 

Zada et al., 2025)نت در  پ  تال یجید  یرهبر  یبررس  جه،ی.  اطلاعات  وندیدر  فرهنگ  تسه  یبا  رفتار  م  میو  از    یترهامع  ریتصو  تواندیدانش، 

 ارا ه دهد.  تال یجیتحول د یو سازمان  یانسان یسازوکارها

 انیو وابسته به بستر است که در تعامل م  یچندسحح  یمفهوم  ،یآموزش  یهادر سازمان  تالیج ید  یگفت رهبر  توان یشد، م  انیتوهه به آنچه ب  با

  اتو انت ال اطلاع  د یتول   یلازش برا  یابزارها  تالیجید  یهای . اگرچه فناورردیگی شکل م  یو روابط انسان  یریادگیدانش،    ،یفرهنگ اطلاعات  ،یفناور

و بهبود عملکرد   ینوآور  ، یریادگیابزارها تا چه اندازه به    ن یا  کندیم  ن ییدانش است که تع  میو رفتار تسه   یفرهنگ اطلاعات  ن یاما ا  کنند،یرا فراهم م

بنابرا ابعاد و مؤلفه   ن،یمنجر شوند.  اطلاعات  تالی جید  یرهبر  یهاشناخت   ، یآموزش  رانیمدبه    تواندیدانش، م  میو رفتار تسه   یبر اساس فرهنگ 

کنند. هدف پژوهش حاضر   تیتر هداو اثربخش  تریتر، مشارکتصورت آگاهانه را به   تال یجیتحول د ندیو معلمان کمک کند تا فرا  گذاراناستیس

 دانش است. میو رفتار تسه  یبر اساس فرهنگ اطلاعات تالیجید  یرهبر یهاابعاد و مؤلفه  ییشناسا

 شناسیروش

بر روش    ی و مبتن  ی فیک   کردیدانش، با رو  می و رفتار تسه   ی بر فرهنگ اطلاعات  یمبتن   تال یجید  ی رهبر  ی هاابعاد و مؤلفه   ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

 رگان خب   دگاه یاز د  تال یجید  ی مؤثر بر رهبر  یهاابعاد و مؤلفه   ی بندو طب ه   نیی پژوهش، کشف، تب  یمضمون انجاش شد. از آنجا که هدف اصل  لیتحل

  یهادگاه یاز تجارب، ادراکات و د  قیبه در  عم  یابیدست  یبرا  یفیک   کردیبود، استفاده از رو  تالیجید  یهایو متخصصان حوزه آموزش و فناور

  ی هاحاصل از مصاحبه  یهامند داده نراش  لیو تحل  یگردآور  قیپژوهش تلاش شد تا از طر  نیداده شد. در ا  صیکنندگان مناسب تشخمشارکت

 دانش استخرا  شود.  میو رفتار تسه  یبر اساس فرهنگ اطلاعات تالی جید ی رهبر یهاابعاد و مؤلفه   نییتب  ی برا یمفهوم یچارچوب ،یتخصص

دانش و فرهنگ   تیریمد  تال، یجید  یرهبر  ،یآموزش  ی فناور  ،یآموزش  تیری نرران و متخصصان حوزه مدپژوهش شامل خبرگان، صاحب  هامعه

  ی که افراد  یاگونه انجاش شد؛ به   یاطلاعات  یهدفمند و بر اساس اصل غنا   یریگکنندگان به روش نمونهبود. انتخاب مشارکت  2025در سال    یاطلاعات

ورود    یارهایبا موضو  پژوهش برخوردار بودند. مع  یکاف  ییو آشنا  یاتجربه حرفه  ،یدر پژوهش انتخاب شدند که از دانش تخصص  رکتمشا  یبرا

 ی تیریتجربه مد تال،یجید یهای در حوزه آموزش و فناور ییاهرا ای یعلم تی مرتبط، ساب ه فعال یهادر رشته  یبه محالعه شامل داشتن مدر  دکتر 

متنو  و هامع،    ی هادگاه یبه د  ی ابیدانش بود. به منرور دست  م یو تسه  یفرهنگ اطلاعات  م یبا مفاه  ییو آشنا  یآموزش   ی رهبر  نه یزم  ر د  ی پژوهش  ای

کارشناسان   ،یآموزش  ران یمد  ، یآموزش  یو فناور   ی آموزش  ت یریها، پژوهشگران حوزه مددانشگاه   یعلم  ئت یه  ی اعضا  انیکنندگان از ممشارکت

ادامه    یبه اشبا  نرر  یابیها تا زمان دستو انجاش مصاحبه  یریگنمونه   ندیاطلاعات انتخاب شدند. فرا  یحوزه فناور  متخصصان آموزش و پرورش و  
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پس    ی اشبا  نرر  ت، ینشد. در نها  ی دیهد  نیمضام  ا ی  میمنجر به ظهور مفاه  د ی هد  یهاداده   ،یمتوال  ی هامعنا که پس از انجاش مصاحبه  ن یبه ا  افت؛ی

 .د یگرد ی آنان گردآور ق یپژوهش از طر از یمورد ن یهانفر از خبرگان حاصل شد و داده  1۶از مصاحبه با 

بالا   یریپذانعحاف  لیبه دل افتهیساختارمهی انجاش شد. مصاحبه ن افتهیساختارمهی ن  قیعم یهاها با استفاده از مصاحبه داده  یپژوهش حاضر، گردآور در

مصاحبه بر    یها انتخاب شد. راهنماداده   یآور همع  یعنوان ابزار اصلکنندگان، به و ادراکات مشارکت  اتیتجرب  ها،دگاه ید  قیعم  یو امکان بررس

فرهنگ   تال،یجید  یشد که ابعاد مختلف رهبر  یطراح  یاگونه و سؤالات آن به   دیگرد  ن یتدو  قیپژوهش و اهداف تح   نهیشیپ  ،یاساس محالعات نرر

  ی هاپاسخ با متناسب  زین  یو اکتشاف یلیتکم ی هاپرسش ،یها، علاوه بر سؤالات اصلدانش را پوشش دهد. در طول مصاحبه  میو رفتار تسه   یاطلاعات

 تر فراهم گردد.و روشن  ترق ی به اطلاعات عم یابیکنندگان محرح شد تا امکان دستمشارکت

 تیری انتشار و مد  د، یدر تول  نینو  یهاین ش فناور   تال،یجیرهبران د  ازیمورد ن  یهایستگیها و شامهارت  ییمصاحبه شامل شناسا  یاصل  یمحورها

اطلاعات  یهایژگیاطلاعات، و اشترا  اطلاعات، ش  ،یآموزش  ی هادر سازمان  یفرهنگ  دانش در    م یتسه  یهاوه یعوامل مؤثر بر توسعه فرهنگ 

 یبود. تمام  یآموزش  ی هاط یدانش در مح  ج یتوسعه و ترو  ی راهکارها  نیدانش و همچن  میرفتار تسه  ی هاکننده لیموانع و تسه   تال، یجید  ی بسترها

رضامصاحبه با  به مشارکت  تی ها  سپس  و  ضبط  پکنندگان  کامل  به   یسازاده یصورت  افزاشد.  داده   شی منرور  مصاحبه اعتبار  متن  از  ها،  پس  ها 

 شود. دیی شده تأثبت   یکنندگان قرار گرفت تا صحت و دقت محتوا از مشارکت یبرخ اریدر اخت یسازاده یپ

  ی صورت همزمان با گردآورها به داده   لیتحل  ندیقرار گرفت. فرا  لیو تحل  هیمضمون مورد تجز  لیها با استفاده از روش تحلحاصل از مصاحبه   یهاداده 

  ی از محتوا   یبار محالعه شد تا پژوهشگر در  هامع  ن یها چندبود. در مرحله نخست، متن مصاحبه   ی اطلاعات انجاش شد و شامل چند مرحله اصل

  ا یمشابه    ی . در مرحله بعد، کدهادیاستخرا  گرد  ه یاول  ی و کدها  ییمرتبط با موضو  پژوهش شناسا  ییمعنا  یها به دست آورد. سپس واحدهاداده 

  ها، آن  انیروابط م  یو بررس  یفرع  نیمستمر مضام  سه یشکل گرفتند. در ادامه، با م ا  یفرع  ن یشدند و مضام  یبند مشتر  دسته  میمرتبط در قالب مفاه 

 شد.   نیپژوهش تدو یاستخرا  و چارچوب مفهوم یاصل نیمضام

قابل  نانیاطم  منروربه  و  اعتبار  راهبردها  ها،افته یاعتماد    تی از  پژوهش   ی از  بازب  یفیک   یهامتداول  داده   ینیشامل  بررسمستمر  توسط    ی ها، 

تلاش شد    نی بهره گرفته شد. همچن  یو استفاده از نررات متخصصان حوزه موضوع  لیتحل  ند یفرا  قیها، ثبت دقمداوش داده   سهیکنندگان، م امشارکت

مضمون منجر به   لیتحل یخروه ت، یفراهم شود. در نها هاافته ی یریپذقضاوت درباره انت ال  یلازش برا  نهیپژوهش، زم ندیاز فرا یغن فیارا ه توص با

 نیپژوهش بر اساس مضام  یدانش شد و مدل مفهوم  میو رفتار تسه  یبر فرهنگ اطلاعات  یمبتن  تالیجید  یرهبر  یفرع  یهاو مؤلفه   یابعاد اصل  ییشناسا

 . دیشده ارا ه گرداستخرا 
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 هایافته

آموزشی، فناوری آموزشی، رهبری دیجیتال و مدیریت دانش مشارکت داشتند.  نفر از خبرگان حوزه مدیریت    1۶در بخش کیفی این پژوهش،  

 ۶2.5نفر )  10درصد( زن بودند. از نرر سنی،    37.5نفر )  ۶درصد( مرد و    ۶2.5نفر )   10کنندگان،  نتایج آمار توصیفی نشان داد که از مجمو  مشارکت

سال قرار   5۶درصد( در گروه سنی بالاتر از    18.75نفر )  3سال و    55تا    4۶درصد( در گروه سنی    18.75نفر )  3سال،    45درصد( در گروه سنی تا  

  3سال و    30تا    21درصد( دارای ساب ه بین    25نفر ) 4سال،    20درصد( دارای ساب ه خدمت تا    5۶.25)نفر    9داشتند. همچنین از لحاظ ساب ه کاری،  

با سحوح این توزیع نشان می  سال ساب ه کاری بودند.  30درصد( دارای بیش از    18.75نفر ) دهد که نمونه پژوهش از ترکیبی متنو  از خبرگان 

 .های پژوهش کمک نمایدهای کیفی و هامعیت یافته تواند به غنای داده مختلف تجربه و دانش تخصصی تشکیل شده است که می 

 های رهبری دیجیتال مبتنی بر فرهنگ اطلاعاتی و رفتار تسهیم دانش . نتایج تحلیل مضمون ابعاد و مؤلفه 1جدول 

 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر 
ادرا  از رهبری دیجیتال مبتنی  

 بر فرهنگ اطلاعاتی 
فرهنگی   بستر 

 محور دانش
توانمندسازی   دانش،  تبادل  برای  شفاف  و  باز  فضای  ایجاد  دانش،  تسهیم  بستر  عنوان  به  اطلاعاتی  فرهنگ 

 گذاری دانش با دیگرانها، اشترا کنترل صرف، ن ش رهبری دیجیتال در موف یت سازمانکارکنان به های 
 

و   شفاف  رهبری 
 پاسخگو

های اطلاعاتی یکپارچه، دسترسی برابر به دانش برای  شفافیت و پاسخگویی در رهبری دیجیتال، ایجاد سیستم
 گیری و تسهیم دانش، ایجاد بسترهای مشارکتیهمه کارکنان، شفافیت در تصمیم

 
مداوش   یادگیری 

 سازمانی
به   کارکنان  تشویق  سازمان،  در  یادگیری  فرهنگ  ایجاد  دیجیتال،  رهبری  پایه  عنوان  به  مستمر  یادگیری 

 های مرتبط روز، ارا ه آموزشروزرسانی دانش، دسترسی به منابع دانشی بهبه
 

سازی زمینه برای همکاری  دیجیتال، ایجاد اعتماد میان کارکنان، فراهماعتماد و همکاری به عنوان پایه رهبری  همبستگی اعتمادمحور 
 و تسهیم دانش، ایجاد احساس امنیت و ارزشمندی در کارکنان 

سازوکارهای فرهنگ اطلاعاتی  
 در رهبری دیجیتال

سیستم های  یکپارچگی 
 اطلاعاتی 

ها،  های اطلاعاتی یکپارچه، دسترسی سریع به اطلاعات مورد نیاز، هریان آزاد اطلاعات بین بخشایجاد سیستم
 گیری و تسهیم دانش شفافیت در تصمیم

 
پیشرفته  فناوری های 
 محور دانش

محوری، تسهیل فرآیند تسهیم  های نوین برای تسهیل تسهیم دانش، تعادل میان فناوری و انساناستفاده از فناوری
 های فناورانهدانش با فناوری، حفظ ن ش انسان در فرآیند تسهیم دانش، توسعه مهارت

 
و   پویا  ساختارهای 

 پذیرانعحاف
پذیر، امکان تحبیق کارکنان با تغییرات، دسترسی سریع به اطلاعات مورد نیاز، ایجاد  ایجاد ساختارهای انعحاف
 پذیری و خلاقیت محیحی برای ریسک

 
محیحی با احساس برابری و عدالت، تسهیم دانش در محیحی  های شفاف برای تسهیم دانش، ایجاد  ایجاد سیستم محور شفافیت سیستم

 عادلانه، شفافیت و عدالت به عنوان پایه رهبری دیجیتال
ادرا  از رهبری دیجیتال مبتنی  

 بر تسهیم دانش 
دانش  ارزش گذاری 
 سازمانی

سازی رفتار تسهیم دانش، ایجاد  ها برای ایجاد اعتماد، نهادینهتسهیم دانش به عنوان ارزش سازمانی، تغییر نگرش
 محیط مناسب برای تسهیم دانش 

 
و   فرهنگ  همگرایی 

 دانش
ت ویت همزمان فرهنگ اطلاعاتی و تسهیم دانش، ایجاد انگیزه برای مشارکت فعال در تسهیم دانش، اشترا   

 دانش به عنوان هنجار سازمانی، بهبود رفتار تسهیم دانش از طریق تعادل فناوری و انسان
 

های هدید، ایجاد محیحی برای  فرهنگ نوآوری به عنوان پایه رهبری دیجیتال، تشویق کارکنان به ارا ه ایده  نوآوری به مثابه فرهنگ 
 پذیری و خلاقیت، بهبود رفتار تسهیم دانش از طریق نوآوری ریسک 

در   دانش  تسهیم  سازوکارهای 
 رهبری دیجیتال

همعی  مشارکت 
 سازمانی

ایجاد فرهنگ مشارکت در سازمان، تشویق کارکنان به تعامل و تسهیم دانش، ایجاد احساس تعلق و مشارکت 
 در کارکنان، مشارکت و تعامل به عنوان پایه رهبری دیجیتال، تحلیل و ارزیابی منابع دیجیتال

 
پذیری  مسئولیت
 سازمانی

احساس مسئولیت  پذیری، ترغیب کارکنان به مشارکت فعال در تسهیم دانش، ایجاد  ایجاد فرهنگ مسئولیت
 پذیری و پاسخگویی در رهبری دیجیتال، الگوسازی برای استفاده از ابزارهای دیجیتالدر کارکنان، مسئولیت

 
های رشد،  ایجاد فرهنگ تحول در سازمان، تشویق کارکنان به پذیرش تغییرات، دیدن تغییرات به عنوان فرصت محور تحول فرهنگ

 تحول و تغییر به عنوان پایه رهبری دیجیتال، انگیزه برای ارت ای سواد اطلاعاتی 
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ی،  نتایج تحلیل مضمون نشان داد که ساختار مفهومی رهبری دیجیتال مبتنی بر فرهنگ اطلاعاتی و رفتار تسهیم دانش از چهار مضمون فراگیر اصل

فراگیر با عنوان اادرا  از رهبری دیجیتال مبتنی بر  ودو مضمون پایه تشکیل شده است. نخستین مضمون  دهنده و شصتچهارده مضمون سازمان

محور، رهبری شفاف و پاسخگو، یادگیری مداوش سازمانی و همبستگی دهنده بستر فرهنگی دانشفرهنگ اطلاعاتی« شامل چهار مضمون سازمان

دهد که خبرگان، فرهنگ اطلاعاتی را زیربنای اصلی توسعه رهبری دیجیتال دانسته و بر ن ش اعتماد، شفافیت،  اعتمادمحور بود. این یافته نشان می 

 .اندیادگیری مستمر و توانمندسازی منابع انسانی در موف یت این نو  رهبری تأکید داشته 

اطلاعاتی در رهبری دیجیتال« شامل چهار مضمون سازمان فرهنگ  اسازوکارهای  با عنوان  فراگیر  یکپارچگی سیستمدومین مضمون  های  دهنده 

ها بیانگر آن است که تح ق رهبری  محور بود. یافتهپذیر و شفافیت سیستممحور، ساختارهای پویا و انعحافهای پیشرفته دانشاطلاعاتی، فناوری 

های  های فناورانه مناسب، دسترسی آزاد و سریع به اطلاعات، طراحی ساختارهای منعحف و همچنین است رار نراشدیجیتال مستلزش ایجاد زیرساخت

 .شفاف اطلاعاتی در سازمان است

گذاری دانش سازمانی، دهنده ارزشسومین مضمون فراگیر با عنوان اادرا  از رهبری دیجیتال مبتنی بر تسهیم دانش« شامل سه مضمون سازمان

  همگرایی فرهنگ و دانش و نوآوری به مثابه فرهنگ بود. نتایج نشان داد که از دیدگاه خبرگان، رهبری دیجیتال زمانی اثربخش خواهد بود که

گذاری دانش، نوآوری و مشارکت در میان اعضای سازمان نهادینه  دانش به عنوان یک سرمایه ارزشمند سازمانی شناخته شود و فرهنگ اشترا  

 .گردد

مضمون سازمان سه  شامل  دیجیتال«  رهبری  در  دانش  تسهیم  اسازوکارهای  عنوان  با  فراگیر  مضمون  سازمانی، چهارمین  مشارکت همعی  دهنده 

نیازمند ایجاد فضای مشارکتی، ت ویت  پذیری سازمانی و تحول فرهنگمسئولیت  محور بود. این یافته بیانگر آن است که توسعه رهبری دیجیتال 

 .های آموزشی استهای تحول مستمر در سازمانسازی زمینهای، پذیرش تغییرات و فراهم پذیری حرفهمسئولیت 

های حاصل از تحلیل مضمون در دو مرحله دلفی مورد ارزیابی قرار گرفت. شده، یافتهمنرور بررسی میزان توافق خبرگان درباره مضامین استخرا  به 

شده، سیزده مضمون موفق به کسب حداقل ضریب توافق مورد نرر  دهنده شناسایینتایج دور نخست نشان داد که از میان چهارده مضمون سازمان

پذیری سازمانی« نیازمند بازنگری و بررسی مجدد تشخیص داده شد. در دور دوش دلفی، پس از اصلاح و بازنگری شدند و تنها مضمون امسئولیت 

بین  این مضمون، تمامی چهارده مضمون سازمان توافق در دور دوش  تأیید خبرگان قرار گرفتند. ضرایب  بود که    0.85تا    0.70دهنده مورد  متغیر 

دهنده سح  محلوب اهما  میان خبرگان است. همچنین بیشترین میزان توافق مربوط به مضامین ارهبری شفاف و پاسخگو« و انوآوری به مثابه  نشان 

پذیری سازمانی« با ضریب توافق  و کمترین میزان توافق مربوط به مضامین ایادگیری مداوش سازمانی« و امسئولیت   0.85فرهنگ« با ضریب توافق  
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های رهبری دیجیتال مبتنی بر فرهنگ اطلاعاتی  شده برای تبیین ابعاد و مؤلفه بود. این نتایج حاکی از اعتبار و انسجاش مناسب مدل نهایی استخرا   0.70

 .و رفتار تسهیم دانش است

 

 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

مضمون نشان داد    لیتحل   ج یدانش بود. نتا  میو رفتار تسه   ی بر اساس فرهنگ اطلاعات  تال یجید  ی رهبر  یهاابعاد و مؤلفه   ییهدف پژوهش حاضر شناسا

فرهنگ  یاسازوکارها «،یبر فرهنگ اطلاعات ی مبتن تالی جید یشامل اادرا  از رهبر  ریاز چهار مضمون فراگ یدر بستر آموزش  تالی جید یکه رهبر

شده    لی تشک  تال«یج ید  یدانش در رهبر  می تسه  یدانش« و اسازوکارها  میبر تسه  یمبتن  تال یجید  یاادرا  از رهبر  تال«،ی جید  یدر رهبر  یطلاعاتا

  ی هاهامع از مؤلفه  ی ریشدند و تصو  نییتب   ه ی پا  نیاز مضام  ی ادهنده و مجموعه در قالب چهارده مضمون سازمان  ریچهار مضمون فراگ  ن یاست. ا

شده از سح  استخرا    نیمضام  ینشان داد که تمام  یدو مرحله دلف  جینتا نیارا ه کردند. همچن  تالیجید  یرهبر  یو دانش   یاطلاعات  ، یفرهنگ  ،یانسان

 برخوردار هستند.  یمناسب یاز توافق خبرگان برخوردار بوده و از اعتبار مفهوم یمحلوب

است.    تال ی جید  یرهبر  یریگشکل   ی از ارکان اصل  یکی  «یبر فرهنگ اطلاعات  یمبتن  تالی جید  یپژوهش نشان داد که اادرا  از رهبر  افته ی  ن ینخست

ها  مؤلفه   ن یترعنوان مهم اعتمادمحور به   یو همبستگ  یمداوش سازمان  یریادگیشفاف و پاسخگو،    یمحور، رهبردانش  یمضمون، بستر فرهنگ  نیدر ا

 یو اهتماع  یفرهنگ  ده ی پد  کیمفهوش فناورانه بدانند،    کیاز آنکه    شیرا پ  تالی جید  یآن است که خبرگان، رهبر  انگریب  افته ی  نیشدند. ا  ییاساشن

  جاد یاو اشترا  اطلاعات    یریادگی  ت،یبر اعتماد، شفاف  یمبتن  یحیهستند که بتوانند مح  یموفق کسان  تالیجیرهبران د  گر،ی. به عبارت دکنندیم  یتل 

از    شیب   تال یجید  ی رهبر  ت ی موف   کنندیم  د یهمسو است که تأک   ی و رهبر  تالیجیشده در حوزه تحول دانجاش   یهاپژوهش   ج یبا نتا  افتهی  ن یکنند. ا

فناور به  وابسته  توانا  یآنکه  به  شکل   ییباشد،  در  سازمان  یدهرهبران  است    یفرهنگ  وابسته   ,Khaw et al., 2022; Schiuma)مناسب 
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Schettini, & Santarsiero, 2021; Schiuma, Schettini, Santarsiero, et al., 2021 )بر    یمبن  ن یل  دگاه ی با د  جهینت  ن یا  ن ی. همچن

 . (Lin et al., 2023) فناورانه است، محاب ت دارد  یهات یدر کنار قابل یو دانش یفرهنگ یهات ی توسعه قابل ازمندین  تال یجید یرهبر نکهیا

 ،یاطلاعات  ت یدهنده بود. خبرگان معت د بودند که شفافسازمان  نیمضام  نیتراز مهم   یکیشفاف و پاسخگو«    یبعد، ارهبر  ن یا  ی هامؤلفه   انیم  از

به اطلاعات و پاسخگو  یدسترس ن ش مهم  ییبرابر  اکندیم  فا یا  تالیجید  ی در توسعه رهبر  ی رهبران  ب  یهاپژوهش   یهاافته یبا    جه ینت  نی .    ا مرتبط 

 رش یو پذ  یاعتماد سازمان  ،یریگمیو مشارکت کارکنان در تصم  ی اطلاعات  تی اند شفافسازگار است که نشان داده   یو فرهنگ سازمان  تالیجید  یرهبر

  ی هاط یپژوهش ژو نشان داد که در مح  ن ی . همچن(Ebojoh & Högberg, 2024; Karawya, 2024)  دهدی م  شیرا افزا  تال یجید  راتییتغ

 ,Zhou)   ندینما  جاد یبر اعتماد ا  ی شفاف و مبتن  ییکنند که فضا  ت یدانش را ت و  انیهر  توانند یم  یرهبران زمان  ،یسازمان  یاهتماع  ی هاشبکه   بر  یمبتن

2023) . 

کارکنان به توسعه   ق یروز و تشوبه منابع به   یمستمر، دسترس  یریادگیداشت. خبرگان    د یتأک   «یمداوش سازمان  یری ادگیا   ت یپژوهش بر اهم  گرید  افتهی

  ی برا   هاو مستمر است و سازمان  ایپو  یندیفرا  تالیجیتحول د  رایقابل انترار است؛ ز  جه ینت  نیدانستند. ا  تالیجید  یرهبر  یدانش را از ارکان اساس

  انیرا حل ه واسط م  یسازمان  یریادگیمحالعات مولاه و همکاران که    ج یبا نتا  افته ی  نیهستند. ا  یدا م  یریادگی  ازمندین  ی فناور  راتییبا تغ  یسازگار

نشان داد که   ران و همکا روحیمحالعه مون  نی . همچن(Mollah et al., 2023) دارد   یاند، همخوانکرده  یمعرف ی و عملکرد سازمان تال یجید یرهبر

 .(Muniroh et al., 2022)در بهبود عملکرد کارکنان هستند    تال یجیرهبران د  ت یعوامل موف   نیتراز مهم   تالیجیو فرهنگ د  یسازمان  یریادگی

 یکپارچگیمانند    ینیبخش، مضام  ن یبود. در ا  تال«ی جید  یدر رهبر  یفرهنگ اطلاعات  یاسازوکارها  ریمضمون فراگ  ییپژوهش، شناسا  گریمهم د  افتهی

دهد  ینشان م   جهینت  نیاستخرا  شد. ا  محورستمیس  تیو شفاف  ریپذو انعحاف  ایپو  یمحور، ساختارهادانش   شرفتهیپ   یهای فناور  ،یاطلاعات  یهاستمیس

  د یبا  تالیج یو فناورانه مناسب است. رهبران د  یسازمان  یهارساختیز  ازمندیبلکه ن   ست،ین   ینگرش  ای  یمفهوش ارزش  کیتنها    یکه فرهنگ اطلاعات

  ج یبا نتا  افتهین  یسازمان فراهم کنند. ا  یهمه اعضا  ی و عادلانه به اطلاعات را برا  عیسر   یدسترس  ،یاطلاعات  کپارچهی  یهاسامانه   جادیا  قیبتوانند از طر

در   ین ش اساس  تالیجید  یهایو فناور  یاطلاعات   یهارساختیز  کنندیم  دیمحاب ت دارد که تأک   تالیجیدانش و تحول د  تیریمحالعات مرتبط با مد

 .(Cristea & Dinu, 2022; Dutta et al., 2022; Fang, 2026)دانش دارند  انیهر لیتسه

اثربخش خواهد بود که    یزمان  یباور بودند که فناور  نیمحور« بود. خبرگان بر ادانش   شرفتهیپ  یهایبخش، افناور  نیبرهسته در ا  نیاز مضام  یکی

 یکردی کنندگان پژوهش، رومشارکت   دهدیدارد که نشان م  ت یاز آن ههت اهم  افته ی  ن ی. اردیقرار گ   یدر خدمت توسعه دانش و تعاملات انسان

همسو است که بر ضرورت   ریاخ  یهاپژوهش   یهاافته یبا    جه ینت   ن ی. ادانندینم  یروابط انسان  نیگزیرا ها  ی دارند و فناور  تال یجید  ی به رهبر  محوران انس

م  جادیا فرا  یانسان  هیو سرما  ی فناور  انیتعادل  د  ندیدر   ,.Anwar & Saraih, 2024; Hammarén et al)اند  کرده   دیتأک   تال یجیتحول 
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ل  نی. همچن(2023 که    نیمحالعه  داد  نشان  همکاران  مهم  یکیو  د  یهایستگیشا  نیتراز  با    یهامهارت  بیترک   ییتوانا  تال،یجیرهبران  فناورانه 

 .(Lin, 2023)است   یو ارتباط  یانسان یهامهارت

  ی گذاربخش، ارزش  نی. در اشودیدانش« مربوط م  میبر تسه  یمبتن  تالیجید  یاادرا  از رهبر  ریمضمون فراگ  ییپژوهش به شناسا  گریمهم د  جهینت

نوآور  ییهمگرا  ،یدانش سازمان به   ی فرهنگ و دانش و  ابعاد اصلبه مثابه فرهنگ  ا  ییشناسا  یعنوان  م  افته ی  ن یشدند.  از د  دهد ینشان    دگاهیکه 

  جه ینت  ن یکنند. ا  نه یسازمان نهاد  ی اعضا  انیبتوانند ارزش دانش را در م  د یاست و رهبران با  تال ی جیسازمان در عصر د  هیسرما  نیتردانش مهم   برگان،خ

 ,.Nguyen et al) اند  کرده   یمعرف  یو توسعه سازمان  یرقابت  تیمز  ی دانش محاب ت دارد که دانش را منبع اصل  ت یریبا محالعات متعدد حوزه مد

2024; Santos et al., 2024)یدر ارت ا  یو اشترا  دانش ن ش مهم  تالی جید  یپژوهش ساف و همکاران نشان داد که شهروند  ن ی. همچن  

 . (Saif et al., 2025)  کنندیم فایا یدانش  یهاط یدر مح ی رهبر یاثربخش

دانش   م یو رفتار تسه ی که فرهنگ اطلاعات  کندیم ان یب افته ی ن یبرخوردار بود. ا  یاژه یو ت یفرهنگ و دانش« از اهم ییمضمون اهمگرا ان،یم ن یا در

ن  ده ی دو پد با    ستند، یهداگانه  تعامل  اشترا  دانش حما  یکه فرهنگ سازمان  ی. زمانکنندی عمل م  گریکدیبلکه در  انگ  تیاز   زهیکند، کارکنان 

فرا  ی برا  ی شتریب در  ا  یدانش  یندهایمشارکت  داشت.  زمانجاش   یهاپژوهش   یهاافته یبا    جهی نت   ن یخواهند  در    تیو خلاق  ی دانش  یرفتارها  نه یشده 

 ،یو همکاران نشان داد که فرهنگ سازمان نیپژوهش زوات  ن ی. همچن(Nguyen et al., 2023; Yang et al., 2025) کارکنان محاب ت دارد  

 . (Zavatin et al., 2023) کنندی را فراهم م داریپا ی توسعه رهبر  نهیزم گریکدیدر کنار  یسازی تالیج یو د دانش  تیریمد

فرهنگ    یریگشکل  سازنه یزم  د یبا  تالیجی د  یبه مثابه فرهنگ« بود. خبرگان معت د بودند که رهبر  یانوآور  ییمهم پژوهش، شناسا  جینتا  گرید  از

  تال یجی د  ی حسن و همکاران همسو است که نشان دادند رهبر  زیفاطمه و مسعود و ن  یهابا پژوهش   افته ی  نی باشد. ا  یریپذسک یو ر  ت یخلاق  ، ینوآور

 Fatima & Masood, 2023; Hassan et)کمک کند    یمستمر به توسعه سازمان  یریادگیو    تیخلاق  ، ینوآور  تی ت و  ق یاز طر  تواندیم

al., 2024)در سازمان عمل کند    ی توسعه نوآور  یبرا  یزمیعنوان مکانبه   تواند ی پژوهش زاده و همکاران نشان داد که اشترا  دانش م  ن ی. همچن

(Zada et al., 2025). 

 یسازمان  یریپذت یمسئول  ،یسازمان  یبود که شامل مشارکت همع  تال« یجید  یدانش در رهبر  م یتسه  یپژوهش، اسازوکارها  ریمضمون فراگ  نیچهارم

است.   یسازمان  یندهایمشارکت گسترده کارکنان در فرا  جادیا  ازمندیموفق ن  تال یج ید  یکه رهبر  دهد ینشان م  افتهی  ن ی. اشدیمحور مو تحول فرهنگ 

شود.    لی تبد  داریرفتار پا  کیدانش به    میکنند تا تسه  ت یسازمان ت و  یاعضا  انیرا در م  یریپذت ی و مسئول  یبتوانند احساس تعلق، همکار  د یبا  هبرانر

 ;Engelsberger et al., 2023)همسو است    هام یو توسعه ت  تالیجیارتباطات د  ،یهمکار  نه یشده در زمانجاش  یهاپژوهش   یهاافته یبا    جهینت  نیا
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Swart et al., 2022)و مشارکت   تال یجیفرهنگ د  تواند یم  رانیفناورانه مد  ی و همکاران نشان داد که رهبر  انایمحالعه راسد  ج ینتا  نی . همچن

 . (Rasdiana et al., 2024) کند   ت یمعلمان را ت و یاحرفه

عنوان  را نه به   رییتغ  دیبا  تالیجیکه رهبران د  دهدیمضمون نشان م  نیارزشمند پژوهش بود. ا  یهاافتهیاز    یکی  زیمحور« ناتحول فرهنگ  مضمون

 گرشسازمان ن  ی موفق خواهد بود که اعضا  یزمان  تالیجیکنند. در واقع، تحول د  یمعرف  یو رشد سازمان  یریادگی  ی برا  یعنوان فرصتبلکه به   د، یتهد

با محالعات مرتبط با تحول    جه ینت  ن یرا کسب کنند. ا  یکار  د یهد  ی هاوه یو ش   ها ی فناور  رشیپذ  ی لازش برا  یداشته باشند و آمادگ  ریینسبت به تغ  یمثبت

  ی هاپژوهش  ن ی. همچن(Ghamrawi et al., 2024; Zekan et al., 2023)همسو است    نده یرهبران آ  یهایستگیو شا  یتوسعه رهبر  تال،یجید

و    یری ادگیفرهنگ    جاد یآنان در ا  ییبه توانا  رات، ییتغ  ت یرهبران در هدا  تی اند که موف نشان داده   ی آموزش  یهاط یدر مح  ی مرتبط با توسعه رهبر

 . (Lähdesmäki et al., 2023; Xi et al., 2026)مشارکت وابسته است  

  ، یفناور  انیمحور است که در تعامل مو دانش  یفرهنگ  ،یچندبعد   یمفهوم  تالی جید  یپژوهش حاضر نشان داد که رهبر  ی هاافته ی  ،یطور کل  به

فرهنگ سازمان دانش،  رفتارها  یاطلاعات،  م  یانسان  یو  نتاردیگیشکل  توسعه رهبر  جی.  داد که  ا  تالیجید  ی نشان  اطلاعات  جادیبدون   یفرهنگ 

همزمان به توسعه   د یبا  یرو، رهبران آموزش  ن ی. از استین  ریپذامکان  یسازمان  یریادگیاعتماد، مشارکت و    تیدانش و بدون ت و  میتسه  ون مناسب، بد

 را فراهم آورند. دار یپا تالیجیتح ق تحول د  نهیسازمان توهه کنند تا بتوانند زم ی و دانش یفرهنگ یهاهیسرما تی فناورانه و ت و یهارساختیز

از خبرگان   یتعداد محدود  ات یو تجرب  هادگاه یها بر اساس دهمراه بود. نخست آنکه داده   ییهات یبا محدود  یفیمحالعات ک   ریپژوهش همانند سا  نیا

ک یوهود ندارد. دوش آنکه پژوهش در    یآموزش   یهاط ی به همه مح  هاافتهی  میمست    میحاصل شد، اما امکان تعم  یشد و اگرچه اشبا  نرر   یگردآور

قرار    طیهمان مح  یو سازمان  یاهتماع  یها یژگیو  ریتحت تأث   شده ییابعاد شناسا  یخاص انجاش شد و ممکن است برخ  یو آموزش  یبستر فرهنگ

همچن باشند.  به   ن یگرفته  مصاحبه  از  اصلاستفاده  ابزار  برداشت داده   یگردآور  یعنوان  از  متأثر  است  ممکن  تفسها  و   ی شخص  ی رهایها 

 باشد.  بوده کنندگان مشارکت

. ردیمورد آزمون قرار گ  یساختار  یابیو مدل  یکم  یهاروش  قیمحالعه از طر  نیشده در امدل استخرا   نده ی آ  یهادر پژوهش   شودیم  شنهادیپ

حوزه کمک کند.   نیا  اتیادب   شتریب  یبه غنا  تواندیگوناگون م  ییایو در مناطق هغراف  یدر سحوح مختلف آموزش  ی یانجاش محالعات تحب  نیهمچن

  تواند یم  ز ین  تال ی جید  ی در ارتباط با ابعاد رهبر  یسازمان  یریادگیو    یاهتماع  هیفناورانه، سرما  یآمادگ  تال،یجیمانند سواد د  ییرهاین ش متغ  یبررس

  شنهاد ی پ  ندر طول زما  تال یجید  یابعاد رهبر  ییایپو  یبررس  یبرا   یانجاش محالعات طول  ن، یفراهم آورد. علاوه بر ا  ی آت  یهاپژوهش   یبرا  یمناسب  نهیزم

 .شودیم



 و همکاران  دیمج  دی حم 

 

 

15 

ره
دو

 
وم

س
 ، 

ره
ما

ش
 

وم
د

 ، 
ال

س
 

14
04

 

  جاد یکنند. ا  یطراح  تال یجید  ی رهبر  یهایستگ یشا  ی ارت ا  ی برا  ی اژه یو  یاتوسعه حرفه  ی هابرنامه   یآموزش  گذاراناست یو س  ران یمد  شودیم  شنهاد یپ

  ی ضرور  ز یمعلمان ن  ی ااز مشارکت حرفه  تیو حما  یسازمان  ی ریادگی  ت یت و  ،یاشترا  دانش، توسعه فرهنگ اطلاعات  ی مناسب برا  یهارساختیز

  ات،یکارکنان به تبادل تجرب  ق ی تشو  ،یاطلاعات  کپارچه ی  یهاسامانه   جاد یبا ا  یآموزش   یهامدارس و سازمان  شود ی م  ه یتوص  ن ی. همچنرسدی نرر م  به 

 را فراهم سازند. داری پا یو تح ق تحول آموزش تال یجید ی توسعه رهبر نهی مستمر، زم یریادگی یهافرصت  یساز فرهنگ اعتماد و فراهم  تیت و

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این م اله تمامی نویسندگان ن ش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وهود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یمحالعه حاضر، هانجاش  در

 موازین اخلاقی

   در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجاش پژوهش رعایت گردیده است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجاش این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می 

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid advancement of digital technologies has fundamentally transformed organizational structures, 

communication systems, learning environments, and leadership practices. In educational settings, digital 

transformation is no longer limited to the adoption of technological tools; rather, it requires comprehensive 

changes in organizational culture, information management processes, and knowledge-related behaviors. 

Within this context, digital leadership has emerged as a critical concept that enables organizations to effectively 

navigate technological change while fostering innovation, collaboration, and sustainable development. Digital 

leaders are expected not only to possess technological competencies but also to create environments that 

encourage knowledge creation, information sharing, learning, and continuous improvement (Khaw et al., 

2022; Schiuma, Schettini, & Santarsiero, 2021; Schiuma, Schettini, Santarsiero, et al., 2021). 

The literature suggests that digital leadership encompasses strategic vision, technological competence, 

organizational adaptability, and the ability to facilitate collaborative knowledge processes. Effective digital 

leaders play a crucial role in shaping organizational culture, promoting innovation, and supporting employees’ 

engagement in digital transformation initiatives (Lin, 2023; Lin et al., 2023; Zekan et al., 2023). Recent 
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studies have further demonstrated that digital leadership contributes significantly to organizational learning, 

employee creativity, innovation capability, and sustainable performance (Fatima & Masood, 2023; Mollah et 

al., 2023; Yang et al., 2025). 

One of the most important foundations of digital leadership is information culture. Information culture refers 

to the values, norms, beliefs, and behaviors that guide how information is generated, managed, shared, and 

utilized within organizations. Organizations characterized by strong information cultures typically demonstrate 

greater transparency, knowledge accessibility, collaboration, and evidence-based decision-making. Such 

organizations are more capable of supporting digital transformation efforts and sustaining innovation over time 

(Karawya, 2024; Zakariyyah et al., 2021; Zavatin et al., 2023). Consequently, understanding digital 

leadership requires examining how leaders influence and are influenced by organizational information cultures. 

Another key factor associated with digital leadership is knowledge-sharing behavior. Knowledge sharing refers 

to the voluntary exchange of information, experiences, expertise, and insights among organizational members. 

In contemporary organizations, knowledge sharing is increasingly facilitated through digital platforms, 

collaborative technologies, and virtual communication channels. Research has consistently highlighted the 

importance of leadership in creating environments that encourage knowledge-sharing behaviors and support 

organizational learning (Nguyen et al., 2024; Nguyen et al., 2023; Zhou, 2023). Leaders who promote trust, 

participation, and collaboration contribute to the development of knowledge-rich organizational cultures. 

Educational organizations are particularly dependent on information culture and knowledge-sharing processes 

because teaching and learning inherently involve the creation, dissemination, and application of knowledge. 

School leaders are increasingly expected to guide teachers through digital transformation initiatives, facilitate 

professional collaboration, and promote digital competence among educational stakeholders (Ghamrawi et 

al., 2024; Lähdesmäki et al., 2023; Rasdiana et al., 2024). Moreover, digital leadership has been associated 

with enhanced innovation, strategic adaptability, and improved educational outcomes (Anwar & Saraih, 2024; 

Hassan et al., 2024). 

Despite growing scholarly attention to digital leadership, limited research has explored its dimensions and 

components through the combined perspectives of information culture and knowledge-sharing behavior, 

particularly in educational settings. Existing studies have largely focused on outcomes such as innovation, 

performance, and digital competence, while fewer investigations have examined the underlying cultural and 

knowledge-related foundations of digital leadership. Therefore, the present study aimed to identify the 

dimensions and components of digital leadership based on information culture and knowledge-sharing 

behavior through a qualitative exploration of expert perspectives. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design using thematic analysis to identify the dimensions and 

components of digital leadership based on information culture and knowledge-sharing behavior. A qualitative 
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approach was selected because the study sought to explore experts’ experiences, perceptions, and 

interpretations regarding the nature and mechanisms of digital leadership in educational contexts. 

The study population consisted of experts in educational management, digital leadership, educational 

technology, knowledge management, and information culture. Participants were selected through purposive 

sampling based on their expertise, professional experience, and familiarity with digital transformation and 

educational leadership. Inclusion criteria included holding a doctoral degree in a relevant field, possessing 

substantial professional or academic experience, and demonstrating expertise in digital leadership or 

educational technology. 

Data collection continued until theoretical saturation was achieved. Saturation occurred after conducting semi-

structured interviews with sixteen experts. The interviews explored participants’ perceptions of digital 

leadership, information culture, organizational knowledge-sharing practices, technological infrastructures, 

organizational learning, transparency, innovation, and collaborative practices. The semi-structured format 

allowed participants to elaborate on their experiences while enabling the researchers to explore emerging 

themes in greater depth. 

All interviews were audio-recorded with participants’ consent and subsequently transcribed verbatim. 

Thematic analysis was used to analyze the qualitative data. The analytical process involved repeated reading 

of transcripts, identification of meaningful units, open coding, categorization of codes, development of 

organizing themes, and extraction of overarching themes. To enhance trustworthiness, member checking, peer 

review, and continuous comparison of codes and themes were employed throughout the analysis process. 

Additionally, a two-round Delphi procedure was conducted to evaluate the validity and consensus of the 

extracted themes. Experts reviewed and assessed the identified dimensions and components, allowing 

refinement and confirmation of the final thematic structure. 

Findings 

The demographic characteristics of participants indicated that 62.5% of the experts were male and 37.5% were 

female. Regarding age, 62.5% were younger than 45 years, while the remaining participants were distributed 

across the age groups of 46–55 years and above 56 years. In terms of professional experience, 56.25% had up 

to 20 years of work experience, while the remainder possessed more extensive professional backgrounds. 

Thematic analysis resulted in the identification of four overarching themes, fourteen organizing themes, and 

sixty-two basic themes describing the dimensions and components of digital leadership based on information 

culture and knowledge-sharing behavior. 

The first overarching theme, “Perceptions of Digital Leadership Based on Information Culture,” included four 

organizing themes: knowledge-oriented cultural foundation, transparent and accountable leadership, 

continuous organizational learning, and trust-based cohesion. These themes reflected the importance of 

transparency, learning, collaboration, trust, and information accessibility as foundational characteristics of 

digital leadership. 
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The second overarching theme, “Mechanisms of Information Culture in Digital Leadership,” comprised four 

organizing themes: integration of information systems, advanced knowledge-oriented technologies, dynamic 

and flexible structures, and system-based transparency. These findings highlighted the significance of 

technological infrastructure, information accessibility, organizational flexibility, and transparent information 

systems in supporting digital leadership. 

The third overarching theme, “Perceptions of Digital Leadership Based on Knowledge Sharing,” included 

three organizing themes: valuing organizational knowledge, convergence of culture and knowledge, and 

innovation as culture. The results emphasized the role of knowledge as a strategic organizational asset and 

demonstrated the importance of integrating knowledge-sharing behaviors into organizational culture. 

The fourth overarching theme, “Knowledge-Sharing Mechanisms in Digital Leadership,” consisted of three 

organizing themes: collective organizational participation, organizational responsibility, and culture-oriented 

transformation. These themes underscored the importance of participation, accountability, collaborative 

engagement, and transformational thinking in developing effective digital leadership practices. 

The Delphi validation process demonstrated strong expert consensus regarding the identified themes. During 

the first round, thirteen of the fourteen organizing themes achieved acceptable agreement levels, while one 

theme required revision. Following modifications, all fourteen organizing themes were confirmed in the second 

Delphi round. Agreement coefficients ranged from 0.70 to 0.85, indicating substantial consensus among the 

participating experts and supporting the validity of the proposed conceptual framework. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that digital leadership is fundamentally a multidimensional phenomenon that extends 

beyond technological competence and encompasses cultural, informational, relational, and knowledge-related 

dimensions. The results demonstrate that successful digital leadership depends on creating organizational 

environments characterized by trust, transparency, collaboration, continuous learning, and active knowledge 

exchange. 

The identification of information culture as a foundational dimension highlights the importance of shared 

values and norms regarding information use and accessibility. Digital leadership appears to be most effective 

when organizational members perceive information as a collective resource rather than an individual source of 

power. In such environments, transparency, accountability, and equal access to information foster trust and 

facilitate participation in organizational processes. 

The findings also emphasize that technological infrastructure alone is insufficient for effective digital 

transformation. Participants consistently highlighted the need for integrating technological systems with 

human-centered leadership approaches. This suggests that successful digital leaders must balance 

technological innovation with relational and cultural considerations. Advanced digital technologies are most 

valuable when they enhance collaboration, facilitate communication, and support knowledge-sharing activities 

rather than replacing human interaction. 
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Another significant conclusion concerns the central role of knowledge sharing. The study revealed that 

knowledge sharing serves not only as an organizational behavior but also as a cultural value that shapes the 

effectiveness of digital leadership. Organizations that promote collaboration, mutual learning, and collective 

participation are more likely to achieve sustainable digital transformation and innovation. Consequently, 

digital leadership should be viewed as a mechanism for enabling knowledge flows throughout the organization. 

The findings further indicate that innovation, participation, responsibility, and transformational orientation 

constitute essential components of digital leadership. Leaders who encourage experimentation, support 

professional collaboration, and promote positive attitudes toward change create conditions that enhance 

organizational adaptability and resilience. Such leaders contribute to the development of learning-oriented 

organizations capable of responding effectively to rapidly changing technological environments. 

Overall, the study provides a comprehensive framework for understanding digital leadership through the lenses 

of information culture and knowledge-sharing behavior. The proposed framework suggests that digital 

leadership emerges from the interaction of cultural values, technological systems, learning processes, 

collaborative practices, and organizational knowledge dynamics. Educational leaders seeking to advance 

digital transformation should therefore focus not only on technology adoption but also on cultivating 

supportive information cultures and strengthening knowledge-sharing behaviors among organizational 

members. These efforts can facilitate sustainable transformation, organizational learning, innovation, and long-

term educational improvement. 
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