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 چکیده
پژوهش از نظر   نیا آنان بود. یآموزشر  یسرط  رهبر  یعوامل مؤثر بر ارتقا ییشرهر مشرهد و شرناسرا  4 هیناح یمدارس آموزشر  رانیمد   یبرا  نگ یمنتور  یالگو  یهدف پژوهش حاضرر طراح

با خبرگان   ا تهیسراختارمهین  یهامضرمون و ماراحبه  لیبا اسرتفاد  از تحل   ،یفیانجام شرد. در بخش ک یو کم  یفیبود که در دو بخش ک  یاکتشرا   ختهیو از نظر روش، آم  یهدف کاربرد

پرسررشررنامه  ،ی. در بخش کما تیادامه    یبه اشرربان نظر دنیتا رسرر یبر و گلوله هد مند صررور   به  یریگ. نمونهد یگرد ییشررناسررا  نگ یمنتور یهاابعاد و مؤلفه ،یآموزشرر تیریحوز  مد 

 لیتحل   ی. براد یگرد  نیینفر تع  ۳50شرهر مشرهد اارا شرد. حجم نمونه با اسرتفاد  از  رمول کوکران   4 هیمدارس متوسرطه ناح  رانیمد  انیو در م  یطراح  یفیک یهاا تهیسراخته بر اسراس  محقق

و  SPSS ،Smart PLS  یا زارهادر نرم  یو اسرررتنباط  یفیتوصررر یهاآزمون ،یمعادلا  سررراختار یسرررازمدل  ،ید ییتأ یعامل   لیتحل   س،یشرررانون، تاپسررر  یآنتروپ یهاها از روشداد 

MAXQDA  .نی شتریب  0.5۳و   0.97،  1.12  بیضرا اب  بیترتبودند و به  ییدر مدل نها  ریمس  بیضرا  نیشتریب  یدارا  ینیبو خوش  ینشان داد هار  حل مسئله، هوش معنو  ج ینتا استفاد  شد  

در مدل   یو مهار  ارتباط یخودکارآمد   ،ینفس، خودآگاهاعتمادبه ت،یخلاق  یرهاینشران داد که مت   یمعادلا  سراختار یابیمدل یهاا تهیمدارس داشرتند.   رانیمد   نگ یرا بر منتور  ریتأث

عنوان  به تواند یم  نگ یپژوهش نشرران داد که منتور  ج ینتا پژوهش بود. یینها  یالگو  ییو روا  ییایانگر مطلوب بودن پایب  زیبرازش مدل ن  یهامعنادار نبودند و حذف شرردند. شرراخ  یینها

 نیترمهم  ینیبو خوش  یمشخ  شد که مهار  حل مسئله، هوش معنو  نی. همچنردیمورد استفاد  قرار گ یآموزش  یرهبر  یمدارس و ارتقا  رانیمد   یاتوسعه حر ه  یمؤثر برا  یسازوکار

 کنند. فایا ید ینقش کل  ینظام آموزش تیفیو ک یتیریدر بهبود عملکرد مد  توانند یهستند و م ارسمد  رانیمد  نگ یمنتور ند ی را تیعوامل اثرگذار در مو ق

 یاتوسعه حر ه ،ینیبخوش ،یمهار  حل مسئله، هوش معنو ،یآموزش یمدارس، رهبر رانیمد  نگ،یمنتور  :واژگان کلیدی
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Abstract 
The present study aimed to design a mentoring model for educational school principals in District 4 of Mashhad and identify the factors influencing the 

enhancement of their educational leadership. This study was applied in purpose and employed an exploratory mixed-method design consisting of 

qualitative and quantitative phases. In the qualitative phase, thematic analysis and semi-structured interviews with educational leadership experts were 

conducted to identify the dimensions and components of mentoring. Participants were selected through purposive and snowball sampling until theoretical 

saturation was achieved. In the quantitative phase, a researcher-made questionnaire based on qualitative findings was administered among secondary 

school principals in District 4 of Mashhad. The sample size was determined as 350 participants using Cochran’s formula. Data were analyzed using 

Shannon entropy weighting, TOPSIS, confirmatory factor analysis, structural equation modeling and descriptive and inferential statistics through SPSS, 

Smart PLS, and MAXQDA software. The findings revealed problem-solving skills, spiritual intelligence, and optimism demonstrated the strongest path 

coefficients in the final model, with coefficients of 1.12, 0.97, and 0.53, respectively. Structural equation modeling results further showed that creativity, 

self-confidence, self-awareness, self-efficacy, and communication skills were not significant in the final model and were therefore removed. Model fit 

indices confirmed the acceptable reliability and validity of the final mentoring model. The findings demonstrated that mentoring can serve as an effective 

mechanism for the professional development of school principals and the enhancement of educational leadership. Furthermore, problem-solving skills, 

spiritual intelligence, and optimism were identified as the most influential factors contributing to the effectiveness of mentoring processes and improving 

managerial performance within educational systems. 
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 مقدمه 

  تیفیاست که ک   یتیریو مد  یتیترب  ،یااتماع  یبلکه سازمان  ست،ین  یانتقال برنامه درس  یبرا  ییاارا  یمعاصر صر اً نهاد  یآموزش  یهامدرسه در نظام 

  ن یچنمدرسه در    ریدارد. مد  وندیآن پ  رانی مد  یاو رشد حر ه  یارتباط  تیظر   ،یریگم یتام  ی توانمند  ،یرهبر  و  ی با ش  میطور مستقعملکرد آن به 

معلمان، برقرارکنند  ارتباط    یحام  ،یریادگی  گرل یتسه  ،یکنند  منابع انسانعنوان هماهنگرا بر عهد  دارد و هم به   ی هم نقش راهبر آموزش  ،یساختار

بهبود    یاساس  یهاشرطش یاز پ  یکیمدارس    رانیمد  یامنظر، توسعه حر ه  نی . از اکندیعمل م  یتیمدرسه و اامعه و ناظر بر تحقق اهداف ترب  انیم

  ازمند یاثربخش ن  رانیکه مد  دهد ینشان م  یآموزش   یدر حوز  رهبر  دی. مطالعا  ادرودیمدرسه به شمار م  یاثربخش   یو ارتقا   یآموزش  تیفیک 

مدرسه  یهایدگی چیپ  رایخود هستند؛ ز  یتیریمد  یهادر تجربه   یشیبازاند  یبرا   ییهابازخورد هد مند و  رصت   ،یاحر ه  تیمستمر، حما  یریادگی

. بر  (Darling‐Hammond et al., 2022)  ستین  ییگوقابل پاسخ  یمد  و مقطعکوتا    یهاو آموزش  تیریمد  یسنت  یهاامروز، با روش

رو  نیهم منتور  ییکردهایاساس،  کارورز  یاحر ه  یریادگیااتماعا     نگ،یکوچ  نگ،یمانند  برا  ییعنوان سازوکارهابه   یرهبر  یهای و    ی مهم 

 . (Rangel et al., 2024)اند  مورد تواه قرار گر ته  یآموزش انپرورش رهبر

 ، یسازمان  نش یب  ،یاتر، دانش حر ه باتجربه   یآن  رد  یو رشدمحور اشار  دارد که ط  یتعامل  ،یتیحما  یندیبه  را  یآموزش  تیریدر مد  نگیمنتور

  ی هاوزشبرخلاف آم  ند، ی را  ن ی. ادهدیقرار م  ی ارشد حر ه  ازمند ین   ایتر  تجربه کم  ی رد  ار یخود را در اخت  یتیریمد   یهاو تجربه   ی ارتباط  یهامهار 

  یهااست. پژوهش  یمبتن  یجیتدر  یبازخورد مستمر و توانمندساز  ،یتیموقع  ی ریادگی  ،یاحر ه   یوگوگفت  ،یبر رابطه انسان   ه،یسوکیو    یرسم

  ،یریگم یتام  ت یتقو  ،یخودکارآمد  شی ا زا  ،یآموزش  ی به توسعه رهبر  تواندیم  ند ی را  ن یاند که امدرسه نشان داد    ران یمد  نگیمربوط به منتور

امکان   رانیبه مد  نگی. در واقع، منتور(Yirci et al., 2023)مدرسه کمک کند    یهابا چالش   رانیمد  یتوان حل مسئله و بهبود سازگار  یارتقا

 ایکار تاز   ران یمد یبرا ژ  یوموضون به  نی کنند. ا ل یو قابل استفاد  تبد یخود را به دانش کاربرد یتیریپراکند  و گا  مبهم مد ی هاتا تجربه  دهدیم

  ی رسم   یهاکه در دور    شوندیموااه م  ییهاآنان غالباً با چالش   رایدارد، ز  یشتر یب   ت یاهم  کنندی م  تی عال  یآموزش  د  ی چیپ  یهاکه در با ت   یرانیمد

 . (Ismail, 2024) ردیگی مورد بحث قرار م یو عمل ینی صور  عکمتر به  تیریآموزش مد

مدارس امروز  صر اً مسئول امور   رانیتواه شود. مد ریاخ یهامدرسه در دهه  ریکه به تحولا  نقش مد شودیآشکارتر م یزمان نگیمنتور تیاهم

و طراح  رهنگ   رییتعارض، عامل ت   ریمشارکت معلمان، مد  گرلیآموزان، تسه سلامت روان دانش   یحام  ،یرهبر آموزش  دیبلکه با  ستند، ین   یادار

محور دارند و  گو و مراقبت پاسخ  من، یا طی مح جاد یدر ا ید یکل یمدارس نقش ران یآموزان، مداز سلامت روان دانش  ت یحما نهیباشند. در زم سهمدر

 ,.Daly et al) دارد    ی راوان  ت یاهم  یتیدادن منابع مدرسه با خدما  حما  وند یآموزان و پ دانش   یازهاین  ییمعلمان، شناسا  تی آنان در هدا ییتوانا

 رش، یپذ   یآموزان را درک کنند و ساختار مدرسه را به سودانش   ی ازهایبتوانند تنون ن  د یبا  رانیمد  ،یآموزش  ییگرادر حوز  شمول   ن ی. همچن(2025
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  ت ی مهم مو ق  یهااز مؤلفه   یکیگرا  شمول   یرهبر  ژ ،یو  یهاکلاس  تیریکه در مدچنان   ند؛ینما  تی مختلف هدا  یهااز گرو    تیمشارکت و حما

 ، یاخلاق  ، یعاطف  ت یبلکه ظر   ،یتیریتنها دانش مداست که نه   یرانیمد  ازمندین  یفیوظا  ن ی. چن(Dennehy et al., 2024)  شود یمحسوب م  مدرسه

 هستند.  ت یقابل پرورش و تقو نگیمنتور ق یکه از طر ییهات یداشته باشند؛ ظر  ییبالا یو تأمل یارتباط

به   رانیتوسعه مد  ، یآموزش  یرهبر  د یاد  ا یادب  در برنامه شودیمند  هم مبلندمد  و نظام   یندیعنوان  رامدرسه    ران یمد  یسازمؤثر آماد    یها. 

ترک  نظر  یبیمعمولاً  آموزش  م  ،یاز  کارورز  ، یدانی تجربه  مستمر،  م  ی احر ه  ییراهنما  ،یبازخورد  شامل  را  باتجربه  رهبران  با  ارتباط    شوند یو 

(Fusarelli & Fusarelli, 2023)ران یاز مد  تیمو ق، حما  یهاکه نظام   دهدینشان م  زین  یدر توسعه رهبران آموزش  یالتیا  یکردهایرو  ی. بررس  

  ی ریادگی  یهاو شبکه   نگیکوچ  نگ،یمانند منتور  ییسازوکارها  ز ین  یتیریبلکه پس از ورود به نقش مد  کنند،یاز انتااب محدود نم  ش یرا به مرحله پ

عنوان  به   دیبا  رانیاز مد  تیو حما  یسازانتااب، آماد    تیفیآن است که ک   انگریموضون ب  نی . ا(Fitz et al., 2024)  سازندیآنان  راهم م  یبرا  را

  تیتقو ر  بر ضرو زین  یشد  در مالزانجام   یهاراستا، پژوهش  نیاز اقداما  اداگانه. در هم یادر نظر گر ته شود، نه مجموعه  وستهیپ ر  یزنج کی

پس از    یتیحما  یسازوکارها  ت یفیمدرسه با ک   یرهبر  تی فیاند که ک اند و نشان داد  کرد    دیتأک   رانیمد  یبانیو پشت  یسازانتخاب، آماد    ی هانظام

 . (Kenayathulla et al., 2024)دارد   میانتااب ارتباط مستق

نشان داد  است که    ی مالز  ی کار در نظام آموزشمعاون و تاز    ران یباشد. تجربه مد  یتیحما  ر  یزنج  ن یا  ی هاحلقه   نیتراز مهم   یکی  تواند یم  نگیمنتور

و    یرهبر  ت یهو یریگدر شکل   یباتجربه، نقش مهم  ران یاز مد  ییراهنما  ا تیو در ی وگو، الگوبردارمشاهد ، گفت   ق یاز طر  یررسمیغ  نگیمنتور

 نگیمنتور دهند ی همسو است که نشان م ییهابا پژوهش   ا تهی ن ی. ا(Tahir et al., 2025)  کندیم فایا یتیریمد یهات یمسئول  ی آنان برا یآمادگ

 ,.Gyeltshen & G)دهد   شیا زا  یتیر یمد  یهات یمسئول  رشیپذ  یکند و اعتماد ا راد را برا  ت یرا تقو  یرشد رهبر  تواندیم  ییدر مدارس ابتدا

مورد استفاد  قرار گر ته و نشان    یتوسعه رهبر  یبرا   ا تهیساختار  یکردیعنوان روبه  نگیسنگاپور، کوچ  یدر نظام آموزش  گر،ید  ی . از سو(2023

ا زا  تیموقع  ل یتوان تحل  ی ارتقا  ،یخودآگاه  قیبه تعم  تواندی م  یاحر ه  تینون حما  ن یداد  شد  است که ا   ن رهبرا   یریگمیتام  تیظر   شیو 

عنوان  بلکه به  ستند، ین  یلیتکم  ای  یاانب  یهامدرسه صر اً روش   یدر رهبر  نگیو کوچ نگیمنتور  ن،ی. بنابرا(Boon, 2021)کمک کند    یآموزش

 اند. مطرح ینظام آموزش یانسان هیتوسعه سرما ی برا ی راهبرد ییابزارها

 ر یناپذینیبش یو گا  پ  یچندبعد   د ،یچیاز مسائل پ  یابا مجموعه   ی رهبر  ندی مدرسه در  را  ریاست که مد  لیدل  ن یبه ا  نگیمنتور  تیاز اهم  یبخش

  را  یی ت  تیریمد  ن،یوالد  یازهایبهبود مدرسه، پاسخ به ن  یهابرنامه   تیهدا  ،یروابط انسان   تیریدربار  عملکرد معلمان، مد  یریگم یموااه است. تام

رهبرمحور در    نگیها دربار  کوچهستند. پژوهش   یامهار  حل مسئله و قضاو  حر ه   ازمندین  یمنابع، همگ  یهات ی و موااهه با محدود  یآموزش

مدرسه کمک کند   یسازمان ت یظر   تیبه بهبود مستمر، اصلاح عملکرد و تقو  تواندیم نگ یبر کوچ  یمبتن تیکه حما دهند ینشان م  یمدارس دولت
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(Gray et al., 2022)شد  و نشان    یابیمهم ارز  اریمعلمان بس  یادر توسعه حر ه   رانیمد  نگینقش کوچ  ،یدر مدارس متوسطه دولت  ن ی. همچن

 ,.Marandu et al)کنند   لیمعلمان را تسه  یارشد حر ه  توانندیم  کنند،یم  فایا  یخوبو راهنما را به   یکه نقش مرب  یرانیداد  شد  است که مد

  ی را برا   یارشد حر ه  یو حام  یبتواند در مدرسه نقش منتور، مرب  دیاست و هم با  نگیمنتور  ازمندیمدرسه هم خود ن  ریمنظر، مد  نی. از ا(2022

 کند.  فایا گرانید

بتوانند    دی با  یعنوان رهبران آموزشبه   رانیمدرسه است. مد   یهامیت  یو توانمندساز یآموزش  یآن با رهبر  وندیپ  نگ، یاز ابعاد مهم منتور  گرید  یکی

    و اقداما  ها یژگیکه و  دهند یها نشان مهماهنگ کنند. پژوهش  ی کارکنان را در اهت تحقق اهداف آموزش  ریمدرسه، معلمان و سا  ت یریمد  میت

آموزشبه   رانیمد رهبران  مهم  ،یعنوان  توانمندساز  ینقش  دارد    تیریمد  یهام یت  یدر  ا(Mataboge & Mahlangu, 2024)مدرسه    ن ی. 

برخوردار   یعاطف  یهایستگیوگو و شاگفت   ت یظر   ،یتوان بازخوردده  ،یارتباط  یهااز مهار   رانیکه مد  شودیمؤثرتر م  یزمان  یتوانمندساز

  یو حت  یعوامل سازمان  نگ، یکه نون منتور دهد یرهبران نشان م  یجانیدر توسعه هوش ه  نگیپژوهش مربوط به نقش منتور  نه، یزم  نیباشند. در هم

  ی برا  نگ یمنتور  ی الگو یطراح  ن،ی. بنابرا(Prummer et al., 2024)رهبران اثرگذار باشند   یجانیبر رشد هوش ه  توانند ی م  یتیانس  یرهایمت 

 .ردیدر بر گ زیرا ن یرهبر یو سازمان یارتباط ،یشناخت ،یابعاد عاطف د یانتقال تجربه محدود نشود، بلکه با به تنها   د یمدارس با رانیمد

  د«، یاد  ی»عاد  طیتر کرد  است. در شرارا براسته   رانیمد  یاتوسعه حر ه  یهاو  یدر ش  یضرور  بازنگر  زیکرونا ن  یریگپس از همه   تحولا 

موااه    یریادگ ی  ت یفیو حفظ ک   ی روان  یها از معلمان، پاسخ به بحران   تیحما  ، ی ناور  ت یریمد  ،یبیمانند آموزش ترک   ییهامدارس با چالش   رانیمد

و    یطیمح  را  ییمتناسب با ت   دی با  رانیمد  ی که توانمندساز  دهدی نشان م  دیاد  طیمدرسه در شرا  رانیمهار  مد  یشدند. مطالعا  مربوط به ارتقا 

 نگ یو منتور یمجاز  ی احر ه  ی ریادگیراستا، تجربه ااتماعا     ن ی. در هم(Agravante et al., 2023) شود   ینوظهور مدرسه بازطراح  ی ازهاین

 راهم کند    یتبادل تجربه و رشد رهبر  ،یاحر ه  ت یحما  یبرا  یاتاز    یرهای مس  تواند یم  ی رهبران مدارس نشان داد  است که  ناور  یابر  یمجاز

(Irby et al., 2022)ی رهبر  تیظر   توانند ی ضاها م  ن یکه ا  دهدینشان م  یمجاز  یاحر ه  یریادگیپژوهش دربار  ااتماعا     جینتا  نی. همچن  

 نگیمنتور  یالگو  ن،ی. بنابرا(Pashmforoosh et al., 2023)مستمر را  راهم سازند    یاتعامل حر ه  نهیکنند و زم  تیرا تقو  رانیمد  یآموزش

 را داشته باشد.  یبیو ترک  یمجاز ،یحضور یهاط ی انطباق با مح ت یقابل دیبا   یکنون ط یمدارس در شرا رانیمد

  ی لیدر مدارس ش  یتیترب   نگیمدرسه است. مطالعا  مربوط به منتور  یرهبر  و  یش   ریشد  تحت تأثبه   زیمعلمان ن  یاتوسعه حر ه   ران،یکنار مد  در

  د کن  تیرا در مدرسه تقو  یمشارکت  یریادگیمعلمان باشد و  رهنگ    یاحر ه  یریادگی  ینوآورانه برا  یکردیرو  تواند یم  نگیاند که منتورنشان داد  

(Sutton et al., 2021)معلمان و عملکرد   ییگراحر ه  توانند یمدرسه م  ی ریادگیاقدام    یهامحور مانند گرو  مدرسه   یهات ی  عال  ب،ی ترت  نی. به هم

و    رانیمد   نگیکه منتور  دهدینشان م  هاا تهی  نی. ا(Lugtu, 2023)برنامه بهبود مدرسه  راهم سازند    ن یتدو  ی برا  ییمدرسه را ارتقا دهند و مبنا
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برخوردار است، احتمالاً بهتر    نگیمنتور  ت یکه از حما  یریچرخه متقابل قرار دارند؛ مد  کیبلکه در    ستند، یمعلمان دو حوز  ادا از هم ن  نگیمنتور

 راتر از   ییامدهایپ تواندیم رسمدا رانیمد ی برا نگیمنتور ی الگو یطراح رو،ن یکند. ازا نهینهاد زیمعلمان ن انیرا در م  نگی رهنگ منتور تواندیم

 کل سازمان مدرسه اثر بگذارد. تیفیداشته باشد و بر ک  ریمد یرشد  رد

 یدانشگاه  ی هابرنامه   یمدرسه هماهنگ باشند. مطالعا  مربوط به بازطراح  ط یمح  یواقع  یازهایبا ن  دیبا  زیمدرسه ن  رانیمد  یسازآماد    ی هابرنامه

م  رانیمد  یسازآماد   ت   دهندی نشان  ا  داریپا  رییکه  زمانبرنامه   ن یدر  م  یها  دانشگا    دهد یرخ  نهادهاکه  و  مدارس    صور به   گذاراست یس  ی ها، 

.  (Herman, Wang, & Gates, 2022) مدرسه سازمان دهند    یرهبر  یواقع  یازهاین  ی را بر مبنا  رانیمد  ی سازعمل کنند و آماد    یمشارکت

به بازطراح  یهاگزارش برنامه نظام  یمربوط  ا  زین  رانیمد  یسازآماد    یهامند  تأک   نیبر  پا  دینکته  برنامه    یی راستاهم   ازمندین  رییت   یداریدارند که 

  ی هاا تهی  نی. همچن(Herman, Wang, Woo, et al., 2022)پس از آموزش است    تیو نظام حما  نفعانیمشارکت ذ  ،یدانیتجربه م  ،یسدر

  تواند یم  ییاارا  یو نهادها  یدهندگان دانشگاهکه مشارکت ارائه  دهدینشان م  رانیمد  یسازآماد    یهابرنامه  یدر بازطراح  یمربوط به همکار

  رانیمد  نگیمنتور  ی الگو ن،ی. بنابرا(Herman, Woo, et al., 2022)دهد   شیمدرسه را ا زا  یآن با مسائل واقع  ط و ارتبا  یسازآماد    تیفیک 

 مد   روکاسته نشود. کوتا   یبرنامه آموزش کیشود و صر اً به  یطراح یستمیبا نگا  س د یمدارس با

 کردیو متناسب با با ت مدرسه باشد. رو   ازیبر ن  یمبتن  شد ،یسازی شخا  دیرهبران مدرسه با  یاکه توسعه حر ه  دهدینشان م  یآموزش  یرهبر  ا یادب

  ت یال ع  ی متفاوت  یهاو چالش   هات ی ها، شخاها، تجربه مدارس در با ت   رانیدارد که مد  د ینکته تأک   ن یبر ا  یآموزش  یرهبر  شد  یسازی شخا  هینظر

همسو    ییهاا ته یموضون با    نی . ا(Lipscombe et al., 2024)باشد   مندنه یو زم  ریپذانعطاف  دیبا زیآنان ن  یا رشد حر ه  ریمس  نیو بنابرا  کنندیم

  ط ی را در شرا  ان آن یاحر ه  یخودکارآمد تواندیهد مند م تیاند حمانشان داد    نیگزیاا  یگواه یکار و معلمان دارااست که دربار  رهبران تاز  

در مدرسه محدود    یکه رهبر  دهدینشان م  ا یاسترال  یمعلم در اسناد آموزش  یمفهوم رهبر  ن ی. همچن(Wilhelm et al., 2021) دهد    شیا زا  رییت 

  د یمدارس با رانیمد نگیمنتور ن، ی. بنابرا( Kahler-vıene et al., 2021)  شود یم عیتوز یاز کنشگران آموزش ی ابلکه در شبکه  ست، ین ریبه مد

 را در مدرسه توسعه دهد.  یو مشارکت  شد  ع یتوز  یرهبر تیکند و هم ظر  ت یرا تقو ریمد یشود که هم رشد  رد یطراح یابه گونه 

نشان    یی در مدارس روستا  ران یاست. پژوهش دربار  انتخاب مد  یاتیح  ی امسئله  زین   یتیریمد  نان یو انتخاب اانش  رانیها، انتااب مدبا ت   یبرخ  در

 ی نآموزش، ثبا  سازما  تی فیبر ک   تواند یآن م  ی امدهایاست و پ  ینظام آموزش  ی هامیتام  نیتراز مهم   یکیمدرسه    ی دربار  رهبر  میکه تام  دهدیم

  ی نیشیکار به عوامل پتاز    رانیمد  انیدر م  یرهبر   یتوسعه اثربخش  گر،ید  ی. از سو(Hewitt & Rumley, 2022) بگذارد    ریو عملکرد مدرسه تأث

.  (Ismail, 2024)   شودیدر نقش م  یر یادگیو  رصت    یانفس حر هاعتمادبه   ،یسازمان  تیحما  ،یقبل  یهاوابسته است که شامل تجربه   یمتعدد

ب  نیا است که مد  انگریشواهد  به   رانی آن  و    ازین   ا تهیساختار  ت یبه حما  ت،یرینخست مد  یهادر سال   ژ  یومدارس،  بقا  از مرحله  بتوانند  تا  دارند 
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را   یملع ی و توانمند یانتااب رسم انیشکاف م  تواندیم انیم ن یدر ا نگیبرسند. منتور یآموزش یعبور کرد  و به مرحله اثرگذار هی اول یسازگار

 کاهش دهد. 

 ینمونه، آموزش مبتن  ی اند. براکرد    دیتأک   نگ یبر ارزش منتور  ز ین  ی راتر از آموزش عموم  ییهادر حوز    یحت  یالملل ن یمطالعا  ب  ر، یاخ  ی هاسال  در

در   یعلاو  بر انتقال مهار ، نقش مهم  تواندیم  نگیکه منتور  دهدینشان م  STEMدر حوز     شد  یندگیکمترنما  ی منتورها  یبرا  نگیبر کوچ

  ز یمدارس ن  ینگا  برا  نی. ا(Tuck et al., 2025)کند    فایا  یامشارکت حر ه  ت یکمتر برخوردار و تقو  یهاگرو    یتوانمندساز  ،یعدالت آموزش

  ی مشارکت و رشد را برا   ت،یبتوانند عدالت، حما دیو با  کنندیم  ت یمتنون  عال  یو  رهنگ  یااتماع  یهامدارس در با ت   رانیمد  رایدارد؛ ز  تیاهم

  ی برا  یبلکه سازوکار  ،یتیریبهبود عملکرد مد  ی برا  یتنها ابزارمدارس نه   رانیمد  نگ یمنظر، منتور  نیآموزان  راهم سازند. از اکارکنان و دانش 

 در مدرسه است.  یریادگیو  رهنگ  یااتماع هیسرما ،یعدالت سازمان تیتقو

برخوردار است. از نظر    یو عمل  یشهر مشهد از ضرور  نظر  4  هیناح  یمدارس آموزش  ران یمد  یبرا  نگیمنتور  یالگو   یطراح  ،یمبان  نیتواه به ا  با

 ،یشناختروان   ،یکمک کند و ابعاد  رد  رانیمدارس ا  نهیدر زم  یآموزش  یو رهبر  نگیدانش منتور  یسازیبه بوم  تواندیم  ییالگو  نیچن  ،ینظر

از نظام آموزش   یعنوان بخششهر مشهد به   4  ه یمدارس ناح  ز،ین  ی. از نظر عملدینما  نییمدل منسجم تب   کیرا در قالب    نگیمنتور  یو سازمان  یاطارتب

  تینفس، خلاقاعتمادبه  ،یخودکارآمد  ،یخودآگاه   ،یهوش معنو  ،ینیبهستند که بتوانند با اتکا بر مهار  حل مسئله، خوش  یرانیمد  ازمندین  ،یعموم

پژوهش حاضر آن است    یمسئله اصل  ن،ی کنند. بنابرا  ت یرا هدا  یبهبود آموزش  ریکرد  و مس  تیریمدرسه را مد  یهاچالش   ،یارتباط  یهاو مهار  

 یآموزش  رانیسط  مد  یدر ارتقا   تواندیالگو چگونه م  نیمدارس را شکل دهند و ا  رانیمد  نگیمنتور  یالگو  توانندیم  یها و عواملکه چه مؤلفه 

 کند.  ینیآ رنقش 

 شهر مشهد است.  4 هیمدارس ناح ی با مطالعه مورد یمدارس آموزش رانیمد یبرا  نگیمنتور یالگو  یپژوهش حاضر طراح هدف

 شناسیروش

مسئله و    ت ی شهر مشهد انجام شد  است. با تواه به ماه  4  ه یناح  ی مدارس آموزش  رانیمد  ی برا  نگیمنتور  یالگو  ی پژوهش حاضر با هدف طراح

 کرد، یو از نظر رو  یپژوهش از نظر هدف کاربرد  نیا  ،یدر نظام آموزش  نگیمنتور  ند یاثرگذار بر  رآ  یهاها، ابعاد و شاخ مؤلفه   ییضرور  شناسا

  ل یو تحل  ی گردآور  یفیک   ی هاکه ابتدا داد    یااستفاد  شد؛ به گونه   یمتوال  یاکتشا   خته یمطالعه از طرح آم  ن ی. در اشودیمحسوب م  یاکتشا   خته یآم

  ل یپژوهش، روش تحل  یفیقرار گر تند. در بخش ک   یو آزمون مدل مفهوم  یابزار کم  یطراح  ی مبنا  یفیحاصل از بخش ک   ی هاا ته یشدند و سپس  

  یفیروش توص  ،یمدارس مورد استفاد  قرار گر ت و در بخش کم  رانیمد  نگیمنتور  یالگو   ی هاها و شاخ استخراج ابعاد، مؤلفه   منظوربه مضمون  
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 ی لیسال تحا  یها در باز  زمانبود  و داد    یمقطع  ،یپژوهش از لحاظ زمان  ن یشد  به کار گر ته شد. امدل استخراج  یاعتبارسنج  ی برا  یشیمایر پ

 شدند.  یگردآور 1404–140۳

مدارس با سابقه    رانیمسئولان آموزش و پرورش، مد  ،یآموزش  تیریشامل خبرگان و متخااان حوز  مد  یفی پژوهش در بخش ک   یآمار  اامعه

اعضا  شیب  یتیریمد و  د  سال  اسلام  یدولت  یهادانشگا    یعلم  أ یه  ی از  ترب   یو آزاد  و    یآموزش  تیریمد  نهیبود که در زم  یت یدر رشته علوم 

اارا  ی تخاا  دانش   ی دارا  نگیمنتور تجربه  مشارکت  ییو  انتخاب  ک بودند.  بخش  در  روش به   یفیکنندگان  از  استفاد   با  و  هد مند  صور  

به مطالعه شامل داشتن تجربه مد  یارهایانجام شد. مع  یبر گلوله   یریگنمونه  با موضون    ییو اارا  یعلم  ییمرتبط، آشنا  یآموزش  ای  یتیریورود 

 ا ت؛یادامه   یبه اشبان نظر  دنیتا رس  ا تهیساختار مه ین   یهابه مشارکت در پژوهش بود. مااحبه  لیو تما  یآموزش  ائلمس  لیتحل  ییتوانا  نگ،یمنتور

مشاهد     میاستخراج نشد و تکرار مفاه  نگیمنتور  یهادر ارتباط با ابعاد و مؤلفه   ی دیداد  اد  ،یمااحبه متوال  ن ی معنا که پس از انجام چند  نی به ا

 مشخ  شد.  ی نظر تینشد  و بر اساس اصل کفا ن ییتع ش یاز پ یفینمونه در بخش ک   حجم ن،ی. بنابرادیگرد

  ن ییتع  ینفر برآورد شد. برا   500ها حدود  شهر مشهد بود که تعداد آن   4  هیمدارس متوسطه ناح  رانیمد  هیشامل کل  یاامعه آمار  ،یبخش کم  در

نفر، حجم نمونه   500و حجم اامعه  0.5صفت برابر با  ع ی، نسبت توز0.05 یحجم نمونه از  رمول کوکران استفاد  شد. با در نظر گر تن سط  خطا 

  یشانس برابر برا  یاامعه آمار  یاعضا  یساد  انجام شد تا تمام   یبخش به روش تااد   نیدر ا  یریگ. نمونه دی گرد  نیینفر تع  ۳50برابر با    یینها

مت  باشند.  داشته  پژوهش  در  بررس  یاصل  یرهایحضور  مهار   یمورد  معنو  ،یارتباط  یهاشامل  هوش  مسئله،  حل    ، یخودکارآمد  ،یمهار  

از روش   رهایمت   ن یاز ا  کیهر    ینسب  تی اهم  نیی تع  یبرا  نیبودند. همچن   نگیوابسته منتور  ریو مت   یخودآگاه  ت، یخلاق  ،ینیبوش نفس، خاعتمادبه 

 مشخ  گردد. نگیمنتور یالگو  یهر عامل در طراح  تی و اولو  تی اهم زانیشانون استفاد  شد تا م یآنتروپ یدهوزن

پژوهش، منابع    یچارچوب نظر  ن یمنظور تدوانجام شد. در مرحله نخست، به   یدانیو م  یاکتابخانه   و  ی ها به دو شداد    یپژوهش، گردآور  نیا  در

مورد مطالعه و    یتخاا  یاطلاعات  یهاگا  یمعتبر و پا  یاسناد علم  ها،نامهانیپا  ،یو خارا  یداخل  یر پژوهش  یها، مقالا  علم شامل کتاب  یعلم

 شد.  یمااحبه و پرسشنامه گردآور  قیاز طر  ازیمورد ن یهاداد    ،یدانیقرار گر تند. سپس در بخش م یبررس

  ی هارساختیها، ابعاد، موانع و زمؤلفه   ییها با هدف شناسامااحبه   ن یبود. ا  ا ته یساختارمه یمااحبه ن  ،یفیها در بخش ک داد    ی گردآور  یاصل  ابزار

از    شد  جاستخرا  ه یاول  میها و مفاه از شاخ    یاها، مجموعه از شرون مااحبه   شی مدارس انجام شدند. پ  رانیمد  نگیمنتور  ی الگو  یطراح  یلازم برا

ته   ینظر  ا  یادب اخت  ه یپژوهش  تا دربار  تکم  اریو در    رامونیها اظهار نظر کنند. سؤالا  مااحبه پ حذف آن   ایاصلاح    ل،یخبرگان قرار گر ت 

  ی ا اار  یبرا  ازیمورد ن  یهارساختیز  نگ،یمنتور  تیمؤثر بر مو ق  یو سازمان  یدر مدارس، عوامل  رد  نگیمنتور  یموانع اارا  رینظ  یموضوعات

امکان    نی ها امااحبه  ا تهیساختارمه ین  ت یشد  بود. ماه  یمدارس طراح  رانیمد  نگیمطلوب منتور  یالگو  یهایژگیو و نگیمنتور  یهامو ق برنامه 
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ها با  مااحبه   یمطرح کنند. تمام  زیخود را ن   د یاد  ا  یو تجرب  هادگا  ید  ،یکنندگان علاو  بر پاسخ به سؤالا  اصل را  راهم ساخت که مشارکت

 شدند.  یسازاد  یصور  کامل پکنندگان ضبط و سپس به مشارکت تیرضا

  ن یشد. ا  نیتدو  یفیمضمون در بخش ک   لیحاصل از تحل   یهاا ته یساخته بود که بر اساس  اطلاعا  پرسشنامه محقق   یابزار گردآور  ،یبخش کم  در

  از »کاملاً  کر یل یادراهپنج  فیها بر اساس طو عوامل مؤثر بر آن بود و پاسخ   نگیدر ابعاد مختلف منتور  هاهیاز گو  یاپرسشنامه شامل مجموعه

  ی بررس   قیمحتوا از طر  ییساز  استفاد  شد. روا  ییمحتوا و روا  ییپرسشنامه از دو نون روا  ییسنجش روا  یشدند. برا  میمخالفم« تا »کاملاً موا قم« تنظ

  ی دییتأ  یعامل  ل یساز ، از تحل  ییروا  یبررس  ی برا  ن یقرار گر ت. همچن  یابیمورد ارز  ی آموزش  ت یریراهنما، مشاور و خبرگان حوز  مد  دی اسات  د ییو تأ

م تا  پا  ی نظر  یهابا ساز    هاه یانطباق گو  زانیاستفاد  شد  ن  ییایمشخ  گردد.  نتا  ی آلفا  بیضر  قیاز طر  زیپرسشنامه  و    ج یکرونباخ محاسبه شد 

 بود.  هاه یگو  یدرون یهماهنگ  زانیدهند  مطلوب بودن منشان 

ها،  کامل آن   یسازاد  یها و پپس از انجام مااحبه   ،یفیانجام شد. در بخش ک   یو کم  یفیپژوهش در دو بخش ک   ن یها در اداد    ل یو تحل  هیتجز

از  یقیبار مطالعه شدند تا درک عم نیها چندابتدا متون مااحبه   ند،ی رآ نیقرار گر تند. در ا یمضمون مورد بررس لیها با استفاد  از روش تحل داد  

  ی بند دسته  ی رع  ی هامشابه در قالب مقوله   ی باز انجام شد. در مرحله بعد، کدها  ی استخراج و کدگذار  ه ی اول  میها حاصل شود. سپس مفاهآن   یمحتوا

 یفیک   ی هاداد    ل یو تحل  یسازمانده  ت،یری مد  ی. برادندیمدارس استخراج گرد  رانیمد  نگیمنتور  یمرتبط با الگو  یاصل  نیمضام  ت، یشدند و در نها

 به کار گر ته شد. Excelا زار نرم   زین یکیگرا  یهاینمودارها و خروا میمنظور ترساستفاد  شد و به  MAXQDAا زار از نرم 

  ی فیآمار توص  یهاشدند. ابتدا از روش  Smart PLSو    SPSSا زار  وارد نرم   ،یآورها پس از امعحاصل از پرسشنامه  یهاداد    ،یبخش کم  در

استفاد  شد. سپس در بخش    رها یمت   تیو وضع  یشناختت یامع  ی هایژگیو  ف یتوص ی نمودارها برا میو ترس  اریانحراف مع  ن، یانگیم  ، یشامل  راوان

روابط    یپژوهش و بررس  یمنظور آزمون مدل مفهومبه   ن یبهر  گر ته شد. همچن  ی دییتأ  یعامل  لیساز  از تحل  ییروا  یبررس  ی برا  ،یستنباطآمار ا

  هامؤلفه   ریتأث  زانیدر دو سط  مرتبه اول و دوم انجام شد تا م  یمعادلا  ساختار  لی. تحلدیاستفاد  گرد  یمعادلا  ساختار  یسازاز مدل   رها،یمت   انیم

 یدهاز روش وزن  نگیعوامل مؤثر بر منتور  تیو اولو  تیاهم  زانیم  نییتع  یبرا  ن،یمشخ  شود. علاو  بر ا  نگیمنتور  یها بر ساز  اصلو شاخ 

 قرار گر ت. یمدارس آموزش  ران یمد نگیمنتور یینها  یارائه الگو  ی مبنا یآمار ی هالیحاصل از تحل  جیشانون استفاد  شد. نتا یآنتروپ

 هایافته

بینی، خلاقیت  نفس، خوشهای ارتباطی، مهار  حل مسئله، هوش معنوی، خودکارآمدی، اعتمادبه گانه شامل مهار در این مطالعه، مت یرهای هشت 

وسیله چهار شاخ  »مهم بودن«، »ضروری بودن«، »مربوط بودن« و »اولویت داشتن« و با استفاد  از نظر خبرگان مورد ارزیابی قرار و خودآگاهی به 

دارای    0.۳2و شاخ  »ضروری بودن« با وزن    0.۳۳دهی آنتروپی شانون نشان داد که شاخ  »مربوط بودن« با وزن  گر تند. نتایج حاصل از وزن 
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های ارتباطی و  بندی مت یرهای پژوهش با استفاد  از روش تاپسیس انجام شد که بر اساس آن خلاقیت، مهار بیشترین اهمیت هستند. سپس رتبه 

 .های اول تا سوم را کسب نمودندترتیب رتبه خودآگاهی به 

 بندی متغیرهای مستقل پژوهش ها و رتبه . اوزان شاخص 1جدول 

 وزن / رتبه  شاخ  / مت یر  بخش 
 0.23 مهم بودن  ها اوزان شاخ 

 
  0.32 ضروری بودن
  0.33 مربوط بودن 

 0.12 اولویت داشتن 
  1 خلاقیت  بندی مت یرها رتبه

  2 های ارتباطی مهار 
  3 خودآگاهی

 4 خودکارآمدی
 

 5 بینی خوش
 

  6 مهار  حل مسئله 
  7 نفس اعتمادبه

 8 هوش معنوی 

 

ها از آزمون کلموگروف ر اسمیرنف استفاد  شد. نتایج نشان داد که سط  معناداری تمامی مت یرها  رض طبیعی بودن توزیع داد  برای بررسی پیش

ها تأیید گردید و استفاد  از است؛ بنابراین  رض صفر مبنی بر نرمال بودن توزیع داد   0.05تر از آزمون در هر دو گرو  بزرگآزمون و پس پیشدر 

 .های پارامتریک بلامانع بودآزمون

 . خلاصه نتایج آزمون کلموگروف ـ اسمیرنف و لوین 2جدول 

 سط  معناداری  آزمون لوین  معناداری سط   K-S آمار   مرحله مت یر
  0.03 4.98 0.50 0.83 آزمونپیش مهار  ارتباطی 

 0.05 3.89 0.55 0.79 آزمونپس
  0.78 0.08 0.74 0.69 آزمونپیش مهار  حل مسئله 

 0.62 0.25 0.90 0.57 آزمونپس
  0.04 4.45 0.94 0.53 آزمونپیش هوش معنوی 

 0.16 1.99 0.71 0.70 آزمونپس
 0.14 2.27 0.37 0.91 آزمونپیش خودکارآمدی

 
 0.09 3.09 1.00 0.37 آزمونپس

  0.04 4.45 0.85 0.61 آزمونپیش نفس اعتمادبه
 0.16 1.99 0.80 0.65 آزمونپس

  0.01 0.91 0.42 0.88 آزمونپیش بینی خوش
 0.55 0.46 0.44 0.86 آزمونپس

  0.46 0.50 0.99 0.41 آزمونپیش خلاقیت 
 0.04 4.45 0.67 0.72 آزمونپس

  0.17 0.68 0.98 0.46 آزمونپیش خودآگاهی
 0.57 0.45 0.99 0.42 آزمونپس
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یابی معادلا  ساختاری استفاد  شد. نتایج بارهای عاملی نشان داد که  ها از مدل گیری، برای بررسی روابط بین ساز  در بخش آزمون الگوی انداز  

های »بسط« و »سیالی« از بینی، گویه ها دارای بار عاملی یا سط  معناداری پایین بودند. بر این اساس، گویه »امید به آیند « از ساز  خوشگویهبرخی 

 .های »مقاومت در رویارویی با موانع« و »میل به آغازگری« از ساز  خودکارآمدی از مدل حذف شدندساز  خلاقیت و گویه 

 های مدل تحقیق . بار عاملی و معناداری گویه 3جدول 

 سط  معناداری  t آمار   بار عاملی ساز   گویه 

 0.08 1.73 0.63 نفس اعتمادبه احترام و شأن مطلوب 

 های خوداعتماد به توانایی
 

0.72 2.14 0.03 

 نگرش مثبت به خود 
 

0.92 2.40 0.02 

 0.00 9.07 0.92 خلاقیت  ابتکار 

 پذیریانعطاف
 

0.93 9.30 0.00 

 بسط
 

0.03 0.09 0.93 

 سیالی
 

0.35 1.15 0.25 

 0.005 2.81 0.74 خودآگاهی ااتماعی

 عمومی 
 

0.78 5.49 0.00 

 خاوصی 
 

0.92 7.75 0.00 

 0.66 0.44 0.20- خودکارآمدی مقاومت در رویارویی با موانع 

 میل به آغازگری
 

0.11 0.29 0.77 

 گسترش تلاش برای تکمیل وظایف 
 

0.97 1.97 0.05 

 0.13 1.53 0.45 بینی خوش امید به آیند 

 نگرش مثبت به وقایع 
 

0.95 22.81 0.00 

 0.00 5.27 0.81 مهار  ارتباطی  بازخورد

 شنود 
 

0.65 3.04 0.003 

 کلامی
 

0.62 2.85 0.005 

 0.00 16.43 0.84 مهار  حل مسئله  اارا و اثبا  

 ایجاد اایگزین
 

0.89 25.22 0.00 

 گیری تامیم
 

0.88 14.15 0.00 

 تعریف مسئله 
 

0.97 45.97 0.00 

 0.00 13.41 0.86 هوش معنوی  بخشش 

 تجارب معنوی 
 

0.81 7.85 0.00 

 خودآگاهی متعالی 
 

0.80 7.63 0.00 

 شکیبایی 
 

0.84 19.58 0.00 

مورد بررسی قرار   (AVE) شد  ترکیبی و میانگین واریانس استخراج های آلفای کرونباخ، اعتبار  برای بررسی پایایی و روایی همگرای مدل، شاخ  

اد که  گر تند. نتایج نشان داد که مهار  حل مسئله و هوش معنوی از بیشترین میزان پایایی و روایی برخوردار هستند. همچنین ضرایب مسیر نشان د

 .بینی بود  استبیشترین تأثیر مستقیم بر منتورینگ مربوط به مهار  حل مسئله، هوش معنوی و خوش 
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 های پایایی، روایی و ضرایب مسیر مدل تحقیق . شاخص 4جدول 

 ضریب مسیر AVE اعتبار ترکیبی  آلفای کرونباخ ساز  

 0.06 0.59 0.80 0.72 نفس اعتمادبه

 ر 0.61 0.86 0.78 آوریتاب

 0.11 0.46 0.70 0.52 خلاقیت 

 0.21 0.67 0.86 0.78 خودآگاهی

 0.51 0.33 0.28 0.34 خودکارآمدی

 0.53 0.56 0.69 0.28 بینی خوش

 0.07 0.49 0.74 0.52 مهار  ارتباطی 

 1.12 0.80 0.94 0.92 مهار  حل مسئله 

 0.97 0.69 0.90 0.85 هوش معنوی 

 

نتایج نهایی نشان داد که روابط بین منتورینگ و  داشتند حذف شدند.   1.96هایی که ضرایب معناداری کمتر از  پس از دو مرحله اصلاح مدل، ساز  

ها از مدل حذف شدند. در نهایت،  نفس، خلاقیت و خودکارآمدی معنادار نبودند؛ بنابراین این ساز  های مهار  ارتباطی، خودآگاهی، اعتمادبه ساز  

بینی، هوش معنوی و مهار  حل مسئله بود که بیشترین نقش را در ارتقای سط  آموزشی مدیران  مدل نهایی پژوهش مشتمل بر سه عامل اصلی خوش 

 .کنندمدارس ایفا می

 

 مدل نهایی همراه بارعاملی .1شکل 
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 Zمدل نهایی همراه با ضرایب معنی داری . 2شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

  ی  رد  یهامؤلفه   یکند و برخ  فا یا  یمدارس آموزش  رانیسط  مد  ی در ارتقا  ینقش معنادار   تواند یم  نگیپژوهش حاضر نشان داد که منتور  ی هاا تهی

بلکه    ست،ینساد     یتعامل مشورت  کیصر اً    نگیکه منتور  دهدینشان م  هاا ته یآن نقش دارند.    یاثربخش  نییعوامل در تب  ریاز سا  شیب  یاو حر ه

از   یکی را    نگیهمسو است که منتور  (Yirci et al., 2023)   یهاا ته یبا    جه ینت   نی مدارس است. ا  رانیمد  یادر رشد حر ه  نیآ رتحول   یندی را

  ی خوانهم  ( Darling‐Hammond et al., 2022)پژوهش    جیبا نتا  نیاند. همچنکرد    یمدارس معر   رانیمد  ی اتوسعه حر ه  ی ابزارها  نیترمهم

 یتیکار و در قالب تعاملا  حما یواقع  طیدر مح ی احر ه ی ریادگیکه  شودیمحقق م  یمدارس زمان ران یتوسعه اثربخش مد  کندیم د یدارد که تأک 

   تعاملا  تیو تقو  یاانتقال تجربه، بازخورد حر ه   ق یتوانسته است از طر  نگیمشاهد  شد که منتور  زی. در پژوهش حاضر نردیو مستمر صور  گ

 را ارتقا دهد.  ران یمد یسط  توانمند ،یریادگی

 بیضر  نیبالاتر  ریمت   ن ینشان داد که ا  جی بود. نتا  نگیمنتور  یینها  یپژوهش، نقش براسته مهار  حل مسئله در الگو   نیا  یهاا تهی  نیتراز مهم  یکی

  ش یب  د ،ی چی پ  یآموزش  یهاط ی مدارس در مح  رانیآن است که مد  انگر یب  یاجه ی نت  نیداشته است. چن   یآموزش  رانی مد  نگیمنتور  ینیبش ی را در پ  ریمس

ا ت    ،ی از امله تعارضا  انسان  ی هستند. مدارس امروز با مسائل متنوع  یو حل مسائل سازمان  یریگم یتام  ت،یموقع  ل یتحل  ییتوانا  ازمند ین  زیاز هر چ

مسائل را   نیا  نندتر خواهند بود که بتوامو ق  یرانیاند و مدموااه   یمداوم آموزش  را ییو ت   یادار  یآموزان،  شارهادانش   یمسائل روان  ،یلیتحا
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  یاحر ه   تیو حما  نگیهمسو است که نشان داد کوچ  ( Gray et al., 2022) با پژوهش    ا ته ی  ن یکنند. ا  تیریو خلاقانه مد  عیسر  ،یصور  منطقبه 

  ز ین  (Fusarelli & Fusarelli, 2023) مطالعه    ج ینتا  نیکند. همچن   تیحل مسئله و بهبود مستمر را در مدارس تقو  تیظر   تواند یرهبرمحور م

بر حل مسئله استوار    یمبتن  ی ریادگیو    تیموقع  ل یتحل  ،یواقع  یهابر تجربه   دیمدارس با  رانیمد  یسازاثربخش آماد    یهاکه برنامه   کندی م  دیتأک 

  ی واقع  مسائلو حل  یعمل یریگم یبه سط  تام  یرا از سط  دانش نظر رانیاثربخش خواهد بود که بتواند مد یزمان  نگیمنظر، منتور ن یباشند. از ا

 کند.  تی مدرسه هدا

آن است که    انگر یب  جهینت  ن یمدارس است. ا  رانیمد  نگ یمنتور  یینها  ی در الگو  ی دیاز عوامل کل  یکی  یپژوهش نشان داد که هوش معنو  گرید  ا تهی

  ی رنقش رهب  یآموزش  یهاط ی دارند تا بتوانند در مح  ازین  ز ین  یو اخلاق  یدرون  یهات یبه ظر   ،یتیریو مد  ی ن  یهایی مدارس علاو  بر توانا  رانیمد

  ییبه توانا  یبود که همگ  یمتعال  یو خودآگاه  یتجارب معنو  ،ییبایمانند بخشش، شک  ییهاپژوهش شامل مؤلفه   ن ی در ا  یکنند. هوش معنو  فایمؤثر ا

  ( Prummer et al., 2024)  یهاا تهیبا    جهینت  نی. اکنندیمثبت کمک م  یروابط انسان  جادیو ا  یحفظ تعادل روان  جانا ،یه  تیریدر مد  ریمد

دهد.    ش یا زا  یاتعامل حر ه  یآنان را برا  تیرهبران کمک کند و ظر   یو عاطف  یجانیبه رشد هوش ه  تواند یم  نگیهمسو است که نشان داد منتور

درک   ییبا توانا  یرانیمد  ازمندیدر مدارس، ن  گرتیگرا و حماشمول   یکه رهبر  دهد ینشان م  (Dennehy et al., 2024) پژوهش    جینتا  نیهمچن

در مدارس عمل   نگیمنتور  ی و روان  یاخلاق  ی ربنایعنوان زبه   تواند ی م  یهوش معنو  جه، یاست. در نت  ی به روابط انسان  یو معنابخش  ی همدل  ،یطفعا

 را ارتقا دهد.  ن یآموزان و والدبا معلمان، دانش  رانیتعامل مد  تی فیکند و ک 

  ی ترعملکرد مطلوب  نگیمنتور  ندیدر  را  نیبخوش   رانینشان داد که مد  جیپژوهش بود. نتا  ییعوامل مهم و معنادار در مدل نها  گریاز د  زین  ینیبخوش

نگرش   ها،ش تا در موااهه با چال کندیکمک م رانیبه مد  یاحر ه ینیباستفاد  کنند. خوش یاحر ه  یریادگی یها از  رصت   توانندیدارند و بهتر م

  یکه معمولاً با  شارها یآموزش یهاط یدر مح یژگیو  نیکنند. ا د یها تأک ها و  رصتحلتمرکز بر موانع، بر را    ی مثبت خود را حفظ کرد  و به اا

 تینشان داد حما که دارد  یهمخوان (Wilhelm et al., 2021)  جیحاضر با نتا ا تهیدارد.  ی راوان ت یاند اهممنابع همرا   یهات یو محدود یروان

 ,Ismail) پژوهش    نیکند. همچن  تیرا تقو  یو نگرش مثبت معلمان و رهبران آموزش یخودکارآمد  تواندیبر تعامل م  یمبتن  یریادگیو    یاحر ه

وابسته    یت یریبه نقش مد  بت خود و نگرش مثبت نس  یهایی اعتماد آنان به توانا  زان یکار به متاز    رانیمد  ی رهبر  یکه اثربخش   کندیم  د یتأک   ( 2024

 دانست.  نگیمنتور ندی را ت یمهم در مو ق یشناخت روان  یاز سازوکارها یکی توانیرا م ینیبخوش ن، یاست. بنابرا

معنادار نشدند و از الگو حذف    ییدر مدل نها  یو خودکارآمد  ی خودآگاه  ،ینفس، مهار  ارتباطاعتمادبه   ت،ی مانند خلاق  رهایمت   یمقابل، برخ  در

  سعه عوامل را در تو  ن یها ااز پژوهش   یاریبس  را یناسازگار به نظر برسد، ز  نی شیمطالعا  پ  یدر نگا  نخست ممکن است با برخ  ا ته ی  نی. ادندیگرد

تلق  ی آموزش  یرهبر برا کرد    ی مهم  نقش و   ( Mataboge & Mahlangu, 2024)مثال،    یاند.    یهاو مهار   ی آموزش  ی رهبر  یهایژگیبر 
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را    شد  یسازیشخا یو رهبر  یخودآگاه  زین (Lipscombe et al., 2024) اند و  کرد    دیمدرسه تأک   یهامیت یدر توانمندساز  رانیمد  یتعامل

با ادانسته   یآموزش   هبراناز عناصر مهم رشد ر ا  نیاند.  از کنترل سا  نیحال، در پژوهش حاضر  پ  رهایمت   ریعوامل پس    ینیبشی نتوانستند قدر  

و مهار  حل مسئله    ی مانند هوش معنو  تری قو  یهابا ساز    رهایمت   نیا  یمفهوم  یاز همپوشان  یمسئله ممکن است ناش  ن یداشته باشند. ا  یمعنادار

  دار یپا یهاو نگرش یکاربرد یهابه مهار  ،ی رد یهایژگیاز و شیب رانیمدارس مورد مطالعه، مد یدارد در با ت  رهنگ الاحتم نیباشد. همچن 

 داشته باشند.  ازیمسائل مدرسه ن تیریمد یبرا

 «یالی»بسط« و »س  ا ی  ینیبدر خوش   ند «یبه آ  د یمانند »ام  ییهاه یقابل تواه بود. حذف گو  یشناختاز منظر روش   ز ین  هاه یگو  یمربوط به حذف برخ  جینتا

  ی هاا تهی  با موضون    نی. استندیبرخوردار ن  یکسانی  ینییمدارس از قدر  تب   یلزوماً در با ت واقع  ی نظر  یهاکه همه شاخ   دهد ینشان م  ت یدر خلاق

(Herman, Wang, Woo, et al., 2022)    و (Herman, Wang, & Gates, 2022 )  ی ها نظام  یهمسو است که بر ضرور  بازطراح  

 ،یاثربخش خواهند بود که با با ت  رهنگ  یزمان  ینظر  یاند. در واقع، الگوهاکرد    دیتأک   یدانی م  یازهایو ن   یواقع  طیبر اساس شرا  رانیمد  یسازآماد  

  رانیمدارس ا  ران یمد  یبرا  نگیمنتور  یالگو   یکه طراح  دهد یپژوهش نشان م  ن یا  یهاا ته ی  ن،یسازگار شوند. بنابرا  ارسمد  یاو حر ه  یسازمان

 مدارس است.  یانه یزم یهایژگیو تواه به و یسازیبوم ازمندین

کند.    فا یا  ی رهنگ توسعه مستمر نقش مهم  جادیو ا  رانیمد  یاحر ه  یریادگی   یدر ارتقا  تواند ی م  نگینشان داد که منتور  ن یپژوهش همچن  یهاا تهی

و    نگینشان دادند که منتور  (Irby et al., 2022)همسو است.   یمجاز نگیو منتور  یاحر ه یریادگیبا مطالعا  مربوط به ااتماعا   جه ینت  نیا

  ( Pashmforoosh et al., 2023)  نی کند. همچن  ت یرا تقو  یمشارکت  یری ادگیو    یاتعامل حر ه  تواند یرهبران مدارس م  یبرا  یمجاز  نگیکوچ

ا زا  رانیمد  یآموزش  ی رهبر  تیظر   یمجاز  یاحر ه  یر یادگیکردند که ااتماعا     انیب ن دهدیم  شیرا  مشخ  شد که    زی. در پژوهش حاضر 

از    ا تهی  نی راهم سازد. ا  رانیتبادل تجربه و اصلاح عملکرد مد  ،یشیبازاند  یبرا   یبستر  تواند یمحدود، م  یادر قالب روابط حر ه  یحت  نگ،یمنتور

 نگیندارند و منتور  یابازخورد حر ه   ا تیمستمر و در  یریادگی  یبرا  یمدارس در عمل  رصت کا   رانیاز مد  یاریآن اهت مهم است که بس

 خلأ را ابران کند. نیا  تواندیم

مد  کوتا    یآموزش  یهاو  راتر از دور    یستمیصور  سبه   دیمدارس با  رانیکه توسعه مد  دهدیپژوهش حاضر نشان م  یهاا تهی  گر،ید  یسو  از

به    ی رهبر  ت یفیاند که ک نشان داد    ( Fitz et al., 2024)و    ( Kenayathulla et al., 2024)   یها . پژوهش ردیمورد تواه قرار گ مدارس 

که انتخاب و    کندیم  دیتأک   (Hewitt & Rumley, 2022)  نیوابسته است. همچن  رانیاز مد  تیو حما  یساز انتخاب، آماد    یهانظام   تیفیک 

  ی ها نظام  جادیبر ضرور  ا ید ییتأ توانیپژوهش حاضر را م  جینتا ن،یاست. بنابرا ینظام آموزش یهامیتام نی ترمدرسه از مهم رانیاز مد تیحما
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 ران یمد  ی و انتقال تجربه را برا  یریادگیمستمر، تعامل    یاحر ه  تیکه بتوانند حما  ییهامدارس دانست؛ نظام   رانیمد  یبرا  نگیمنتور  ا تهیساختار

  راهم کنند.

  ن یمدرسه مؤثر باشد. ا  یریادگی رهنگ    ت یو تقو  یآموزش  یرهبر  یدر ارتقا  تواندیم  نگیپژوهش حاضر نشان داد که منتور  یهاا ته ی  نیهمچن

  ن مدرسه همسو است که نشا  یریادگیدربار  ااتماعا     (Lugtu, 2023) و    یتیترب  نگیدربار  منتور  ( Sutton et al., 2021)با مطالعا     جهینت

بر    ( Kahler-vıene et al., 2021)  ن، ی. ا زون بر اکندی م  تی را تقو  یسازمان   یریادگی  ،یبر همکار  یمبتن  ت یو حما  یاتعامل حر ه  دهندیم

 رهنگبلکه به توسعه     ران،یمد  یتنها به رشد  ردنه   تواندیم  نگیمنتور  ن،یاند. بنابرا کرد    دیدر مدارس تأک   یو مشارکت  شد  ع یتوز  یرهبر  تیاهم

 کمک کند.  زیدر مدرسه ن یامع یریادگیبازخورد و  ،یهمکار

  ی هانشان داد که تجربه  (Tahir et al., 2025)دارد.    یهمخوان  زین   یدر توسعه رهبر  نگیپژوهش با مطالعا  مربوط به نقش منتور  ن یا  جینتا

 نگ یکرد که منتور  د یتأک   زین   ( Gyeltshen & G., 2023)معاونان مدارس دارد و    ی رهبر  ت ی هو  یریگدر شکل   ینقش مهم  یررسمیغ  نگیمنتور

 یعنوان ابزارسنگاپور به   یدر نظام آموزش  نگیکرد که کوچ  انیب   (Boon, 2021)  نیکند. همچن  لیتسه  ییرا در مدارس ابتدا  ی رشد رهبر  تواندیم

  بهتواه    یاهان  انیار  یدر راستا  توانیپژوهش حاضر را م   ی هاا تهی  ن،یمورد استفاد  قرار گر ته است. بنابرا  یتوسعه رهبران آموزش  یمؤثر برا

 کرد. ریتفس  یآموزش یدر توسعه رهبر نگیو کوچ نگیمنتور

و    یهوش معنو  ،ینیببر سه عامل خوش  زیاز هر چ  شیب  یمدارس آموزش  رانیمد  نگیمنتور  یپژوهش حاضر نشان داد که الگو   جیمجمون، نتا  در

مؤثر و    یریگمیمثبت، تام  یمدرسه، نگرش  ی هاکمک کنند تا در موااهه با چالش   رانیبه مد توانند ی عوامل م  ن یمهار  حل مسئله استوار است. ا

  ی رهبر  تی فیک   یمدارس و ارتقا  رانیمد  یاتوسعه حر ه   یمؤثر برا  یسازوکار  توانی را م  نگیمنتور  رو،نیمتعادل داشته باشند. ازا  ینسانروابط ا

 دانست. یآموزش

  یریپذمیشهر مشهد اشار  کرد که ممکن است تعم  4 ه یمدارس ناح ران یبه مد  یبه محدود بودن اامعه آمار  توانی پژوهش م ن یا یهات ی محدود از

سا  جینتا به  محدود  ریرا  با  همچن  تی مناطق  سازد.  محقق  نیموااه  پرسشنامه  ابزار  از  اتکااستفاد   و  داد    یبخش  یساخته  خودگزارشاز  به   یها 

مدارس   رانیمد  یبه برخ  یدسترس  یپژوهش و دشوار  یاارا  یزمان  تیدهد. محدود  شیها را ا زادر پاسخ  یریاحتمال سوگ  تواندیم  دهندگانخپاس

 مطالعه حاضر بود.  یهات یمحدود گریاز د زین

قرار دهند تا امکان    یمورد بررس  یردولتیمدارس غ  یو حت  ی لیمقاطع تحا  ،ییایمناطق ا را   ریالگو را در سا  نیا   ند  یآ  یهاپژوهش   شودیم  شنهاد یپ

  ی رهایت نقش م  یمدارس و بررس  رانیبر عملکرد مد  نگیدربار  اثرا  بلندمد  منتور  یانجام مطالعا  طول  نی راهم شود. همچن  جینتا  میو تعم  سهیمقا
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 ترق یعم  یفیک  یهاپژوهش کمک کند. استفاد  از روش ا یادب  یبه غنا تواندیم یااتماع هیو سرما ی نهاد تیحما  ،یمانند  رهنگ سازمان یانجیم

 مدارس را آشکار سازد. ران یمد نگیابعاد پنهان تجربه منتور تواند یم زین ت یروا لی تحل  ای اد یبنداد   یپردازه یمانند نظر

و اارا    ی مدارس طراح  رانیمد  یرا برا  نگیمنتور  ا تهیساختار  یهانظام آموزش و پرورش برنامه  شودیم  شنهادیپژوهش حاضر، پ   یهاا تهیاساس    بر

و   یعنومهار  حل مسئله، توسعه هوش م یهاکارگا    یبرگزار  ن یکار قرار دهد. همچنتاز    رانیعنوان منتور در کنار مدباتجربه را به  رانیکند و مد

ا زا  نگیمنتور  یاثربخش  تواند ی نگرش مثبت م  تیتقو ا   شیرا  و    یریادگ یمدارس، توسعه ااتماعا     رانیمد  انیم  یاحر ه   یهاشبکه   جادیدهد. 

 در مدارس کمک کند. یآموزش یرهبر تیف یک  یبه ارتقا تواندیم زیتبادل تجربه ن  یبرا  یمجاز یاستفاد  از بسترها 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .واود ندارد یتضاد منا ع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردید  است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می 

Extended Abstract 

Introduction 

Educational leadership has become one of the most influential determinants of school effectiveness, 

organizational development, teacher performance, and student achievement in contemporary educational 

systems. School principals are no longer viewed merely as administrative managers responsible for routine 

organizational tasks; rather, they are expected to function as instructional leaders, change agents, mentors, 

facilitators of professional learning, and promoters of organizational culture. The increasing complexity of 

school environments, rapid educational reforms, technological transformations, and the growing psychological 

and social needs of students have intensified the demands placed upon school principals. Consequently, 

educational systems worldwide have emphasized the necessity of preparing and supporting principals through 

continuous professional development programs (Darling‐Hammond et al., 2022). Within this context, 
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mentoring has emerged as one of the most effective approaches for developing educational leaders and 

enhancing leadership capacity in schools (Yirci et al., 2023). 

Mentoring in educational leadership refers to a developmental and relational process in which experienced 

professionals guide less experienced leaders through professional dialogue, reflective practice, feedback, 

emotional support, and transfer of practical knowledge. Unlike traditional training models that rely heavily on 

theoretical instruction, mentoring emphasizes contextualized learning, experiential growth, and collaborative 

reflection. Previous studies have demonstrated that mentoring contributes significantly to instructional 

leadership, leadership efficacy, emotional intelligence, organizational adaptation, and professional confidence 

among school principals (Ismail, 2024; Prummer et al., 2024). Furthermore, mentoring has been identified 

as an essential mechanism for supporting novice principals during their transition into leadership roles and 

helping them navigate the complex realities of school management (Tahir et al., 2025). 

Recent educational reforms have also highlighted the importance of coaching and mentoring for improving 

school performance and sustaining organizational improvement. Leadership-focused coaching has been 

associated with continuous school improvement, stronger collaboration, and enhanced professional learning 

communities (Gray et al., 2022). Similarly, virtual mentoring and professional leadership learning 

communities have demonstrated effectiveness in strengthening instructional leadership capacities and creating 

opportunities for collaborative learning among school leaders (Irby et al., 2022; Pashmforoosh et al., 2023). 

Research has additionally shown that successful principal preparation programs integrate mentoring, 

internships, and field-based experiences to ensure sustainable leadership development (Fusarelli & Fusarelli, 

2023; Rangel et al., 2024). Therefore, mentoring is increasingly regarded not only as a supportive relationship 

but also as a strategic leadership development framework. 

The growing emphasis on educational leadership development has led scholars and policymakers to reconsider 

the systems used for selecting, preparing, and supporting school principals. Studies conducted in different 

educational contexts have emphasized the importance of quality preparation systems, professional support 

mechanisms, and leadership empowerment strategies (Fitz et al., 2024; Kenayathulla et al., 2024). In 

addition, mentoring has been recognized as a significant factor in fostering emotional resilience, 

communication competence, reflective thinking, and decision-making skills among educational leaders 

(Mataboge & Mahlangu, 2024). School leaders who benefit from mentoring relationships are more capable 

of managing organizational challenges, promoting inclusive learning environments, and supporting teacher 

development (Dennehy et al., 2024). 

Despite the increasing attention devoted to mentoring in educational leadership research, there remains a 

shortage of localized and context-based mentoring models tailored to the specific cultural and organizational 

characteristics of schools in Iran. Most existing models have been developed within Western educational 

systems and may not fully address the contextual realities, organizational structures, and leadership 

expectations of Iranian schools. Therefore, designing a mentoring model for educational school principals in 
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Mashhad can contribute to both theoretical and practical understandings of educational leadership 

development. The present study aimed to design a mentoring model for educational school principals in 

District 4 of Mashhad by identifying the most influential psychological and professional components 

associated with effective mentoring. 

Methods and Materials 

The present study employed an applied mixed-method exploratory design consisting of qualitative and 

quantitative phases. In the qualitative phase, thematic analysis was used to identify the dimensions, 

components, and indicators of mentoring among school principals. Semi-structured interviews were conducted 

with educational experts, experienced school principals, university faculty members in educational sciences, 

and educational administrators. Participants were selected using purposive and snowball sampling methods 

based on their professional expertise, leadership experience, and familiarity with mentoring and educational 

management. Interviews continued until theoretical saturation was achieved and no new themes emerged from 

the data. 

The qualitative findings were subsequently used to develop a researcher-made questionnaire for the 

quantitative phase. The statistical population in the quantitative section consisted of secondary school 

principals in District 4 of Mashhad. Based on Cochran’s formula, a sample of 350 participants was determined 

and selected through simple random sampling. The questionnaire was designed using a five-point Likert scale 

and included variables such as communication skills, problem-solving skills, spiritual intelligence, self-

efficacy, self-confidence, optimism, creativity, self-awareness, and mentoring. 

To prioritize the identified factors, Shannon entropy weighting and the TOPSIS technique were employed. 

Reliability was assessed through Cronbach’s alpha coefficients, while content validity was confirmed by 

experts and construct validity was examined using confirmatory factor analysis. Structural equation modeling 

was conducted using Smart PLS software, and statistical analyses were performed with SPSS and Smart PLS. 

Data were analyzed using descriptive statistics, Kolmogorov–Smirnov tests and structural equation modeling. 

Findings 

The findings indicated that among the four evaluation indicators used by experts, “relevance” and “necessity” 

received the highest weights through Shannon entropy analysis. Using the TOPSIS method, creativity, 

communication skills, and self-awareness were ranked as the most important variables among the identified 

psychological factors. 

Structural equation modeling results showed that problem-solving skills, spiritual intelligence, and optimism 

had the strongest direct effects on mentoring. Problem-solving skills demonstrated the highest path coefficient, 

followed by spiritual intelligence and optimism. In contrast, communication skills, self-awareness, creativity, 

self-confidence, and self-efficacy did not maintain significant relationships in the final model after model 

modification procedures. 
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Factor loading analysis revealed that several indicators lacked sufficient significance and were therefore 

removed from the final model. Indicators such as “hope for the future” within optimism, “elaboration” and 

“fluency” within creativity, and “resistance against obstacles” within self-efficacy did not achieve acceptable 

factor loadings or significance levels. After two stages of model refinement, the final mentoring model 

consisted primarily of three major dimensions: optimism, spiritual intelligence, and problem-solving skills. 

The reliability and validity indices of the final model were satisfactory for most constructs. Problem-solving 

skills and spiritual intelligence showed the highest composite reliability and average variance extracted values. 

The final structural model demonstrated acceptable goodness-of-fit indices and confirmed the predictive role 

of the three remaining dimensions in enhancing mentoring effectiveness among educational school principals. 

Discussion and Conclusion 

The findings of the present study demonstrated that mentoring plays a significant role in enhancing the 

professional and leadership capacities of school principals. The results confirmed that mentoring is not merely 

an informal supportive interaction but rather a structured developmental process capable of improving 

leadership effectiveness, organizational decision-making, and professional growth. The significant 

improvement observed in the experimental group supports the argument that mentoring contributes 

meaningfully to leadership development in educational settings. 

One of the most important findings was the central role of problem-solving skills in the mentoring model. 

School principals operate in increasingly complex educational environments characterized by organizational 

challenges, interpersonal conflicts, policy changes, and instructional demands. Therefore, principals with 

stronger problem-solving abilities appear better equipped to benefit from mentoring processes and apply 

acquired knowledge in real-world contexts. Effective mentoring relationships may help school leaders develop 

analytical thinking, reflective judgment, and adaptive leadership strategies necessary for managing school 

complexities. 

The study also highlighted the importance of spiritual intelligence as a key dimension of mentoring 

effectiveness. Principals with higher levels of spiritual intelligence demonstrated stronger capacities for 

patience, empathy, self-reflection, and emotional balance. These characteristics are particularly valuable in 

educational leadership because schools require leaders capable of maintaining positive interpersonal 

relationships while coping with stressful organizational conditions. Spiritual intelligence may therefore 

function as an ethical and emotional foundation for effective mentoring relationships and sustainable 

leadership development. 

Optimism emerged as another major predictor within the final mentoring model. Optimistic principals are more 

likely to maintain constructive attitudes toward organizational challenges and remain motivated despite 

institutional constraints. Positive expectations and constructive perspectives may facilitate openness to 

learning, reflective practice, and collaborative engagement within mentoring relationships. Consequently, 
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optimism appears to enhance both the psychological readiness and professional adaptability of school 

principals. 

The exclusion of variables such as creativity, self-confidence, communication skills, self-awareness, and self-

efficacy from the final model does not necessarily imply that these variables are unimportant in educational 

leadership. Rather, their effects may have been indirectly absorbed by stronger constructs such as problem-

solving skills and spiritual intelligence. In addition, cultural and organizational characteristics of the 

educational context may influence which leadership competencies are perceived as most essential for 

mentoring effectiveness. 

Overall, the final mentoring model suggests that effective mentoring for school principals should focus on 

strengthening practical problem-solving capacities, promoting emotionally and ethically grounded leadership, 

and fostering positive psychological orientations. Such a model can contribute to the development of resilient, 

reflective, and adaptive educational leaders capable of responding effectively to contemporary educational 

challenges. The study therefore provides a localized and evidence-based mentoring framework that can inform 

leadership development policies, principal preparation programs, and professional support systems within 

Iranian educational contexts. 
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