
 یادگیری هوشمند و تحول مدیریت 

 
 

و   ها ی گذاراست یدر سازمان: س ی اقتصاد ی دموکراس ی سازادهیپ ی هاشاخص  ییشناسا

 ی اجتماع   یها ی ریگ جهت 

 

(.  140۶) .رضایزاده، عل ی.، و فتح وسفی  ،ینژاد، مژگان.، احمد ییرزایم دهی: شیوه استناد  

س  یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ  یهاشاخص   ییشناسا سازمان:  و   های گذاراست یدر 

 . 1- 21(،  2) ۵، یادگیری هوشمند و تحول مدیریت. یاجتماع یهایریگجهت

 140۶ تیر 1 :نهایی  چاپ خیتار

 140۵ اردیبهشت 21  :اولیه  چاپ خیتار

 140۵ اردیبهشت 12 :رشیپذ خیتار

 140۵ اردیبهشت 4 :ی بازنگر خیتار

 1404  بهمن  13  ارسال: خیتار

 

 1نژاد  ییرزایمژگان م

 * 2یاحمد  وسفی

 3زاده یفتح رضایعل 

 

 

 چکیده

  یاجتماع  یهایریگو جهت  هایگذاراسنتیبر سن  دیدر سنازمان با تکک یاقتصناد ی دموکراسن  یسنازادهیپ  یهاشناخص  نییو تب یی پژوهش شنناسنا  نیهدف ا

کارکنان شنرکت  ندگانیو نما ی انیارشند و م  رانیکنندگان شنام  مدانجام شند. مشنارکت ادیبنداده  هیو با اسنتفاده از نرر ی فیک  کردیمطالعه با رو  نیا اسنت.

  یها بهمصننناح  قیها از طرنفر( انتخاب شننندند. داده 1۶) یبه اشنننباظ نرر  دنیهدفمند و تا رسننن یریگگهر بودند که به روش نمونهگ  ی و معدن ی صننننعت

انجام   نیاسنتراو  و کورب یبر اسنا  الگو  ی و انتخاب یباز، محور  یها با اسنتفاده از کدگذارداده  یشند. تحل یو مطالعه اسنناد گردوور افتهیسناختارمهین

نشنان   جینتا  اسنتفاده شند. یریدپذییو تک یریپذنانیاطم ،یریپذانتقال  ،یریو گوبا شنام  اعتبارپذ نکلنیل  یارهایاز مع  یی ایو پا  یی روا  ی ابیارز یگرفت. برا

در   یاکنندهنیینقش تع ،ی علّ طیعنوان شنرابه  ی تیریو مد یاقتصناد تیو ظرف   ،ی فرهنگ و رفتار سنازمان  ،ی و حکمران  یسناختار نهاد ی داد سنه مقوله اصنل

و  ،ی انتنان یهاتیرف و ظ ی سنازمان یهارسناختیز ،ی اجتماع-ی فرهنگ ،ی قانون یشنام  بتنترها یانهیزم طیشنرا نیدارند. همچن یاقتصناد ی تحقق دموکراسن

 ی بازمهندسن  ،یمشنارکت نهاد  یندسنازیشنام  فرو یاجرا اثرگذارند. مقوله محور ندیبر فرو  ،یاو تعاملات شنبکه  یرهبر تیفیگر شنام  کمداخله  طیشنرا

در   یاقتصناد ی دموکراسن  یسنازادهیپ  منجر شند. ی و انتنان یاقتصناد ،ی سنازمان  یامدهایبود که به پ  ی اجتماع  هیراهبردها و توسنعه سنرما  یراسنتاسنازها، همنرام

  یتحقق عدالت، مشنارکت و کارومد  یبرا  ی تیریمد  یهاتیظرف   تیو تقو ،ی و فرهنگ  یعوام  سناختار  یی اف اهم  ،ی تنتمیسن یکردیسنازمان متنتل م رو 

 است. ی سازمان

 یعدالت اقتصاد ،ی تیریمد تیظرف  ،ی مشارکت سازمان ،ی حکمران ،یاقتصاد ی دموکراس :واژگان کلیدی
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 مقدمه 

دهه  دموکراس  ر،یاخ  یهادر  بن  یکیعنوان  به  یمفهوم  س  میمفاه  نیتری اد یاز  علوم  اجتماع  یاسیدر  س  ،یو  به    استیاز حوزه  و  رفته  فراتر  صرف 

قدرت   ع یو توز  هایریگمیدر تصم  یخود، به مشارکت جمع  کیکلاس  یدر معنا  یاست. دموکراس  افته ی  یتتر   ین  یو سازمان  ی اقتصاد  ی هاعرصه

نو  رد؛اشاره دا ن  نیا  ن،یاما در تحولات  اقتصاد  مورد توجه قرار گرفته است.    «یاقتصاد  ی وارد شده و تحت عنوان »دموکراس   یمفهوم به حوزه 

  ی هایر یگم یدر تصم  نفعانیمشارکت ذ  شیاف ا  ، یقدرت اقتصاد  عیبه دنبال بازتوز  ،یو عمل  یچارچوب نرر  کیعنوان  به   یاقتصاد  یدموکراس

تنها  ها نه سازمان  کرد،یرو  نی. در ا(Burczak, 2022; Chomsky et al., 2022)در سطوح مختلف است    یو تحقق عدالت اجتماع  ،یاقتصاد

 باشند. نفعانی از ذ یاگتترده  فیمنافع ط  یپاسخگو د یکه با  شوندیم یتلق یاجتماع ییبلکه نهادها ، یو اقتصاد ید یتول ی واحدها

با کاهش تمرک  قدرت   کندیدارد و تلاش م  یدارهینتبت به سرما  یمحور و انتقاد عدالت   یهاشه یدر اند  شهیر  ی اقتصاد  یدموکراس  ،یمنرر نرر  از

 ,McGaughey, 2021; Vrousalis)کنندگان و جامعه را فراهم سازد  تر کارکنان، مصرفمشارکت گتترده   نهیمحدود، زم  یهادر دست گروه 

به   عیو توز  یتیریمد  ییپاسخگو  ،یاطلاعات  تیشفاف  ،یمشارکت  تیهمچون مالک  یمیچارچوب، مفاه  نی. در ا(2018 عنوان عناصر عادلانه منابع، 

از سطح   رند،یگیکار مرا به   یاقتصاد  یکه اصول دموکراس  ییهاکه سازمان  دهد ی. مطالعات نشان مشوندیمطرح م  یاقتصاد  یدموکراس  یدیکل

 .(Prinos & Manley, 2022; Summers & Chillas, 2021) برخوردار هتتند   ییتعهد کارکنان و کارا ،یاز اعتماد سازمان یالاترب

  یکارومد و ساختارها  یکه نهادها  دهدیها نشان م دارد. پژوهش   یو نهاد   ی با توسعه اقتصاد  یکیارتباط ن د  یاقتصاد  یحال، دموکراس  نیع  در

منجر شوند    یبه بهبود عملکرد اقتصاد  ،ییو پاسخگو  تیشفاف  شیاف ا  قیعم  کنند و از طر  داریتوسعه پا  یهاشرطش یعنوان پبه   توانندیم   یمشارکت

(Marks-Bielska et al., 2020; Vianna & Mollick, 2018)ن  یراستا، مفهوم حکمران  نی. در ا   ی عنوان مکم  دموکراسبه    یخوب 

 . (Gholami et al., 2021; Sawmar & Mohammed, 2021)دارد    دیو مشارکت تکک   ییپاسخگو  ت،یکه بر شفاف  شودیمطرح م  یاقتصاد

  شیاز پ شیب یریگم یو تصم تیریمد یسنت یدر الگوها یشیب رگ، ضرورت بازاند یهاو گتترش سازمان یاقتصاد یشدن ساختارها ترده یچیپ با

 شیاف ا   ش،یمشارکت کارکنان، منجر به کاهش انگ  ت یو محدود  یتیریمد  یها، تمرک  قدرت در سطوح بالا از سازمان  ی اری. در بتشودیاحتا  م

با    توانند یم  کیمحور و دموکراتمشارکت  ی کردهای. در مقاب ، رو(Siahbidi Kermanshahi, 2018) شده است    ییکاهش کارا  وتعارضات  

 .(Ibsen et al., 2019) کمک کنند  یو تعلق در کارکنان، به بهبود عملکرد سازمان ت یحس مالک جادیا

اند که بر مشارکت فعال شهروندان در  از تحولات مهم مطرح شده   ی کیعنوان  محور به -شهروند  یکردهایرو   ،ی ن  یعموم  ی گذاراستیحوزه س  در

که بدون    دهندی نشان م  کردهایرو  نی . ا(Gocoglu & Karkin, 2023; Karkin & Gocoglu, 2025) دارند    دیتکک   یریگم یتصم  یندهایفرو
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که مشارکت   ی اگونه است، به   میقاب  تعم   ین  یمنطق در سطح سازمان  ن یلازم برخوردار نخواهند بود. ا  ییاز کارا  هااست یس  نفعان،ی ذ  یمشارکت واقع

 منجر شود.  یتیریمد تی مشروع شیو اف ا ماتی تصم تی فیبه بهبود ک  تواندیم یاقتصاد یهایریگمیکارکنان در تصم

تر  گتترده   یامکان دسترس  ن، ینو  یهایاف وده است. فناور  یاقتصاد  یدموکراس  تیبر اهم   ین  تال یجیو ظهور اقتصاد د  یتحولات فناور  گر،ید  یسو  از

 Kuziemski)اند کرده  جادیو تمرک  قدرت ا یدر حوزه حکمران ییهاحال، چالش نیاند، اما در عرا فراهم کرده  تیشفاف شیبه اطلاعات و اف ا

& Misuraca, 2020; Wirtz et al., 2019)از    یک یها و منابع، به  داده   ت یریمد  یبرا  کیدموکرات  یسازوکارها  یطراح  ط،ی شرا  ن ی. در ا

 شده است.  یتبد یاساس  یهاضرورت

ها نشان  مطرح شده است. پژوهش  داریدر توسعه پا یدیاز عوام  کل یکیعنوان به یاقتصاد یدموکراس  ،ین یو صنعت یورزش یهاحوزه سازمان در

-Escamilla)ها منجر شود  سازمان  یو اجتماع  یبه بهبود عملکرد اقتصاد  تواند یم  هایریگمیدر تصم  نفعانیکه مشارکت کارکنان و ذ  دهدیم

Fajardo et al., 2021; Rascher et al., 2021)از   یکی عنوان و مشارکت، به  ی در حال رشد، توجه به عدالت اقتصاد ع یدر صنا ن، ی. همچن

 . (Zhang et al., 2018)مطرح است  یاساس یهاچالش

ن  یهااست یو س  یاقتصاد  یساختارها  ،یسطح مل  در که    دهدی. مطالعات نشان مکنندیم  فایا  یاقتصاد  یدر تحقق دموکراس  ینقش مهم   یکلان 

م  ی مبتن  ی اتوسعه  یهااستیس و مشارکت،  نابرابر  توانندی بر عدالت  اف ا  های به کاهش  اجتماع  شیو   ,.Bashirian et al)منجر شوند    یرفاه 

2021; Jamali & Zolfaghari, 2015)ی تحقق دموکراس  ی برا  یانه ی( زمیو خصوص  یتعاون  ،یگانه اقتصاد )دولتساختار سه   ،ین  ران ی. در ا  

 . (Meymanatabadi et al., 2020)ون وجود دارد  ی اجرا نهیدر زم ییهااما چالش  کند،یفراهم م یاقتصاد

 Ahmadi) اند  اشاره کرده   ی در توسعه اقتصاد  یسازمان  ی هات یو ظرف  ی گذاراست یس  ،یحکمران  ت یها به اهمحوزه ورزش و اقتصاد ون، پژوهش  در

et al., 2018; Mohammadi Asgarabadi et al., 2020)در توسعه ورزش، ضرورت استفاده   یتیریو مد   ی اقتصاد  یهاچالش   ن،ی. همچن

  ی ها شبکه  ان،یم  نی. در ا(Heydarzadeh et al., 2022; Zabetian et al., 2022)  سازدیرا برجتته م  محوررکتمشا  یکردهایاز رو

 ,.Heydari et al., 2021; Huang et al) اند  مطرح شده   ت یمشارکت و شفاف  ت ی تقو  ی برا  یی عنوان اب ارهابه     ین  ن ینو  یهای و فناور  یاجتماع

2018) . 

کند.   فا یا  ینقش مهم   ین  یاقتصاد  یهاو بحران  یمیاقل  راتییتغ  رینر  یجهان  یهادر مواجهه با چالش   تواندیم  یاقتصاد  یدموکراس  ن،یبر ا  علاوه 

 ;Gunderson, 2019)کمک کنند   یو اجتماع   ی اقتصاد یووربه بهبود تاب  توانندیمحور ممشارکت   یکردهایکه رو  دهد یها نشان مپژوهش 

Silvestre & Tirca, 2019)ی بهبود اقتصاد  ی از راهکارها  ی کیعنوان  و مشارکت، به   ی در دوره پتاکرونا، توجه به عدالت اقتصاد  ن،ی. همچن  

 .(Hammond, 2022) مطرح شده است 
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اثربخش است. مطالعات   یمناسب و رهبر  یهارساختیز  ،یسازمان  یهاتی وجود ظرف  ازمندین  یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ  ،یتیریمنرر مد  از

توانا  یرهبر  تی فیکه ک   دهد ینشان م  & Mahaputra)دارد    کردیرو  ن یا  تی در موفق  ینقش مهم  ،یاتعاملات شبکه   جادیدر ا  تیریمد  ییو 

Saputra, 2021; Yang et al., 2021)ن یدر ا یدیمحور، از عوام  کلمشارکت یفرهنگ سازمان جادیو ا یاجتماع هیتوسعه سرما ن، ی. همچن  

 . (Shoja et al., 2021)  شوند ی محتوب م نهیزم

مفهوم در   ن یا یسازاده یپ ی هاشاخص ییشناسا ،یو اجتماع یو نقش ون در بهبود عملکرد سازمان یاقتصاد یروزاف ون دموکراس ت یتوجه به اهم با

و    هایگذاراست یراستا، پژوهش حاضر با تمرک  بر س  ن یبرخوردار است. در ا  ی اژه یو  ت یاز اهم  ده،ی چیب رگ و پ یهادر سازمان  ژه یوها، به سازمان

  توان یو چگونه م تت یدر سازمان چ  یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ یهاپرسش است که شاخص  ن یبه دنبال پاسخ به ا ،یاجتماع  یهایریگجهت 

بتتر سازمانشاخص   نیا تب  ییشناسا  یها را در  بنابرا  ن ییو  ا  ن،یکرد.  در    یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ  یهاشاخص  ییپژوهش شناسا  ن یهدف 

 است.  یاجتماع یهایریگو جهت  های گذاراستیبر س دیبا تکک  انسازم

 شناسیروش

اسا   بر  رویکرد داده بنیاد با   الگو این کشف درصدد  پژوهشگر و  نداشته وجود قب  الگویی از اینکه  به  توجه با  ون،  روش و  کیفی نوظ پژوهش 

شرکت مدیران ارشد و میانی   کنندگانمشارکت و باشد.می  (1990)که به اشتراو  و کوربن    به شیوه سیتتماتیک ها  برخاسته از داده   روش نرری

 :معیارهای اصلی انتخاب این افراد شام  موارد زیر بوده است هتتند.  نمایندگان کارکنان / اعضای شوراهای کارگریو   گهرگ 

شرکت صنعتی و معدنی گ  و گهر شهر  کنندگان باید دارای سوابق مدیریتی مرتبط در  مشارکت:  تخصص و تجربه مدیریتی در حوزه  •

 .باشندسیرجان 

 .اندنقش داشته  هاگیری یا تدوین سیاست افرادی که در فرایندهای تصمیم :هایگذاری وشنایی با سیاست  •

 پیاده سازی دموکراسی اقتصادی مدیرانی که دارای بینش جامع نتبت به نحوه  :های عمیقدسترسی به اطلاعات کلیدی و قدرت ارائه تحلی   •

 .در این زمینه باشند

های  شاخص  چارچوب   برای شناسایی) نفر1۶کلیدی(شام  دهندگان وگاهی نرری، اشباظ  تکنیک و هدفمند گیریروش نمونه از گیریبهره  با

اقتصادی در سازمان اب ار ومده  عم  به مصاحبه ونها با و اند انتخاب شده   پیاده سازی دموکراسی     عوام  شناسایی برای استفاده  مورد است. 

برای تامین روایی  است.   بوده  اسناد مطالعه کانونی( و  یهاگروه  با (ساختمند نیمه مصاحبه ،های پیاده سازی دموکراسی اقتصادی در سازمانشاخص
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 انتقال پذیری، ،))باورپذیری اعتبار معیار چهار و پایایی مطالعه از روش ارزیابی لینوکلن و گوبا استفاده شد. بدین منرور چهار معیار بدین منرور

 انجام گرفت:   زیر اقدامات معیارهای، این از هریک به دستیابی برای و شد  گرفته نرر در ارزیابی تکییدپذیری برای و اطمینان پذیری

 یهاداده  موثق بودن  می ان  که کردند  تکیید و مشاور راهنما اساتید را هاپرسش است. بدین منرور، کمیّ یهاپژوهش در روایی  اعتبارپذیری: معادل

 است.  داده  اف ایش قبولی قاب  حد  به را پژوهش

 پژوهش در  متخصص اقتصادی که دو توسط ی پژوهشیهایافته  منرور این است. برای کمیّ یهاپژوهش  در بیرونی اعتبار جایگ ین انتقال پذیری:

 .گرفتند بررسی قرار مورد نداشتند، مشارکت

 شد.  ضبط  و ثبت  هابرداری  یاد داشت و ج ئیات پژوهش اطمینان پذیری، ایجاد  منرور به  و  است کمیّ پژوهش در پایایی اطمینان پذیری: معادل

 اختیار در پیوست صورت به متتندات همه شده و ضبط و ثبت  به دقت مراح  تمامی بدین منرور است.   سوگیری از پرهی  معنای تکییدپذیری: به

 است.  گرفته قرار اساتید  تکیید  و

 صاحب همکاری جلب از پس بخش این در گرفت که صورت اقداماتی کانونی،  افراد با مصاحبه دادن انجام برای نیاز مورد مجوز اخذ برای

و   است. تج یه شده  گردووری لازم اطلاعات و مراجعه مقرر زمان در لازم، اطلاعات  دادن ونان رای اعتماد جلب و مصاحبه برای کلیدی نرران

 (.1998است)استراو  و کوربین، گرفته  انجام  تحلی  داده بنیاد روش با شده، های انجام مصاحبه از ومده  دست به های داده  تحلی 

در  ها  بندی داده   استفاده شد که به می ان سازگاری طبقه  "پایایی بازوزمون"در این پژوهش از روش  های کیفی  داده همچنین برای سنجش پایایی  

توان زمانی محاسبه کرد که یک کدگذار یک متن را در دو زمان متفاوت کدگذاری کرده باشد. برای  طول زمان اشاره دارد. این شاخص را می

انجام گرفته چند مصاحبه به عنوان نمونه انتخاب شده و هر کدام از ونها در یک فاصله زمانی کوتاه و  های محاسبه پایایی بازوزمون از میان مصاحبه

شوند و از طریق  با هم مقایته میها کدهای مشخص شده در دو فاصله زمانی برای هر کدام از مصاحبه  شوند؛ سپسمشخص دوباره کدگذاری می

ها،     گردد. در هر کدام از مصاحبهان توافقات و عدم توافقات موجود در دو مرحله کدگذاری، شاخص ثبات برای ون پژوهش محاسبه میمی 

شاخص پیشنهادی زیر . شوندکدهایی که در دو فاصله زمانی با هم مشابه هتتند با عنوان توافق و کدهای غیرمشابه با عنوان عدم توافق مشخص می

 .  پژوهشگر در دو فاصله زمانی پیشنهاد داده استهای را برای محاسبه پایایی بازوزمون بین کدگذاری 

 



 و همکاران نژاد ییرزایم 

 

 

7 

ه 
ور

د
جم

پن
 ،

وم
 د

ره
ما

ش
ل 

سا
 ،

۶
14

0
 

روزه مورد کدگذاری مجدد    8چند مصاحبه را به عنوان نمونه در یک فاصله  ها  ژوهشگر در حین انجام این پژوهش و در جریان کدگذاری مصاحبه پ

 . به دست ومده استزیر  و کدهای مجدد ونها جدول ها مراجعه به کدهای اولیه استخراج شده از ون مصاحبه قرار داد. با 

 در بخش کیفی تحقیق  : پایایی بازآزمون1جدول 

 پایایی بازوزمون )درصد(  تعداد عدم توافقات  تعداد توافقات  ها تعدد ک  داده  عنوان مصاحبه  ردیف

 %   8/78 24 43 109 اول 1

 %   7/7۶ 19 38 99 چهارم  2

 %   1/7۵ 13 30 80 یازدهم 3

 %   ۶/84 ۵7 110 2۶0 ک 

 

 صاحب همکاری جلب از پس بخش این در گرفت که صورت اقداماتی کانونی،  افراد با مصاحبه دادن انجام برای نیاز مورد مجوز اخذ برای

و   است. تج یه شده  گردووری لازم اطلاعات و مراجعه مقرر زمان در لازم، اطلاعات  دادن ونان رای اعتماد جلب و مصاحبه برای کلیدی نرران

 گرفته است.  انجام  تحلی  داده بنیاد روش با  شده، انجام  یها مصاحبه از ومده  دست به  یها داده  تحلی 

 هایافته

 بودند.    %7۵/۶8و  زن  %2۵/31ی بخش کیفی پژوهش شام  هانتایج توصیفی پژوهش نشان داد که نمونه 

 ق یتحق  یفیتوص جینتا . 2جدول 

 درصد  فراوانی  هاگروه  ی جمعیت شناختی هاویژگی 

 2۵/31 ۵ زن جنتیت بخش کیفی پژوهش 

 7۵/۶8 11 مرد 

 7۵ 12 دکتری مدرک تحصیلی 

 2۵ 4 فوق لیتانس  

 

ها از طریق کدگذاری باز، کدگذاری محوری )مدل پارادایمی داده های کیفی پژوهش از طریق فرایند کدگذاری، تحلی  شد. مراح  تحلی   داده 

بین هر یک از مقوله  ی ها استرا  و کوربین( و کدگذاری گ ینشی )انتخاب یک مقوله محوری به عنوان مقوله اصلی و مشخص کردن ارتباط 

مصاحبه که تا حد اشباظ نرری  1۶نتایج حاص  از   محوری( انجام و به عرضه پارادایم منطقی یا تصویر تجتمی از نرریه در حال تکوین پایان یافت.

گر،    ای، شرایط مداخلهی کلی شرایط علی، شرایط زمینه   ادامه یافت و از طریق تحلی  محتوا و کدگذاری باز، محوری و انتخابی در قالب پنج مؤلفه

 پدیده اصلی، اقدامات و پیامدها انجام شد.  
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  ی انجام هاشود، کدهای مصاحبه ، فرایند کدگذاری باز وغاز میهاخشی از تحلی  پژوهش استفاده از کدگذاری باز است. پس از اتمام مصاحبه ب

عنوان کدهای نهایی    اهمیت از دید پژوهشگر به  نفر کدگذاری باز استخراج شد و در مرحله بعد این کدهای مشترک به انضمام کدهای با  1۵شده با  

وسیله بررسی دقیق متن   ی خام بههاباید هر مفهوم، بعد از تفکیک برچتب خورده و داده  هابندی دقیق مفاهیم بین مقوله  مشخص شدند. برای طبقه

 سازی شوند.   مفهوم ای ی زمینه ها داشت  و یاد هامصاحبه

، چرا و هاکنند که افراد و گروه و متائ  مرتبط با یک پدیده را خلق کرده و تشریح می  هایی هتتند که موقعیت ها در این مدل شرایط علیّ رویداد 

های پیاده سازی دموکراسی اقتصادی  شاخصطور متتقیم بر    ت است که به لامقو   شرایط علی شام  مواردی  دهند چگونه به روشهای خاصی پاسخ می 

 ، ساختار نهادی و حکمرانیمقوله  سه  دهنده پدیده هتتند. در این پژوهش    ایجادکننده و توسعهای  گونه   گذارد یا این عوام  بهتکثیر می  در سازمان

تکثیر   های پیاده سازی دموکراسی اقتصادی در سازمانشاخصبر تواند هتتند که می ظرفیت اقتصادی و مدیریتی سازمانو  فرهنگ و رفتار سازمانی

 .نشان داده شده است 3ی مربوط به شرایط علیّ در جدول هاگذارد. مقوله می

 و مفاهیم مرتبط با شرایط علیّ  هاقوله . م3جدول 

 مفاهیم  ها مقوله 

 گیریوجود ساختارهای مشارکتی در تصمیم ساختار نهادی و حکمرانی  شرایط علّی

 توزیع شفاف قدرت و اختیارات مدیریتی

 نرام پاسخگویی شفاف و قاب  پیگیری 

 حاکمیت قانون در تعاملات سازمانی 

 شفافیت اطلاعاتی و عملکردی سازمان

 محور فرهنگ سازمانی مشارکت فرهنگ و رفتار سازمانی 

 اعتماد نهادی میان کارکنان و مدیران 

 وموزش مفاهیم دموکراسی اقتصادی به کارکنان

 پذیری جمعیدهی به مشارکت و متئولیتپاداش

 مبارزه با فرهنگ رانتی و تبعیض سازمانی 

 پذیری مشارکت در مالکیت یا منافع سازمانیامکان اقتصادی و مدیریتی سازمان ظرفیت 

 استقلال مالی نتبی واحدهای اجرایی

 های فناورانه برای مشارکت و شفافیت زیرساخت 

 نرام ارزیابی عملکرد مشارکتی 

 سازی جمعی پشتیبانی از نوووری و تصمیم

 

  ی مربوط به پدیده است که به شک  عمومی به مکان رویدادها و وقایع مربوطه اشاره دارد. ها ی بیانگر مجموعه خاصی از ویژگیهاشرایط زمین 

و زمینه    پذیر نیتت امکان  های پیاده سازی دموکراسی اقتصادی در سازمانشاخصشوند که بدون ونها تحقق شام  عواملی میای ی زمینه هاویژگی

از مفاهیم،  ای  کنند. این شرایط را مجموعه گیرد، فراهم میاداره، کنترل و پاسخ به پدیده صورت میشرایط خاصی را، که در ون راهبردها برای  



 و همکاران نژاد ییرزایم 
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های  زیرساخت  ،  اجتماعی-بتترهای فرهنگی،  گذاری کلانهای قانونی و سیاست زمینه   در این پژوهش  .  دهندتشکی  میای  و متغیرهای زمینه   هامقوله 

 نشان داده شده است  4هتتند که در جدول ای عوام  اصلی زمینه  ،های انتانی و مدیریتیظرفیت و   نهادی و سازمانی

 ایزمینه و مفاهیم مرتبط با شرایط  هاقوله . م4جدول 

 مفاهیم  ها مقوله 

سیاستزمینه  ای شرایط زمینه و  قانونی  گذاری  های 

 کلان

 کننده از مشارکت اقتصادی وجود قوانین بالادستی حمایت

 ای مبتنی بر عدالت اجتماعی و اقتصادی های توسعهسیاست

 چارچوب حقوقی روشن برای مالکیت جمعی و مشارکت کارکنان

 قوانین شفاف در زمینه تضاد منافع و پاسخگویی مالی 

 تضمین حقوق صنفی و مدنی کارکنان در مقررات اداری 

 پذیر و اعتمادسازمشارکتفرهنگ عمومی  اجتماعی -بتترهای فرهنگی

 سطح وگاهی عمومی درباره دموکراسی اقتصادی و عدالت ساختاری 

 های دولتی سابقه تاریخی مشارکت کارکنان در سازمان

 می ان پذیرش اجتماعیِ ساختارهای مشارکتی و تعاونی 

 سازی دموکراسی اقتصادی ها و نهادهای مدنی در گفتمانوفرینی رسانهنقش

 های اطلاعاتی شفاف و قاب  دسترسیوجود سیتتم های نهادی و سازمانی زیرساخت  

 های فناورانه برای اجرای مشارکت و نرارت دیجیتالزیرساخت 

 های دولتی نرام استخدامی عادلانه و غیررانتی در سازمان

 انعطاف ساختار سازمانی برای تطابق با فرویندهای مشارکتی

 های کارکنان شوراها یا کمیتهوجود نهادهای میانجی مانند 

 توانمندی مدیریتی در رهبری مشارکتی و تعهد به شفافیت  های انتانی و مدیریتی ظرفیت

 وموزش تخصصی مدیران و کارکنان در حوزه دموکراسی اقتصادی 

 سازی و نرارت وجود انگی ه در کارکنان برای مشارکت در تصمیم

 برابری و پاسخگویی در بین مدیراننرام ارزشی مبتنی بر عدالت، 

 سازی ساختارهای مشارکتی تجربه یا الگوهای موفق داخلی در پیاده 

 

کنند. این  گر یا محدودکننده راهبردها عم  می عنوان تتهی  شود که بهتری همچون زمان، فضا و فرهنگ می گر شام  شرایط عام شرایط مداخله 

دهند که  کنند. هر یک از این شرایط، طیفی را تشکی  می شرایط در راستای تتهی  یا محدودیت کنشی/ کنشی متقاب  در زمینه خاصی عم  می

سازمانی و  ظرفیت تعاملات بین و    کیفیت رهبری و مدیریت سازمانیمقوله    دو در این پژوهش  .  تکثیر ونها از بتیار دور تا بتیار ن دیک متغیر است

 . نشان داده شده است ۵گر در نرر گرفته شده است که در جدول  ی مداخله ها عنوان مقوله  به ایشبکه 
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 مداخله گر و مفاهیم مرتبط با شرایط  هاقوله . م5جدول 

 مفاهیم اصلی  مقوله فرعی  

 محور گرا و مشارکتسبک رهبری تحول  کیفیت رهبری و مدیریت سازمانی شرایط مداخله گر 

 اقتصادی اراده و تعهد مدیریتی به شفافیت و عدالت  

 های سازمانی حمایت مدیریت از فرویندهای مشارکتی در برابر مقاومت

 سازمانی های درونمدیریت تعارض

 های دموکراتیک تجربه و سابقه مدیران در مدیریت مشارکتی یا پروژه 

 سازمانی در بخش دولتیاف ایی بینحمایت و هم ای سازمانی و شبکهظرفیت تعاملات بین

 های نرارتی و حمایتی در فرویند اجراسازماننقش 

 تعام  اثربخش با نهادهای صنفی و کارگری

 دسترسی به منابع دانشی و تخصصی از خارج سازمان

 ها ها و تکثیر ون بر تداوم برنامهپایداری حمایت سیاسی یا تغییرات دولت

 

ظاهر شود. به این معنا   هااصلی دیگر بتوانند به ون ربط داده شوند و به تکرار در داده ی  هاپدیده مد نرر باید محوریت داشته باشد، یعنی همه مقوله 

شود که اسا  ق میلاکنند. پدیده محوری، به ایده یا پدیدهای اطیی وجود دارند که به ون مفهوم اشاره میها که در همه یا تقریباً همه موارد، نشانه

  ، فرویندسازی مشارکت نهادیمقوله محوری حاص  از شرایط علیّ،  .ی اصلی دیگر به ون ربط داده میشودهاو محور فرایندی است که تمام مقوله 

در   توسعه سرمایه اجتماعیو    های توسعه سازمانپیوند استراتژی دموکراسی اقتصادی با برنامه ،  های سازمانی با رویکرد مشارکتیبازمهندسی نرام 

 . دهدحوری را نشان میمقوله م ۶نرر گرفته شده است. جدول 

 مقوله محوری و مفاهیم مرتبط با  هاقوله . م6جدول 

 مفاهیم  ها مقوله 

 نامه رسمی دموکراسی اقتصادی در سازمانایجاد نرام   فرویندسازی مشارکت نهادی  مقوله محوری 

 های راهبری دموکراسی اقتصادی( نهادسازی برای مشارکت کارکنان )مثلاً کمیته  

 المللی موفق الگوبرداری از تجارب داخلی و بین  

 گیری های استاندارد برای مشارکت در تصمیمطراحی رویه  

 دهی سازی فرویند بازخوردگیری از کارکنان و پاسخنهادینه  

نرام  رویکرد بازمهندسی  با  سازمانی  های 

 مشارکتی

 ای ساختار شبکهمراتبی و تبدی  ون به بازنگری در ساختار سلتله

 راستاسازی با عدالت سازمانیهای اجرایی برای هماصلاح رویه

 استقرار سازوکارهای خودارزیابی و خودنرارتی در واحدها 

 محور های مشارکتبازطراحی شرح وظایف بر اسا  نقش

 های یادگیری سازمانی بر اسا  مشارکتایجاد چرخه

دموکراسی   استراتژی  با پیوند  اقتصادی 

 های توسعه سازمانبرنامه

 انداز و ماموریت سازمان همراستاسازی دموکراسی اقتصادی با چشم

 ری ی استراتژیکهای عملکرد مشارکتی در برنامهتدوین شاخص

 های کلان اف ودن معیارهای دموکراسی اقتصادی در ارزیابی برنامه

 های دموکراتیک برنامهتخصیص منابع مالی مشخص برای پشتیبانی از 

 محور در تخصیص بودجه های مشارکتها و طرحدهی به پروژه اولویت
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 واحدی بر پایه اعتماد و تبادل وزاد اطلاعات تقویت ارتباطات بین توسعه سرمایه اجتماعی

 وموزی نفعان برای همسازی داخلی بین مدیران، کارکنان و ذیشبکه

 های مشارکتی وگوهای وزاد در قالب می گردهای سازمانی و همایشترویج گفت

 های مشترک پیرامون عدالت اقتصادی توسعه زبان مشترک و ارزش

 تثبیت حس مالکیت و تعلق سازمانی از طریق بازنمایی مشارکت در هویت سازمان

 

مجموعه تدابیری هتتند که   ا،شوند. راهبردهپیامدها ختم می یی هتتند که خروجی مقوله محوری مدل بوده و به  هاو کنش   ها راهبردها در واقع طرح

و کدهای    ها مصاحبه   لا به لایپژوهشگر با توجه به مجموعه مفاهیمی که از  (.  19)  شوند برای مدیریت، اداره یا پاسخ به پدیده تحت بررسی اتخاذ می

  7جدول  و  نامگذاری کرده است.     راستاسازی اهداف دموکراسی اقتصادی با اهداف بلندمدت سازمانهم  نهایی استخراج شده، مقوله فرعی را ا 

 دهد و مفاهیم مربوط به راهبردها را نشان می هامقوله 

 هاراهبرد و مفاهیم مرتبط با  هاقوله . م7جدول 

 مفاهیم  ها مقوله    

دموکراسی هم ها راهبرد اهداف  راستاسازی 

 اقتصادی با اهداف بلندمدت سازمان

های دموکراسی اقتصادی های وموزشی متتمر برای وشنایی با مفاهیم و شیوه برگ اری دوره 

 .و تشویق به مشارکت فعال در فرویندها

وهنگ تاکید داشته  های جمعی و همگیریطراحی و ترویج فرهنگ سازمانی که بر تصمیم  

 .هایی برای مشارکت کارکنان در فرویندهای کلیدی فراهم کندباشد و فرصت

سیتتم ارزیابی طراحی  فرویند  در  را  کارکنان  تمام  که  مشارکتی  ارزیابی  و  نرارت  های 

 .عملکرد، می ان دستیابی به اهداف و شفافیت مالی مشارکت دهند

کمیته یا  کارکنان  شوراهای  مانند  نهادهایی  تقویت  و  فرویند  تکسیس  در  که  مشورتی  های 

 .داشته باشندهای کلان نقش فعالی گیریتصمیم

هایی برای توزیع منابع و م ایا بر اسا  عملکرد و مشارکت واقعی در سازمان، توسعه سیاست

 .ای که برابری و عدالت اقتصادی را تضمین کندگونهبه

مهارت   تقویت  برای  مدیران  بهوموزش  و  مشارکتی  رهبری  شیوه های  های  کارگیری 

 .گیریدموکراتیک در مدیریت منابع انتانی و فرویندهای تصمیم

پذیر برای تبادل وزاد و مؤثر اطلاعات بین سطوح  های ارتباطی شفاف و دستر توسعه کانال 

 .مختلف سازمان و بین کارکنان و مدیران

سیتتم پاداشطراحی  بهبود  های  برای  مبتکرانه  پیشنهادات  که  کارکنانی  به  که  دهی 

 .دهند، پاداش دهنددموکراسی اقتصادی ارائه می

ها در  پذیر و اقلیتطراحی سازوکارهایی که اطمینان حاص  کنند که حقوق کارکنان وسیب

 .گیری سازمان به رسمیت شناخته شودفرویندهای اقتصادی و تصمیم

 

شام  پیامدهای    اقتصادی در سازمانهای پیاده سازی دموکراسی  شاخصبخش وخر مدل  .  هتتند  هاو واکنش   هایا نتایج کنش  هاپیامدها همان برونداد 

اند، سپس با    است. با توجه به کدگذاری باز، مفاهیم مربوط به پیامدهای مدل استخراج شده   تکثیرات انتانیو    تکثیرات اقتصادی    تکثیرات سازمانی،
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و مفاهیم مربوط به پیامدها   ها به مقوله  8جدول .اند ی اصلی استخراج و نامگذاری شده هاو مفاهیم مقوله  ها توجه به حرکت رفت و برگشت میان تم

 .پردازدمی

 هاپیامد و مفاهیم مرتبط با  هاقوله . م8جدول 

 مفاهیم  ها مقوله 

 تکثیرات سازمانی   هاامدیپ

 

 وری و کارایی سازمان اف ایش بهره 

 سازمانیتوسعه مدیریت مشارکتی و تقویت همکاری درون

 فتاد در سازمان تقویت شفافیت و کاهش 

 توسعه فرهنگ سازمانی مبتنی بر عدالت و برابری

 اف ایش اعتماد میان کارکنان و مدیران

 های اقتصادی در درون سازمانکاهش نابرابری تکثیرات اقتصادی  

 پذیری اجتماعی سازمانتقویت متئولیت

 گیری اف ایش مشارکت کارکنان در فرویندهای اقتصادی و تصمیم

 ارتباط سازمان با جامعه محلی تقویت 

 پایداری و ثبات اقتصادی بیشتر در سازمان

 اف ایش انگی ش و رضایت شغلی کارکنان  تکثیرات انتانی 

 تقویت اعتماد به نفس کارکنان 

 ارتقاء عدالت اجتماعی و اقتصادی در سازمان

 وگو و ح  تضادها درون سازمانترویج فرهنگ گفت

 ای کارکنان حرفهپیشرفت و رشد فردی و 

 

ارتباط    هامند به سایر مقوله   کند، ون را به شک  نرام ی اصلی را انتخاب می ها کار برده، مقوله  گذاری را به   ی قبلی کدها کدگذاری انتخابی نتایج گام 

مدل پارادایمی این تحقیق بر اسا  .  دهدیی را که نیاز به بتت و توسعه بیشتری دارند را توسعه میهابخشد و مقوله دهد، ارتباطات را اعتبار میمی

 .نشان داده شده است 1الگوی پارادایمی استراو  و کوربین طراحی شد. مدل پارادایمی پژوهش به شرح شک  
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 . مدل پارادایمی تحقیق 1شکل

 گیرینتیجه بحث و 

گر قرار و مداخله   یانه یزم  ، یاز عوام  علّ  یامجموعه   ر یها تحت تکثدر سازمان  یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپژوهش نشان داد که پ  ن یا  ی هاافتهی

. در سطح نختت،  شوندیمنجر م  ی و انتان  ی اقتصاد   ،یسازمان  یچندبعد   ی امدهایبه پ  تی و در نها  گذارند ی اثر م  گری کدیمند بر  صورت نرام دارد که به 

 ، یعلّ طی عنوان شرابه «یتیریو مد یاقتصاد تیو »ظرف «ی»فرهنگ و رفتار سازمان «،یو حکمران ی»ساختار نهاد یون است که سه مقوله  انگریب جینتا

دموکراس  یریگدر شک    ن یادیبن  ینقش تحقق  ا  یاقتصاد  یو  ادب  هاافته ی  نی دارند.  دموکراس  یحکمران   ینرر  ات یبا  است؛    راستام ه  یاقتصاد  یو 

عادلانه قدرت و مشارکت   عیشفاف و پاسخگو، امکان توز  ینهاد  یاند که بدون وجود ساختارهاکرده   دیتکک    ی ن   ن یشیپ  ی هاکه پژوهش   یاگونه به 

نم  نفعانی ذ  یواقع   ی مطالعات حوزه دموکراس  ن، ی. همچن(Gholami et al., 2021; Sawmar & Mohammed, 2021)   شود یفراهم 

اقتصاد   یبرا  یجد  یمانع  ،یسازمان  یسنت  ی که تمرک  قدرت در ساختارها  دهندی م  ننشا  یاقتصاد محتوب    یو مشارکت جمع  یتحقق عدالت 

 . (Burczak, 2022; Chomsky et al., 2022) شودیم

  ی ها شرطش یاز پ  ت، یو شفاف  یمحور، اعتماد نهاد پژوهش نشان داد که وجود فرهنگ مشارکت   یهاافته ی  ،ینقش فرهنگ و رفتار سازمان  ن ییتب  در

دارند،   دیدر بهبود عملکرد تکک  یو فرهنگ سازمان یاجتماع هیکه بر نقش سرما یبا مطالعات  جهینت  نیاست. ا یاقتصاد یدموکراس یسازاده یپ یاساس

  ان یها اعتماد و تعام  سازنده مکه در ون   ییها. در واقع، سازمان(Prinos & Manley, 2022; Summers & Chillas, 2021)سو است  هم
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مرتبط با مشارکت داوطلبانه    یهاموضوظ در پژوهش   نیدارند. ا  یمشارکت  یسازوکارها  رشیپذ  ی برا  یشتریب  یوجود دارد، ومادگ  رانیکارکنان و مد

منجر  ییو کارا یهمبتتگ  تیبه تقو ،یدر سطوح مختلف سازمان کیمشارکت دموکرات دهدی شده است که نشان م دییتک  ین یسازمان یهاو انجمن 

 . (Ibsen et al., 2019) شودیم

ن  یتیریو مد  ی اقتصاد  ت یظرف  گر،ید  ی سو  از ا  ید یاز عوام  کل  یکیعنوان  به    یسازمان  ا  ییپژوهش شناسا  ن یدر  م  افته ی  ن یشد.  که    دهدینشان 

دارند.    یمشارکت  ی هااستیس  ی و اجرا  یدر طراح  ی شتریب  ییو فناورانه مناسب برخوردارند، توانا  یتیریمد  ،یمال  یهارساختیکه از ز  ییهاسازمان

 ;Marks-Bielska et al., 2020)دارد  یخوانهم  ی و نقش نهادها در بهبود عملکرد اقتصاد ی مرتبط با توسعه اقتصاد یهابا پژوهش  جه ینت نیا

Vianna & Mollick, 2018)کننده ن ییتع  ، یو اقتصاد  یتیریمد  ی هاتی شده است که ظرف  د یتکک     یدر مطالعات حوزه اقتصاد ورزش ن  ن، ی. همچن 

 . (Escamilla-Fajardo et al., 2021; Rascher et al., 2021)هتتند    یاتوسعه یهابرنامه  ی در اجرا تیموفق

دوم،    در شرا  یهاافته یسطح  که  داد  نشان  قانون  یانه یزم  طیپژوهش  عوام   بتترها  یگذاراستیس  ،یشام   و   یاجتماع-یفرهنگ  یکلان، 

تع  ،ینهاد  یهارساختیز ا  ی اقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ  یمحدودساز   ای   یدر تته  یاکننده ن یی نقش  به    یهادگاه یبا د  جینتا  نیدارند.  مربوط 

س  یمعمو  یحکمران هم -شهروند  یگذار استیو  اهممحور  بر  که  است  ذ  تی سو  فرو  نفعانی مشارکت  دارند    د یتکک   یریگمیتصم  یندهایدر 

(Gocoglu & Karkin, 2023; Karkin & Gocoglu, 2025)شفاف و    یقانون  یهااند که وجود چارچوبها نشان داده پژوهش   ن،ی. همچن

 ,Bashirian et al., 2021; McGaughey)کمک کند    هایو کاهش نابرابر  ی مشارکت اقتصاد  شیبه اف ا  تواندیم  ،یتیحما  یهااستیس

 منجر شود.  ییبه تمرک  قدرت و کاهش کارا تواند یم ییبتترها  نی. در مقاب ، نبود چن(2021

به   توانندیو فناورانه م  یاطلاعات  یهارساختیپژوهش نشان داد که ز  یهاافته یقاب  توجه است.     ین تالیجید  یو حکمران  ینقش فناور  ان،یم  نیا  در

 ی مومدر بخش ع  نینو  یهایو استفاده از فناور تالیجید یبا مطالعات مربوط به حکمران جه ینت نیمشارکت کمک کنند. ا  یو تته تیشفاف شیاف ا

به    یدهدر شک    یاجتماع  یهاها و شبکه نقش رسانه ن،ی. همچن(Kuziemski & Misuraca, 2020; Wirtz et al., 2019) راستا است  هم

 . (Huang et al., 2018)قرار گرفته است   دیمورد تکک  نیش یپ یهادر پژوهش  ت،ی شفاف شیو اف ا یافکار عموم

ک مداخله   ط یسطح سوم، شرا  در ب  ت یظرف  نی و همچن  یسازمان  تیریو مد  یرهبر  تیفیگر شام   عنوان عوام  به   ،یاو شبکه   یسازمانن یتعاملات 

محور و  مشارکت   یکه رهبر  دهد یپژوهش نشان م  ن یا  ی هاافته یشدند.    ییشناسا  یاقتصاد  یدموکراس   یسازاده یپ  ند یبازدارنده در فرو  ای  گر  یتته

منابع    تی ریو مد یبا مطالعات مرتبط با رهبر  جه ینت   نیکارکنان کمک کند. ا   شیانگ  شیو اف ا  ر ییبه کاهش مقاومت در برابر تغ  تواند یم  گراتحول 

 ی سازماننی ب  یو همکار  یاتعاملات شبکه   تی اهم  ن،ی. همچن (Mahaputra & Saputra, 2021; Yang et al., 2021)دارد    یخوانهم   یانتان

 . (Garamvolgyi et al., 2021)قرار گرفته است    د یمورد تکک   یاشبکه   یحوزه حکمران  یهاو کاهش تعارضات، در پژوهش   ییکارا  شیدر اف ا
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مهم  یکی شناسا  نیا  یهاافتهی  نیتراز  محور  ییپژوهش،  »فرو  ی مقوله  نهاد  یندسازیشام     «، یسازمان  یهانرام   ی»بازمهندس  «،یمشارکت 

 ی در انتقال دموکراس  ینقش مهم  ،یتحول سازمان  یاصل  یهاشران یعنوان پها به مقوله   نیبود. ا  «ی اجتماع  هیراهبردها« و »توسعه سرما  یراستاساز»هم

  ت یسو است که بر اهمهم   کیاستراتژ  تیریو مد  رنده یادگیسازمان    یهاهی با نرر  جهینت  نی. اکنندیم  فایا  یبه سطح عمل  یاز سطح نرر  یصاداقت

  ی حوزه توسعه اقتصاد  یهاپژوهش   ن،ی. همچن(Meier et al., 2018; Shoja et al., 2021)دارند    دیتکک   ندها یاهداف و فرو  یراستاسازهم

 . (Silvestre & Tirca, 2019) منجر شود  ی داریو پا ییکارا شیبه اف ا تواندیو اهداف، م هااستیس یراستاسازکه هم دهد ینشان م

 شیاف ا  ،یقرار گرفت. در بعد سازمان  یمورد بررس  یو انتان  یاقتصاد  ،یدر سه بعد سازمان  یاقتصاد  یدموکراس  یسازاده یپ  یامدهایپ  ت،ینها  در

  ارد د  یخوانهم   یسازمان  تیریو مد  یبا مطالعات حوزه حکمران  افته ی  ن یبودند. ا  امدهایپ  نیتراعتماد از مهم  تی و تقو  یریگمیبهبود تصم  ت،یشفاف

(Di Marco, 2019; Gholami et al., 2021)ی ندهایمشارکت کارکنان در فرو  شیو اف ا  یکاهش نابرابر  ،یوربهبود بهره   ، ی. در بعد اقتصاد  

با نرر  یاقتصاد . در بعد  (Stephens, 2019; Yang et al., 2021)سو است  هم  یو عدالت اجتماع  یتوسعه اقتصاد  یهاهیمشاهده شد که 

و رفتار  یپژوهش بود که با مطالعات حوزه منابع انتان نیمهم ا جیاز نتا یانتان هیحس تعلق و ارتقاء سرما تیتقو ،یشغل  تیرضا شیاف ا  ،ین  یانتان

 . (Prinos & Manley, 2022; Summers & Chillas, 2021)دارد  یخوانهم یسازمان

است که در ون،    یتتمیجامع و س  یکردیرو  ازمندیها ندر سازمان  یاقتصاد  یدموکراس   یسازاده یکه پ  دهدیپژوهش نشان م  ن یا  جیمجموظ، نتا  در

 عه و توس  یاقتصاد  یدر حوزه دموکراس  نی شیبا مطالعات پ  ها افته ی  ن ی. ارندیزمان مورد توجه قرار گصورت هم به   یتیریو مد  یفرهنگ  ،یعوام  ساختار

 ;Razavi & Fereidouni, 2022; Zabetian et al., 2022)دارند    دیعوام  تکک   ن یا  انیم  ییاف اهم  ت یراستا بوده و بر اهمهم  یسازمان

Zare et al., 2022) . 

بود که ممکن است   یاز خبرگان سازمان یون و محدود بودن حجم نمونه به تعداد مشخص  یفیک  ت ی پژوهش، ماه ن یا یاصل یهات ی از محدود یکی

  تواند یکنندگان، ممشارکت  اتیها به ادراکات و تجربداده   یوابتتگ  ن،یمواجه سازد. همچن  تیها با محدودسازمان  ریرا به سا  هاافتهی  یریپذمیتعم

  ها  یتحل  تیممکن است بر جامع   ین  یو اسناد رسم  یاطلاعات سازمان  یبه برخ  یدر دسترس  تیمحدود  گر،ید  یباشد. از سو  رگذاریتکث  جینتا  ریتفت  بر

 اثر گذاشته باشد. 

انجام    ن، یاستفاده شود. همچن  رهایمتغ  انیروابط م  ترقیدق  یبررس  ی( برایفیک -ی)کم  یبیترک   ی کردهایاز رو  نده یو  یهادر پژوهش   شودیم  شنهاد یپ

  ن، ینو  یهای نقش فناور  یکمک کند. بررس  هاافته ی  شتری ب  یریپذمیبه تعم  تواندی گوناگون م  عیمختلف در صنا  یهاسازمان  نیب  یقیمطالعات تطب

 است. نده یو قات یتحق یبرا یشنهاد یپ  یهانه یزم گریاز د   ین یاقتصاد یدموکراس  یکلان، در تته  ی هاو داده  یهوش مصنوع ژه یوبه 
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بر    یمبتن  یفرهنگ سازمان  تیتقو  ،یمشارکت  یبر توسعه ساختارها  رانیمد  شودیم  هی ها، توصدر سازمان  یاقتصاد  یمؤثر دموکراس  یسازاده یپ  یبرا

 اتبه اطلاع  یدسترس   یتته  یفناورانه برا  یهارساختیز  جادیا  ن،یمحور تمرک  کنند. همچنمشارکت  یرهبر  یها و ارتقاء مهارت  ت،یاعتماد و شفاف

اف ا مهم  تواند یم  ت، یشفاف  شیو  موفق  ینقش  نها  فایا  کردیرو  نیا  تیدر  در  دموکراس  یراستاسازهم   ت، یکند.  برنامه  یاقتصاد  یاهداف    ی هابا 

 .ردیقرار گ ژه یمورد توجه و دی با ت،ی موفق یدیاز عوام  کل  یکیعنوان سازمان، به  یراهبرد

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویتندگان نقش یکتانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است.در تمامی مراح  

 تشکر و قدردانی 

 وید.از تمامی کتانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عم  می 

Extended Abstract 

Introduction 

In recent decades, the concept of democracy has expanded beyond its traditional political domain and entered 

the economic and organizational spheres, giving rise to the notion of economic democracy. Economic 

democracy refers to a system in which decision-making power is distributed among a broader set of 

stakeholders, including employees, consumers, and communities, rather than being concentrated solely in the 

hands of top management or shareholders (Burczak, 2022; Chomsky et al., 2022). This paradigm shift reflects 

growing concerns about inequality, lack of transparency, and limited participation in contemporary 

organizational structures. The increasing complexity of economic systems and organizational environments 

has further highlighted the need for participatory governance models that integrate principles of fairness, 

accountability, and inclusiveness. 

Theoretical perspectives suggest that economic democracy is closely linked to institutional development and 

governance quality. Effective institutions characterized by transparency, participation, and accountability are 

essential for achieving sustainable economic development and social equity (Marks-Bielska et al., 2020; 

Vianna & Mollick, 2018). In this context, economic democracy is not merely an ethical ideal but a practical 
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framework for enhancing organizational performance and legitimacy. Empirical studies have demonstrated 

that organizations adopting participatory practices tend to exhibit higher levels of employee commitment, trust, 

and innovation (Prinos & Manley, 2022; Summers & Chillas, 2021). 

Moreover, the role of governance and policy-making is critical in shaping the implementation of economic 

democracy. Citizen-centered policy approaches emphasize the importance of stakeholder participation in 

decision-making processes, thereby improving policy effectiveness and social acceptance (Gocoglu & Karkin, 

2023; Karkin & Gocoglu, 2025). This approach can be extended to organizational contexts, where 

participatory decision-making enhances both efficiency and legitimacy. In addition, advancements in digital 

technologies have transformed governance mechanisms by increasing access to information and enabling more 

transparent and inclusive processes, although they also introduce new challenges related to power 

concentration and data governance (Kuziemski & Misuraca, 2020; Wirtz et al., 2019). 

In the context of developing economies and emerging industries, economic democracy plays a crucial role in 

addressing structural inequalities and promoting sustainable growth. Research indicates that participatory 

economic systems contribute to improved resource allocation, enhanced social cohesion, and increased 

organizational resilience (Stephens, 2019; Yang et al., 2021). In sectors such as sports and industrial 

organizations, governance structures, managerial capacities, and stakeholder engagement significantly 

influence economic performance and development outcomes (Escamilla-Fajardo et al., 2021; Rascher et al., 

2021). 

Despite its theoretical and practical significance, the implementation of economic democracy in organizations 

remains challenging due to structural, cultural, and managerial barriers. Previous studies highlight the 

importance of aligning organizational strategies with democratic principles, fostering participatory cultures, 

and developing appropriate institutional frameworks (Razavi & Fereidouni, 2022; Zabetian et al., 2022; Zare 

et al., 2022). Therefore, identifying the key indicators and mechanisms for implementing economic democracy 

is essential for bridging the gap between theory and practice. This study aims to develop a comprehensive 

framework for understanding the indicators of economic democracy implementation in organizations, with a 

focus on policy orientations and social contexts. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design based on grounded theory methodology. The research was 

conducted in a large industrial and mining organization, with participants including senior and middle 

managers as well as employee representatives. A purposive sampling strategy was used to select participants 

with relevant expertise and experience, and data collection continued until theoretical saturation was achieved. 

A total of sixteen participants were interviewed. 

Data were collected through semi-structured interviews and document analysis. The interviews were designed 

to explore participants’ perceptions, experiences, and insights regarding the implementation of economic 

democracy in organizational settings. The data analysis process followed the systematic procedures of 
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grounded theory, including open coding, axial coding, and selective coding. Through these stages, concepts 

were identified, categorized, and integrated into a coherent theoretical framework. 

To ensure the rigor and trustworthiness of the research, established qualitative evaluation criteria were applied, 

including credibility, transferability, dependability, and confirmability. These criteria were addressed through 

techniques such as member checking, peer review, and detailed documentation of the research process. 

Findings 

The findings revealed a comprehensive model of economic democracy implementation consisting of five main 

components: causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, central phenomenon, and 

consequences. 

The causal conditions included three primary categories: institutional structure and governance, organizational 

culture and behavior, and economic and managerial capacity. These factors directly influenced the extent to 

which economic democracy could be implemented within the organization. Institutional structures 

characterized by transparency, accountability, and participatory decision-making were found to be essential. 

Similarly, organizational cultures that emphasized trust, collaboration, and openness facilitated the adoption 

of democratic practices. Economic and managerial capacity, including financial resources, technological 

infrastructure, and managerial competencies, also played a critical role. 

Contextual conditions encompassed legal and policy frameworks, socio-cultural environments, institutional 

infrastructures, and human capacities. These conditions provided the broader environment within which 

economic democracy could either flourish or be constrained. Legal frameworks supporting participation, 

cultural norms promoting trust and cooperation, and robust organizational infrastructures were identified as 

key enablers. 

Intervening conditions included leadership quality and inter-organizational networking capacity. Leadership 

styles that were participatory, transformational, and supportive of innovation were found to enhance the 

implementation process. Additionally, the organization’s ability to engage in effective networks and 

collaborations with external stakeholders contributed to the success of economic democracy initiatives. 

The central phenomenon identified in the study consisted of four interconnected processes: institutionalization 

of participation, organizational system reengineering, strategic alignment, and social capital development. 

These processes represented the core mechanisms through which economic democracy was operationalized 

within the organization. 

Finally, the consequences of implementing economic democracy were observed in three dimensions: 

organizational, economic, and human outcomes. Organizational outcomes included improved transparency, 

decision-making quality, and internal trust. Economic outcomes involved enhanced productivity, resource 

efficiency, and reduced inequality. Human outcomes encompassed increased job satisfaction, sense of 

ownership, and personal development among employees. 

Discussion and Conclusion 
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The results of this study provide strong evidence that the successful implementation of economic democracy 

requires a systemic and multidimensional approach. The interaction between institutional structures, 

organizational culture, and managerial capacity forms the foundation for participatory governance within 

organizations. These findings highlight the importance of integrating structural reforms with cultural 

transformation to achieve meaningful and sustainable change. 

The identification of contextual and intervening conditions underscores the complexity of implementing 

economic democracy. External factors such as legal frameworks and socio-cultural norms play a significant 

role in shaping organizational practices, while internal factors such as leadership and networking capabilities 

determine the effectiveness of implementation strategies. This interplay suggests that organizations must adopt 

a holistic perspective that considers both internal and external dimensions. 

The central processes identified in this study—participation institutionalization, system reengineering, 

strategic alignment, and social capital development—represent practical pathways for translating the principles 

of economic democracy into actionable strategies. These processes emphasize the need for continuous 

adaptation, learning, and collaboration within organizations. 

Furthermore, the observed outcomes demonstrate the potential benefits of economic democracy in enhancing 

organizational performance, promoting economic equity, and improving employee well-being. These findings 

reinforce the argument that economic democracy is not only a normative ideal but also a practical tool for 

achieving sustainable development and organizational excellence. 

In conclusion, this study contributes to the existing literature by providing a comprehensive framework for 

understanding the indicators and mechanisms of economic democracy implementation in organizations. The 

findings suggest that organizations seeking to adopt democratic practices should focus on strengthening 

institutional structures, fostering participatory cultures, enhancing managerial capacities, and aligning 

strategies with democratic principles. By doing so, they can create more inclusive, transparent, and effective 

organizational systems that benefit both individuals and society as a whole. 
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