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 چکیده

و  ی پژوهش از نوع کم نیا اسنت. ی فرهنگ  یهاابعاد آن در سنازمان انیروابط م  ی و بررسن رانیمد  ی مدل رفتار دوسنوتوان  ی پژوهش اعتبارسننج   نیهدف ا

  ۲80شنام    یانجام شند. اامع  آمار ی فیشنده از ماالع  کاسنتررا  ی ( اسنت ک  با هدف آزمون مدل مفهومSEM)  یمعادلات سناتتار  یسنازبر مدل ی مبتن

 ینمون  انتراب شنندند. ابزار گردآور نعنوانفر ب  16۲در تهران بود ک  با اسننتفاده از فرمول کوکران،   ی فرهنگ  یهاسننازمان  ی انیارشنند و م رانینفر از مد

شد.    دییتأ  یدییتأ ی عامل  یآن با تحل  یی ( و روا0.۷از   شیکرونباخ )ب یابزار با آلفا  یی ایبر ابعاد رفتار دوسوتوان  بود. پا  ی مبتن افت یها پرسشنام  ساتتارداده

( و بنا اسنننتفناده از PLS-SEM)  ی حندالن  مربعنات از   کردیمندل بنا رو    ین(، تحلرنوفاسنننمی–هنا )آزمون کولموگروفبودن داده  رنرمنالیبنا توان  بن   

معننادار هسنننتنند و  0.01در سنننا     ی عنامل  یبنارهنا  ی نشنننان داد کن  تمنام  جینتنا انجنام شننند. SMART PLSو    SPSS  ،AMOS ،LISREL  یافزارهنانرم

  یرها یمثبت و معنادار بودند و متغ  بیضرا یمدل دارا  یرهایمس  نیو اعتبار اشتراک در سا  مالوب لرار دارند. همچن ی بیترک  یی ای، پاAVE  یهاشاتص

و  ی سازمان یامدهایبر پ یمعنادار ریتأث محورتیمأمور تیو تلال  ی منابع فرهنگ تیریمد ،ی انسان  یاذب هدفمند سرما ک،یمتوازن، تفکر اسنتراتژ  یرهبر

از اعتبار و  یشنننهادیپ  مدل  لاب  لبول مدل اسننت.  ی نیبشیبرازش مناسننب و لدرت پ انگری( بGOF=0.56مدل ) ی داشننتند. شنناتص برازش کل نفعانیذ

در  ی سنننازمان  یامدهایپ یو ارتقا یدر بهبود عملکرد، نوآور  یدینقش کل  رانیمد  ی رفتار دوسنننوتوان  دهدی برتوردار اسنننت و نشنننان م ی برازش مناسنننب

 .کندی م فایا ی فرهنگ یهاسازمان

 PLS ،یمعادلات ساتتار یسازمدل ،ی فرهنگ یهاسازمان ران،یمد  ،ی رفتار دوسوتوان :واژگان کلیدی
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Abstract 
This study aimed to validate the model of managerial ambidextrous behavior and examine the relationships among its dimensions in cultural 

organizations. This quantitative study employed Structural Equation Modeling (SEM) to test a conceptual model derived from prior 

qualitative research. The statistical population consisted of 280 senior and middle managers from major cultural organizations in Tehran, 

from which a sample of 162 participants was selected using Cochran’s formula. Data were collected באמצעות a structured questionnaire based 

on ambidextrous behavior constructs. Reliability was confirmed using Cronbach’s alpha (above 0.7), and validity was verified through 

Confirmatory Factor Analysis (CFA). Due to non-normal data distribution (Kolmogorov–Smirnov test), Partial Least Squares SEM (PLS-

SEM) was applied using SPSS, AMOS, LISREL, and SMART PLS software. The results indicated that all factor loadings were significant 

at the 0.01 level, and the AVE, composite reliability, and communality indices were within acceptable ranges. Structural path coefficients 

were positive and statistically significant, demonstrating that balanced leadership, strategic thinking, targeted human capital acquisition, 

cultural resource management, and mission-oriented creativity significantly influenced organizational and stakeholder outcomes. The 

overall model fit index (GOF=0.56) confirmed satisfactory model fit and predictive capability. The validated model demonstrates strong 

fit and highlights the critical role of managerial ambidextrous behavior in enhancing organizational performance, innovation, and 

stakeholder outcomes in cultural organizations. 
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 مقدمه 

 یایمح  یهاتیلاعو عدم   های دگیچی موااه  با پ  یسازوکارها  نیتراز مهم   یک یعنوان  ب    یتیریو مد  یسازمان  یمفهوم دوسوتوان   ر،یات  یهادر ده  

 ی عنیدو مناق متضاد اما مکم     انیم  رندیناگز  ،یو رلابت  ایپو  یهاطیدر مح  ژه یوها، ب  مورد توا  گسترده پژوهشگران لرار گرفت  است. سازمان

عنوان  ک  ب    ییتوانا  نیاز منابع مواود( تعادل برلرار کنند. ا  ن یاستفاده به  ،یی)کارا  یبردار( و بهره دیاد  یهافرصت   یواواست   ،یاکتشاف )نوآور

در    ید ینقش کل  رانیمد  رایاست؛ ز  افت ی  یاژه یو  تی اهم  زین   یتیریو مد  یبلک  در سا  فرد  یتنها در سا  سازمانن    شود،یشناتت  م  «ی»دوسوتوان

  ت یلابل  کیعنوان  ب    یتیریمد  ی. در والع، دوسوتوان(Lin et al., 2016; Mom et al., 2019)   کنندیم  فای تعادل ا  ن یا  تی حفظ و هدا  جاد،یا

متلاطم ب  بقا و    طیاتا در شر  کندیها کمک مو ب  سازمان  سازدیرا فراهم م  یو حفظ ثبات عملکرد  یایمح  راتییامکان اناباق همزمان با تغ  ا،یپو

 . (Nasution et al., 2025; Rahman et al., 2025)  ابند یدست  دار یرشد پا

  یریگمورد توا  لرار گرفت  است. رهبران دوسوتوان با بهره   ت یلابل   نیدر تحقق ا  ی دیاز عوام  کل  یکیعنوان  دوسوتوان ب    ینقش رهبر  ان،یم  نیا  در

طور  نوآوران  و کارآمد ب   یرفتارها  سازن یتعادل برلرار کنند و زم  یالزامات متضاد سازمان  انیلادرند م  کال،یمنعاف و پارادوکس  یرهبر  یهااز سبک

  ی هانگرش  جادیو ا  رانیمد  یشناتتروان    یسرما  تیبا تقو  ،ینوع رهبر  نی. ا(Khan & Ullah, 2025; Tho et al., 2025) همزمان شوند  

نوآور  فعال،شیپ توسع   م  ی ب   کمک  سازمان  در  همچن(Tho et al., 2025)   کندیدوسوتوان  مپژوهش   ن،ی .  نشان  رهبر  دهند ی ها    یک  

 یسازمان  داریبرداران ، عملکرد پاو بهره   یاکتشاف   یهاتیفعال  انیم  ییافزاهم   ی و تسه  کیاستراتژ  یریپذانعااف  جادیا  ق یاز طر  تواندیم  کالیکسپارادو

 . (Hossain et al., 2024)را ارتقا دهد 

مارح شده است. در    یدوسوتوان  تیو تقو یریگاز عوام  مؤثر بر شک    یکیعنوان  ب   زین  ن ینو  ی هایو توسع  فناور تالیج یتحول د  گر،ید  یسو  از

  واد است. س  تال یجید  ی هات یدانش و لابل   ییبازآرا  ازمند ینوآوران  مواا  هستند ک  ن  ی هااز اطلاعات و فرصت   یمی با حجم عظ  رانیمد  تال، یجیعصر د

  ن، ی. علاوه بر ا(Jiang et al., 2025)کند     یدوسوتوان را تسه   ی دانش، نوآور  ی کربندیبازپ  یهات یلابل   یارتقا  قیاز طر  تواندیم  ران یمد  تالیجید

 لکرد را فراهم کرده و عم  ی و نوآور  ییمنعاف و هوشمند، امکان تحقق همزمان کارا  یهارساتتیز  جاد یبا ا  ،یدر سا  سازمان  تال یجیتحول د

 . (Nasution et al., 2025)   برشدیرا بهبود م یسازمان

طور همزمان در تا ب    سازدیرا لادر م  رانیک  کارکنان و مد  شودیشناتت  م  یو شناتت  یرفتار  یژگیو  کیعنوان  ب    یدوسوتوان  ،یسا  فرد  در

 ،یسازمان تیحما ،یجانیاز امل  هوش ه یعوام  متعدد ریتحت تأث  یفرد ینوع دوسوتوان نیبرداران  مشارکت کنند. او بهره  یاکتشاف یهاتیفعال

  یاند ک  دوسوتوانماالعات نشان داده   ن،ی. همچن(Affum-Osei et al., 2021; Gopinath et al., 2021) لرار دارد    یتی شرص  یهای ژگیو  و
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  ی امدهایو پ  یعوام  سازمان  ان یدر رابا  م  ی انجیمثبت داشت  باشد و نقش م  ری کارکنان تأث  ی ورو بهره   یبر عملکرد شغل  میطور مستقب    تواند یم  یفرد

 . (Schnellbächer et al., 2019; Sinanuwong et al., 2021) کند  فایا یعملکرد

منعاف و   یدارند. ساتتارها  ینقش اساس  یدوسوتوان  تی و تقو  یریگدر شک   زین  یمنابع انسان  تیریمد  یهاوه یو ش  یساتتار سازمان  ن،یبر ا  علاوه 

مناسب  توانندیم   رمتمرکزی  م  یبرا  یبستر  بهره   یاکتشاف  یهاتیفعال  انیتعام   رفتارهاو  و  کنند  فراهم  تسه  یبرداران   را    ند ینما   یدوسوتوان  

(Ceptureanu et al., 2025 )قیاز طر  توانندیو مشارکت کارکنان، م  زشیاز امل  آموزش، انگ  ،یمنابع انسان  تیریمد  یهاوه یش  ن، ی. همچن  

 ;Katou et al., 2021)کمک کنند    یو سازمان  یدر سا  فرد  ی چندگان ، ب  توسع  دوسوتوان  یهامهارت  ی و ارتقا  یشغل  یریدرگ  شیافزا

Mom et al., 2019) . 

تعادل  جادیک  لادر ب  ا ییها. سازمانشودیها شناتت  مبلندمدت سازمان تیدر موفق یدیاز عوام  کل یکیعنوان ب    یدوسوتوان ،یسا  راهبرد در

-Reyes)   ابندیب  رشد و توسع  دست  یاهان  ی در بازارها توانند یبرتوردار تواهند بود و م  داری پا یرلابت تیهستند، از مز ییو کارا ی نوآور انیم

Parga et al., 2025)کند و نقش    ت یو عملکرد را تقو  یسازمان  ی چابک  انیرابا  م  ، یانجیم  زمیمکان  ک یعنوان  ب    تواند یم  ی دوسوتوان  ن، ی. همچن

ارتقا  یمهم ا(Ardabili et al., 2025)  دینما  فایا  یسازمان  ی داریپا  ی در  در  پژوهش   نی .  داده راستا،  نشان  ک   ها    ، یفناور  یسازکپارچ  یاند 

 . (Rahman et al., 2025) ها را بهبود برشد سازمان یاتیعمل  ییو کارا  نیتأم ره یعملکرد زنج تواندیم یو دوسوتوان یریپذانعااف

  ی هاتیفعال  ان یم  یذات  ی هاتنش   تیریها، مدچالش   نیا  نیتراز مهم   یکیهمراه است.    ی متعدد  یهادر عم  با چالش   یحال، تحقق دوسوتوان  ن یا  با

 Klonek)  ابند یبروز    یریگم یتصم  یهایدگ ی چیو پ  یمنابع  یفشارها  ،یسازمان  یدر لالب تضادها   توانند یها متنش  ن یبرداران  است. او بهره   یاکتشاف

et al., 2021; Tempelaar & Rosenkranz, 2019)تواند یمنابع م  ع یمرتلف و نحوه توز  ی هاتی ب  فعال  ران یتوا  مد  ص یترص  ن،ی . همچن  

  ز ین  یو تعاملات ااتماع  ینقش فرهنگ سازمان  ان، یم  ن ی. در ا(Zheng et al., 2020)داشت  باشد   یدوسوتوان ت یموفق  زان یبر م  ی تواهلاب    ریتأث

 . (Cardona-Cano et al., 2024)مهم است  اریبس ی تحقق دوسوتوان  یها و تسهتنش   نیا هشدر کا

 ، یااتماع  یهاتیمأمور  ی دارا  ،یها علاوه بر اهداف التصادسازمان  نیا  رایز  شود؛یدوچندان م  یتیریمد  یدوسوتوان  تی اهم  ،یفرهنگ  یهاسازمان  در

)اکتشاف(   تها و تدمادر برنام   ی( و نوآوریبردار)بهره  یفرهنگ راثیحفظ م انیبتوانند م دیها باسازمان نیا رانیهستند. مد زین یتیو هو یفرهنگ

است.    ده یچیپ  ط یمنابع محدود در شرا  تی ریمد  ییو توانا  کیچندگان ، تفکر استراتژ  یهااز مهارت  یامر مستلزم برتوردار  نیتعادل برلرار کنند. ا

دوسوتوان    یتیریمد  یکردها یرو  ازمند یها نسازمان  ریاز سا  ش یب  ر،یمتغ  یهاط یمتعدد و مح   نفعانی ب  ذ   ی وابستگ   ی دلب    یفرهنگ  یهاسازمان  ن، یهمچن

 . (Balboni et al., 2019; Lawrence et al., 2021)هستند 
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متمرکز   یصنعت  ای  یشده بر سا  سازمانک  ا لب ماالعات انجام  دهدیپژوهش نشان م  ن یشیپ  یبررس  ،یتیریمد  یروزافزون دوسوتوان   تی واود اهم  با

  یبررسها ب   از پژوهش   یاریبس  ن،یشده است. همچن  یفرهنگ  یهاتاص مانند سازمان  یدر بسترها  رانیمد  یب  رفتار دوسوتوان  یاند و توا  کمتربوده 

 ی در حال  ن یاند. اتوا  کرده   یتیریمد  یدوسوتوان   ن ییتب  یبرا  یاامع و چندبعد  یهااند و کمتر ب  ارا   مدل پرداتت    یروابط تا  ایعوام  منفرد  

 .داتراذ شو ده ی پد نیا یبررس یبرا یستمیو س کپارچ  ی یکردیک  رو کندیم جابیا یفرهنگ یهاسازمان یو چندواه   ده یچیپ  تی است ک  ماه

  ی در توسع  دوسوتوان  رنده یادگی  یو ساتتارها تال یجید  ی هاتیلابل  ،یسازمان ی مانند چابک  ی بر نقش عوام  نوظهور د یماالعات اد  گر،ید  ی سو  از

  یرهایمتغ  ریتأث   یدرک چگونگ  ژه،یوواود دارد. ب    یتیریمد  یعوام  با رفتارها  نیدر درک نحوه تعام  ا  ییهادارند، اما همچنان شکاف   دیتأک 

 است.   شتریب قاتی تحق  ازمندین یفرهنگ یهاآن در سازمان یامدها یو پ رانیمد ی بر رفتار دوسوتوان یایو مح یسازمان ،یفرد

پژوهش، ضرورت  ات یمواود در ادب ی تلأها ز یو ن  ،یسازمان ی داریو پا  یدر بهبود عملکرد، نوآور یتیریمد یدوسوتوان ت ی با توا  ب  اهم ن، یبنابرا

پژوهش    ن یهدف ا  شود؛یاحساس م  شی از پ  ش یب  یفرهنگ  ی هادر سازمان  ران یمد  ی مدل رفتار دوسوتوان  یاعتبارسنج  یاامع برا  یاانجام ماالع  

 است.  یفرهنگ یهاابعاد آن در سازمان ان یروابط م ن ییو تب رانیمد  یمدل رفتار دوسوتوان یتبارسنجاع

 شناسیروش

طراحی شده است. این روش امکان آزمون  (Structural Equation Modeling – SEM) سازی معادلات ساتتاریاین پژوهش بر اساس مدل 

ابزاری مناسب برای بررسی   SEM .کندروابط چندمتغیره بین متغیرها و بررسی اعتبار و پایایی مدل مفهومی ارا   شده در پژوهش کیفی را فراهم می

اامع  آماری    .شودهای فرهنگی محسوب میگر بر رفتار دوسوتوان  مدیریتی در سازمانای و مداتل  اثرات مستقیم و  یرمستقیم متغیرهای علیّ، زمین  

  پژوهش شام  کلی  مدیران ارشد و میانی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی، سازمان تبلیغات اسلامی و شورای عالی انقلاب فرهنگی در شهر تهران 

با اایگذاری  د. استفاده از فرمول کوکران تعیین شباشد. با توا  ب  مشرص بودن حجم اامع ، حجم نمون  با نفر می ۲80ها است ک  تعداد ک  آن 

 .نفر تعیین گردید 16۲مقادیر، حجم نمون  برابر با 

شده از پژوهش کیفی طراحی گردیده بود. پرسشنام  ها از پرسشنام  ساتتاریافت  استفاده شد ک  بر اساس مدل مفهومی استررا آوری داده برای امع

پایایی پرسشنام  با استفاده از روش آلفای کرونباخ و    .ها و متغیرهای مرتبط با رفتار دوسوتوان  مدیریتی و شرایط مؤثر بر آن استشام  شاتص

ابزار بودنشان  0.۷مورد سنجش لرار گرفت. ضریب آلفای بالای   SPSS افزارنرم برای بررسی روایی پرسشنام ، از    .دهنده لابلیت اعتماد مناسب 

زه، از  ها توسط تعدادی از تبرگان مورد ارزیابی لرار گرفتند. برای روایی ساروایی صوری و روایی سازه استفاده شد. در روایی صوری، شاتص 

  .بهره گرفت  شد تا اناباق بین تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرها تأیید گردد (Confirmatory Factor Analysis – CFA) تحلی  عاملی تأییدی

 .ها در دو سا  تحلی  توصیفی و تحلی  استنباطی انجام شدتجزی  و تحلی  داده 
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های مربوط ب  متغیرهای تحقیق  ها حاکی از آن است ک  گوی  در  شده است. این یافت  1های مربوط ب  تحلی  عاملی تأییدی در ادول شماره  یافت 

 معنادار هستند.   >P 01/0دارای بارهای عاملی لاب  لبولی هستند. هم  این بارهای عاملی در سا  آلفای 

 های تحلیل عاملی تأییدی : یافته1جدول

 متغیرها  پایایی ترکیبی AVE آلفای کرونباخ

 رهبری متوازن )تعادل میان ناپایداری و پویایی( 89/0 ۵4/0 81/0

 فکر استراتژیک )نگاهی اامع ب  فرهنگ سازمانی(ت 88/0 ۵3/0 8۵/0

 های انسانی اذب هدفمند سرمای  90/0 ۵۲/0 86/0

 های مواود( سازی منابع فرهنگی )مدیریت داراییحفظ و بهین  8۲/0 ۵6/0 80/0

 محور )تلق ارزش افزوده برای آینده( تلالیت و نوآوری مأموریت 84/0 ۵8/0 8۲/0

 نوسانات محیای  ۷8/0 ۵1/0 88/0

 فشارهای مالی  81/0 ۵۵/0 86/0

 تغییر تقاضای مراطبان  8۲/0 ۵6/0 8۲/0

 فراتوان برای مسئولیت ااتماعی و فرهنگی ۷9/0 ۵۷/0 83/0

 محور فرهنگ سازمانی تلاق 8۲/0 ۵۲/0 81/0

 ساتتار سازمان تلفیقی ۷6/0 ۵1/0 8۲/0

 مدل حکمرانی مالوب  ۷۵/0 ۵3/0 ۷9/0

 پایگاه منابع کافی  8۲/0 ۵۷/0 8۵/0

 های مدیر / رهبرویژگی ۷6/0 ۵3/0 81/0

 مدیره های هیئتپویایی 86/0 ۵4/0 86/0

 سرمای  انسانی تلاق و نوآور 8۷/0 ۵۷/0 8۲/0

 زیرساتت فناوری  8۲/0 ۵3/0 81/0

 راهبردهای ساتتاری و سیستمی  ۷9/0 ۵۲/0 8۲/0

 راهبردهای انسانی و فرهنگی  86/0 ۵۷/0 84/0

 راهبردهای رهبری و حکمرانی  81/0 ۵3/0 8۵/0

 پیامدهای مثبت در سا  سازمانی  ۷۵/0 ۵۲/0 83/0

 نفعان پیامدهای مثبت در سا  ذی 86/0 ۵0/0 ۷8/0

 پیامدهای منفی بالقوه )روی تاریک دوسوتوانی(  88/0 ۵۷/0 ۷9/0

 دار هستند( معنی 01/0)کلی  بارهای عاملی در سا  آلفای 

 

می نشان  آمده  دست  ب   نتایج  شاتص همچنین  دارای  ابعاد  از  هریک  ک   هستند.   دهد  لبولی  مورد  برازش  امعیت ویژگیهای  شناتتی های 

های آماری مانند میانگین، انحراف معیار، میان ، کمترین و بیشترین مقدار، فراوانی و درصد توصیف شد. برای  دهندگان با استفاده از شاتص پاسخ

برای آزمون روابط چندمتغیره   .انجام گردید SPSS افزارها از اداول و نمودارهای توزیعی استفاده شد. عملیات تحلی  توصیفی با نرم نمایش داده 

نهایی کردن مدل، تحلی    انتراب شد؛ از امل ها و نس  نرمافزارهای مورد استفاده بر اساس نوع داده انجام شد. نرم    SEMو   و   LISRELافزار 
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AMOS    افزارهای نس  اول و  ب  عنوان نرمSMART PLS های  افزار نس  دوم. این تحلی  شام  برآورد پارامترها، ارزیابی شاتصب  عنوان نرم

 .برازش مدل، و آزمون فرضیات پژوهش بود

 هایافته

( %30.86سال )  4۵تا    3۵های آماری تحقیق از لحاظ سن در رده ی   ترین درصد نمون  دهد ک  بیش های امعیت شناتتی نشان داد ک  نشان میویژگی

درصد را زنان تشکی  داده اند. لب  از وارد شدن ب  مرحل    %30.86ها  را مردان و  درصد از نمون    %69.14است. در نمون  ی آماری تحقیق مقدار  

 ها استفاده شود.  ها اطلاع حاص  شود. تا بر اساس نرمال بودن یا نبودن آنها، آزمونها لازم است تا از وضعیت نرمال بودن داده آزمون فرض

 اسمیرنوف برای متغیرهای تحقیق  - : آزمون کولموگروف2 جدول

 )سا  معناداری(   Sig مقدار آزمون متغیر

 0/ 001 ۲/ ۷41 رهبری متوازن )تعادل میان ناپایداری و پویایی(

 0/ 001 ۲/ ۵۲1 فکر استراتژیک )نگاهی اامع ب  فرهنگ سازمانی(ت

 0/ 001 1/ 8۷4 های انسانی اذب هدفمند سرمای 

 0/ 001 1/ 36۷ های مواود( سازی منابع فرهنگی )مدیریت داراییحفظ و بهین 

 0/ 001 ۲/ 6۵۷ محور )تلق ارزش افزوده برای آینده( تلالیت و نوآوری مأموریت

 0/ 001 3/ 364 نوسانات محیای 

 0/ 001 ۲/ ۵۷4 فشارهای مالی 

 0/ 001 1/ ۲۵6 تغییر تقاضای مراطبان 

 0/ 001 ۲/ 3۲۵ فراتوان برای مسئولیت ااتماعی و فرهنگی

 0/ 001 ۲/ ۵4۷ محور فرهنگ سازمانی تلاق

 0/ 001 1/ 369 ساتتار سازمان تلفیقی

 0/ 001 ۲/ ۵۷4 مدل حکمرانی مالوب 

 0/ 001 1/ 36۵ پایگاه منابع کافی 

 0/ 001 ۲/ ۵۲8 های مدیر / رهبرویژگی

 0/ 001 1/ 41۷ مدیرههای هیئتپویایی

 0/ 001 1/ ۵۷4 سرمای  انسانی تلاق و نوآور

 0/ 001 1/ ۲۵4 زیرساتت فناوری 

 0/ 001 ۲/ ۷41 راهبردهای ساتتاری و سیستمی 

 0/ 001 1/ 638 راهبردهای انسانی و فرهنگی 

 0/ 001 1/ 4۲۵ راهبردهای رهبری و حکمرانی 

 0/ 001 1/ ۲41 پیامدهای مثبت در سا  سازمانی 

 0/ 001 1/ 3۲6 نفعان پیامدهای مثبت در سا  ذی

 0/ 001 1/ 4۷1 پیامدهای منفی بالقوه )روی تاریک دوسوتوانی( 
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های امع آوری شده برای متغیرهای تحقیق  یر  گیریم ک  داده است نتیج  می 0۵.0با توا  ب  اینک  سا  معناداری برای متغیرهای تحقیق کمتر از 

های تحقیق حاضر  یر نرمال است برای بررسی مدل تحقیق از روش حدال  مربعات از ی پی ال اس استفاده شده نرمال است. با توا  ب  اینک  داده 

 است.  

های دیگر باشد. این امر نشانگر آن است ک  همبستگی آن سازه با یک سازه باید بیشتر از همبستگی آن سازه با سازه   AVEطبق این معیار، اذر  

با سازه  بیشتر از همبستگی اش  با روش فورن     4-1۲های دیگر است. با توا  ب  ادول  نشانگرهای تود،  لاکر مورد تأیید لرار    – مقادیر روایی 

باشند یعنی مقادیر لار اصلی )ریش  دوم متوسط واریانس استررا  شده(  ها کاملا از هم ادا میدهد  ک  سازه گرفت. همبستگی بین متغیرها نشان می

 برای هر متغیر پنهان از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای پنهان انعکاسی مواود در مدل بیشتر است.  

باشند یعنی مقادیر لار اصلی )ریش  دوم متوسط واریانس استررا  شده( برای هر متغیر پنهان  ها کاملا از هم ادا میده ک  سازه ادول فوق نشان می

روش    از همبستگی آن متغیر با سایر متغیرهای پنهان انعکاسی مواود در مدل بیشتر است.  برای اعتبارسنجی، الگوی مفهومی پیشنهاد شده از طریق

مدل آزمون شده رابا  بین    1ال  مجذورات از ی برای برآورد الگو استفاده شد. در نمودار  الگویابی معادلات ساتتاری بررسی و از روش حد 

 متغیرهای پژوهش نشان داده شده است. 

 

 الگوی آزمون شده پژوهش در حالت استانداردی 1شکل : 



 و همکاران  زدپناهیا 

 

 

9 

وم
 س

ره
دو

 ،
وم

 د
ره

ما
ش

ل 
سا

 ،
14

04
 

 

 : الگوی آزمون شده پژوهش در حالت تی معنی داری 2شکل 

در سا    ±۵8/۲باشند و ضرایب تی بالاتر از  دار میمعنی  0۵/0در سا     ±۵8/۲تا    ±96/1باتوا  ب  ضرایب استاندارد و بارعاملی، ضرایب تی بالای  

برآورد ضرایب و واریانس تبیین شده متغیرهای    3مثبت و معنادار است. همچنین در ادول    01/0معنی دار هستند. ضرایب مسیر در سا     01/0

دهد. هماناور ک  در  میزان واریانس تبیین شده و اعتبار اشتراک و حشو متغیرهای پژوهش را نشان می  13-4پژوهش گزارش شده است. ادول  

 باشند. ی کیفیت مناسب و لاب  لبول مدل پژوهش حاضر میشود. تمام مقادیر اعتبار اشتراک مثبت هستند ک  نشان دهنده ادول مشاهده می

 : واریانس تبیین شده، اعتبار اشتراک و حشو متغیرها3جدول 

 CV- Redundancy CV- Communality متغیرهای پژوهش 

 0/ 3۵1 - نوسانات محیای 

 0/ 31۲ - فشارهای مالی 

 0/ 3۲6 - تغییر تقاضای مراطبان 

 0/ 344 - فراتوان برای مسئولیت ااتماعی و فرهنگی

 0/ 3۷۵ 0/ 31۵ رهبری متوازن )تعادل میان ناپایداری و پویایی(

 0/ 3۵3 0/ 3۲4 فکر استراتژیک )نگاهی اامع ب  فرهنگ سازمانی(ت

 0/ 38۵ 0/ 33۲ های انسانی اذب هدفمند سرمای 

 0/ 334 0/ 3۲4 های مواود( سازی منابع فرهنگی )مدیریت داراییحفظ و بهین 

 0/ 34۷ 0/ 311 محور )تلق ارزش افزوده برای آینده( تلالیت و نوآوری مأموریت

 0/ 3۲3 0/ 34۷ محور فرهنگ سازمانی تلاق

 0/ 341 0/ 34۷ ساتتار سازمان تلفیقی

 0/ 3۷4 0/ 3۷4 مدل حکمرانی مالوب 
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 0/ 3۵8 0/ 33۵ پایگاه منابع کافی 

 0/ 34۷ 0/ 341 های مدیر / رهبرویژگی

 0/ 369 0/ 341 مدیرههای هیئتپویایی

 0/ 3۲4 0/ 336 سرمای  انسانی تلاق و نوآور

 0/ 3۵6 0/ 341 زیرساتت فناوری 

 0/ 314 0/ 3۲۷ راهبردهای ساتتاری و سیستمی 

 0/ 3۵8 0/ 309 راهبردهای انسانی و فرهنگی 

 0/ 309 0/ 341 راهبردهای رهبری و حکمرانی 

 0/ 364 0/ 389 پیامدهای مثبت در سا  سازمانی 

 0/ 3۲8 0/ 31۲ نفعان پیامدهای مثبت در سا  ذی

 0/ 346 0/ 3۵۲ پیامدهای منفی بالقوه )روی تاریک دوسوتوانی( 

 

های معادلات ساتتاری ب  روش حدال  مربعات ازیی استفاده های برازش مدلهای مدل پژوهش از شاتصدر نهایت اهت نشان دادن اعتبار یافت 

توان برای بررسی اعتبار یا کیفیت الگوی  باشد و از آن میمی  1GOFشاتص    PLSهای فوق شاتص برازش کلی الگو در  شد. علاوه بر شاتص

PLS  کند و بین صفر تا یک لرار دارد و مقادیر نزدیک های برازش مدل لیزرل عم  میب  صورت کلی استفاده کرد. این شاتص نیز همانند شاتص

شده در دهد و اینک  آیا مدل آزمونبینی کلی مدل را مورد بررسی لرار میب  یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. این شاتص توانایی پیش

دست  ب    GOF  ۵6/0زا موفق بوده است یا ن . در پژوهش حاضر  برای الگوی آزمون شده شاتص برازش مالق  متغیرهای مکنون درون  بینیپیش

       دست آمده برای این شاتص برازش نشانگر برازش مناسب الگوی آزمون شده است. آمد ک  مقدار ب 

 گیرینتیجه بحث و 

  ی رهایمس  یبرتوردار است و تمام  یاز برازش مناسب  یفرهنگ  یهادر سازمان  رانیمد  یپژوهش حاضر نشان داد ک  مدل رفتار دوسوتوان  ی هاافت ی

اذب هدفمند    ک،یمتوازن، تفکر استراتژ  یشام  رهبر یرفتار دوسوتوان  ید یطور مشرص، ابعاد کلمثبت و معنادار بودند. ب    رهایمتغ  نیب  یساتتار

نشان داد    ج ینتا  نیداشتند. همچن   نفعانی و ذ  یسازمان  یامدها یبر پ  یمعنادار  ری تأث  محور،ت یمأمور  ت یو تلال  یمنابع فرهنگ  تیریمد  ، یانسان   یرماس

پ  نیا  یریگزمان در شک طور هم ب    یو فرد  یساتتار  ،یایمح  طیک  شرا لاب    یشنهادیرفتار نقش دارند و مدل  از    یتواهتوانست  است برش 

در   ینقش اساس ا،یو پو  یچندبعد   تیلابل  کیعنوان  ب    یتیریمد  یآن است ک  دوسوتوان  انگریب  جینتا  نیکند. ا  نیی را تب  یسازمان  یامدها یپ  انسیوار

 .کندی م فایا یفرهنگ یهاسازمان یدار ی و پا  یعملکرد، نوآور یارتقا

 
1 Goodness Of  Fit 
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تأث  ان یب  توانی م  هاافت  ی  نیا  ن ییتب  در ک   رهبر  ریکرد  معنادار  و  پ  یمثبت  بر  اهمنشان   ،یسازمان  یامدهایمتوازن    ی رهبر   یهاسبک  تی دهنده 

فعال  تیریدر مد  کالیپارادوکس بهره   یاکتشاف  یهات یهمزمان  او  است.  م   ییهاپژوهش   ی هاافت  یبا    ج ینت  نیبرداران   نشان  است ک     دهند یهمسو 

 ;Khan & Ullah, 2025)   شوندیم  ی و عملکرد برتر سازمان  ینوآور  سازن یالزامات متضاد، زم  انیتعادل م  جادیا  قیرهبران دوسوتوان از طر

Tho et al., 2025)ر یات ی هاابعاد مرتلف سازمان، در پژوهش  ان یتعام  م  یو تسه   کیاستراتژ یریپذانعااف  جاد یدر ا ی نقش رهبر  ن،ی . همچن  

  ی دوسوتوان  ی از ارکان اصل  یکیعنوان  متوازن ب    ی گرفت ک  رهبر  ج ینت  توانیم   ن، ی. بنابرا(Hossain et al., 2024) لرار گرفت  است    د یتأک مورد  

 .کندیم فا یا ریو متغ ده یچ یپ  طیدر شرا یفرهنگ یهاسازمان  ت یدر هدا  یدینقش کل ،یتیریمد

  رانیمد  ییک  توانا  دهدینشان م  افت  ی  نیدارد. ا  یسازمان  ی امدهایبر پ  یمعنادار  ریتأث   رانیمد  کینشان داد ک  تفکر استراتژ  نیپژوهش همچن  جینتا

همسو    یتبا ماالعا  ج  ی نت  ن یکند. ا  فا یا  یدر تحقق دوسوتوان  ی نقش مهم  تواند یبلندمدت، م  ماتیو اتراذ تصم  راتییتغ  ینیبش یپ  ط، یمح    یدر تحل

تفکر   ن،ی. علاوه بر ا(Lin et al., 2016) دارند  د یتأک  یبردارتحقق همزمان اکتشاف و بهره  ی دانش و منابع برا یراستاسازهم  ت یاست ک  بر اهم

سازمان را    ییاحال کار  ن یکرده و در ع  ییرا شناسا  دی اد  یهافرصت   ها، تی منابع و لابل  ییبازآرا  ق یتا از طر  کندیکمک م  ران یب  مد  کیاستراتژ

 Jiang et al., 2025; Lanzolla et) لرار گرفت  است    دیمورد تأک   زین  ی و نوآور  تالی جیامر در ماالعات مربوط ب  تحول د  نیحفظ کنند، ک  ا

al., 2021) . 

  ج  ینت  ن یبود. ا  یرفتار دوسوتوان  تی تلاق در تقو  ی انسان   یو نقش سرما  یانسان   یمثبت اذب هدفمند سرما  ریمهم پژوهش، تأث   یهاافت  ی  گرید  از

انسان  دهدینشان م ب  ن    یک  منابع  ب    ،یاتیعام  عمل  کیعنوان  تنها  ا  یدر تحقق دوسوتوان  یمنبع راهبرد  کیعنوان  بلک   با  ی  نینقش دارند.  افت  

دوسوتوان  و عملکرد  یبر رفتارها میطور مستقب    توانندیکارکنان م یهای و توانمند زشیها، انگمهارت دهندیهمسو است ک  نشان م ییهاپژوهش 

انسان  تیرینقش مد  ن،ی. همچن(Affum-Osei et al., 2021; Katou et al., 2021)بگذارند    ریتأث  یسازمان ا  یمنابع    انیمتعادل    جادیدر 

 . (Mom et al., 2019)لرار گرفت  است  دیی مورد تأ ی دوسوتوان یچندساح یهابرداران  در چارچوبو بهره  یاکتشاف  یهاتیفعال

ا  یسازمان  ی امدهایبر پ   یمعنادار   ریتأث  محورت یمأمور  تیو تلال  یمنابع فرهنگ  ت یریپژوهش نشان داد ک  مد  یهاافت  یادام ،    در   ج  ینت  ن یدارند. 

آن هستند    ازمندیبقا و رشد ن  یبرا  یفرهنگ  یهااست. در والع، سازمان  دیاد  یهااز منابع مواود در کنار تلق ارزش  ن یاستفاده به  تیدهنده اهمنشان 

تعادل   دهند یهمسو است ک  نشان م  یبا ماالعات  افت ی  نیبپردازند. ا  زیدر ارا   تدمات و محصولات ن  یب  نوآور  ،یفرهنگ  راثیک  ضمن حفظ م

اکتشاف فرصت  یبرداربهره   انیم بهبود عملکرد و مز  د،یاد  یهااز منابع مواود و   ,.Balboni et al)  شودیها منجر مسازمان  یرلابت  تیب  

2019; Yeganegi et al., 2019) در  نفعان،ی ذ ریمتغ یازهایب  ن ییارزش افزوده و پاسرگو جادیدر ا محورتیمأمور ینقش نوآور ن،ی. همچن

 . (Reyes-Parga et al., 2025)لرار گرفت  است   دی مورد تأک  ریات یهاپژوهش 
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 یریگدر شک   یمراطبان، نقش مهم  یتقاضا  رییو تغ  یمال  یفشارها  ،یایمانند نوسانات مح  یایمح  طینشان داد ک  شرا  ن یپژوهش حاضر همچن  جینتا

با    ج ینت   نیسازمان است. ا  یرونیب   طیب  شرا  یبلک  پاسر  ،یدرون  یژگیو  کیتنها  ن    یک  دوسوتوان  دهدینشان م  افت ی  ن یدارند. ا  یرفتار دوسوتوان

 ;Nasution et al., 2025) دارند    د یتأک   یدر توسع  دوسوتوان  یریپذب  انعااف  ازیو ن  یایمح  تیلاعهمسو است ک  بر نقش عدم   یماالعات

Rahman et al., 2025)ت یدر موفق  ی دیاز عوام  کل  یکیعنوان  ب    ده،ی چیپ  ط یدر شرا  یتیریمنابع و تمرکز مد  ص یتوا  ب  ترص  ن،ی. همچن  

 .(Zheng et al., 2020)مارح شده است   یندوسوتوا 

نشان    ج ینت  نیدارند. ا  یرفتار دوسوتوان  تی در تقو  ینقش مهم  یتیریمد  یو راهبردها  یپژوهش نشان داد ک  ساتتار سازمان  یهاافت  ی  گر،ید  یسو  از

  داران  برو بهره   یاکتشاف یهاتیتحقق همزمان فعال یبرا  یبستر مناسب تواندیکارآمد م  یتیریمد  یهاستمیمنعاف و س  یک  واود ساتتارها  دهدیم

    ی دوسوتوان  را تسه  ی رفتارها  توانند یم  یر یادگی  یهاستم یو س  یسازمان  یساتتارها  دهندیهمسو است ک  نشان م یبا ماالعات  افت  ی  ن یفراهم کند. ا

  توانند یهمکاران  در سازمان، م   ی و رفتارها  یتعاملات ااتماع  ن، ی. همچن(Ceptureanu et al., 2025; Lawrence et al., 2021) کنند  

 . (Cardona-Cano et al., 2024)کنند   فایرفتارها ا  نیا ت یدر تقو ینقش مهم

  ی بر رفتار دوسوتوان  یمعنادار  ریمتضاد، تأث  یهانقش   تیریها در مدآن  ییو توانا  رانیمد  یهایژگیپژوهش نشان داد ک  و  جینتا  ،یسا  فرد  در

در   ید یاز عوام  کل ی کی ،یفگیچندوظ تیریها و مدنقش  انیم ییااافراد در ااب   ییتوانا  دهندی همسو است ک  نشان م یبا ماالعات افت  ی ن یدارد. ا

 یسازمان  تیو حما  یجانینقش هوش ه  ن،ی. همچن(Klonek et al., 2021; Tempelaar & Rosenkranz, 2019) است    یتحقق دوسوتوان

 . (Gopinath et al., 2021) لرار گرفت  است  دیمورد تأک  نیشی پ یهادر پژوهش هاییتوانا  نیا ت یدر تقو

 یسازمان  ،یاز عوام  فرد  یاده یچیتعام  پ  ج ینت   ،یفرهنگ  یهادر سازمان  رانی مد  یک  رفتار دوسوتوان  دهدیپژوهش حاضر نشان م  ج یمجموع، نتا  در

  ی توان دوسو  ات یمواود در ادب  ی نظر  یهابا چارچوب   هاافت  ی  ن یدر نظر گرفت  شود. ا  داریپا  یرلابت  تیمز  کیعنوان  ب    تواند ی است و م  یایو مح

 دارند. دیتأک  یفرهنگ یهاسازمان تیریدر مد  یو چندبعد  کپارچ ی یکردهایاتراذ رو ت یهمسو بوده و بر اهم

 یشهر تاص و استفاده از روش تودگزارش  ک یدر    یفرهنگ  ی هاسازمان  رانیب  مد  یپژوهش شام  محدود بودن اامع  آمار  ن یا  یهات یمحدود

در طول    یروابط علّ  یپژوهش امکان بررس  یمقاع  ت یماه  ن، یبگذارد. همچن  ر یتأث  ج ینتا  یریپذم یها است ک  ممکن است بر تعمداده   ی آوردر امع

 ممکن است در مدل لحاظ نشده باشد.  گریپنهان د یرهایمتغ ریو تأث ی مفهوم دوسوتوان یدگیچیپ ن،ی . علاوه بر اکندی م دودزمان را مح

ب    نده،ی آ  یهادر پژوهش   شودی م  شنهادیپ تغ  یصورت طولماالعات  تا  بررس  یرفتار دوسوتوان   راتییانجام شوند    ن، یشود. همچن  یدر طول زمان 

از روش بررس  ده یپد  نیا  ترق یب  درک عم  تواند ی( میکم -یف ی)ک   یبیترک   ی هااستفاده  متغ  یکمک کند.  تعد  یانجیم  یرهاینقش  مانند    گر  یو 
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ها  برش  ریانجام پژوهش در سا  ن، ی. علاوه بر ادیفزایحوزه ب  ن یا  اتیادب   یب   نا  تواند یم  زین  ی رهبر  یهاو سبک   ن ینو  یهایفناور  ،یزمانفرهنگ سا

 کمک کند. هاافت  ی یریپذمیب  تعم  تواندیم ع یو صنا

در منابع    ی گذار یو سرما  کیمتوازن، توسع  تفکر استراتژ  یرهبر  یهامهارت  ت یبا تقو  توانند یم  یفرهنگ  یهاسازمان  ران یمد  ،ینظر کاربرد  از

ب     تواند یم  یایمح  طیو توا  ب  شرا  یتیری مد  یهاستمیمنعاف، بهبود س  یساتتارها  جادیا  ن، یرا فراهم کنند. همچن  یتحقق دوسوتوان  ن  یزم  ،یانسان

عملکرد و    یب  ارتقا  تواندیدو، م  نیا  انیتعادل م  جاد یو ا  یدر کنار حفظ منابع فرهنگ  یرفتار کمک کند. توا  ب  نوآور  ن یا  یاثربرش  شیافزا

 منجر شود. یفرهنگ یهاسازمان یداریپا

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقال  تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .واود ندارد یتضاد منافع  گون چ یانجام ماالع  حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   در تمامی مراح  پژوهش حاضر اصول اتلالی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی ک  در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و لدردانی ب  عم  می 

Extended Abstract 

Introduction 

In contemporary organizational environments characterized by rapid technological change, increasing 

uncertainty, and intensifying competition, the concept of ambidexterity has emerged as a critical capability for 

sustaining performance and innovation. Organizational ambidexterity refers to the simultaneous pursuit of 

exploration and exploitation activities, enabling firms to innovate while maintaining operational efficiency. 

This dual capability has been widely recognized as a cornerstone of long-term organizational success and 

resilience (Lin et al., 2016; Mom et al., 2019). In this context, the role of managers becomes particularly 

salient, as they are responsible for balancing competing demands and orchestrating resources to achieve both 

stability and adaptability. 

Recent studies have highlighted that ambidextrous leadership plays a pivotal role in fostering innovation and 

organizational effectiveness. Leaders who adopt paradoxical approaches can manage tensions between 
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conflicting goals, thereby enhancing innovation ambidexterity and organizational outcomes (Khan & Ullah, 

2025; Tho et al., 2025). Furthermore, the integration of digital technologies and the increasing importance of 

digital literacy have added new dimensions to managerial ambidexterity, emphasizing the need for knowledge 

reconfiguration and dynamic capabilities (Jiang et al., 2025; Lanzolla et al., 2021). In addition, environmental 

uncertainty, agility, and strategic flexibility have been identified as key drivers influencing the effectiveness 

of ambidexterity in organizations (Nasution et al., 2025; Rahman et al., 2025). 

At the individual level, ambidextrous behavior has been linked to employee performance, motivation, and 

engagement, suggesting that personal competencies and organizational support systems are essential for 

fostering such behavior (Affum-Osei et al., 2021; Sinanuwong et al., 2021). Organizational structures and 

human resource practices also play a crucial role in enabling ambidexterity by providing the necessary 

flexibility and support for balancing competing demands (Ceptureanu et al., 2025; Katou et al., 2021). 

Moreover, collaborative behaviors and leadership styles have been shown to significantly influence the 

development of ambidexterity in teams and organizations (Cardona-Cano et al., 2024). 

Despite the growing body of literature, there remains a notable gap in understanding how managerial 

ambidextrous behavior operates within specific contexts such as cultural organizations, which are 

characterized by unique missions, resource constraints, and stakeholder dynamics. These organizations must 

simultaneously preserve cultural heritage and promote innovation, making them particularly dependent on 

ambidextrous managerial capabilities. Therefore, this study aims to validate a comprehensive model of 

managerial ambidextrous behavior in cultural organizations and examine the relationships among its key 

dimensions. 

Methods and Materials 

This study employed a quantitative research design based on Structural Equation Modeling (SEM) to validate 

the conceptual model derived from prior qualitative research. The statistical population consisted of 280 senior 

and middle managers from major cultural organizations in Tehran. Using Cochran’s formula, a sample size of 

162 participants was determined and selected. Data were collected through a structured questionnaire designed 

based on the identified dimensions of managerial ambidextrous behavior, including leadership, strategic 

thinking, human capital management, resource optimization, and innovation. 

The reliability of the instrument was assessed using Cronbach’s alpha, with all values exceeding the acceptable 

threshold. Validity was confirmed through face validity and Confirmatory Factor Analysis (CFA), ensuring 

the alignment between theoretical constructs and observed variables. Descriptive and inferential analyses were 

conducted using SPSS, AMOS, LISREL, and SMART PLS software. Given the non-normal distribution of the 

data, Partial Least Squares SEM (PLS-SEM) was applied to test the structural relationships and evaluate the 

model fit. 

Findings 
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The results of the Confirmatory Factor Analysis indicated that all measurement items had significant factor 

loadings, confirming the adequacy of the measurement model. The values of Average Variance Extracted 

(AVE), composite reliability, and communality were within acceptable ranges, demonstrating strong 

convergent validity and reliability of the constructs. The Kolmogorov–Smirnov test revealed that the data were 

not normally distributed, justifying the use of PLS-SEM for further analysis. 

The structural model results showed that all hypothesized relationships were positive and statistically 

significant. Specifically, balanced leadership, strategic thinking, targeted human capital acquisition, cultural 

resource management, and mission-oriented innovation had significant effects on organizational and 

stakeholder outcomes. The path coefficients indicated strong relationships between managerial ambidextrous 

behavior and performance-related variables. 

Furthermore, the model demonstrated substantial explanatory power, with a significant portion of the variance 

in endogenous variables accounted for by the exogenous constructs. The redundancy and communality indices 

were positive across all variables, indicating acceptable predictive relevance. The overall goodness-of-fit index 

(GOF = 0.56) confirmed that the model had a satisfactory level of fit and predictive capability. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study provide strong empirical support for the validity of the proposed model of managerial 

ambidextrous behavior in cultural organizations. The results demonstrate that ambidexterity is a 

multidimensional construct influenced by a complex interplay of individual, organizational, and environmental 

factors. The significant impact of balanced leadership underscores the importance of managerial capabilities 

in navigating paradoxical demands and fostering both innovation and efficiency. 

The positive relationship between strategic thinking and organizational outcomes highlights the role of 

forward-looking and integrative decision-making in achieving ambidexterity. Managers who can effectively 

analyze environmental trends and align organizational resources are better positioned to balance exploration 

and exploitation activities. Similarly, the importance of human capital management and organizational 

resources emphasizes the need for developing skilled, motivated, and adaptable employees who can contribute 

to ambidextrous behavior. 

The findings also suggest that cultural organizations, due to their dual mission of preservation and innovation, 

particularly benefit from ambidextrous managerial practices. By effectively managing tensions between 

tradition and change, these organizations can enhance their performance and better meet stakeholder 

expectations. The strong model fit and predictive power further indicate that the proposed framework provides 

a robust basis for understanding and measuring managerial ambidexterity. 

Overall, this study contributes to the existing literature by offering a validated, context-specific model of 

managerial ambidextrous behavior and highlighting its critical role in organizational success. The results 

underscore the necessity of adopting integrated and multidimensional approaches to management, particularly 

in complex and dynamic environments such as cultural organizations. 
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