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 چکیده

  ن یا بود. ی اکتشنناف  ی بيترک کردیبر اسننار رو  ی آموزشنن  یهاسننازمان رانیمد  تاليج یهوش د ی مفهوم  یالگو  ی و اعتبارسنننج  نیپژوهش، تدو   نیهدف ا

مند منابع  مضننمون و مرور نظا  ليبا اسننتفادا از تحل ،ی فيبود. در بخش ک  ی متوال  ی از نوع اکتشنناف  ی بيو از نظر روش، ترک یپژوهش از نظر هدف کاربرد

نفر از  31۵ان يو در م ی سناتته ررا محقق یاپرسنشننامه ،ی فيک یهاافتهیبر اسنار  ،ی شند. در بخش کم  یی شنناسنا تاليج یهوش د  یهامعتبر، مؤلفه ی علم

  ییروا  قیابزار از رر  یی . روادیگرد  عیانتخاب شنندا بودند، توز  یاربقه ی تصننادف  یريگشننهر اهننفهان که به روش نمونه ی آموزشنن  یهاسننازمان رانیمد

و از   AMOSو   SPSS  یافزارها از نر یريگها با بهرادادا  ليشند. تحل ی بررسن ی بيترک  یی ایکرونباخ و پا یآن با اسنتفادا از آلفا  یی ایو سنازا و پا  یی محتوا

 ی از برازش مطلوب یشننننهادينشنننان داد که مدل پ  یدیيتأ ی عامل ليتحل جینتا انجا  شننند. یمعادلات سننناتتار  یسنننازو مدل یدیيتأ ی عامل ليتحل قیرر

(.  p<0.05معننادار و بنالاتر از  ند لنابنل لبول بودنند )  هناهینگو  ی عنامل  یبنارهنا  ی (. تمنامCFI>0.90 ،TLI>0.90 ،RMSEA<0.10برتوردار اسنننت )

 ليمناسنب ابزار اسنت. تحل یی ایپا انگريگزارش شند که ب  0.90پرسنشننامه   لک یو برا  0.70از   شنتريابعاد ب ی تمام  یکرونباخ برا یآلفا بیضنرا ن،يهمچن

سننازا هوش   نييدر تب  یمعنادار ريآموزش تأث  تاليج ید تیریو مد تاليج یاتلاق د تال،يج ید  یرهبر تال،يج ید  یهانشننان داد که ابعاد مهارت  زين  یسنناتتار

معتبر  ی عنوان چارچوببه تواندی و لابل سننجش اسنت که م  یسنازا چندبعد کی ی آموزشن رانیمد تاليج یکه هوش د  دهدی نشنان م هاافتهی دارند. تاليج ید

 .رديمورد استفادا لرار گ تاليج یدر عصر د ی آموزش تیریمد تيفيک یارتقا یبرا

 یمعادلات ساتتار یسازمدل تال،يج یتحول د ،ی آموزش تیریمد تال،يج ید یرهبر تال،يج یهوش د :واژگان کلیدی
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Abstract 
The aim of this study was to design and validate a conceptual model of digital intelligence among educational managers using a sequential 

exploratory mixed-method approach. This applied study utilized a sequential exploratory mixed-method design. In the qualitative phase, 

thematic analysis was conducted through a systematic review of scientific literature to identify the components of digital intelligence. In 

the quantitative phase, a researcher-made questionnaire was developed based on qualitative findings and administered to 315 educational 

managers in Isfahan, selected through stratified random sampling. Content and construct validity were assessed, and reliability was 

examined using Cronbach’s alpha and composite reliability. Data analysis was performed using SPSS and AMOS through confirmatory 

factor analysis and structural equation modeling. The results of confirmatory factor analysis indicated a good model fit (CFI>0.90, 

TLI>0.90, RMSEA<0.10). All factor loadings were statistically significant and above acceptable thresholds (p<0.05). Cronbach’s alpha 

coefficients exceeded 0.70 for all dimensions and reached 0.90 for the overall instrument, confirming strong reliability. Structural analysis 

revealed that digital skills, digital leadership, digital ethics, and digital educational management significantly contributed to explaining the 

digital intelligence construct. The findings demonstrate that digital intelligence is a multidimensional and measurable construct that can 

serve as a robust framework for enhancing educational management quality in the digital era. 
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 مقدمه 

تنها ساتتارها  که نه   یشناتته شدا است؛ تحول  یآموزش  یهادر نظا    رييمحرک تغ  یروها ين  نیتراز مهم   یکیعنوان  به   تاليجیتحول د  ر،يات  یهادر دهه 

است. در   دا لرار دا ريتحت تأث ن یاديرور بنبه   زيرا ن یآموزش رانیمد یهایستگیها و شانقش  ت يرا دگرگون ساتته، بلکه ماه یآموزش ی ندهایو فرا

و    تردا ي چيهوش پ  ینوع  ازمند ين  رانیو مد  ستين  یکاف  یآموزش  یهاسازمان  تیهدا  یبرا  تیریمد  یسنت  یهااتکا به مهارت   گرید  ،یبستر  نيچن

  تال« يجی »هوش د  نوان با ع  ن ینو  ات يمفهو  که در ادب  ن یدهد. ا  ی اری  ایو پو  دا يچي فناورانه، پ  یهاط يها را در مواجهه با محهستند که بتواند آن   یچندبعد

را    رانیاست که مد یو راهبرد  یاتلال  ،یارتبار  ،یمهارت  ،یشناتت  یهاییاز توانا  یاشامل مجموعه  شود،یمطرح م  تال«يجید  یبا »رهبر  ونديو در پ

م فناور  سازدیلادر  از  آموزشبه   تاليجی د  ی های تا  اهداف  تحقق  جهت  در  مسئولانه  و  تلالانه  اثربخش،  کنند    یهورت   & Haris)استفادا 

Nuraeni, 2025; Ridho et al., 2023) . 

 ، یتعامل آموزش  یالگوها  رييدر آموزش و تغ  یظهور هوش مصنوع  ،یکيالکترون  یريادگیارلاعات و ارتبارات، گسترش    یهایفناور  عیسر  رشد

رهبران    ط،یشرا  ن یمواجه شوند. در ا  یو رهبر  یريگم يتصم  ت،یریدر  وزا مد  ی دی جد  یهابا چالش   یآموزش  یهاموجب شدا است که سازمان

به    یآموزش  یهابرنامه  یابیاجرا و ارز  ،یدر ررا   یعنصر راهبرد  کیعنوان  ابزار، بلکه به   کیعنوان  را به   یتنها فناورباشند نه   رلاد  دیبا  یآموزش

پژوهش (Carvalho et al., 2022; Ghavifekr & Wong, 2022)  رنديکار گ م.  نشان  کل  تالي جید  یکه رهبر  دهندیها  در    یدي نقش 

  ی ريادگی  تيفيک   یمشارکت کارکنان و ارتقا  شیافزا  ،یبه بهبود عملکرد سازمان  تواند یدارد و م  یآموزش  یهاسازماندر    تاليج یتحول د  تيموفق

عنوان  به   یآموزش  رانیمد  تاليجیتوجه به ابعاد مختلف هوش د  ل،يدل   ني. به هم(Aziz et al., 2024; Khurniawan et al., 2024) منجر شود  

 مطرح شدا است.  یآموزش  یها در نظا یو عمل یضرورت علم کی

  ی بر فناور  یمبتن  یهاط يسازمان در مح  تیهدا  ییبه توانا  تال،يجیهوش د  یاساس  یهارساتتیاز ز  یکیعنوان  به   تاليجید  یرهبر  ،یپژوهش  اتيادب  در

در سازمان است   ی نوآور جاد یو ا  تاليجیتوسعه فرهنگ د  تال،يجیدانش د تیریبر دادا، مد  یمبتن یريگميتصم ري نظ ییهااشارا دارد و شامل مهارت 

(Antonopoulou et al., 2024, 2025)دادا   ن،ي . همچن نشان  اشتراک دانش،    ل يتسه  ق یاز رر  توانند یم   تال يجیاند که رهبران دمطالعات 

. در  (Anwar & Saraih, 2024)را بهبود بخشند    یآموزش  ی ندهایفرآ  تيفيتعاملات مؤثر، عملکرد کارکنان و ک   جادیو ا  یجانيهوش ه  یارتقا

نقش رهبر  نيهم به   زين  تالي جید  یهاط يدر مح  نیآفرتحول   ی راستا،  است،  ا  یاگونه برجسته شدا  ب  تواندیم  ی سبک رهبر  نی که  تحول    ني رابطه 

 . (Asad, 2023) کند   تیرا تقو یو تعهد سازمان تاليجید

 یفن یها است که فراتر از مهارت یچندبعد یهایستگیاز شا یاتوجه به مجموعه  ازمندين یآموزش رانیدر مد تاليجیتوسعه هوش د گر،ید یسو از

ها  ل دادا يتحل  ییتوانا  ،یتفکر انتقاد   تال،يجیکه سواد د  دهندیها نشان م. پژوهش رديگیدر بر م  زيرا ن  یو اتلال  یاجتماع  ،یهرف بودا و ابعاد شناتت
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 ,.Mojouni & Rahimi, 2024; Zhan et al)سازا هستند    نیا  یدي کل  یهااز جمله مؤلفه   یمجاز  یهاط يدر مح  یارتبار  یهاو مهارت

مطرح   تاليجیاز ابعاد مهم هوش د  یکیعنوان  به   زين   ی در استفادا از فناور  یاهول اتلال  ت یو رعا  تاليجید  یریپذت ي مسئول  ن،ی. علاوا بر ا(2024

 .(Baydar, 2022)دارد  رانی مد یابه رفتار  رفه  یدهدر شکل  یاکنندا ن يياست که نقش تع دا ش

ها نشان  عنوان مثال، پژوهش اند. به پرداتته  یآموزش  یهادر نظا    تال يجید  یرهبر   ی امدهايابعاد و پ   یبه بررس  یمطالعات متعدد  ر، يات  یهاسال  در

 ,AlAjmi)مثبت داشته باشد   ريتأث  سیتدر ت يفيمعلمان و ک  ی شغل ت یدر آموزش، رضا ی فناور یکپارچگیبر  تواند یم تال يجید ی اند که رهبردادا 

2022; Tanucan et al., 2022)به بهبود    تواند یم  ران یمد  تاليجید  یهایستگیاز آن است که توسعه شا  یمطالعات  اک   یبرت  ج ینتا  ن،ي . همچن

فرهنگ   ،یسازمان  یريادگیراستا، نقش    ني . در هم(Ahmadi et al., 2023)منجر شود    یسازمان  ییکارا  شیهوشمند و افزا  یهایريگميتصم

 ;Mojouni & Rahimi, 2024)لرار گرفته است    دي مورد تأک   تاليجید  ی رهبر  ی اثربخش  ت یدر تقو  ز ين  یشناتتروان   یو توانمندساز  یسازمان

Rafiei Taghanaki, 2023) . 

پ  با ا  یهاشرفت يوجود  در  توجه  چالش   یکی وزا،    نیلابل  پژوهش   یاساس  یهااز  د  ی هادر  هوش  با  نبود    ،یآموزش   رانیمد  تال يجیمرتبط 

اند و  سازا پرداتته  نیاز ا  یابعاد تاه  یاز مطالعات موجود، به بررس  یاريو معتبر است. بس  یسنجش بوم  یجامع و ابزارها  یمفهوم  یهاچارچوب

. علاوا بر  (Jameson et al., 2022; Mahmoudi Khaledi et al., 2023)اند  توجه کردا   ی و چندبعد  کپارچه ی  ی هامدل   ائه کمتر به ار

آشکار   ش ياز پ  شيرا ب   تال يجیهوش د  یها مدل  یسازیمختلف، ضرورت بوم  یآموزش  یهانظا   انيم  یو سازمان  یساتتار  ،یفرهنگ  یهاتفاوت   ن،یا

 . (Rahmani Tabar et al., 2024) سازدیم

  نیدر جهت پر کردن ا  یگام  ،یمفهوم  یهامدل   یو ررا   تال يجید  ی رهبر  یها مؤلفه   ییاند تا با شناساها تلاش کردا پژوهش   یبرت  ان، يم  نیا  در

  ا دهند وزا، نشان  ن یدر ا  یمفهوم  یهاو ارائه مدل   یدر آموزش علو  پزشک  تال يجید  ی عوامل مؤثر بر رهبر  ییعنوان مثال، شناساتلأ بردارند. به 

در    تالي جید  ی نقش رهبر  یکه به بررس  یمطالعات   ن، ي. همچن(Jalali et al., 2023)است    یموضوع در سطوح مختلف نظا  آموزش  ن یا  ت ياهم

دارند    د يتأک   ی آموزش  ران یدر مد  هایستگی شا  ن یاند، بر ضرورت توسعه اپرداتته  یکيالکترون یريادگیو    یسازمان  ی نوآور تال، يجیتوسعه فرهنگ د

(Baharuddin, 2024; Musid et al., 2023) . 

  تواند یامر م  ن یبه همراا داشته باشد. ا  یآموزش  یهانظا    ی برا  یاگستردا   یامدهايپ   تواندیم  یآموزش  رانیمد  تاليج یتوسعه هوش د  ،یمنظر عمل  از

ک  بهبود  سازمان  یارتقا  ،یآموزش  یندهایفرا  ییکارا  شیافزا  ،یريگميتصم  تيفيبه  نها  یتعاملات  در  نتا  ت،یو  شود    یريادگی  جیبهبود  منجر 

(Jafarpour Marzouni et al., 2022; Nurabadi et al., 2022)تیریو مد  تال يجید  رات ييتغ  ت یدر هدا  رانیمد  ییتوانا  ن، ي. همچن  
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به   یهابحران اهم19-دیکوو  یريگمانند همه   یطی در شرا  ژا یوفناورانه،   & AlAjmi, 2022; Haris) سازا را دوچندان کردا است    ن یا  تي، 

Nuraeni, 2025) . 

تب  ییشناسا   نه يدر زم  ی لابل توجه  یپژوهش  ی هاکه هنوز شکاف   دهدینشان م  ات يادب  قيدل  ی ال، بررس  ن یا  با  رانیمد   تالي جیابعاد هوش د  ن ييو 

  مهم ی هااز جمله چالش   رند،يدر نظر بگ کپارچهیهورت سازا را به  نیجامع که بتوانند ابعاد مختلف ا یهافقدان مدل ژا،یووجود دارد. به  یآموزش

را برجسته    نهيزم  نیدر ا  یتجرب  یهاسازا، ضرورت انجا  پژوهش   نیا  یريگاندازا   یبرا  ایسنجش معتبر و پا  یبه ابزارها  ازين  ن،ي وزا است. همچن  نیا

ا(Terania, 2023; Yasemi et al., 2023)  سازدیم بر  افزون  متغ  یبرت  ن،ی.  نقش  به  تودکارآ  یانجيم  یرهايمطالعات    ، یمدمانند 

سازا   نی ا  یدگيچيدهندا پاند که نشان اشارا کردا   یسازمان  یامدهايو پ   تاليجید   یرهبر  نيدر رابطه ب  یو فرهنگ سازمان  یشناتتروان   یتوانمندساز

 . (Taid et al., 2023; Tayyid et al., 2023; Zhan et al., 2024)آن است  ترق يدل یسازبه مدل  از يو ن

ها از  آن  ی تحول و ضرورت برتوردار  نی ا  ت یدر هدا  رانیمد  ی دينقش کل  ،یآموزش یهادر نظا    یروزافزون فناور  تي مجموع، با توجه به اهم  در

پژوهش  اضر با هدف    رو،ن یبرتوردار است. از ا  ی اژا یو  ت ياز اهم  یآموزش  ران یمد  تال يجیپرداتتن به مفهو  هوش د  ، یچندبعد  ی هایستگیشا

در جهت    یگام  ،یبوم  یمدل مفهوم  ک یسازا و ارائه    ن یا  ی هاابعاد و مؤلفه   ییتلاش دارد تا با شناسا  ، یآموزش  رانیمد  تال يجیهوش د  ی لگوا   ن یتدو

  وزا بردارد. نیدر ا  یو کاربرد  یتوسعه دانش نظر

 شناسیروش

ررح از آن رو هورت گرفت که   نی( بود. انتخاب اکمی–یفي)ک  یمتوال یاکتشاف خته ياجرا، آم وا ي و از نظر ش یپژوهش از نظر هدف، کاربرد  نیا

ابزار سنجش استاندارد و    یبوم  یهنوز از چارچوب نظر  ران،یا  یآموزش  ی هادر بستر سازمان  ژا یوبه   ،یآموزش  رانیمد  تال يجیموضوع هوش د و 

شود و سپس در    یپردازو مفهو    ییشناسا  یهورت اکتشافآن به   یهالاز  بود در گا  نخست ابعاد و مؤلفه   ن،ی و بنابرا  ست يبرتوردار ن   شدا ت يتثب

  ی هااستخراج ابعاد و مؤلفه   ی مضمون برا  لي از تحل   ،یفيگردد. در بخش ک   یآزمون و اعتبارسنج   یوالع  دان ي اهل در م  یگا  بعد، ساتتار مفهوم

 ی و تارج  یمعتبر داتل  یعلم  یهاو گزارش  هانامهان یها، پااسناد، مقالات، کتاب   یبررس  ق یبخش از رر  ن یا  یهااستفادا شد. دادا   تاليجیهوش د

  یارتبار  یهافناورانه و مهارت  یهایستگی شا  ،یاسواد رسانه   تال،يجیاتلاق د  ، یآموزش  تیریمد  تال،يجید  یرهبر  تال،يجیهوش د  یهامرتبط با  وزا 

پا  ی گردآور  ی مجاز  یهاط يمح  در از  استفادا  منابع مورد  ،  Google Scholar  ،Scopus  ،ERIC  ،ScienceDirectچون    ییهاگاا یشد. 

Springer  ،SID    وMagiran  یهورت هدفمند انجا  شد و منابعبه   یفيدر بخش ک   یريگاستخراج شدند. نمونه   ۲0۲4تا    ۲00۵  یو در بازا زمان 

و   ییمنبع شناسا  ۵۲بودند. در مجموع  دود    طیواجد شرا  یمفهوم  یبا موضوع و غنا  ميارتباط مستق  ،یتازگ  ،یاعتبار علم  رانتخاب شدند که از نظ
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  یهاکه دادا   یهنگام  یعنی  افت؛یادامه    یتا زمان اشباع نظر  ليتحل  ندیشدند. فرا  ق يعم  ليوارد تحل  یمنابع اهل  ،ی علم  شیشد و پس از پالا  یبررس

 بودند. ني شيپ نيمضام دکنندا یيو هرفاً تأ کردندینم  ديتول   یاتازا مضمون  گرید دیجد

 ی فيبرآمدا از مر له ک   یمدل مفهوم  یداشت و با هدف آزمون و اعتبارسنج  یاز نوع همبستگ  یشیماپي–یفيتوه  ت يپژوهش ماه  ،یبخش کم  در

  ش یافزا  یجامعه و برا  یگستردگ  ليدادند که به دل   ليتشک  یردولتيو غ   یدولت  یآموزش  یهاسازمان  رانیمد  هيبخش را کل  نیا  یانجا  شد. جامعه آمار

  ی هاسازمان ران ینفر از مد 17۵1شامل  یبخش کم یاسار، جامعه آمار ن یو دلت مطالعه، پژوهش در شهر اهفهان متمرکز شد. بر ا ییاجراکنترل 

 یتیریو سطوح مد  یآموزش  یهااز انواع سازمان  کیمتناسب انجا  گرفت تا سهم هر  یاربقه   یتصادف  وا ي به ش  یريگشهر اهفهان بود. نمونه   یآموزش

  ی هانفر برآورد شد. ملاک  31۵جدول مورگان،  جم نمونه    یاز جامعه مورد مطالعه باشد. بر مبنا  یمناسب  ندا ینمونه، نما  بي فظ شود و ترک   هدر نمون 

  ش به مشارکت در پژوه لیارلاعات، و تما ی و فناور  تال يجید ی با ابزارها ه ياول ییآشنا ، یدر سازمان آموزش یتیر یمد گاا یورود شامل اشتغال در جا

  ليانطباق نداشت، از تحل  یآموزش  ریمد  یاتيعمل  فیدهندا با تعرکه پاسخ  ی نالص و موارد  یهاپرسشنامه   نيکامل پرسشنامه بود. همچن  ليو تکم

کند و    ییرا شناسا  تال يجیهوش د  یهامؤلفه   ق، يعم  یمفهوم  ليتحل   ق یموجب شد پژوهش ابتدا از رر  یادو مر له  یررا   ن یکنار گذاشته شدند. ا

 مورد آزمون لرار دهد.  یو تجرب  یمدل  اهل را از نظر ساتتار ،یدانيم یهابا اتکا به دادا  پسس

شد.   یمضمون ررا  ل يمضمون بود که توسط پژوهشگر و بر اسار منطق تحل ل يتحل ی ها فر  کدگذاردادا  یگردآور یابزار اهل ،یفيبخش ک  در

را فراهم    ر يفراگ  نيدهندا و مضامسازمان  نيمضام  ه، یپا  نيمضام  ه، ي اول  یکدها  ،ییمعنا  ی شدا بود که امکان ثبت وا دها  ميتنظ  ی اگونه فر  به   نیا

هوش    یو راهبرد   یليتحل  ،یاتلال  ،یارتبار  ،یمهارت  ،یمرتبط با ابعاد شناتت  مي ها، مفاهآن   یبا محتوا   ق يعم  یی. پس از مطالعه مکرر منابع و آشنازدسا

  ها شدند و از دل آن   یدهسازمان  یمفهوم  ی هاتانوادا و مرتبط در توشه هم  ی ثبت شد. سپس کدها  ه ي اول  یاستخراج و در لالب کدها   تاليجید

  نیتدو  ی آموزش رانیمد تال يج یهوش د یمدل مفهوم  یاهل ی هاعنوان هسته به  ريفراگ نيمضام ت، یدهندا شکل گرفت. در نهاو سازمان  هیپا نيمضام

  کدها،باز، ادغا     ی افزار امکان کدگذارنر   ن یاستفادا شد. ا  MAXQDA 2022افزار  از نر   یمتن  یهادادا   ليو تحل   یابیباز  ،یدهسامان   یشد. برا

  ی شتريمورد مطالعه را با انسجا  ب   دا یپد  یرا فراهم ساتت و به پژوهشگر کمک کرد تا ساتتار مفهوم  ن يشبکه مضام  ش یو نما  یروابط مفهوم  ميترس

برا اول  ،یفيک   یهاافتهی  ییاعتبار محتوا  شیافزا  یاستخراج کند.  اتت  نيمضام  ه ينسخه   ،یشآموز  تیریمد  یهااز متخصصان  وزا   یگروه  اريدر 

 شد.   نیتدو یینها یچارچوب مفهوم  ،یاهلا  ینظرها  افت یلرار گرفت و پس از در یسنجو روان   یارلاعات آموزش یفناور

  ی پرسشنامه پس از ر  نیشد. ا  یررا   یفيبخش ک   یهاافته ی  هی بر پا  ماًيبود که مستق  یاساتتهپژوهش پرسشنامه محقق   یابزار اهل  ،یبخش کم  در

مورد استفادا لرار گرفت. پرسشنامه   یآموزش  ران یمد  تال يجیعنوان ابزار سنجش هوش دبه   ش، یاهلاح و پالا  ،ین يبازب  ،یررا   یاچندمر له   ندیفرا

و در بخش    کردیم  ی را گردآور  یتیریو سابقه مد  لات يسطح تحص  ت،يدهندگان شامل سن، جنسپاسخ  یشناتتت يدر بخش نخست، ارلاعات جمع
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شدا  استخراج ن يبود که بر اسار مضام  هی گو 117 ی ابزار دارا ن یا ه ي. نسخه اول گرفتیرا در بر م تال يجیهوش د ی هامربوط به مؤلفه  ی هاه یدو ، گو

  ، ی فناور  یتسلط بر ابزارها  تال، يجیعملکرد اثربخش در بخش د  تال،ي جید  طيدر مح  یهمچون مهارت فن  ییهاشدا بود و  وزا   ن یتدو  یفيک   خش از ب

  ی ارتبار  یهامهارت  تال،يج ید  یهاطيو عملکرد مسئولانه در مح  یبر دادا، آگاه  یمبتن  یريگميتصم  ،یآن به دانش کاربرد  لیدادا و تبد  ليتحل

 ی سازو شبکه  یهمکار  ،یتوسط هوش مصنوع  دشدا ي تول  یمحتوا  صينسبت به ارلاعات، تشخ  یانتقاد   یشیبازاند  ،یارسانه   یهاا  يپ  ليتحل  نه،فناورا

تحول    ی رهبر  تال،يجید  یسازفرهنگ  تال،يجید  ی عارف  یو آگاه  ی همدل  تال،يج ید  تي امن  یستگیشا  ،یبریسا  یریپذت ي اتلاق و مسئول  تال،يجید

نظارت بر   تال،يجید  یريادگی  یررا   ،یآموزش  یريگميدر تصم  یاستفادا از هوش مصنوع  ،یدر  وزا فناور  یآموزش  یگذاراستيس  تال،يجید

  ی گذاراز کاملاً مخالفم تا کاملاً موافقم نمرا   کرتيل  یادرجهپنج  فيبر اسار ر  هاه ی. گودادیمعلمان را پوشش م  یاو توسعه  رفه   تال يجید  یمحتوا

 شدند. 

ارلاعات    یفناور  ،یآموزش  ت یریمد  یهانفر از تبرگان و استادان دانشگاا در  وزا   1۵  ار يدر اتت  ه يپرسشنامه، نسخه اول  ییمحتوا  ییروا  یبررس  یبرا

و    توامح ییمر له، از نسبت روا نیکنند. در ا یابیارز یو سادگ  تيرا از نظر تناسب، ضرورت، شفاف هی لرار گرفت تا هر گو یسنجو روان  یآموزش

  ليبه دل  ه یهفت گو  ،یبررس  ن یا  جینتا  هی لاز  را کسب نکردند  ذف شدند. بر پا  اريکه  دالل مع  ییهاه یمحتوا استفادا شد و گو  ییشاتص روا

ق  ی سازا، ساتتار پرسشنامه از رر  ییسنجش روا  ی برا  ن ي. همچندیگرد  ن یتدو  هی گو  110ابزار با    ییتوافق  ذف شد و نسخه نها  بیبودن ضر  نیيپا

و    ییهمگرا  د یيتأ  یبرا   HTMTشدا و نسبت  استخراج   انس یوار  نيانگ يم  ها،ه ی گو  یهمچون بار عامل  ییارهايشد و مع  یبررس  ی دیي تأ  یعامل  ليتحل

نشان داد    دا آمدستبه  ریشد و مقاد  یبررس  ی بيترک   ییایکرونباخ و پا  یآلفا  بیبا استفادا از ضر  زيابزار ن  ییایها مورد توجه لرار گرفت. پاسازا   زیتما

 اعتماد مناسب برتوردار است.  ت يو لابل   یکه ابزار از ثبات درون

با استفادا از روش    یمتون علم  لي اهل از مرور و تحل  یهادادا   ،یفيانجا  شد. در بخش ک   یو کم  یفيپژوهش در دو سطح ک   ن یها در ادادا   ليتحل

هورت که ابتدا    ن یرفت؛ به ا  ش يمضمون پ  ل يتحل  یامر لهبخش بر اسار منطق شش   ن یدر ا  ليتحل   ند یشد. فرا  یبررس  ییمضمون استقرا  ليتحل

تا پژوهشگر به درک عم  ن یمنابع منتخب چند با هوش د  ییمعنا  یها برسد، سپس وا دهااز دادا   یقيبار مطالعه شدند  و   ییشناسا  تالي جیمرتبط 

 نيبالاتر در لالب مضام  یدر سطح  هیپا  ني مضام  افتند،یسامان    هیپا  نيمشابه و مرتبط در لالب مضام  یهورت گرفت، در ادامه کدها   ه ياول  یکدگذار

  ی نيبازب  قیآمدا از رردستبه   نيمضام  ان،یشد. در پا  ن یتدو  هي اول  یاستخراج و مدل مفهوم  ريفراگ  نيمضام  ت،یشدند و در نها   عيتجم  دهندا سازمان

 فراهم ساتت. یابزار سنجش و ورود به مر له کم یررا   یلاز  را برا ینظر ان يمر له بن ن ی. ادیگرد ییو اتذ نظر تبرگان اهلاح و نها انیهمتا

کم  در بهرا دادا   ليتحل  ،یبخش  با  توه  یريگها  آمار  استنبار  ی فياز  توه  یو  سطح  در  شد.  و  ،یفيانجا    یشناتتت يجمع  یهایژگیابتدا 

با   زيپژوهش ن یاهل یرهايمتغ ت يشد. سپس وضع  فيتوه اريو انحراف مع ن يانگيدرهد، م ،یمانند فراوان ییهاشاتص  قیکنندگان از ررمشارکت
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 یابیو ارز  یآموزش  رانیمد  تاليجیهوش د  یآزمون مدل مفهوم  یبرا  ،ی. در سطح استنباردیگرد  یبررس  یو پراکندگ  یمرکز  یهاتصاستفادا از شا

  ن ي انگيهمگرا بر اسار م  ییروا  ها،ه یگو  یعامل  ی مر له، بارها  نیاستفادا شد. در ا  یمعادلات ساتتار  یسازمدل   کردیاز رو  ،یريگابزار اندازا   تيفيک 

 ییایکرونباخ و پا  ی ها با استفادا از آلفاسازا   ییای، و پاHTMT  شاتص  و   لارکر–فورنل  ارياز مع  یريگبا بهرا   زيمم  ییروا  شدا،استخراج انسیوار

روابط    یشد و معنادار  دا يسنج  NFIو    SRMR  ،GOFمانند    ییهامدل بر اسار شاتص   یبرازش کل  نيلرار گرفت. همچن  یمورد بررس  یبيترک 

  ها ليتحل نیانجا  ا  یدر نظر گرفته شد. برا  0.0۵ها  آزمون   ی. سطح معناداردیگرد  یابیاسترپ ارزو بوت   ريمس  بی ضرا  قیاز رر  مدل   یهامؤلفه   نيب

نر  توه  ۲6نسخه    SPSSافزار  از  آمار  بخش  تحل   یفيدر  نر    ،یمقدمات  یهاليو  از  آزمون مدل    یبرا  یمعادلات ساتتار  یسازمدل  یافزارهاو 

 ران یمد تاليجیهوش د  ییامکان را فراهم کرد که مدل نها  نیا  یو کم  یفيک   جینتا  ییافزااستفادا شد. در مجموع، هم  یساتتار  مدلو    یريگاندازا 

 اعتبار لاز  را کسب کند.   یو تجرب  یبرتوردار باشد و هم از منظر آمار  یهم از پشتوانه مفهوم ،یآموزش

 هایافته

به  بخش،  این  مدیران آموزشی، گویه در  پرسشنامه هوش دیجيتال  نهایی  از ساتتار  ارائه تصویری روشن  اسار سلسله منظور  بر  ابزار  مراتب  های 

دهد که  بندی شدند. این جدول نشان میدهندا و مضامين فراگير ربقه پایه، مضامين سازمانشدا از مر له کيفی در لالب مضامين  مفهومی استخراج

های دیجيتال، اتلاق دیجيتال، رهبری دیجيتال و  گویه نهایی پرسشنامه، ابعاد مختلف هوش دیجيتال را در چهار سطح کلانِ مهارت  110چگونه  

علاوا بر نمایش معماری   1تری تشکيل شدا است. بنابراین، جدول  های جزئیدهند و هر بعد، از چه مؤلفه مدیریت دیجيتال آموزش پوشش می

 .رودگيری و ساتتاری نيز به شمار میهای بعدی در اعتبارسنجی مدل اندازا مفهومی ابزار، مبنای تحليل 

 ها بر اساس مضامین پژوهش شماره گویه . 1جدول 

 مضامين پایه دهنداسازمانمضامين  مضمون فراگير 

 مهارت فنی در محيط دیجيتال. 1 پرسشنامه(   ۵الی  1های فنی دیجيتال )گویه شایستگی های دیجيتالمهارت

 مهارت عملکرد اثربخش در بخش دیجيتال. 2

 مهارت تسلط بر ابزار فناوری . 3

 توانائی تحليل دادا و تبدیل آن به دانش کاربردی. 4

 بينی در اتذ تصميمات ها و استفادا از الگوهای پيشتحليل دادا مهارت . 5

 شناتت از کاربرد ابزارهای دیجيتال. 6 پرسشنامه( 13الی  6سواد دیجيتال )گویه  های دیجيتالمهارت

 های دیجيتالعملکرد آگاهانه در محيط. 7

 های فناورانه مهارت ارتباط مؤثر در محيط. 8

 توانائی تحليل سازوکارهای ارتباری . 9

 ای های رسانهتوانائی تحليل پيا . 10

 مهارت بازاندیشی انتقادی نسبت به ارلاعات دریافتی . 11

 ررف با محتوای جانبدارانه درک تفاوت ارلاعات بی. 12
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 تشخيص محتوای توليد شدا توسط هوش مصنوعی . 13

 های هوشمند سازی و اتصال دستگاا شبکه. 14 پرسشنامه( 17الی   14سازی سيستم )گویه یکپارچه های دیجيتالمهارت

 همکاری فناورانه . 15

 های همکاری دیجيتال بين مداررایجاد شبکه. 16

 هماهنگی و افزایش کارآئی با اتوماسيون . 17

)گویه  تصميم های دیجيتالمهارت دیجيتال  محيط  در    ۲1الی    18گيری 

 پرسشنامه( 

 گيری آگاهانه و دليق تصميممهارت . 18

 های والعی گيری بر اسار تحليل دادا مهارت تصميم. 19

 پذیری در استفادا از ابزارهای نوینانعطاف. 20

 ای در مواجهه با ارلاعات نالص یا غلط واکنش  رفه. 21

آموزشی   اتلاق دیجيتال محيط  در  مسئولانه  دیجيتال  شهروندی 

 پرسشنامه( ۲9الی  ۲۲)گویه 

 رعایت ا ترا  به  قوق دیگران در فضای مجازی . 22

 رایت و ا ترا  به  قوق مؤلفانرعایت اهول کپی. 23

 پذیری در لبال پيامدهای توسعه فناوری مسئوليت. 24

 توجه به نقش الگوی رفتار مسئولانه در فضای مجازی . 25

 ها های اتلالی در استفادا از دادا اعتقاد به مسئوليت. 26

 های اجتماعی تدوین منشور اتلالی مدرسه برای شبکه. 27

 آموزان پذیری دیجيتال به دانشمهارت آموزش مسئوليت. 28

محيط.  29 در  اتلالی  اهول  از  به  ریم تبعيت  ا ترا   اهل شفافيت،  )مانند  دیجيتال  های 

 تصوهی، تودداری از انتشار محتوای مضر(

 های دیجيتالشایستگی عملکرد ایمن در محيط. 30 پرسشنامه( 34الی  30توجه به امنيت دیجيتال )گویه   اتلاق دیجيتال

 توانائی سنجش اعتبار منابع . 31

 تدوین چارچوب امنيت دیجيتال برای مؤسسه آموزشی . 32

 تدوین راهنمای واکنش اضطراری دیجيتال برای مدارر . 33

 های دفاعی دیجيتال در برابر تهدیدات سایبری مهارت. 34

 تنظيم ا ساسات و مدیریت رابطه در محيط دیجيتال. 35 پرسشنامه( 37الی   3۵هوش هيجانی دیجيتال )گویه  اتلاق دیجيتال

 همدلی دیجيتال. 36

 آگاهی عارفی در محيط دیجيتال. 37

 سازی دیجيتال در آموزش فرهنگ.  38 پرسشنامه( 41الی   38سازی دیجيتال )گویه فرهنگ رهبری دیجيتال

 ترویج فرهنگ استفادا از فناوری در محيط آموزشی . 39

 سازی پذیرش تحول دیجيتال در محيط آموزشی فرهنگ.  40

 سازی معلمان برای محيط دیجيتالتوانائی آمادا . 41

 فراهم کردن محيط  مایتی برای یادگيری دیجيتال.  42 پرسشنامه( 49الی  4۲افزایی )گویه  هم رهبری دیجيتال

 های تيم توسعه ظرفيت. 43

 های لاز  توانائی توسعه پایدار یادگيری الکترونيکی با ایجاد زیرساتت. 44

 های مدرسه و تانوادا برای موفقيت آموزش دیجيتالایجاد هماهنگی بين ارزش. 45

 جلب مشارکت والدین در فضای مجازی آموزشی. 46

 دیجيتال محيط در تانوادا –افزایش تعامل مدرسه. 47

 وری در محيط دورکاری بهرا مهارت . 48

 های همکاری دیجيتال و کار از راا دور مهارت. 49

 توانائی برانگيزگی اعضای تيم برای نوآوری. 50 پرسشنامه( ۵6الی  ۵0گرایی )گویه تحول  رهبری دیجيتال

 آفرین رهبری تحول . 51

 تفکر افقی و شکستن الگوهای فکری ثابت . 52
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 توانائی هدایت تغييرات دیجيتال. 53

 انداز روشن از تحول دیجيتالتوانائی ارائه چشم. 54

 انداز دیجيتال/تصویرسازی آیندا دیجيتالی سازمانمهارت چشم. 55

 توانائی نهادینه کردن نوآوری در مدارر. 56

 دیجيتالگذاری آموزش توانائی سياست. 57 پرسشنامه( 63الی  ۵7سياستگذاری آموزشی )گویه   رهبری دیجيتال

 گذاری مدرسه دیجيتالتوانائی سياست. 58

 گذاری مشارکتی در آموزش فناوری سياست. 59

 مشی دیجيتال مدرسه آموزان در تطمشارکت دادن دانش. 60

 برلراری عدالت اجتماعی در آموزش . 61

 ادغا  آموزش دیجيتال با آموزش شهروندی . 62

 دیجيتالمهارت تدوین منشور اتلاق عدالت . 63

)گویه   رهبری دیجيتال آموزش  در  دادا    69الی    64 کمرانی 

 پرسشنامه( 

 محور توانائی ایجاد مدرسه دادا . 64

 گيری آموزشی استفادا از هوش مصنوعی برای تصميم. 65

 »تدوین تلاهه سياستی »هوش مصنوعی در آموزش. 66

 های آن در مدرسه محدودیتدرک پایه از عملکرد هوش مصنوعی، کاربردها و . 67

 مهارت استفادا از هوش مصنوعی در آموزش. 68

 های دیجيتالهای کاربران در محيطدرک نيازها و تواسته. 69

 سازی فرآیندها سادا . 70 پرسشنامه( 77الی  70چابکی فرآیندها )گویه  رهبری دیجيتال

 گيری سرعت عمل در تصميم. 71

 های دیجيتالیمشوق چابکی در فعاليت. 72

 به چالش کشيدن وضع موجود به رور مداو  . 73

 ای نسبت به راهکارهای پيچيدارویکردهای پيمانه. 74

 سازی دیجيتالمدل . 75

 های تکراری و تطاها  ذف کردن نسخه. 76

 سيلوشکنی . 77

  8۲الی    78مدیریت پروژا در محيط دیجيتال )گویه   رهبری دیجيتال

 پرسشنامه( 

 بندی مالی دیجيتالبودجه. 78

 بهبود تخصيص منابع . 79

 بندی دليق زمان. 80

 های فناوری ارزیابی ریسک. 81

 ریزی بحران برای تداو  آموزش برنامه. 82

 توانائی رهبری یادگيری سيار . 83 پرسشنامه( 86الی  83پذیرش و هدایت تغيير )گویه   رهبری دیجيتال

 یادگيری مهارت همکاری دیجيتال در . 84

 تغيير نگرش مثبت نسبت به فناوری در نيروی انسانی . 85

 توانائی پذیرش تغييرات دیجيتال در مدارر . 86

دیجيتال   مدیریت 

 آموزش

 مهارت ررا ی یادگيری تطبيقی. 87 پرسشنامه( 96الی  87ررا ی یادگيری )گویه  

 های تحليلی سازی مسير یادگيری به کمک سيستممهارت بهينه. 88

 توانائی انتخاب ابزار دیجيتال آموزشی . 89

 مهارت هدایت مؤثر آموزش مجازی . 90

 مهارت یادگيری فعال با فناوری . 91

 های یادگيری مهارت ررا ی محيط. 92

 مهارت آموزش فراگير دیجيتال. 93
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 مهارت ررا ی برنامه درسی دیجيتال. 94

 گيری از فناوری بهرا توانائی هدایت و تسهيل فرآیندهای یادگيری با . 95

 های دیجيتال جذاب و کاربردی مهارت ایجاد تجربه. 96

دیجيتال   مدیریت 

 آموزش

 مهارت ارزیابی تکوینی دیجيتال. 97 پرسشنامه( 10۲الی  97ارزیابی دیجيتال )گویه 

 مهارت ارزیابی پایانی دیجيتال. 98

 ها )در محيط دیجيتال( مهارت هدایت و نظارت کلار. 99

 آموز پایش عملکرد دانش. 100

 مولع مداتله به. 101

 بهبود مستمر فرآیندهای دیجيتال.  102

دیجيتال   مدیریت 

 آموزش

)گویه   دیجيتال  دانش    110الی    103مدیریت 

 پرسشنامه( 

 سازی یادگيری مهارت شخصی. 103

 های دانش دیجيتالایجاد پایگاا . 104

 گذاری تجربيات موفق معلماناشتراک. 105

 آموزانبات آموزشی جهت پاسخگویی به سؤالات دانشاستقرار چت. 106

 کنندا تحصيلی و آموزشی بينیتحليل پيش.  107

 نظارت بر محتوای دیجيتال.  108

 فيلترینگ هوشمند .  109

 ای معلمان تمرکز بر توسعه  رفه.  110

 

دیجيتال مدیران آموزشی بر پایه چهار مضمون فراگير تنظيم شدا است.  شود، ساتتار نهایی پرسشنامه هوش  مشاهدا می  1گونه که در جدول  همان

های فنی، سواد  گویه نخست پرسشنامه است و ابعادی مانند شایستگی  ۲1دهندا و  های دیجيتال شامل چهار مضمون سازمانمضمون فراگير مهارت

گویه، سه بعد شهروندی    16گيرد. مضمون فراگير اتلاق دیجيتال با  گيری در محيط دیجيتال را در بر میسازی سيستم و تصميمدیجيتال، یکپارچه 

ترین بخش مدل را  دهد. همچنين مضمون فراگير رهبری دیجيتال گستردا دیجيتال مسئولانه، امنيت دیجيتال و هوش هيجانی دیجيتال را پوشش می

گرایی، سياستگذاری آموزشی،  کمرانی دادا، چابکی فرآیندها،  تحولافزایی،  سازی دیجيتال، هم گویه، ابعادی چون فرهنگ  49دهد و با  تشکيل می

تغيير را شامل می با  مدیریت پروژا و پذیرش و هدایت  نهایت، مضمون فراگير مدیریت دیجيتال آموزش  گویه، سه  وزا ررا ی   ۲4شود. در 

ارزیابی دیجيتال و مدیریت دانش دیجيتال را در بر می نشان مییادگيری،  توزیع  این  نهایی پژوهش، هوش دیجيتال مدیران  گيرد.  دهد که مدل 

های فنی، اتلالی، رهبری و آموزشی در نظر گرفته است و از پوشش مفهومی نسبتاً  مراتبی و مرکب از مؤلفه ای چندبعدی، سلسله آموزشی را سازا 

 .جامعی برای سنجش این سازا برتوردار است
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 های آموزشی های هوش دیجیتال مدیران سازمانشده مؤلفه آمار توصیفی مربوط به مفاهیم شناسایی . 2جدول 

 کشيدگی چولگی  انحراف معيار  ميانگين  مفاهيم ردیف

 1.826 1.476- 0.66 4.49 مهارت فنی در محيط دیجيتال 1

 0.392- 0.824- 0.65 4.47 مهارت عملکرد اثربخش در بخش دیجيتال 2

 0.043- 0.982- 0.60 4.55 مهارت تسلط بر ابزار فناوری  3

 0.683- 0.661- 0.68 4.38 توانایی تحليل دادا و تبدیل آن به دانش کاربردی 4

 0.875- 0.446- 0.70 4.28 بينی در اتذ تصميمات ها و استفادا از الگوهای پيشمهارت تحليل دادا  5

 0.666- 0.417- 0.60 4.39 شناتت از کاربرد ابزارهای دیجيتال 6

 0.666- 0.368- 0.63 4.32 های دیجيتالعملکرد آگاهانه در محيط 7

 0.621- 0.580- 0.64 4.39 های فناورانه مهارت ارتباط مؤثر در محيط 8

 0.752- 0.246- 0.66 4.20 توانایی تحليل سازوکارهای ارتباری  9

 0.448- 0.518- 0.73 4.22 ای های رسانهتوانایی تحليل پيا  10

 0.140 0.500- 0.70 4.15 مهارت بازاندیشی انتقادی نسبت به ارلاعات دریافتی  11

 0.760- 0.373- 0.74 4.17 ررف با محتوای جانبدارانه درک تفاوت ارلاعات بی 12

 0.813- 0.366- 0.76 4.14 تشخيص محتوای توليد شدا توسط هوش مصنوعی 13

 1.032- 0.239- 0.72 4.16 هوشمند های سازی و اتصال دستگاا شبکه 14

 0.828- 0.498- 0.69 4.31 همکاری فناورانه  15

 0.845- 0.375- 0.68 4.26 های همکاری دیجيتال بين مداررایجاد شبکه 16

 0.603- 0.556- 0.62 4.41 هماهنگی و افزایش کارایی با اتوماسيون  17

 0.671- 0.345- 0.63 4.30 گيری آگاهانه و دليق مهارت تصميم 18

 0.812- 0.366- 0.67 4.26 های والعی گيری بر اسار تحليل دادا مهارت تصميم 19

 0.644- 0.248- 0.59 4.33 پذیری در استفادا از ابزارهای نوین انعطاف 20

 0.618- 0.260- 0.61 4.29 ای در مواجهه با ارلاعات نالص یا غلط واکنش  رفه 21

 0.416 0.816- 0.63 4.44 ا ترا  به  قوق دیگران در فضای مجازیرعایت  22

 0.686- 0.612- 0.67 4.37 رایت و ا ترا  به  قوق مؤلفانرعایت اهول کپی 23

 0.747- 0.604- 0.69 4.36 پذیری در لبال پيامدهای توسعه فناوریمسئوليت 24

 0.666- 0.497- 0.64 4.36 مجازی توجه به نقش الگوی رفتار مسئولانه در فضای  25

 0.644- 0.498- 0.63 4.38 ها های اتلالی در استفادا از دادا اعتقاد به مسئوليت 26

 0.906- 0.452- 0.70 4.28 های اجتماعی تدوین منشور اتلالی محيط آموزشی برای شبکه 27

 0.689- 0.582- 0.67 4.37 آموزان پذیری دیجيتال به دانشمهارت آموزش مسئوليت 28

 0.118- 0.725- 0.68 4.36 های دیجيتالتبعيت از اهول اتلالی در محيط 29

 0.515- 0.715- 0.65 4.43 های دیجيتالشایستگی عملکرد ایمن در محيط 30

 0.904- 0.310- 0.69 4.21 توانایی سنجش اعتبار منابع  31

 0.874- 0.430- 0.69 4.28 آموزشی تدوین چارچوب امنيت دیجيتال برای محيط  32

 0.786- 0.372- 0.67 4.27 تدوین راهنمای واکنش اضطراری دیجيتال برای محيط آموزشی  33

 0.840- 0.458- 0.76 4.21 های دفاعی دیجيتال در برابر تهدیدات سایبریمهارت 34

 0.271- 0.591- 0.69 4.30 تنظيم ا ساسات و مدیریت رابطه در محيط دیجيتال 35

 0.144- 0.749- 0.81 4.22 همدلی دیجيتال 36

 0.401- 0.525- 0.70 4.26 آگاهی عارفی در محيط دیجيتال 37



 و همکاران یسعید  

 

 

13 

ه 
ور

د
رم

ها
چ

 ،
ه 

ار
شم

ول
ا

ل 
سا

 ،
۵

14
0

 

 0.671- 0.478- 0.64 4.36 سازی دیجيتال در آموزش فرهنگ 38

 0.545- 0.683- 0.65 4.43 ترویج فرهنگ استفادا از فناوری در محيط آموزشی  39

 0.743- 0.502- 0.67 4.33 سازی پذیرش تحول دیجيتال در محيط آموزشی فرهنگ 40

 1.273 1.211- 0.71 4.41 سازی معلمان برای محيط دیجيتالتوانایی آمادا  41

 0.494- 0.736- 0.65 4.44 فراهم کردن محيط  مایتی برای یادگيری دیجيتال 42

 0.821- 0.575- 0.70 4.34 های تيم توسعه ظرفيت 43

 0.830- 0.481- 0.69 4.30 های لاز  توانایی توسعه پایدار یادگيری الکترونيکی با ایجاد زیرساتت 44

 0.505- 0.506- 0.71 4.25 های محيط آموزشی و تانوادا برای موفقيت آموزش دیجيتالایجاد هماهنگی بين ارزش 45

 0.156- 0.558- 0.73 4.19 آموزشیجلب مشارکت والدین در فضای مجازی   46

 0.660- 0.496- 0.73 4.23 دیجيتال محيط در  تانوادا –افزایش تعامل محيط آموزشی  47

 0.222 0.613- 0.72 4.19 وری در محيط دورکاری مهارت بهرا  48

 0.453 0.914- 0.73 4.34 های همکاری دیجيتال و کار از راا دورمهارت 49

 0.324- 0.486- 0.68 4.25 برانگيزگی اعضای تيم برای نوآوریتوانایی  50

 0.290- 0.583- 0.78 4.17 آفرین رهبری تحول  51

 0.816- 0.298- 0.67 4.22 تفکر افقی و شکستن الگوهای فکری ثابت 52

 0.215- 0.406- 0.67 4.22 توانایی هدایت تغييرات دیجيتال 53

 0.783- 0.364- 0.67 4.27 انداز روشن از تحول دیجيتالچشمتوانایی ارائه  54

 0.976- 0.318- 0.71 4.21 انداز دیجيتال / تصویرسازی آیندا دیجيتالی سازمان مهارت چشم 55

 0.148- 0.507- 0.71 4.19 توانایی نهادینه کردن نوآوری در مدارر  56

 0.346- 0.453- 0.73 4.16 گذاری آموزش دیجيتالتوانایی سياست 57

 0.163- 0.519- 0.71 4.20 گذاری محيط آموزشی دیجيتالتوانایی سياست 58

 0.386- 0.554- 0.80 4.12 گذاری مشارکتی در آموزش فناوریسياست 59

 0.784- 0.248- 0.67 4.20 مشی دیجيتال محيط آموزشی آموزان در تطمشارکت دادن دانش 60

 0.679- 0.601- 0.67 4.37 اجتماعی در آموزش برلراری عدالت  61

 0.212- 0.602- 0.68 4.31 ادغا  آموزش دیجيتال با آموزش شهروندی 62

 0.441- 0.446- 0.70 4.22 مهارت تدوین منشور اتلاق عدالت دیجيتال 63

 0.955 0.733- 0.73 4.21 محور توانایی ایجاد محيط آموزشی دادا  64

 0.916 0.857- 0.80 4.16 گيری آموزشیمصنوعی برای تصميماستفادا از هوش  65

 1.023 0.725- 0.75 4.13 "هوش مصنوعی در آموزش"تدوین تلاهه سياستی  66

 1.089 0.889- 0.68 4.27 های آن در محيط آموزشیدرک پایه از عملکرد هوش مصنوعی، کاربردها و محدودیت 67

 1.151 0.861- 0.68 4.26 مصنوعی در آموزشمهارت استفادا از هوش  68

 0.600- 0.232- 0.62 4.26 های دیجيتالهای کاربران در محيطدرک نيازها و تواسته 69

 0.922- 0.340- 0.70 4.23 سازی فرآیندها سادا  70

 1.686 1.317- 0.75 4.19 گيری سرعت عمل در تصميم 71

 0.008 0.515- 0.68 4.24 دیجيتالی های مشوق چابکی در فعاليت 72

 0.279 0.642- 0.75 4.11 به چالش کشيدن وضع موجود به رور مداو   73

 0.634- 0.237- 0.63 4.24 ای نسبت به راهکارهای پيچيدارویکردهای پيمانه 74

 0.315- 0.425- 0.74 4.11 سازی دیجيتالمدل  75

 0.949 0.682- 0.74 4.13 های تکراری و تطاها  ذف کردن نسخه 76

 1.269 0.840- 0.71 4.13 سيلوشکنی  77
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 0.299 0.713- 0.78 4.11 بندی مالی دیجيتالبودجه 78

 0.563- 0.394- 0.71 4.19 بهبود تخصيص منابع  79

 0.346- 0.555- 0.75 4.19 بندی دليق زمان 80

 1.005 0.811- 0.79 4.15 های فناوری ارزیابی ریسک 81

 1.042 0.817- 0.75 4.21 ریزی بحران برای تداو  آموزش برنامه 82

 0.806- 0.269- 0.67 4.21 توانایی رهبری یادگيری سيار  83

 0.132- 0.517- 0.66 4.28 مهارت همکاری دیجيتال در یادگيری  84

 0.173 0.661- 0.69 4.28 تغيير نگرش مثبت نسبت به فناوری در نيروی انسانی  85

 0.044 0.518- 0.67 4.24 توانایی پذیرش تغييرات دیجيتال در مدارر 86

 0.348- 0.515- 0.73 4.19 مهارت ررا ی یادگيری تطبيقی 87

 0.049 0.589- 0.70 4.24 های تحليلی سازی مسير یادگيری به کمک سيستممهارت بهينه 88

 0.478- 0.457- 0.70 4.23 توانایی انتخاب ابزار دیجيتال آموزشی  89

 0.446- 0.498- 0.70 4.25 مهارت هدایت مؤثر آموزش مجازی  90

 0.240 0.770- 0.73 4.27 مهارت یادگيری فعال با فناوری  91

 0.079- 0.490- 0.70 4.18 های یادگيری مهارت ررا ی محيط 92

 0.967- 0.429- 0.72 4.26 مهارت آموزش فراگير دیجيتال 93

 0.572- 0.474- 0.72 4.23 ررا ی برنامه درسی دیجيتالمهارت  94

 0.788- 0.454- 0.67 4.30 گيری از فناوری توانایی هدایت و تسهيل فرایندهای یادگيری با بهرا  95

 1.290 0.953- 0.85 4.11 های دیجيتال جذاب و کاربردیمهارت ایجاد تجربه 96

 0.351- 0.564- 0.74 4.22 مهارت ارزیابی تکوینی دیجيتال 97

 0.203- 0.581- 0.75 4.18 مهارت ارزیابی پایانی دیجيتال 98

 0.428- 0.522- 0.70 4.26 ها در محيط دیجيتالمهارت هدایت و نظارت کلار 99

 0.473- 0.495- 0.71 4.24 آموز پایش عملکرد دانش 100

 0.311 0.713- 0.72 4.24 مولع مداتله به 101

 0.686- 0.375- 0.76 4.12 بهبود مستمر فرایندهای دیجيتال 102

 0.860 0.761- 0.76 4.18 سازی یادگيریمهارت شخصی 103

 0.123- 0.502- 0.66 4.28 های دانش دیجيتالایجاد پایگاا  104

 1.432 1.269- 0.67 4.38 گذاری تجربيات موفق معلمان اشتراک 105

 0.438 0.770- 0.76 4.19 آموزانآموزشی جهت پاسخگویی به سؤالات دانشبات استقرار چت 106

 0.364- 0.533- 0.74 4.20 کنندا تحصيلی و آموزشی بينیتحليل پيش 107

 0.178 0.688- 0.74 4.21 نظارت بر محتوای دیجيتال 108

 1.403 1.126- 0.74 4.19 فيلترینگ هوشمند  109

 1.834 1.124- 0.76 4.28 ای معلمان  رفهتمرکز بر توسعه  110

 

نتایج جدول   دهندگان از وضعيت  دهندا ارزیابی مطلوب پاسخلرار داشت که نشان   4.00شدا بالاتر از  ، ميانگين تما  مفاهيم شناسایی۲بر اسار 

، »مهارت فنی 4.۵۵ها، »مهارت تسلط بر ابزار فناوری« با ميانگين  های آموزشی است. در ميان مؤلفه های هوش دیجيتال در ميان مدیران سازمانمؤلفه 

ها را به تود اتتصاص دادند  بالاترین ميانگين   4.47و »مهارت عملکرد اثربخش در بخش دیجيتال« با ميانگين    4.49در محيط دیجيتال« با ميانگين  



 و همکاران یسعید  

 

 

15 

ه 
ور

د
رم

ها
چ

 ،
ه 

ار
شم

ول
ا

ل 
سا

 ،
۵

14
0

 

هایی مانند »به چالش کشيدن وضع  دهندگان است. در مقابل، مؤلفه که بيانگر برجستگی بيشتر ابعاد فنی و عملياتی هوش دیجيتال در ادراک پاسخ

،  4.11های دیجيتال جذاب و کاربردی« با ميانگين  بندی مالی دیجيتال« و »مهارت ایجاد تجربه سازی دیجيتال«، »بودجه موجود به رور مداو «، »مدل

ها  ترین ميانگين، پایين 4.13و    4.1۲های نزدیک به  گذاری مشارکتی در آموزش فناوری« و »بهبود مستمر فرایندهای دیجيتال« با ميانگين و نيز »سياست

لرار داشت که  اکی از    0.8۵تا    0.۵9را نشان دادند؛ هرچند این مقادیر نيز همچنان بالاتر از  د متوسط بودند. همچنين دامنه انحراف معيارها بين  

کنندگان است. از سوی دیگر، مقادیر چولگی و کشيدگی برای همه متغيرها  ها و همگرایی لابل لبول دیدگاا مشارکتپراکندگی نسبتاً محدود پاسخ

های استنباری بعدی مناسب ها از نرماليت نسبی برتوردار بودا و برای تحليل دهد که توزیع دادا در دامنه لابل لبول لرار داشت و این امر نشان می

 .است

 های برازش مدل تحلیل عاملی تأییدی برای ابعاد اصلی هوش دیجیتال مدیران آموزشی شاخص . 3جدول 

 مدیریت دیجيتال آموزش  رهبری دیجيتال اتلاق دیجيتال های دیجيتالمهارت مقدار استاندارد شاتص  نا  شاتص 

x²/df  2.10 2.10 0.127 1.20 ۵کمتر از 

IFI  0.940 0.963 0.988 0.921 0.90بيشتر یا نزدیک 

NFI  0.911 0.928 0.955 0.935 0.90بيشتر یا نزدیک 

TLI  0.935 0.967 0.938 0.922 0.90نزدیک بيشتر یا 

CFI  0.937 0.928 0.912 0.907 0.90بيشتر یا نزدیک 

RMSEA  0.086 0.091 0.063 0.071 0.10کمتر از 

 برازش مناسب  برازش مناسب  برازش مناسب  برازش مناسب  — گيری نتيجه

 

  ت یریو مد  تالي جید  یرهبر  تال،يجیاتلاق د  تال،يجید  یهامدل شامل مهارت  یبرازش در چهار بعد اهل   یهاشاتص  ی، تمام3جدول    جیبر اسار نتا

در هر چهار بعد کمتر   x²/dfهستند. مقدار شاتص    یريگاندازا   یهابرازش مناسب مدل   انگريآموزش در محدودا لابل لبول لرار دارند و ب  تاليجید

و    IFI  ،NFI  ،TLIشامل    ی قيبرازش تطب  یهاشاتص   ن ياست. همچن  یبه درجه آزاد  دو ینسبت کا  ت یدهندا کفابودا که نشان   ۵مقدار آستانه    از

CFI  مقدار    ا ب  تاليجیابعاد، بعد اتلاق د  انياست. در م  یتجرب  یهاانطباق مطلوب مدل با دادا   انگرياند که بگزارش شدا   0.90ابعاد بالاتر از    یدر تمام

IFI    و    0.988برابرNFI    ری مقاد  گر،ید  یبرازش برتوردار بودا است. از سو  ت يوضع  نیاز بهتر  0.9۵۵برابر  RMSEA  0.10ابعاد کمتر از    یدر تمام 

( نسبت به  0.091)  تال يجید  ی در بعد رهبر  RMSEAمدل است؛ هرچند مقدار    ن یيپا  یبیتقر  یدهندا تطاو در دامنه لابل لبول لرار دارند که نشان 

  یهر چهار بعد اهل  یکه ساتتار عامل  دهد ی نشان م  ج ینتا  ن یبالاتر است، اما همچنان در سطح لابل لبول لرار دارد. در مجموع، ا  یابعاد اندک   ریسا

 است. تورداربر  یساتتار یهاليورود به تحل یبرا یپژوهش از اعتبار کاف یريگبرتوردار بودا و مدل اندازا  یاز برازش مطلوب تال يجیهوش د
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 های فرعی در ابعاد اصلی هوش دیجیتال )نتایج تحلیل عاملی تأییدی( روابط مفاهیم با مقوله . 4جدول 

 نتيجه  سطح معناداری  بار عاملی سؤال سؤال بار عاملی مقوله  مقوله فرعی  مقوله اهلی 

 مناسب 0.001 0.73 1 0.82 های فنی دیجيتالشایستگی های دیجيتالمهارت
   

 مناسب 0.001 0.84 2
   

 مناسب 0.001 0.82 3
   

 مناسب 0.001 0.77 4
   

 مناسب 0.001 0.75 5
 

 مناسب 0.001 0.78 6 0.94 سواد دیجيتال
   

 مناسب 0.001 0.67 7
   

 مناسب 0.001 0.73 8
   

 مناسب 0.001 0.77 9
   

 مناسب 0.001 0.82 10
   

 مناسب 0.001 0.78 11
   

 مناسب 0.001 0.76 12
   

 مناسب 0.001 0.70 13
 

 مناسب 0.001 0.79 14 0.91 سازی سيستم یکپارچه
   

 مناسب 0.001 0.85 15
   

 مناسب 0.001 0.76 16
   

 مناسب 0.001 0.78 17
 

 مناسب 0.001 0.84 18 0.83 گيری در محيط دیجيتالتصميم
   

 مناسب 0.001 0.77 19
   

 مناسب 0.001 0.79 20
   

 مناسب 0.001 0.80 21

 مناسب 0.001 0.75 22 0.96 شهروندی دیجيتال مسئولانه  اتلاق دیجيتال
   

 مناسب 0.001 0.73 23
   

 مناسب 0.001 0.83 24
   

 مناسب 0.001 0.85 25
   

 مناسب 0.001 0.84 26
   

 مناسب 0.001 0.84 27
   

 مناسب 0.001 0.82 28
   

 مناسب 0.001 0.85 29
 

 مناسب 0.001 0.78 30 0.93 توجه به امنيت دیجيتال
   

 مناسب 0.001 0.86 31
   

 مناسب 0.001 0.86 32
   

 مناسب 0.001 0.83 33
   

 مناسب 0.001 0.75 34

 مناسب 0.001 0.86 35 0.85 هوش هيجانی دیجيتال رهبری دیجيتال
   

 مناسب 0.001 0.86 36
   

 مناسب 0.001 0.88 37
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 مناسب 0.001 0.86 38 0.88 سازی دیجيتالفرهنگ

   
 مناسب 0.001 0.84 39

   
 مناسب 0.001 0.87 40

   
 مناسب 0.001 0.74 41

 
 مناسب 0.001 0.79 42 0.95 افزاییهم

   
 مناسب 0.001 0.82 43

   
 مناسب 0.001 0.84 44

   
 مناسب 0.001 0.85 45

   
 مناسب 0.001 0.75 46

   
 مناسب 0.001 0.85 47

   
 مناسب 0.001 0.85 48

   
 مناسب 0.001 0.74 49

 
 مناسب 0.001 0.85 50 0.97 گرایی تحول 

   
 مناسب 0.001 0.81 51

   
 مناسب 0.001 0.85 52

   
 مناسب 0.001 0.80 53

   
 مناسب 0.001 0.78 54

   
 مناسب 0.001 0.77 55

   
 مناسب 0.001 0.81 56

 
 مناسب 0.001 0.81 57 0.95 سياستگذاری آموزشی 

   
 مناسب 0.001 0.78 58

   
 مناسب 0.001 0.78 59

   
 مناسب 0.001 0.78 60

   
 مناسب 0.001 0.72 61

   
 مناسب 0.001 0.77 62

   
 مناسب 0.001 0.73 63

 مناسب 0.001 0.78 78 0.86 مدیریت پروژا دیجيتال مدیریت دیجيتال آموزش 
   

 مناسب 0.001 0.82 79
   

 مناسب 0.001 0.85 80
   

 مناسب 0.001 0.83 81
   

 مناسب 0.001 0.79 82
 

 مناسب 0.001 0.84 83 0.97 پذیرش و هدایت تغيير 
   

 مناسب 0.001 0.82 84
   

 مناسب 0.001 0.81 85
   

 مناسب 0.001 0.89 86
 

 مناسب 0.001 0.81 87 0.98 یادگيریررا ی 
   

 مناسب 0.001 0.81 88
   

 مناسب 0.001 0.88 89
   

 مناسب 0.001 0.81 90
   

 مناسب 0.001 0.83 91
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 مناسب 0.001 0.84 92

   
 مناسب 0.001 0.80 93

   
 مناسب 0.001 0.80 94

   
 مناسب 0.001 0.85 95

   
 مناسب 0.001 0.75 96

 
 مناسب 0.001 0.87 97 0.95 ارزیابی دیجيتال

   
 مناسب 0.001 0.86 98

   
 مناسب 0.001 0.84 99

   
 مناسب 0.001 0.80 100

   
 مناسب 0.001 0.84 101

   
 مناسب 0.001 0.87 102

 
 مناسب 0.001 0.84 103 0.95 مدیریت دانش دیجيتال

   
 مناسب 0.001 0.82 104

   
 مناسب 0.001 0.78 105

   
 مناسب 0.001 0.66 106

   
 مناسب 0.001 0.77 107

   
 مناسب 0.001 0.85 108

   
 مناسب 0.001 0.87 109

   
 مناسب 0.001 0.77 110

 

دهندا  اند که نشان شدا   دیيتأ  0.001  یمرتبط در سطح معنادار  یهاه یو گو  یفرع  یهامربوط به مقوله   یعامل  یبارها  ی، تمام4جدول    جیبر اسار نتا

موارد   یرتبودا و در ب  0.80ابعاد بالاتر از    یدر تمام  یفرع  یهامقوله   یعامل  ینهفته است. بارها   یهاها و سازا شاتص  ن يروابط ب  یآمار  یمعنادار

  ی بالا   ن ييلدرت تب  انگر ياند که ببالا گزارش شدا   اري( بس0.97)  ر«ييتغ  ت یو هدا  رشی( و »پذ0.97)  «یی گرا(، »تحول 0.98)  « یريادگی  یمانند »ررا 

مقدار   106مانند سؤال    ی لرار دارند و تنها در موارد محدود  0.88تا    0.70عمدتاً در دامنه    هاه یگو  یعامل  یبارها نيها در مدل است. همچنسازا   نیا

 یاز لدرت عامل  هاه یگو  یکه تمام  دهدینشان م  جیهمچنان لابل لبول است. در مجموع، نتا  یآمار  یکه با توجه به معنادار  شودیمشاهدا م  0.66

 است.  برتوردار یساتتار یهال يتحل ی لاز  برا تیو کفا ییاز همگرا تال يجیمدل هوش د یريگمناسب برتوردار بودا و ساتتار اندازا 
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مقوله اصلی مهارت های دیجیتال  .1شکل 
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مقوله اصلی اخلاق دیجیتال  .2 شکل
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مقوله اصلی رهبری دیجیتال  .3 شکل
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم مقوله اصلی مدیریت دیجیتال آموزش  .4 شکل

 های آموزشی های هوش دیجیتال مدیران سازمان نامه شناسایی مؤلفه ضریب آلفای کرونباخ پرسش . 5جدول 

 ها تعداد گویه ضریب آلفای کرونباخ ابعاد پرسشنامه

 5 0.745 های فنی دیجيتالشایستگی

 8 0.751 دیجيتالسواد 
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 4 0.825 سازی سيستم یکپارچه

 4 0.884 گيری در محيط دیجيتالتصميم

 8 0.840 شهروندی دیجيتال مسئولانه در محيط آموزشی

 5 0.857 توجه به امنيت دیجيتال

 3 0.802 هوش هيجانی دیجيتال

 4 0.779 سازی دیجيتالفرهنگ

 8 0.778 افزاییهم

 7 0.736 گرایی تحول 

 7 0.828 سياستگذاری آموزشی 

 6 0.892  کمرانی دادا در آموزش 

 8 0.822 چابکی فرآیندها 

 5 0.874 مدیریت پروژا در محيط دیجيتال

 4 0.846 پذیرش و هدایت تغيير 

 10 0.866 ررا ی یادگيری

 6 0.799 ارزیابی دیجيتال

 8 0.738 مدیریت دانش دیجيتال

 110 0.908 کل ابعاد 

 

همه    یکرونباخ برا   ی آلفا  ب یضر  ریکه مقاد  ی اگونه برتوردار هستند، به   یلابل لبول  ی درون  ییاینامه از پاابعاد پرسش  ی، تمام۵جدول    ج یبر اسار نتا

  ی مقدار آلفا  نیبالاتر  ان،يم  نیدر هر سازا است. در ا  هاه ی مناسب گو  یدهندا ثبات و انسجا  درونگزارش شدا است که نشان   0.70ابعاد بالاتر از  

پروژا    تیریو »مد  0.884با مقدار    تال«يجید  ط يدر مح  یريگم يو پس از آن »تصم  0.89۲دادا در آموزش« با مقدار    یکرونباخ مربوط به بعد » کمران

کرونباخ مربوط   ی مقدار آلفا نیکمتر گر،ید ی . از سوباشدیابعاد م ن یا یهاه ی گو یبالا  یهمسان  انگرياست که ب  0.874با مقدار  تال«ي جید طيدر مح

ابعاد، همچنان در محدودا لابل    ریبودن نسبت به سا  ترن یي( است که با وجود پا0.738)  تال«يج یدانش د  تیری( و »مد0.736)  «ییگرابه بعد »تحول 

ابزار در سطح   یبالا  اريبس  ییایدهندا پادست آمدا است که نشان به  0.908نامه برابر با  کرونباخ کل پرسش  یمقدار آلفا  نيلبول لرار دارد. همچن

هوش    یهاسنجش مؤلفه   یبرا  یابزار مناسب  ،یدرون  ییایاز نظر پا  شدا ینامه ررا از آن است که پرسش  ی اک   جی نتا  ن ی. در مجموع، اباشدیکلان م

 .شودیمحسوب م یآموزش   یهاسازمان رانیمد تاليجید

 گیرینتیجه بحث و 

اتلاق    تال، يج ید  یهامهارت   ی از چهار بعد اهل  یآموزش  ی هاسازمان  رانیمد  تال يجیهوش د  یپژوهش  اضر نشان داد که مدل مفهوم  ی هاافتهی

  یهاه یو گو  یفرع  ی هااز مؤلفه   یاابعاد شامل مجموعه  ن یاز ا  کیشدا است که هر    ليآموزش تشک   تال يجید  تیریو مد  تال يجید  ی رهبر  تال،يجید

و    CFI  ،TLI ،NFIبرازش از جمله    یهاابعاد بودا و شاتص  یاز برازش مناسب مدل در تمام  ی اک   زين  یدیيتأ  یعامل  ليتحل  جی. نتاباشندیمعتبر م
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RMSEA  ا دهندا  ابعاد و کل پرسشنامه نشان  یتمام  ی کرونباخ برا  یآلفا  ب یضرا  یبالا  ریمقاد  ن، یدر محدودا لابل لبول لرار داشتند. علاوا بر 

 ی آموزش ران یها بالاتر از  د متوسط بودا و مدمؤلفه  یتمام  نيانگينشان داد که م ی فيآمار توه ج ینتا ن، يبود. همچن یريگمطلوب ابزار اندازا  ییایپا

 تارمند، و سات  یسازا چندبعد  کیعنوان  به  تاليجیآن است که هوش د  انگري ب  هاافته ی  نیبرتوردار هستند. ا  تاليجیاز هوش د  یاز سطح نسبتاً مطلوب

در عصر   رانیمد  یهای ستگیشا  ليتحل  یمعتبر برا  یعنوان چارچوببه   تواندیرا دارد و م  یآموزش  یهادر بافت سازمان  یسازسنجش و مدل   تيلابل

 . رديمورد استفادا لرار گ تاليجید

  یريگميو تصم  ی فناور  یتسلط بر ابزارها  ،یمانند مهارت فن  ییهادر مؤلفه  ژا یوبه   تال،يجید  یهابعد مهارت  یکه برجستگ  دهدینشان م  هاافته ی  نييتب

ها در  مؤثر از آن   یبرداربه بهرا   ازيو ن  تاليجید  یهای همسو است. در والع، گسترش فناور  یآموزش  یهادر نظا    ی بر دادا، با تحولات جار  یمبتن

ا  ،یآموزش  یندهایفرا که  است  شدا  به مهارت  ن یموجب  پ ها  ا  یآموزش  تیریمد  یاساس  ی ازهاينشيعنوان  شوند.    ی هاافتهیبا    جهينت  ن یمطرح 

 Carvalho et)دارد    یدارند، همخوان  ديتأک   یعملکرد آموزش  یفناورانه در ارتقا  یهاو مهارت  تاليجیسواد د  یديکه بر نقش کل  ییهاپژوهش 

al., 2022; Ghavifekr & Wong, 2022)دهندا  نشان   ،یريگميدر تصم  ینيبش يپ  یها و استفادا از الگوها دادا   ليبر تحل  ديتأک   ن، ي. همچن

 . (Zhan et al., 2024)لرار گرفته است  د يمورد تأک  زين رياست که در مطالعات ات یمحوربه سمت دادا  یآموزش  یها رکت نظا 

 یی بالا  تياز اهم  تاليج ید  یجانيو هوش ه  تاليجید  تي مسئولانه، امن  تاليجید  یشهروند  رينظ  ییهانشان داد که مؤلفه   جینتا  تال، يجیبعد اتلاق د  در

ا بانه   ی آموزش  رانیآن است که مد  انگر يب  افتهی  نیبرتوردار هستند.  فناور  ییتوانا  دی تنها  از  با  ی استفادا  بلکه  باشند،  از    یقيعم  رک د  دیرا داشته 

 یدر فضا یریپذت ي و مسئول  تاليجیاتلاق د  تيکه بر اهم ییهابا پژوهش  جهي نت نیداشته باشند. ا زيآن ن یشناتتو روان  یاجتماع ،یاتلال  یامدهايپ

  ت يفيو ک   یسازمان  املاتآن بر تع  ريو تأث   تاليجید  ی هاط يدر مح  ی جانينقش هوش ه  ن، ي . همچن(Baydar, 2022) دارند، همسو است    د يتأک   یمجاز

 . (Anwar & Saraih, 2024) لرار گرفته است  د یيارتبارات، در مطالعات مختلف مورد تأ

  ت ياز اهم  تاليجید  یسازو فرهنگ  ییافزاهم   ،یآموزش  یاستگذاريس  ،ییگرامانند تحول   ییهانشان داد که مؤلفه   هاافته ی  تال،يجید  ی بعد رهبر  در

توسعه   انداز،چشم  جادیا  ر،ييتغ  تیهدا  ییبودا و شامل توانا  یفناور  تیریفراتر از مد  تاليجید  یکه رهبر  دهدینشان م  جینتا  نیبرتوردارند. ا  یاژا یو

تقو  یفرهنگ سازمان ا  تال يجید  ی هاط يدر مح  یهمکار   ت ی و  نتا  ها افته ی  نی است.  به   تال يجید  یکه رهبر  یمطالعات  ج یبا  کلرا  در    ی دي عنوان عامل 

نقش    ن، ي. همچن(Antonopoulou et al., 2025; Khurniawan et al., 2024) دارد    ی اند، همخوانکردا   یمعرف  تال يجیتحول د تيموفق

 ,Asad) شدا است    دیي تأ  نيش يپ  یهادر پژوهش  زين  تالي جید  یهاطيمشارکت کارکنان در مح  شیو افزا  ینوآور  ليدر تسه  نیآفرتحول   یرهبر

2023) . 
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 یمهم  گاا یاز جا  تاليجیدانش د  تیریو مد  تاليجید  یابیارز  ،یريادگی  یمانند ررا   ییهانشان داد که مؤلفه   جیآموزش، نتا  تاليجید  تیریبعد مد  در

  ز ين تالي ج ید یريادگی یندها یفرا تی و هدا یدر ررا  ،یسنت یهاعلاوا بر نقش  دی با یآموزش ران یآن است که مد انگريب  افتهی نیبرتوردار هستند. ا

دارند، همسو    د يآموزش تأک   تي فيدر بهبود ک   ی و استفادا از فناور  تاليجید  یري ادگی  یررا   ت يکه بر اهم  یبا مطالعات  جه ينت  ن یکنند. ا  فا یا  ینقش فعال

  ی دياز عوامل کل  یکیعنوان  به   ،یآموزش  یريگم يها در تصمو استفادا از دادا   تاليجیدانش د  تیریمد  ن، ي. همچن(Baglama et al., 2022)است  

 .( Jafarpour Marzouni et al., 2022)مطرح شدا است   یآموزش یهاعملکرد سازمان یدر ارتقا

و    یرهبر  ، یاتلال  ، یاست که ابعاد فن  یچندبعد   یاسازا   ی آموزش  ران یمد  تالي جیکه هوش د  دهد یپژوهش نشان م  ن یا  ی هاافته ی  کپارچه، یمنظر    از

و    یرهبر  ی چندوجه  ت يکه بر ماه  ر يات  ی هاشدا در پژوهش ارائه   ی نظر  یهابا چارچوب   جه ينت  ن ی. ارديگیهورت همزمان در بر مرا به   یتیریمد

  یريادگی  ،ینقش فرهنگ سازمان  ن،ي. همچن(Jameson et al., 2022; Terania, 2023)دارد    یدارند، همخوان  ديتأک   تاليجید  یهایستگیشا

 ;Mojouni & Rahimi, 2024)لرار گرفته است    ديسازا، در مطالعات مختلف مورد تأک   نیا  تیکارکنان در تقو  یو توانمندساز  یسازمان

Rafiei Taghanaki, 2023)ا بر  بهبود تصم  تواندیم  تاليجیکه توسعه هوش د  دهدینشان م  جینتا  ن،ی. علاوا  افزا  یريگميبه    ش یهوشمند، 

ارتقا  یسازمان  ییکارا ا  ت يفيک   یو  که  شود  منجر  پژوهش   نیآموزش  در  است    زين  گرید  یهاامر   ;Ahmadi et al., 2023) گزارش شدا 

AlAjmi, 2022) . 

که    دهد ی ارائه م  ی آموزش  ران یمد  تاليجیسنجش هوش د  ی برا  یجامع و بوم  ی چارچوب  ن، يشيپ  یهاافته ی  د یي پژوهش ضمن تأ  ن یا  ج یمجموع، نتا  در

. رديمورد استفادا لرار گ  تاليجیدر  وزا آموزش د  یاستگذاريو س  رانیمد  یاتوسعه  رفه  ،یآموزش  یهایزیربرنامه   یبرا ییعنوان مبنابه  تواندیم

  یهاسازمان  تيو نقش آن در موفق  تاليجیاز ابعاد مختلف هوش د  یترقيکمک کند تا درک عم  رانیبه پژوهشگران و مد  تواندی مدل م  نیا  ن،يهمچن

 . (Jalali et al., 2023; Rahmani Tabar et al., 2024) به دست آورند  یآموزش

 یریپذميشهر بود که ممکن است تعم  کی یآموزش یهاسازمان  رانیبه مد  یپژوهش، محدود بودن جامعه آمار   ن یا  یاهل یهات یاز محدود  یکی

. رديلرار گ  یدهپاسخ   یهایريسوگ  ريتحت تأث   تواندیم  یاستفادا از پرسشنامه تودگزارش  ن،يمواجه سازد. همچن  تی منارق را با محدود  ریبه سا  جینتا

با توجه به    گر،ید  ی . از سوکندیرا فراهم نم  ران یمد  تالي جیدر سطح هوش د  یزمان  راتييتغ  یپژوهش امکان بررس  یمقطع  تي ماه  ن،یبر ا  لاوا ع

 وجود دارد.  زياند نلرار نگرفته ییپژوهش مورد شناسا ن یکه در ا یگرید یهاا تمال وجود ابعاد و مؤلفه   تال،ي جیمفهو  هوش د یگستردگ

انجا     ن، يدر رول زمان بپردازند. همچن  رانیمد  تاليج یهوش د  راتييتغ  یبه بررس  یرول  یهابا استفادا از روش   ی آت  یهاپژوهش   شودیم  شنهاد يپ

تفاوت   تواند یم  یسطوح مختلف آموزش  ن يب  ا یمنارق مختلف و    ن ي ب  ی اسهیمطالعات مقا بهتر   وزا کمک کند.    نیها در اها و شباهت به درک 

سازا را آشکار سازد. علاوا بر   نیا  تردا ي چيابعاد پ  تواندیم  زين  یچندسطح  ی سازمدل   ایشبکه    ليمانند تحل   ترشرفتهيپ  یبيترک   یهااز روش  دا استفا
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  ی اهمدل   شتريب یبه غنا  تواند یم  رانیمد  یفرد  یهایژگیو و  یسبک رهبر  ،ی مانند فرهنگ سازمان  گرل یو تعد  یانجيم  یرهاينقش متغ  یبررس  ن،یا

  وزا منجر شود.  ن یدر ا ینظر

و اجرا    یررا   یآموزش  ران یمد  تاليجیتوسعه هوش د  ی برا  یتخصص  یهاو کارگاا   یآموزش  یهابرنامه   شودیم  شنهاد يپژوهش، پ   جیتوجه به نتا  با

بهبود عملکرد   نهيزم  تال، يجید  یهایستگیشا  یو ارتقا  یابیارز  یمشخص برا  ی هاچارچوب  نیبا تدو  توانندیم  یآموزش   استگذارانيس  ن، يشود. همچن

است    ی از جمله الدامات  زين   تال يجیفرهنگ د  ت یدر مدارر و تقو  یاز نوآور  تی ما  ، یمناسب فناور  یهارساتتیز  جاد یرا فراهم کنند. ا  رانیدم

  ن یاشدا در  بر مدل ارائه   یمبتن  یابیارز  یاستفادا از ابزارها  ن، یکمک کند. علاوا بر ا  یآموزش  ی هادر سازمان  تاليجیبه توسعه هوش د تواندیکه م

 ها منجر شود.بهبود آن  یبرا یزیرو برنامه  رانینقاط لوت و ضعف مد ییبه شناسا  تواندیپژوهش م

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ يانجا  مطالعه  اضر، ه در

 موازین اخلاقی

   اتلالی مرتبط با نشر و انجا  پژوهش رعایت گردیدا است.در تمامی مرا ل پژوهش  اضر اهول  

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجا  این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و لدردانی به عمل می 

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of digital technologies has fundamentally transformed the landscape of educational 

systems, requiring a redefinition of managerial competencies and leadership paradigms. In contemporary 

educational environments, traditional administrative skills are no longer sufficient to address the complexities 

introduced by digital transformation. Instead, educational leaders are expected to demonstrate a comprehensive 

set of digital capabilities that extend beyond technical proficiency to include cognitive, ethical, and strategic 

dimensions. This multidimensional capability is increasingly conceptualized as digital intelligence, which 

encompasses the ability to effectively understand, manage, and leverage digital tools for organizational and 

educational advancement (Haris & Nuraeni, 2025; Ridho et al., 2023). 
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Digital leadership has emerged as a critical component of digital intelligence, playing a central role in guiding 

institutions through technological transitions and fostering innovation in teaching and learning processes. 

Research indicates that digital leadership significantly influences knowledge sharing, emotional intelligence, 

and organizational performance in educational contexts (Anwar & Saraih, 2024). Moreover, leaders equipped 

with digital competencies are better positioned to facilitate technology integration, enhance teacher 

performance, and promote collaborative learning environments (AlAjmi, 2022; Antonopoulou et al., 2025). 

These competencies are particularly vital in the context of rapid technological disruption, where adaptability 

and strategic vision are essential for sustaining institutional effectiveness (Baharuddin, 2024). 

The concept of digital intelligence is inherently multidimensional, integrating technical skills, digital literacy, 

ethical awareness, and data-driven decision-making capabilities. Studies highlight that digital literacy and 

critical thinking skills are essential for navigating complex digital ecosystems, enabling educational leaders to 

analyze information, make informed decisions, and respond effectively to emerging challenges (Mojouni & 

Rahimi, 2024; Zhan et al., 2024). Additionally, ethical considerations such as digital citizenship, 

cybersecurity awareness, and responsible technology use are crucial for maintaining trust and integrity within 

educational organizations (Baydar, 2022). 

Despite the growing body of research on digital leadership and digital competencies, there remains a lack of 

comprehensive and localized models that capture the full spectrum of digital intelligence in educational 

management. Existing studies often focus on specific aspects such as leadership styles, technology integration, 

or organizational outcomes, without providing an integrated framework that encompasses all relevant 

dimensions (Jameson et al., 2022; Mahmoudi Khaledi et al., 2023). Furthermore, contextual differences 

across educational systems necessitate the development of culturally and structurally relevant models that 

reflect local needs and conditions (Rahmani Tabar et al., 2024). 

In response to these gaps, recent research has emphasized the importance of identifying key components of 

digital leadership and developing conceptual models tailored to educational settings. These efforts underscore 

the need for systematic approaches to understanding digital intelligence and its implications for leadership 

effectiveness and organizational performance (Jalali et al., 2023; Khurniawan et al., 2024). Therefore, the 

present study aims to design a comprehensive model of digital intelligence for educational managers by 

integrating qualitative and quantitative methodologies, providing both theoretical insights and practical 

applications in the field of educational leadership. 

Methods and Materials 

This study employed an applied research design with a sequential exploratory mixed-methods approach. In the 

qualitative phase, thematic analysis was conducted to identify the core components of digital intelligence 

among educational managers. A total of approximately 40–52 scientific sources, including articles, books, and 

academic reports published between 2005 and 2024, were systematically reviewed. These sources were 

selected through purposeful sampling from reputable databases such as Google Scholar, Scopus, ERIC, 
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ScienceDirect, SID, and Magiran. Thematic analysis followed a structured six-step process, including 

familiarization with data, initial coding, theme identification, theme organization, extraction of global themes, 

and validation through expert review. 

The findings from the qualitative phase were used to develop a researcher-made questionnaire consisting of 

110 items after content validation. The questionnaire included demographic information and items related to 

identified components of digital intelligence, measured using a five-point Likert scale. Content validity was 

assessed through expert judgment involving 15 specialists in educational management, psychometrics, and 

information technology. Reliability was evaluated using Cronbach’s alpha and composite reliability indices. 

In the quantitative phase, the study adopted a descriptive-correlational design. The statistical population 

consisted of 1,751 educational managers in Isfahan, Iran, from which a sample of 315 participants was selected 

using stratified random sampling based on Morgan’s table. Data were analyzed using SPSS (version 26) and 

AMOS (version 24). Confirmatory factor analysis (CFA) and structural equation modeling (SEM) were 

employed to validate the conceptual model and examine the relationships among variables. Fit indices such as 

χ²/df, CFI, TLI, NFI, and RMSEA were used to evaluate model adequacy. 

Findings 

The results of the qualitative analysis led to the identification of four overarching dimensions of digital 

intelligence: digital skills, digital ethics, digital leadership, and digital educational management. These 

dimensions were further categorized into multiple organizing and basic themes, forming a comprehensive 

conceptual framework. 

Descriptive statistics indicated that the mean scores for all identified components were above the midpoint, 

suggesting that educational managers possessed relatively high levels of digital intelligence. Among the 

components, technical digital skills and technology proficiency showed the highest mean values, reflecting the 

strong emphasis on technological capabilities in educational management. 

The results of confirmatory factor analysis demonstrated that all factor loadings were statistically significant 

and exceeded acceptable thresholds, confirming the validity of the measurement model. Fit indices for all four 

main dimensions indicated a good model fit, with χ²/df values below 5, CFI, TLI, and NFI values close to or 

above 0.90, and RMSEA values below 0.10. 

Reliability analysis showed that Cronbach’s alpha coefficients for all dimensions were above 0.70, indicating 

satisfactory internal consistency. The overall reliability of the questionnaire was high (α = 0.908), confirming 

the robustness of the measurement instrument. 

Additionally, the structural relationships among components revealed that digital leadership and digital skills 

were the most influential dimensions in shaping overall digital intelligence. Components such as data 

governance, decision-making, and learning design also demonstrated strong contributions to the model, 

highlighting their importance in digital educational management. 

Discussion and Conclusion 
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The findings of this study confirm that digital intelligence in educational management is a multidimensional 

construct encompassing technical, ethical, leadership, and managerial components. The prominence of digital 

skills highlights the critical role of technological competence in modern educational environments, where data-

driven decision-making and digital tool utilization are essential for effective management. 

The importance of digital ethics underscores the need for responsible and secure use of technology, particularly 

in educational settings where issues such as privacy, cybersecurity, and digital citizenship are increasingly 

relevant. Similarly, the strong influence of digital leadership emphasizes the role of visionary and adaptive 

leadership in facilitating digital transformation and fostering innovation within educational institutions. 

Furthermore, the integration of digital educational management components, such as learning design and 

knowledge management, reflects the evolving role of educational managers as facilitators of digital learning 

ecosystems. These findings suggest that enhancing digital intelligence among educational managers can 

significantly improve organizational performance, decision-making quality, and educational outcomes. 

In conclusion, this study provides a comprehensive and validated model of digital intelligence for educational 

managers, offering valuable insights for policymakers, educators, and researchers. The model can serve as a 

foundation for developing training programs, assessment tools, and strategic initiatives aimed at strengthening 

digital competencies in educational leadership. 
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