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 چکیده

و  یاحرفه تیفیبر حفظ ک  دیبا تأک  مایصنداوسن یدر چرخه خبر خبرگزار  ی هوش مصننوع  یریکارگمطلوب به یالگو نییو تب  ی پژوهش طراح  نیهدف ا
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 ی هوش مصننوع و حوزه رسنانه  دیو اسنات رانیرسنانه، سنردب رانینفر از خبرگان شنام  مد  1۲با   افتهیسناختارمهین  یهاو مصناحبه یامطالعات کتابخانه قیطر
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کلان و فشننار   یهاسننرعت و د،ت، رشنند داده  شیمحتوا، افزا دیشننام  تحول در تول ی عل طینشننان داد شننرا  جینتا  انجام گرفت.  MAXQDA24افزار  نرم

و فرهنگ  رسناختی)ز  یانهیزم  طیشنرا  نیدر چرخه خبر اثرگذار اسنت. همنن ی هوش مصننوع  یریکارگبه ی عنی یمحور دهیبر پد یطور معناداربه  ،ی ر،ابت
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 کین  ی طراح  .شنننونندی م  ی ر،نابت  تینمز  تینبهبود تجربنه مخناطن  و تقو  ه،ینریتحر  ی چنابک  شیخبر، افزا  تینفیک  یارتقنا  رینظ   یی امندهناینراهبردهنا منجر بنه پ

را ارتقا داده و از  یاد،ت و اعتبار رسنانه ،یی طور همزمان کارابه تواندی در چرخه خبر م ی هوش مصننوع  یریکارگبه یمحور براو مرحله  کپارچهی یالگو
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Abstract 
This study aims to design and conceptualize an optimal model for the application of artificial intelligence in the news cycle while preserving 
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(Strauss & Corbin). Data were collected through library research and semi-structured interviews with 12 experts, including media 

managers, editors, and scholars in media and AI. Participants were selected through purposive sampling until theoretical saturation was 

reached. Data were analyzed via open, axial, and selective coding using MAXQDA24 software. The findings indicate that causal conditions 
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 مقدمه 

  فا یا یسازمان یندها یساختارها و فرا ییدر بازآرا ینی ادینقش بن تال، یجیتحول د یاصل یهاشران یاز پ یکیعنوان به یهوش مصنوع  ر،یاخ یهادر سال

  ی ریادگی  یهاتم یالگور  هی که بر پا  یفناور  ن یاست. ا  افته ی  ی صنعت خبر تسر  ژه یوبه حوزه رسانه و به   یانده یطور فزاآن به   ر یکرده است و دامنه تأث

را با سرعت   یسازمیها استخراج کرده و تصمرا از داده   ده ین یپ  یکلان شک  گرفته، ،ادر است الگوها  یهاداده   یو تحل  یعصب  یهاشبکه   ن،یماش

به   بانیابزار پشت  کیاز  یهوش مصنوع  ،ی دل نیهم. به (Kaffash, 2025; Pujari, 2026) انجام دهد  یسنت  یهانسبت به روش  یو د،ت بالاتر

بس  سازمیتصم  رساختیز  کی ن   یتبد  ع یاز صنا  یاریدر    شود یدر تحول چرخه خبر شناخته م  ید یکل  یعنوان عاملبه   زیشده و در صنعت رسانه 

(Shaban, 2025; Verma et al., 2026) . 

اطلاعات، انتخاب سوژه،   ی از جمله رصد و گردآور  وسته یپهمبه   یهاتیاز فعال  یاشام  مجموعه   ،یاو چندمرحله  اینظام پو  کیعنوان  خبر، به   چرخه

 ,Karami-Moghaddam)  شودیمنجر م  ی خبر  تی روا  یریگبه شک    تی چندکاناله است که در نها  ع یانتشار و توز  ،ییآزمایمحتوا، راست  دی تول

  ی هاو رسانه  تالیجید  یهایاما با گسترش فناور  شد،ی انجام م  یانسان  یرویکام  به ن   ی و با اتکا  یصورت خطچرخه عمدتاً به   ن ی. در گذشته، ا(2025

. در  (Dehghan-Manshadi & Khoshgoftar, 2024) شده است     یبر داده تبد  ی و مبتن  عیسر  ،یتعامل  ستم یس  کیبه    ندیفرا  ن یا  ن،ینو

مصنوع  ،یسترب  نیچن خودکارساز  یهوش  با  است  ا  یهابخش   یتوانسته  تحل  ن یمختلف  جمله  از  تولداده    یچرخه،  حت  هی اول  دی ها،  و    یخبر 

 . (Feio & Oliveira, 2025) کند  فایا یخبر یندهایو سرعت فرا ییکارا شیدر افزا یمحتوا، نقش مهم ییآزمایراست

 ک یبه همراه دارد. از   زیرا ن  یترده ینیپ  یامدها یبلکه پ  شود،یمحدود نم  یوربهره   شیبه حوزه خبر صرفاً به افزا یحال، ورود هوش مصنوع  نیا  با

 گر،ید  ی اما از سو  کند،یخبر را فراهم م  د یها، کاهش زمان واکنش رسانه و بهبود د،ت در تول از داده  یمیامکان پردازش حجم عظ ی فناور ن یسو، ا

 & Feio)دنبال دارد  را به   یخبر  ی در محتوا  ییمعنا  تیو کاهش حساس  هات یروا  یسازهمگن   ،یتمیالگور  یها ی ریسوگ  دی مانند بازتول  یخطرات

Oliveira, 2025; Ittefaq et al., 2025)یمسئله راهبرد  کیها به  در رسانه   یباعث شده است که استفاده از هوش مصنوع  یدوگانگ  نی. ا 

 مناس  است.  ی الگوها یو طراح قی د، تیریمد ازمند یکه ن شود  یتبد

 یپوشش خبر   یعنوان مثال، تحلاند. به ها پرداختهدر رسانه  یو کاربرد هوش مصنوع  یینحوه بازنما  یبه بررس  یمطالعات متعدد  ،یسطح جهان  در

و مسائ    یریپذر،ابت   ،یاز جمله توسعه ا،تصاد   یمختلف  یهادر چارچوب  ی فناور  ن یکه ا  دهدینشان م  یالمللن یب  یهادر رسانه   یهوش مصنوع

اند که نگرش  مختلف نشان داده   یدر کشورها  یاسه یمقا  یهاپژوهش   نی. همنن(Al-Zoubi et al., 2026) مورد توجه ،رار گرفته است    ی،اخلا

به زم  ،یها نسبت به هوش مصنوعرسانه ا  تواند یم  ،یاسیو س  ی فرهنگ  یهانه یبسته  و  باشد  به   ن یمتفاوت  بر نحوه  آن در چرخه خبر    یریکارگامر 

 رش یکه اگرچه پذ  دهندیاند، نشان منگرش مخاطبان پرداخته  یکه به بررس  یمطالعات  گر،ید  ی . از سو(Ittefaq et al., 2025) است    رگذاریتأث
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هوش مصنوع  یعموم از  استفاده  به  روزنامه   ینسبت  افزا  ینگاردر  به  نگران  شیرو  همننان  اما  اعتمادپذ  ییهای است،  و  اعتبار  اخبار    ی ریدرباره 

 .(Sun et al., 2024) وجود دارد  ی فناور ن یتوسط ا دشده ی تول

که    دهند ی ها نشان مداشته است. پژوهش   ی رشد ،اب  توجه  زین  یونیزیو تلو  ی داری د  یهادر رسانه   یتحولات، کاربرد هوش مصنوع  ن یکنار ا  در

منجر شود، اما در   یسازبرنامه   تیفیک   یمحتوا و ارتقا  تیریمد  یسازنه ی به  ،یوربهره   شیبه افزا تواندیم  ونیزیدر صنعت تلو  یادغام هوش مصنوع

  نی. همنن(Ridwan & Heikal, 2023; Safira, 2024) به همراه دارد    زیرا ن  یساختار مشاغ  و مسائ  اخلا،  ر ییمانند تغ  ییهاحال چالش   نیع

الگور از  مد  یهاتم یاستفاده  در  برنامه   تیریهوشمند  و  تصم  ،یارسانه  یزیرپخش  مبتن  ترقی د،  یریگم یامکان  ا  یو  کرده  فراهم  را  داده    ست بر 

(Tohidi et al., 2023)فا یا یانده ینقش فزا زیکلان رسانه ن تیریمحتوا، بلکه در مد دی تنها در تولنه  یکه هوش مصنوع  دهدی روند نشان م نی. ا  

 . کندیم

ها سازمان  ن یهمراه است. ا  ی شتریب  یهایدگی نیبا پ  ی استفاده از هوش مصنوع  ما، یصداوس  یمانند خبرگزار  یمل  یها در رسانه   ژه یوبه   ،یبستر سازمان  در

بگذارد    ریتأث  یاورفن  نیا  یریکارگبر نحوه به   تواندیمواجه هستند که م  زین  یو نهاد   یفرهنگ  ،یابا ملاحظات حرفه  ،یو ا،تصاد  یعلاوه بر الزامات فن

(Nouriyeh, 2025)ا از جمله  مچالش   نی.  با    یمسائ  حقو،  ،یاطلاعات  یهاسامانه   یناهمگون  ،یرساختیز  ی هاتی به محدود  توان یها  مرتبط 

 ,.Khosravi Shahpourabadi et al)اشاره کرد    یارسانه  تیضرورت حفظ اعتبار و مرجع  نی و همنن  ،یریپذت ی محتوا و مسئول  تیمالک

2025; Rashidzadeh, 2024)مهم ورود    یامدهایپ  گریاز د  زین  دیجد  یهابه مهارت   ازیو ن  یادر ساختار مشاغ  رسانه  رییتغ  ن،ی. علاوه بر ا

 . (Rashidzadeh, 2024) حوزه است  نیبه ا یهوش مصنوع

که هوش    یاست. در حال نیانسان و ماش  ان ینسبت م نییدر چرخه خبر، تع  یاستفاده از هوش مصنوع   یهاچالش  نیتراز مهم   یکی  ،یامنظر حرفه  از

  ی اخلا،  یریپذت یو مسئول   نهیدرک زم  ،یاصورت خودکار انجام دهد، ،ضاوت حرفهمحور را به و داده   یتکرار  فی از وظا  یاریبس  تواندیم  یمصنوع

استفاده  ی مناس  برا یالگو  کی یطراح  ن، ی. بنابرا(Nikitenko et al., 2025)   مانندیم یبا، ی نگاردر روزنامه ی دیعنوان عناصر کلبه  مننانه

  حتوا م د ی و تول یریگم یتصم ندیفناورانه، نقش انسان در فرا یهات یاز ظرف یریگباشد که ضمن بهره  یاگونه به  دی در چرخه خبر با یاز هوش مصنوع

 . (Feio & Oliveira, 2025)حفظ شود 

  دهد یمطالعات نشان م  ن یا  ج یاند. نتاپرداخته  مایصداوس  یدر خبرگزار  یکاربرد هوش مصنوع  یطور خاص به بررسها به پژوهش   یبرخ  ان، یم  نیا  در

  ی هامهارتمانند کمبود    یمحتوا منجر شود، اما موانع  ت یفیو بهبود ک   ها نه یکاهش هز  ،یوربهره   شیبه افزا  تواند یم   ی فناور  ن یکه اگرچه استفاده از ا

شده    ی فناور  ن یکام  از ا  یبردارمشخص، مانع از بهره   یتیریمد  یو نبود راهبردها  یهوش مصنوع یهات یاز ظرف  یضعف درک سازمان  ،یتخصص

در مراح  مختلف چرخه   یهوش مصنوع  یر یکارگبه   یبرا  کپارچهیچارچوب    کینبود    ن،ی. همنن(Nik Maleki & Afkhami, 2024)است  
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 یمنف  یامدها یبلکه ممکن است پ  دهد،یآن را کاهش م  یایتنها مزامنجر شود که نه   یفناور  نیاز ا  رمنسجمیو غ  یاره یاستفاده جز هب  تواندیخبر، م

 به همراه داشته باشد.  زین

  ی هااست. با گسترش شبکه  یاخبار جعل  صیو تشخ  ییآزمایدر چرخه خبر، راست  یمهم کاربرد هوش مصنوع  یهااز حوزه   یکی  گر،ید  یسو  از

  ی هاتمی استفاده از الگور  نه، یزم  ن یشده است. در ا    یتبد  ی چالش جد  کیو کنترل اخبار نادرست به    ییحجم اطلاعات، شناسا  شیو افزا  یاجتماع

 & Akhgari)   د ینما  فایها ادر حفظ اعتبار رسانه   یکمک کند و نقش مهم  یاخبار جعل  صیتواند به بهبود د،ت و سرعت در تشخیهوشمند م

Momtazi, 2023)جذب و نگهداشت مخاطبان و بهبود    شی به افزا  تواند یم  یاستفاده از هوش مصنوع  تال،یجید  یهادر بستر پلتفرم   ن، ی. همنن

 . (Xu et al., 2024)منجر شود   یتجربه کاربر

ابعاد مختلف   یصورت پراکنده به بررسکه اکثر مطالعات به   دهد یپژوهش نشان م  ات یادب  یحوزه، بررس  ن ی،اب  توجه در ا  یهاشرفت یوجود پ   با

در چرخه خبر توجه شده است.   یفناور  نیاستفاده از ا  ی برا  کپارچه یجامع و    یالگو   کیاند و کمتر به ارائه  در رسانه پرداخته   یکاربرد هوش مصنوع

را در    یهوش مصنوع  یریکارگعوام  مختلف مؤثر بر به   ان یاست که بتواند روابط م  ی موجود، نبود چارچوب  اتیدر ادب  ی خلأ اصل  گر،یعبارت دبه 

 فراهم آورد. یارسانه  یهاسازمان یبرا یعمل ییکرده و راهنما نییساختار منسجم تب کی

 ی مانند خبرگزار  یدر سازمان  ژه یودر چرخه خبر، به   یاستفاده از هوش مصنوع  یمحور برا و مرحله   یبوم  یالگو   کی   یاسا ، ضرورت طراح  ن یا  بر

  ی مناس  برا   ی گر، راهبردهاو مداخله   ی انهیزم  ، یعلّ  طیبتواند ضمن در نظر گرفتن شرا  د یبا  ییالگو  نی. چنشودیاحسا  م  شی از پ  ش یب  ما،یصداوس

تب  یپژوهش طراح  نیا  هدف  .دینما  ن ییتب  یاو حرفه  یآن را در سطح سازمان  یامدهایکرده و پ  ن ییهوشمند را تع  یهااستقرار نظام   ی الگو  نییو 

 است. مایصداوس یدر چرخه خبر خبرگزار  یمطلوب استفاده از هوش مصنوع

 شناسیروش

در چرخه   یمطلوب استفاده از هوش مصنوع  یالگو  یانجام شده و هدف آن »طراح  یاکتشاف  کردیو با رو  ایتوسعه–یپژوهش حاضر از نو  کاربرد

)مطالعه مورد منطق روشمایصداوس  ی: خبرگزاریخبر  ا  یشناخت(« است.  بر  است که طراح  نیپژوهش  استوار  برا  یالگو   کی  یمبنا    ی کارآمد 

  رانیو مد  هیریتحر  یاکنشگران حرفه   ستهی ها از دل تجربه زآن   انیها و روابط مها، مؤلفهدر چرخه خبر، مستلزم کشف سازه   یوعکاربست هوش مصن 

  ه ی و ،اب  اتکا انتخاب شد تا الگو نه بر پا  مندنه یزم  ،یمدل بوم  دیمند تول نظام   ر یعنوان مسبه   ادیبنداده   هینظر  یفیک   کردیرو  رو،ن یاست؛ ازا  یارسانه

 .ردیشک  گ مایصداوس یخبرگزار یاتیعمل یهاتیبلکه بر اسا  وا،ع  ،یانتزاع یهافرض

و    یدانیم  یهاداده   یپژوهش بر مبنا  یمفهوم  یاستفاده شد تا الگو  نیمند اشتراو  و کوربنظام   کردیبا رو  ادیبنداده   هیاز نظر  ،یفیک این پژوهش    در

بود.    یو خبرگان تجرب  یکنندگان شام  دو گروه خبرگان نظراستخراج گردد. جامعه مشارکت  مایصداوس  یبستر خاص چرخه خبر در خبرگزار
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نظر روزنامه   یعلم  ئتیه  یاعضا  رنده یدربرگ  یخبرگان  ارتباطات،  حوزه  پژوهشگران  س  تیریمد  ،ینگارو  و    یارسانه  یگذاراستیرسانه، 

اطلاعات    یفناور  رانیخبر، خبرنگاران باسابقه، مد  رانیدب  ران،یسردب  ،یخبرگزار  رانیشام  مد  زین  یبودند. خبرگان تجرب  یاطلاعات  نینو  یهایفناور

کا داده،  حوزه     یتحل  رشناسانو  با  مرتبط  مسئولان  و  حقو،  یهامحتوا  ارز  ینظارت،  خبرگزار  ت یفیک   یابیو  انتخاب    مایصداوس  یدر  بودند. 

  ن، ینو  یهایدر کاربست فناور  یدر چرخه خبر، تجربه عمل  یدینقش کل  رینظ  ییارهایانجام شد و مع  یصورت هدفمند و نظرکنندگان به مشارکت

 ،رار گرفت.  نش یگز  ی مشارکت فعال در پژوهش مبنا  ی برا  ی و آمادگ  یسازمان  گاه یتنو  جا  ،یهوش مصنوع  یو حقو،  ی ارفهح  ی هابا چالش   ییآشنا

تو،ف  ایدرباره تداوم    میو تصم  شد یانجام م هی اول   یها، تحل داده   یزمان با گردآورمعنا که هم  نیبه ا  افت؛ یادامه    ی بر اسا  منطق نظر  یریگنمونه 

رفت و  یها صورت پذزمان با انجام مصاحبه صورت همبه   ی. کدگذاردیگردیاتخاذ م  یمفهوم  یمدل و خلأها  ی نظر  ی ازهایبر اسا  ن  یریگنمونه 

  افت؛یادامه    یبه اشبا  مفهوم  یابیروند تا دست  نیشد. ا  شیپالا  ن یشیپ  یهامستمر با داده   سهیمقا  ندیشده در فرااستخراج  میپس از هر مصاحبه، مفاه

از چند  یاگونه به  پس  متوال  نیکه  به شک    دیجد  یهاداده   ،یمصاحبه  برا  ایمقولات    یریگمنجر  و  نشد  تازه  اشبا ،    نانیاطم  یروابط  تحقق  از 

جامع از ابعاد مسئله    یریبا خبرگان منتخ  انجام شد تا تصو  قیعم  افتهیساختارمه ین  یهاانجام گرفت. در مجمو ، مصاحبه   زین  یلیتکم  یهامصاحبه

 حاص  شود. 

شد؛    یدر چرخه خبر طراح   یبود که با تمرکز بر ابعاد مختلف کاربست هوش مصنوع  افتهیساختارمه یمرحله، مصاحبه ن  نیها در اداده   ی گردآور  ابزار

  ی هارساختیهوشمند، ز   یکلان و تحل  یهاداده   تیریخبر، مد  دیسرعت و د،ت در تول   شیمحتوا، افزا  دی تول  ی ندهایابعاد شام  تحول در فرا  نیا

 ی احرفه ی امدهایو پ ،یفناور  یحکمران یسازوکارها  ،یو اخلا، یحقو، یهاچالش   ، یانسان  یروین یو آمادگ یو فناورانه، فرهنگ سازمان یسازمان

گر،  و مداخله  یانه یزم  ،یعل  طیدرباره شرا  یمحور  یهاخبر بود. چارچوب مصاحبه مشتم  بر پرسش   کپارچهی استقرار نظام هوشمند    یو راهبرد

  م، یمفاه  قیتعم  یکاوشگر برا  یهاوگو، پرسشگفت   انیشد و در جر  میدر چرخه خبر تنظ  یکاربرد هوش مصنوع  یامدهایاستقرار و پ  یاهبردهار

 .دیمطلوب مطرح گرد ی الگو ییابعاد اجرا یسازو روشن   یروابط علّ نییتب

معنادار مرتبط با    یهاباز، گزاره   ی انجام شد. در مرحله کدگذار  ینشیو گز  ی باز، محور  یسه مرحله کدگذار  یپژوهش ط  ن یها در اداده     یتحل 

مشترک شک  گرفت. در مرحله   نیبر اسا  مضام  ه یاول  ی هاشد و برچس    یسازدر چرخه خبر استخراج، خرد و مفهوم   یکاربست هوش مصنوع

گر،  مداخله  ط یشرا  ،یانه یزم  ط یشرا  ،یعلّ  ط ی در ،ال  شرا  میشد و مفاه  یدهسامان  یمیپارادا  ی الگو  ه یمقولات بر پا  ان ی، ارتباط میمحور  یکدگذار

در چرخه خبر«  یهوش مصنوع یری»بکارگ یمحور ده ی پد ،ینشیگز ی. در مرحله کدگذاردیگرد یبند صورت  امدهایراهبردها و پ ،یمحور ده یپد

نظربه  ،ال     ریشد و سا  نییتع  هیعنوان هسته  اثرگذار  دیگرد  کپارچهیمنسجم    ینظر  ت یروا  کیمقولات در  منطق  و    یا نه یزم  ،یعلّ  طیشرا  یتا 

 شود.   نییحاص  از آن تب یامدهایاستقرار و پ  ی گر بر راهبردهامداخله 
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کام    یو مستندساز  یلیتحل  یهام یمند تصمثبت نظام   ،یپژوهش  ی همتا  ینیاعضا، بازب  ینیمانند بازب  ییراهبردها  ها،افته ی  یریاعتمادپذ  تیتقو  منظوربه 

  ،یاصل  قولات م ییمرحله، شناسا ن یا یگردد. خروج ن یتضم ج ینتا  یاتکا و انسجام نظر ت یکار گرفته شد تا ،ابل مستمر به سه یو مقا  یکدگذار  ندیفرا

 MAXQDA24افزار  ها با استفاده از نرم داده    یبود. تحل  یمیها در ،ال  مدل پاراداآن   انیساختار روابط م  نییمطلوب و تب  ی الگو  یهارمؤلفه یابعاد و ز

 انجام شد. 

 هایافته

  ه یبر پا  ادیبنداده   هیو روش نظر  یفیک   کردیاز رو  ما،یصداوس  یدر چرخه خبر خبرگزار  یمطلوب استفاده از هوش مصنوع  یالگو  یمنظور طراحبه 

در چرخه  یاسا  استوار است که کاربست هوش مصنوع ن یروش بر ا نیانتخاب ا( استفاده شد. منطق 1998) 1ن یمند اشتراو  و کورب نظام   یالگو

ها و روابط  آن مستلزم کشف مقولات، سازه   نییدارد و تب  یخبرگزار  یو نهاد  یاحرفه   نهیو وابسته به زم  سازمانی–فناورانه  ،یچندبعد  یتیخبر ماه

بر    دیالگو با  یطراح  رون یاست؛ ازا  مایصداوس  یخبرگزار  یدر بستر وا،ع  یارسانه   رانیو مد  هیریکنشگران تحر  ستهیاز دل تجربه ز  راهبردی–یعلّ

 .شده نییتعش یازپ ینظر  یهااستوار باشد، نه صرفاً بر چارچوب ی اتیعمل یندهایاز فرا قی و فهم عم  یدانیم اهدشو

و پژوهشگران   یعلم ئت یه  ی شام  اعضا یشد: خبرگان نظر  یبا دو گروه خبرگان گردآور افتهیساختمه ین یتخصص  یهامصاحبه  قیاز طر هاداده 

 ، یخبرگزار  رانیشام  مد  یو خبرگان تجرب  ؛یاطلاعات  نینو  یهای و فناور  یارسانه   یگذاراستیرسانه، س  تیریمد  ،ینگارحوزه ارتباطات، روزنامه 

در    تی فیک   یابیمحتوا و مسئولان مرتبط با نظارت و ارز   یو داده، کارشناسان تحل  یحوزه فناور  ران یخبر، خبرنگاران باسابقه، مد  ران یدب  ران،یدبسر

 ارائه شده است:  ری خبرگان در جدول ز کیدموگراف یهای ژگی. ومایصداوس یخبرگزار

 ویژگی دموگرافیک خبرگان  .1جدول 

 درصد  فراوانی  شناختی جمعیتهای ویژگی
 %66 8 مرد  جنسیت

 %34 4 زن
 %8 1 سال 4۵تا  40 سن

 %34 4 سال ۵۵تا  46
 %۵8 ۷ سال ۵6بیش از  

 %۲۵ 3 کارشناسی ارشد  تحصیلات 
 %۷۵ 9 دکتری

 %16 ۲ سال 10تا   8 سابقه کاری
 %4۲ ۵ سال ۲0 تا 11

 %4۲ ۵ سال ۲1بیش از  
 %100 1۲ ک 

 
1 Strauss & Corbin 
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هر مصاحبه بلافاصله پس از      یمعنا که تحل  نیمستمر« انجام شد؛ بد  سهیزمان و بر اسا  منطق »مقاصورت هم ها بهداده    یو تحل  یگردآور  ندیفرا

  شمرتبط با استفاده از هو  یمفهوم  یخلأها   یها و تکمپرسش  قیتعم  ،یبعد  ی هامصاحبه  یدهشده، جهت استخراج  میو مفاه   دیآن آغاز گرد  یاجرا

 ینگارش  ی از نظر انسجام و رفع خطاها  ق،ید،  یسازاده یها پس از پساخت. متن مصاحبه   ریپذرا امکان   مایصداوس  یدر چرخه خبر خبرگزار  یمصنوع

باز،    یها در سه سطح کدگذارداده    ی. تحلدیوارد گرد  MAXQDAافزار  ها در نرممند داده نظام   تیریو مد  یکدگذار   یشد و سپس برا  ینیبازب

گز  یحورم مس  ینشیو  تا  شد  داده   ریانجام  از  به صورت  یهاگذار  مصنوع  ی»الگو   ینظر  یبندخام  هوش  از  استفاده  خبر    یمطلوب  در چرخه 

 . ابدیصورت منسجم و روشمند تحقق به  ما«یصداوس یخبرگزار

  مایصداوس  یدر چرخه خبر خبرگزار  یمطلوب استفاده از هوش مصنوع  یالگو  یطراح  نهیشده در زمانجام   یهاباز، متن مصاحبه   یمرحله کدگذار  در

شد   کی تفک ییمعنا یها به واحدهاها حاص  گردد. سپس داده آشکار و پنهان داده  یاز معان یریمطالعه شد تا درک تفس  قیصورت چندباره و عمبه 

 .دیگرد یگذاربرچس   ،ینظر فرضش یدر چرخه خبر، با حدا،  پ یبخش معنادار مرتبط با ابعاد کاربست هوش مصنوع  ایگزاره  هرو 

مشابه در    م یتا مفاه  د یگرد  ی بندو خوشه   ییبازآرا  ،یشد و بر اسا  ،رابت مفهوم  سه یمقا  گر یکدیصورت مستمر با  شده به استخراج   ه یاول   یکدها

  یحفظ شده و شبکه مفهوم  ینظر  تیتکرار شد تا حساس   یچرخه تحل  نیا  د،ی هر مصاحبه جدزمان با ورود  . همابدیمنسجم سازمان    یها،ال  خوشه 

 ز یو تما  یتر شد تا انسجام درونمقولات روشن   ییمعنا  ی معنا ادغام و مرزهاهم میحذف، مفاه  یتکرار یکدها  ند، یفرا  ن ی. در اابدیتکام     جیتدربه 

ورود به مرحله   انیبود که بن  یمفهوم  یهاو خوشه   هیاول  یمند از کدهانظام   ی امجموعه  یریگمرحله، شک   نیا  ندیبرآ  گردد.  ت یها تقوآن   یرونیب

 در چرخه خبر را فراهم ساخت.  یاستفاده از هوش مصنوع یمیپارادا یمقولات در چارچوب الگو انیروابط م  یبندو صورت   یمحور یکدگذار

 

 Maxqda24افزار نحوه کدگذاری در نرم  .1 شکل



 و همکاران  حسن نژاد 

 

 

9 

وم
 س

ره
دو

 ،
ه 

ار
شم

ول
ا

ل 
سا

 ،
14

04
 

مرحله، اطلاعات    نی. در ادیحاص  گرد  10در مصاحبه شماره    ی، اشبا  نظر  Maxqda24افزار  ها در نرمداده    یحاص  از تحل  جیبر اسا  نتا

 ی نظر  تیبه کفا دنیها نشانگر رستبع آن، تکرار داده و به  دیمنجر شود، مشاهده نگرد  ن ینو یهاافزودن مقوله   ای میکه بتواند به توسعه مفاه  یدیجد

 اطلاعات بود.  ی در روند گردآور

 

 یبه اشباع نظر یابیدست .2شکل 

ماتر نرم 1  کد  سیمرورگر  ابزارها  یکی  24Maxqdaافزار  در  پژوهش   ی دیکل  یلیتحل  ی از  بررس  یفی ک   یهادر  امکان  که  و    یساختار  یاست 

فراهم می  شده ی کدگذار  ی هاداده   یاسهیمقا ارا  نما   نینماید.  با  بر رو  ییکدها  ی بصر  شیابزار  اعمال شد  یهابخش  ی که  داده  به    اند، ه مختلف 

  ا یاسناد    ان یاستفاده از کدها م زانیم  سهیبا مقا  ن، یکند. همنن    یمشاهده و تحل  یسیصورت ماتررا به   یکدگذار   یتا الگوها   دهد یپژوهشگر اجازه م

کدها در    عیتوز   یابزار به تحل   ن یا  ت،یکرد. در نها  ییرا شناسا    یتحل  یواحدها  ان یم  ییمعنا  یهاها و شباهت تفاوت   توانی مختلف، م  یهاگروه 

در شک     .سازدیفراهم م  ی کدگذار  ندیآمده از فرادستبه   یهای بندو دسته   میمفاه  ترق یعم  ریتفس  یرا برا  نه ینماید و زمها کمک میسراسر داده 

 ارائه شده است:  پژوهش و نحوه توزیع آنها ی کدها یبصر شینمازیر، 

 
1 Code Matrix Browser 
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 ی پژوهش و نحوه توزیع آنها کدها یبصر شینما. 3شکل 

باز در    ی مرحله، مقولات حاص  از کدگذار  نیها انجام شد. در اآن   انیروابط م  نییها و تبمند مقوله نظام   یدهبا هدف سازمان  یمحور  یکدگذار

 یلیحل. تمرکز تدیگرد   یها تحلآن  انیم ی امدیو پ یگر، راهبردمداخله   ،یانه یزم  ،یعلّ  ی وندهایشد و پ   ی بندسطح بالاتر بازصورت  یها،ال  سازه 

  ن یا  یریگشک    یعلّ  ط یشرا  ان ی،رار گرفت و تلاش شد رابطه م  «در چرخه خبر  یهوش مصنوع  یری»بکارگ  یعنیپژوهش    یمحور  ده یپد  نیی بر تب

  رساختیهمنون ز  یانه یزم  طیشرا  با—ی کلان و فشار ر،ابت  یهاسرعت و د،ت، رشد داده   شیمحتوا، افزا  دیتول  یندها یتحول در فرا  رنظی—ده یپد

  ریمس   ،یسطح از تحل  ن یا  در   روشن شود.  یو نظارت  یاخلا،  ،یحقو،  یهاگر از جمله چالشمداخله   طیشرا  زیو ن  یانسان  ی روین  یو آمادگ  یسازمان

 ی چابک  شیمحتوا، افزا  تیفیک   یحاص  از آن، شام  ارتقا  یامدهایخبر و پ  کپارچهیاستقرار نظام هوشمند    یبر راهبردها   طیشرا  ن یا  یاثرگذار

 . ردیگ ک پژوهش ش یمیتا چارچوب پارادا د یگرد یبندصورت منسجم صورت به  ،یر،ابت تیتجربه مخاط  و توسعه مز ت یتقو ه،یریتحر

 یدر چرخه خبر خبرگزار  یمطلوب استفاده از هوش مصنوع  ی»الگو  یینها  یمعمار  ن یو تدو  ینظر  یسازکپارچهی  ،ینشیگز  یدر مرحله کدگذار

در    ادیبنداده   هینظر  ییو بر اسا  منطق روا  یمیپارادا  یدر ،ال  الگو  یمحور  یمرحله، مقولات حاص  از کدگذار  نیانجام شد. در ا  ما«یصداوس

تا شبکه روابط    د یگرد  یدهسازمان  امدها«یگر، راهبردها و ا،دامات، و پ مداخله   ط یشرا  ،یانه یزم  ط یشرا  ،یمحور  ده ی پد  ، یعلّ  طیشراشش بخش » 

مقولات    ریشد و سا  ن ییدر چرخه خبر« تع  ی هوش مصنوع  یریکارگپژوهش »به   ی محور  ده یشود. پد    یمنسجم تبد  ینظر  ت یروا  ک یاجزا به    انیم

 ادغام شدند.  یینها یو در معمار شیرایپ  ده،یپد نی ا  یامدهایاستقرار و پ ،یریگها در شک  آن  ینییتب  قش ن زانیبر اسا  م

هوشمند     یکلان و تحل یهاخبر، رشد داده   د یسرعت و د،ت در تول شیمحتوا، افزا د یتول ی ندهایشام  تحول در فرا یعلّ ط یچارچوب، شرا نیا در

در   یمحور ده ی. پدسازدیرا فراهم م یهوش مصنوع یریکارگظهور و ضرورت به   نهیشد که زم ی بندصورت  یارسانه  ی نوآور یبرا  یو فشار ر،ابت
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گر شام  مداخله   طیشرا  ریتحت تأث  زیو ن   ، یانسان  یرو ین  یو آمادگ  یو فرهنگ سازمان  یو فناور  یسازمان  رساختیز  رینظ  یانه یزم  ط یبا شرا   تعام

 کپارچه یمدل »استقرار نظام هوشمند    نیدر ا   ی. راهبرد محورشودی م  تیبه سمت راهبردها و ا،دامات هدا  ،یو نظارت  یاخلا،  ،یحقو،  یهاچالش

 .دهدیسامان م شیو ،اب  پا کپارچهیمحور، صورت داده پردازش و انتشار خبر را به د،ی تول انیکه جر ینظام د؛یگرد فی خبر« تعر

تعام  و تجربه    ت یتقو  ه،یریتحر ی و چابک  ییکارا شیافزا ، یخبر ی و د،ت محتوا  ت یفیک  ی شد: ارتقا  ن ییدر سطوح مکم  تب یمعمار ن یا ی امدهایپ

در   یکه استفاده از هوش مصنوع  دهدینشان م  یدهسازمان  نی. امایصداوس  ی خبرگزار  یبرا  یر،ابت  تیو مز  یارسانه   یمخاط ، و توسعه نوآور

 سازنهینهاد  یگر به راهبردو مداخله   یانهیزم  ،یعلّ  طیاست که از تعام  شرا  کیمیپارادا  یند یبلکه فرا  ست،یابزار فناورانه ن  کی صرفاً    برچرخه خ

 .شودی م  ی،اب  سنجش تبد یو راهبرد یاتیعمل ،یاحرفه ی امدهایبه پ تی شده و در نها یمنته

 در جدول زیر، کدگذاری گزینشی پژوهش ارائه شده است:  

 کدگذاری گزینشی پژوهش .2جدول 

 مقوله فرعی  مقوله اصلی  بعد 
 های هوشمند پردازش و انتشار خبر با سامانه سازی تولید یکپارچه بکارگیری هوش مصنوعی در چرخه خبر پدیده محوری 

 تحلی  زبانی عمیق برای ارتقای د،ت روایت
 بینی های پیشتشخیص روندهای رویدادی با الگوریتم

 های خام چندمنبعی به محتوای آماده انتشارتبدی  داده 
 منابع سنجی و ارزیابی اعتبار مدیریت هوشمند صحت

 سازی جریان محتوا براسا  الگوی رفتاری مخاط  شخصی
 خودکارسازی گردآوری اطلاعات  تحول در فرآیندهای تولید محتوا  شرایط علی 

 ای های لحظهنویس از داده تولید پیش
 ای های چندنسخهایجاد روایت
 های نوظهور تشخیص سوژه 

 خبری تحلی  ارتباطات بین
 بینی رویدادهای خبرسازپیش افزایش سرعت و د،ت در تولید خبر 

 تشخیص هوشمند خطاهای انسانی 
 ۵هشداردهی هنگام ورود داده ناسازگار 

 سازی متن، تصویر و ویدئوزمانهم
 ای صورت لحظهپایش تغییرات خبر به

 های حجیم داده ای تحلی  لحظه های کلان و تحلی  هوشمند رشد داده 
 های اجتماعی استخراج مفاهیم پنهان شبکه
 تحلی  احساسات عمومی 

 بندی رویدادهای مشابه خوشه
 شناسایی کنشگران کلیدی 

 سنجش اعتبار منابع 
 حفظ مخاط  در ر،ابت دیجیتال ای فشار ر،ابتی برای نوآوری رسانه

 سرعت در ارائه روایت د،یق 
 های تحلیلی خبری ،ابلیتتوسعه  

 افزایش شفافیت تولید محتوا 
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 های انتشار واکنش به تغییرات پلتفرم
 های یکپارچه دادهسامانه زیرساخت سازمانی و فناوری  ای شرایط زمینه

 های استاندارد تبادل دادهپروتک 
 توان پردازشی مناس  

 شبکه ایمن و محرمانگی 
 مدیریت محتوای سازگارسیستم 

 چارچوب اخلا،ی استفاده از فناوری 
 پذیرش فناوری توسط خبرنگاران  فرهنگ سازمانی و آمادگی نیروی انسانی 

 های کار با هوش مصنوعی توسعه مهارت
 ماشین –نگرش مثبت به همکاری انسان

 انگیزشی  سازوکارهای
 ر تحریریهمستم یادگیری

 نگرانی از تحریف وا،عیت  های حقو،ی، اخلا،ی و نظارتی چالش گرمداخلهشرایط 
 ها عدم شفافیت الگوریتم

 ها حقوق مالکیت فکری داده 
 رعایت حریم خصوصی منابع 

 های ،انونی محدودیت
 پذیری در محتوای تولیدشده توسط ماشین مسئولیت

 ترکی  تحلی  داده با تحریریه هوشمند یکپارچه خبر استقرار نظام   راهبردها و ا،دامات
 خبری  هوش  داشبوردهای
 آرشیو از مستمر یادگیری
 هوشمند   نگارشی دستیارهای

 نظارتی  اخلا،ی مشیخط
 عملکرد  بهبود برای بازخورد چرخه

 کاهش خطاهای محتوایی  ارتقای کیفیت و د،ت محتوای خبری  پیامد
 انسجام اطلاعات افزایش 
 سنجی پیش از انتشارصحت

 سنجی تقویت وا،ع
 بهبود مستمر کیفیت 

 ی انسان ی کاهش خطا
 محتوا  کاهش زمان تولید  افزایش کارایی و چابکی تحریریه

 زمان رویدادها پوشش هم
 انتقال کارهای تکراری به ماشین 

 های حجیم مدیریت داده 
 ای های چندرسانهتیمهماهنگی  

 شده خبر سازیهای شخصینسخه تقویت تعام  و تجربه مخاط  
 مخاطبان  پیشنهاد محتوا براسا  علایق 
 افزایش مشارکت مخاطبان 

 تردهی سریعپاسخ
 های مختلف های متناس  با گروه روایت

 رسانه ارتقای جایگاه  ای و مزیت ر،ابتی توسعه نوآوری رسانه
 توسعه محصولات هوشمند 

 تولید دانش خبری 
 جذب مخاطبان جدید 

 های نوآورانه سازی فناوریبومی
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 براسا  نتایج پژوهش، الگوی پارادایمی در شک  زیر ارائه شده است:

 

 پژوهش  الگوی پارادایمی  .4شکل 

  کیخام به ساخت  یهااز داده  اد،یبناست که در چارچوب روش داده  قیو عم رگریمند، تفسنظام  ندیفرا کیمطالعه بازتاب  نی پژوهش در ا تیروا

  ت یروا  ن یشده است. ا  ی منته  ما«یصداوس  یدر چرخه خبر خبرگزار  یمطلوب استفاده از هوش مصنوع  یالگو   ی»طراح  یبرا  شرفتهی پ  ینظر  ی الگو

رسانه نهفته    تالی جیاست که در پسِ تحول د  ی پنهان  یتعاملات و سازوکارها  ،یاز معان  یاشبکه   ییهاست، بلکه بازنماداده    یتحل   ریشرح مس  اتنهنه 

 است.

تکرارشونده، روابط    ی الگوها  ،یو انتخاب ی باز، محور  یهای و با استفاده از کدگذار افتیدر  یداورش یها را بدون پپژوهشگر داده   ند،یآغاز فرا  در

  ن یادیبن  راتییدر تغ  شهیدر چرخه خبر، ر  یاستفاده از هوش مصنوع   ده ینشان داد که پد   یسطح از تحل  نیرا استخراج کرد. ا  قیعم  نیو مضام  یعل

ناشران    یو فشار ر،ابت  عیسر   یسنجکلان، ضرورت صحت   یهاداده   وستهیمحتوا، رشد پ  دیتول   یریگکه شام  شتاب  یراتییدارد؛ تغ  یارسانه   طیمح

 . روندیبه شمار م یمحور ده ی پد یریگکه موتور محرک شک  اندت ی همان نقطه آغاز روا  ،یعل طیشرا  نیاست. ا تالیجید

 دیتول یندهایتحول در فرآ

 محتوا

سرعت و دقت در  شیافزا

خبر دیتول  

 لیکلان و تحل یهاداده رشد

 هوشمند

 ینوآور یبرا یرقابت فشار

یارسانه  

یو فناور یسازمان رساختیز  

یانسان یروین یو آمادگ یسازمان فرهنگ  

هوش  یریبکارگ

در چرخه خبر یمصنوع  

و  یاخلاق ،یحقوق یهاچالش

ینظارت  

و دقت  تیفیک یارتقا

یخبر یمحتوا  

 یو چابک ییکارا شیافزا

هیریتحر  

تعامل و تجربه  تیتقو

 مخاطب

و  یارسانه ینوآور توسعه

یرقابت تیمز  

استقرار نظام هوشمند 

خبر کپارچهی  

 شرایط علی

ایشرایط زمینه  

 راهبردها و اقدامات پدیده محوری

 پیامدها

گرشرایط مداخله  
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  ن ی. اشودیساخته م  یبستر چندبعد  کی  در—در چرخه خبر  یهوش مصنوع  یریبکارگ  یعنی—یمحور  ده یآن بود که پد  انگریب  ها  یادامه، تحل  در

فناورانه، نگرش کارکنان   یریادگیوجود فرهنگ    ،یپردازش  یهارساختیز  تی فیک   ،یفناورانه خبرگزار  یشام  سطح آمادگ  ،یانه یزم  ط یشرا  ایبستر  

بلکه در ،ل     ه،ی نه در حاش  طیشرا  ن یکه ا  دهندی ها نشان ماست. داده   رییبا تغ  یسازگار  ی سازمان برا  یهاتیهوشمند و ظرف  یهای فناور  ه نسبت ب

مناس ، به کارکرد    یفن  یو ساختارها  رنده یپذ  یبدون فرهنگ سازمان  یهوش مصنوع  یهای فناور  نیترشرفتهیپ  یحت  رایتحول ،رار دارند؛ ز  ندیفرا

 .رسندیخود نم یعوا،

شرا  تیروا  همزمان، از وجود  عوامل  تیگر حکامداخله   طیپژوهش  م  یدارد؛  تسه  ریمس  توانندیکه  را  ا  فیتضع  ای   یتحول  در   ان،یم  ن یکنند. 

و    ینظارت سازمان  ،یتمیالگور  یریمربوط به سوگ  یهایخبر، نگران  یسنجدرباره صحت  یداده، مسائ  اخلا،  تی مرتبط با مالک  یحقو،  یهاچالش

 ی سازاده یو پ  یریگکه نحوه شک    کنندیعم  م  یی لترهایگر همنون فمداخله   ط یشرا  ن یداشتند. ا  ینقش محور  یخبرنگار  یاحرفه   یهاتیحساس

 . بخشندیم ت یو به آن معنا و محدود دهند یرا جهت م یاصل ده یپد

نشان داد   ها  ی. تحلشوندی،اب  استخراج م یدیکه در آن راهبردها و ا،دامات کل رسدیم یپژوهش به سطح تی ها و مقولات، رواداده  ان یتناظر م با

 ی سنجداده، صحت   یچون گردآور  ییهابر حوزه   دیاست که با  ه یچندلا  یا،دام مجزا، بلکه راهبرد  کیخبر« نه    کپارچهیکه »استقرار نظام هوشمند  

نظام هوشمند، ساختار   ن یانتشار متمرکز شود. ا  انیجر  تیریمخاط  و مد  یاخبار برا   یسازیخودکار متون، شخص  د یمحتوا، تول   یهوشمند، تحل

 نماید.می  یتبد ریپذو واکنش  رنده یادگی ،یاشبکه  ی به ساختارها یسنت  یخط یندهایرا از فرا هیریتحر

را ارتقا دهد، سرعت   ی خبر  یو د،ت محتوا   ت یفیک   تواند ی راهبرد چگونه م  نیا  یسازاده یکه پ  گذاردیم  شیپژوهش به نما  ت یروا  امدها، یمرحله پ  در

 یارخبرگز  یبرا یداری پا  یر،ابت  تیرا بسط دهد و مز  یارسانه   ی نوآور تیسازد، ظرف   تری دهد، تجربه مخاط  را غن  شیرا افزا  هیریتحر  ییو کارا

 . اندتال یجیاز بلوغ سازمان در مواجهه با تحول د ییهابلکه شاخص ستند؛ین یعمل جیصرفاً نتا  نجایدر ا امدهایکند. پ جادیا

  ده یکه پد  دهد ینشان م  ت یروا  ن یاست. ا  کپارچه ی  هینظر  کیپراکنده به سمت    ی هااز داده   یحرکت استقرائ  کی پژوهش در مجمو  بازتاب    تیروا

متناس     یاتخاذ راهبردها  هیگر است و تنها در ساو مداخله   یانه یزم  ،یعل  یروها یکنش ندر چرخه خبر، محصول برهم   یاستفاده از هوش مصنوع

 ، یعلم  نییپژوهش، امکان تب  یمثابه ستون نظربه   تیروا  نیبه همراه آورد. ا  مایصداوس  یخبرگزار  یرا برا  ینیآفرمطلوب و تحول   جینتا  تواندیم

 نماید.می جاد یپژوهش ا  یینها  یتوسعه الگو یبرا  یانیرا فراهم کرده و بن  ده ی پد منده یجامع و لا

 گیرینتیجه بحث و 

  ر یاست که تحت تأث  ی چندبعد  ده یپد  کی   مایصداوس  یدر چرخه خبر خبرگزار  یهوش مصنوع  یریکارگپژوهش حاضر نشان داد که به   ی هاافتهی

. در  شودیم  یمنته  یو ر،ابت  یاحرفه  یامدهایبه پ   یسازمان  یراهبردها  قیو از طر  ردیگیگر شک  مو مداخله   یانه یزم  ،یعلّ  طی از شرا  یامجموعه
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عنوان  به   یارسانه   یکلان و فشار ر،ابت  یهاخبر، رشد داده   دیسرعت و د،ت در تول  شیمحتوا، افزا  دی تول  یندهایتحول در فرا  ،یعلّ  طیراسطح ش

 یوربهره  شیرا در افزا یکه نقش هوش مصنوع یبا مطالعات هاافته ی ن یشدند. ا ییشناسا یبه استفاده از هوش مصنوع شیگرا یهامحرک نیترمهم

به   ازیو ن  نده یبه ر،ابت فزا  ییگوپاسخ  یها برارسانه   دهند یها نشان مکه پژوهش   یاگونه اند همسو است؛ به برجسته کرده   یخبر  ی ندهایفرا  عیرو تس

کلان و    ی هانقش داده  ن، ی. همنن(Shaban, 2025; Verma et al., 2026) هستند   یفناور نی از ا یریگبه بهره  ریها، ناگزداده  عیپردازش سر

عملکردها   یسازنه یدر استخراج الگوها و به  یهوش مصنوع  یتمیالگور  یهایمرتبط با توانمند   یهاافته یبا    ،یارسانه   یسازم یهوشمند در تصم   یتحل

 . (Kaffash, 2025; Pujari, 2026) دارد  یهمخوان

  کپارچهی نظام    کیعنوان  ابزار منفرد، بلکه به   کیعنوان  در چرخه خبر« نه به   یهوش مصنوع   یریکارگنشان داد که »به   جینتا  ، یمحور  ده یسطح پد  در

 ی املو تع  ا یپو  ند یفرا  کیکه چرخه خبر را    ییهادگاه یبا د  افته ی  نی. اردیگیمراح  چرخه خبر را دربرم  یاست که تمام  نیی ،اب  تب  یو چندسطح

محور و داده   یانظام شبکه   کیبه    یخط  ستمیس  کیآن را از    ت یچرخه، ماه  نیهوشمند به ا  یهای که ورود فناور  دهد ی همسو است و نشان م  دانندیم

چارچوب، هوش    نی. در ا(Dehghan-Manshadi & Khoshgoftar, 2024; Karami-Moghaddam, 2025)کرده است     یتبد

و    یکپارچگیکند و موج     ینآفرینقش —ع یو توز  ییآزمایراست  د، ی رصد و انتخاب سوژه تا تول  from—مراح   یمدر تما  تواندیم  یمصنوع

 ,Feio & Oliveira)،رار گرفته است   دیمورد تأک  زین ینگارروزنامه  نینو ی که در مطالعات مرتبط با روندها  یشود؛ موضوع ندهایفرا ییافزاهم

2025) . 

فرهنگ سازمان  یهارساختیز  ،یانه یزم  طی بخش شرا  در کلبه   یانسان  یرو ین  یو آمادگ  یفناورانه،  موفق  یدیعنوان عوام   استقرار هوش    تی در 

  ی و انسان   یسازمان  یبلکه بسترها  ست،ین  یتحول در چرخه خبر کاف  یبرا  یکه صرف وجود فناور  دهدینشان م  هاافته ی  ن یشدند. ا  ییشناسا  یمصنوع

  ی ندهایفرا  یو بازطراح  ی انسان  ی رویآموزش ن  ،یسازمان  یآمادگ  ت یکه بر اهم  ییهابا پژوهش   جه ینت   ن ی. اابندی تحول توسعه    ن یهمسو با ا  د یبا  زین

در    رییتغ  ژه،یو. به (Khosravi Shahpourabadi et al., 2025; Rashidzadeh, 2024) راستا است  دارند هم   دی ها تأک در رسانه   یکار

به    یمهم ورود هوش مصنوع  یامدهایاز پ  یکی  ،یاخلا،انه و فناورانه کارکنان رسانه  ،یلیتحل  یهای توانمند  یو ضرورت ارتقا  ازیموردن  یهارتمها

 . (Nik Maleki & Afkhami, 2024)مورد توجه ،رار گرفته است   زین  نیشیکه در مطالعات پ شود یحوزه محسوب م نیا

. کنندیم  فایا  یبه نحوه استفاده از هوش مصنوع  یدهدر جهت   یاکننده ن یینقش تع  یو نظارت  یاخلا،  ،یحقو،  یهاگر، چالشمداخله   طیسطح شرا  در

  د ی تول در  ت یو شفاف  یاداده  ی هایریسوگ ،یتمیالگور یدر ،بال خطاها یریپذت ی محتوا، مسئول تی مانند مالک یپژوهش نشان داد که مسائل یهاافتهی

استفاده   یاخلا،  یهاسکیو ر  یمنف  ی امدهایکه به پ  یبا مطالعات  جینتا  ن یعم  کنند. ا  ی فناور  ن یاستقرار ا  ریدر مس  ی عنوان موانع جدبه   توانند یخبر، م

  به ضرورت توجه    ن،ی. همنن (Amiri & Maleki, 2024; Ittefaq et al., 2025) اند همسو است  در رسانه اشاره کرده   یاز هوش مصنوع
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ا  یو اجتماع  یابعاد اخلا، ،رار گرفته است    د یمورد تأک   ز ین  یو هوش مصنوع  نینو  یهامرتبط با رسانه   یهادر پژوهش   ،یفناور  ن یدر استفاده از 

(Nikitenko et al., 2025; Safira, 2024). 

مؤثر از هوش    یریگبهره   یراهبرد برا  نیترعنوان مهم خبر« به   کپارچهی»نظام هوشمند    کینشان داد که استقرار    هاافته یبخش راهبردها و ا،دامات،    در

 نترلک   یسازوکارها  جادیدر هر مرحله، ا  نی انسان و ماش  یهانقش  فیمشخص، تعر  یاتیعمل  یمعمار  یراهبرد شام  طراح  نیمطرح است. ا  یمصنوع

در استفاده از    کپارچهیو    ک یستماتیس  یکردهایکه بر ضرورت رو  ییهابا پژوهش   جه ینت  ن یداده است. ا  یحکمران  یهاچارچوب  ن یو تدو  تیفیک 

 ی ادغام هوش مصنوع  ن، ی. همنن(Ridwan & Heikal, 2023; Tohidi et al., 2023) دارد    یدارند همخوان  د یدر رسانه تأک   یهوش مصنوع

 تیریکه در مطالعات حوزه مد  یمنجر شود؛ موضوع  ییکارا  شیعملکرد و افزا  یسازنه یبه به  تواند یکلان، م  یها یریگمیو تصم  نهرسا  تیریدر مد

 .(Safira, 2024) ،رار گرفته است  د ییمورد تأ زیرسانه ن

بهبود تعام  و   ه،یری تحر  یو چابک  ییکارا  شیافزا  ،یخبر  یو د،ت محتوا   تی فیک   یپژوهش شام  ارتقا  نیدر ا  شده ییشناسا  یامدهایپ  ت،ینها  در

  ها در رسانه  یکاربرد هوش مصنوع  یایکه به مزا  یمطالعات  ج یبا نتا  هاافته ی  نی بود. ا  یر،ابت  تیمز  تی و تقو  یارسانه   ی تجربه مخاط ، توسعه نوآور

ا  ن،ی . همنن(Amiri & Maleki, 2024) اند همسو است  اشاره کرده  افزا  یفناور  نینقش  جذب و نگهداشت مخاط  و بهبود تجربه    شیدر 

که   دهدینشان م ج ینتا ن، ی. علاوه بر ا(Xu et al., 2024)،رار گرفته است   دی مورد تأک  زین  تالی جید یهامرتبط با پلتفرم یهادر پژوهش  ،یکاربر

  ی هامنجر شود، مشروط بر آنکه چالش  یر،ابت  ط یرسانه در مح  گاه یجا  ت یاعتماد مخاطبان و تقو  ش یبه افزا  تواند یم   ی فناور  ن یهوشمندانه از ا  اده استف

 .(Sun et al., 2024)شوند   تیریمد یدرستبه   تی مرتبط با اعتبار و شفاف

و    یانه یزم  ،یعلّ  ط یشرا  انیاست که روابط م  کپارچهی  یمیپارادا  ی الگو  کی پژوهش حاضر در ارائه    یاصل  ینوآور  ن،یشیبا مطالعات پ  سهیمقا  در

ابعاد منفرد کاربرد   یبه بررس  ن یشیاز مطالعات پ  ی اریکه بس  ی . در حالکندیم  ن ییچارچوب منسجم تب  کیدر ،ال     امدها یگر را با راهبردها و پمداخله 

مدل    کی را در    ده یپد  ن یمؤثر بر ا  یهامؤلفه  ینگر، تمامک   یکردیپژوهش تلاش کرده است تا با رو  نیاند، ادر رسانه پرداخته   یهوش مصنوع

نهاد    نی ا  ی و فرهنگ  یسازمان  ط یو متناس  با شرا  یبوم  ی الگو  کیامکان ارائه    ما،یصداوس  ی تمرکز بر بستر خاص خبرگزار  ژه،یوجامع ادغام کند. به 

امر است؛  فراهم کرده  بس   یرا  ب  ی اریکه در  ،رار گرفته است    یالمللن یاز مطالعات   ,Al-Zoubi et al., 2026; Zhang) کمتر مورد توجه 

2023) . 

 کپارچه یو    یچندسطح  کردیرو  کیدر چرخه خبر، مستلزم    یهوش مصنوع  ی ریکارگدر به   تیکه موفق  دهدیپژوهش نشان م  نیا  جینتا  ،یکل  طوربه 

مناس ،   یهارساختیتوسعه ز  ،یبوم  یالگوها  یطراح  ت یبر اهم  هاافته ی  نیصورت هماهنگ عم  کنند. اانسان و سازمان به   ، یاست که در آن، فناور
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در    یریگم یو تصم  ی گذاراست یس  یبرا  ییعنوان مبنابه   تواندیدارد و م  دیتأک   یو حقو،  ی و توجه به ملاحظات اخلا،  یانسان  ی هامهارت  یاارتق

 .ردیحوزه رسانه مورد استفاده ،رار گ

 ریبه سا  جینتا یریپذمی( است که ممکن است تعممایصداوس  یخاص )خبرگزار یمطالعه مورد کیپژوهش حاضر شام  تمرکز بر  یهات یمحدود

منجر شده    ده یاز پد  یترق ی خبرگان، اگرچه به درک عم  دگاه یو اتکا به د  یف یاستفاده از روش ک   ن، یرا محدود کند. همنن  یارسانه  یهاسازمان

اما م و    یسازمان  یهاداده   یبه برخ  یدر دسترس  تی محدود  ن، یکنندگان همراه باشد. علاوه بر امشارکت  یذهن  یهای ریاست با سوگ  مکناست، 

 . شودیپژوهش محسوب م ن یا یهاچالش  گریاز د ،یهوش مصنوع یهای فناور عیسر راتییتغ

ها  از مؤلفه   کیهر    ریتأث  زانیشده پرداخته و مارائه   یالگو   یبه آزمون تجرب  ،یب یو ترک   یکم  یهابا استفاده از روش  یآت  یهاپژوهش   شودیم  شنهادیپ

 میبه تعم  تواندیم یالمللنیو ب یمختلف در سطح مل یارسانه یهاسازمان انیم یاسه یانجام مطالعات مقا ن،یکنند. همنن یبررس یصورت آماررا به 

  ز یها در تحول چرخه خبر، و نداده کلان    یمولد و تحل  ینوظهور مانند هوش مصنوع  یهای نقش فناور  یالگو کمک کند. بررس  نیا  شتریب  ی و غنا

 است.  نده یآ یهاپژوهش  یبرا  یشنهاد یپ یهاحوزه   گریاز د  ،یابر رفتار مخاطبان و اعتماد رسانه   های فناور نیا  ریمطالعه تأث

کاربرد  در تدو  یارسانه  یهاسازمان  شودیم  شنهادیپ  ،یحوزه  برا  یراهبردها  ن یبا  مصنوع  یریکارگبه   یمشخص  ا  ،یهوش  به    جاد ینسبت 

 ی طراح  ن، یا،دام کنند. همنن  ی بر نوآور  یمبتن  یو توسعه فرهنگ سازمان  یانسان   ی روین  یفناورانه مناس ، آموزش و توانمندساز  یهارساختیز

  یهااست. استقرار نظام  یمنظور حفظ اعتبار و اعتماد مخاطبان، ضروربه   ،یفناور   نیاستفاده از ا  یبرا  یاخلا،  یهاو چارچوب  یارتنظ  یسازوکارها

  ی ا رسانه  یهاعملکرد سازمان  یبه ارتقا  تواندیم  زیخبر ن  دی و سرعت تول  تی فیبهبود ک   ی هوشمند برا  ی داده و استفاده از ابزارها  تیریمد  کپارچهی

 . دیکمک نما یر،ابت طیحدر م

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   پژوهش رعایت گردیده است.در تمامی مراح  پژوهش حاضر اصول اخلا،ی مرتبط با نشر و انجام  
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 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و ،دردانی به عم  می 

Extended Abstract 

Introduction 

Artificial intelligence (AI) has emerged as a transformative force reshaping contemporary media ecosystems 

and redefining the structure and logic of news production and dissemination. As a data-driven and 

algorithmically enabled technology, AI facilitates the processing of massive datasets, automation of repetitive 

tasks, and enhancement of decision-making processes, thereby enabling news organizations to respond more 

rapidly and efficiently to dynamic information environments (Kaffash, 2025; Pujari, 2026). In recent years, 

AI has evolved from a supportive technological tool into a strategic infrastructure that influences the entire 

news value chain, from information gathering to content creation, verification, and distribution (Shaban, 2025; 

Verma et al., 2026). 

The news cycle, traditionally conceptualized as a linear process involving stages such as news detection, 

selection, production, verification, and dissemination, has undergone significant transformation in the digital 

era. The integration of digital platforms, social media, and real-time communication technologies has 

converted the news cycle into a dynamic, interactive, and continuous system shaped by audience feedback and 

algorithmic mediation (Dehghan-Manshadi & Khoshgoftar, 2024; Karami-Moghaddam, 2025). Within this 

evolving landscape, AI plays a crucial role by enabling automation in content generation, enhancing fact-

checking processes, and optimizing audience targeting and engagement strategies (Feio & Oliveira, 2025). 

Despite these opportunities, the incorporation of AI into news production introduces critical challenges and 

risks. Studies indicate that while AI enhances speed and efficiency, it may also contribute to issues such as 

algorithmic bias, homogenization of narratives, and reduced contextual sensitivity in journalistic outputs (Feio 

& Oliveira, 2025; Ittefaq et al., 2025). Furthermore, the ethical and legal implications of AI use—such as 

accountability, transparency, and ownership of content—pose significant concerns for media organizations 

(Amiri & Maleki, 2024). These challenges are particularly salient in national media institutions, where 

professional credibility, public trust, and regulatory responsibilities are of paramount importance. 

In the context of the IRIB News Agency, the adoption of AI is influenced not only by technological capabilities 

but also by organizational structures, professional norms, and socio-cultural considerations. Previous studies 

have highlighted the need for organizational readiness, workforce upskilling, and strategic planning to 

effectively integrate AI into media operations (Khosravi Shahpourabadi et al., 2025; Rashidzadeh, 2024). 

Additionally, the importance of maintaining a balanced relationship between human expertise and machine 

intelligence has been emphasized, ensuring that automation does not undermine editorial judgment and ethical 

responsibility (Nikitenko et al., 2025). 
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While existing research has examined various aspects of AI in journalism—such as audience perception, media 

framing, and technological capabilities—there remains a significant gap in developing an integrated, stage-

based model for AI application across the entire news cycle (Al-Zoubi et al., 2026; Sun et al., 2024). This 

study addresses this gap by proposing a comprehensive paradigmatic model for the optimal use of AI in the 

news cycle of the IRIB News Agency, grounded in empirical data and expert insights. 

Methods and Materials 

This study adopts an applied-developmental research design with an exploratory qualitative approach, 

employing grounded theory methodology based on the systematic procedures of Strauss and Corbin. The 

research aims to develop a context-specific and empirically grounded model for the application of artificial 

intelligence in the news cycle of the IRIB News Agency. 

Data were collected through a combination of document analysis and semi-structured in-depth interviews. The 

participant group consisted of experts from two domains: academic specialists in media, communication, and 

artificial intelligence, and practitioners including news managers, editors, journalists, and IT specialists within 

the IRIB News Agency. Participants were selected using purposive and theoretical sampling strategies to 

ensure diversity in expertise, experience, and organizational roles. 

The sampling process continued until theoretical saturation was achieved, meaning that additional data no 

longer contributed to the emergence of new concepts or relationships. A total of twelve participants were 

interviewed, and each interview was transcribed and analyzed iteratively. 

Data analysis was conducted through three stages of coding: open coding, axial coding, and selective coding. 

In the open coding phase, meaningful units were identified and conceptualized. In axial coding, relationships 

among categories were established based on the paradigmatic model, including causal conditions, contextual 

conditions, intervening conditions, core phenomenon, strategies, and consequences. In selective coding, the 

central phenomenon—“the application of artificial intelligence in the news cycle”—was integrated with other 

categories to construct a coherent theoretical model. 

To enhance the credibility and reliability of the findings, techniques such as member checking, peer review, 

and systematic documentation of analytical procedures were employed. Data analysis was facilitated using 

MAXQDA24 software. 

Findings 

The analysis resulted in the identification of 13 main categories and 71 subcategories, forming a 

comprehensive paradigmatic model of AI application in the news cycle. The core phenomenon identified was 

the “application of artificial intelligence in the news cycle,” which is influenced by a set of causal, contextual, 

and intervening conditions. 

Causal conditions included transformation in content production processes, increased speed and accuracy in 

news generation, growth of big data and intelligent analytics, and competitive pressure for media innovation. 

These factors collectively drive the necessity for adopting AI technologies in news organizations. 
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Contextual conditions encompassed organizational infrastructure, technological capabilities, organizational 

culture, and human resource readiness. These factors determine the extent to which AI can be effectively 

integrated into the news cycle. 

Intervening conditions included legal, ethical, and regulatory challenges, such as issues related to data 

governance, algorithmic bias, accountability, and content ownership. These conditions influence the direction 

and effectiveness of AI implementation. 

Based on these conditions, strategic actions were identified, primarily focusing on the establishment of an 

integrated intelligent news system. This system involves defining the roles of human and AI agents in each 

stage of the news cycle, implementing quality control mechanisms, and developing governance frameworks 

for data and algorithms. 

The consequences of these strategies included improved quality and accuracy of news content, increased 

efficiency and agility of the newsroom, enhanced audience engagement and experience, promotion of media 

innovation, and strengthened competitive advantage. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study highlight that the successful integration of artificial intelligence into the news cycle 

requires a holistic and multi-dimensional approach that goes beyond mere technological adoption. AI should 

be conceptualized as an integral component of a broader socio-technical system in which human expertise, 

organizational structures, and technological capabilities interact dynamically. 

The identified causal conditions underscore the growing importance of data-driven journalism and the need 

for media organizations to adapt to rapidly changing information environments. The increasing volume and 

velocity of data necessitate the use of AI to maintain competitiveness and relevance in the digital age. However, 

the study also demonstrates that technological capabilities alone are insufficient; organizational readiness and 

cultural alignment are equally critical for effective implementation. 

The role of contextual conditions suggests that investments in infrastructure and human capital are essential 

prerequisites for leveraging AI’s full potential. Training programs, skill development initiatives, and 

organizational change management strategies must be prioritized to ensure that employees can effectively 

collaborate with AI systems. 

Intervening conditions, particularly ethical and legal challenges, highlight the need for robust governance 

frameworks. Without clear guidelines and accountability mechanisms, the use of AI may undermine public 

trust and journalistic integrity. Therefore, media organizations must adopt ethical principles and regulatory 

standards that address issues such as transparency, fairness, and responsibility. 

The strategic emphasis on developing an integrated intelligent news system reflects the necessity of a 

systematic and coordinated approach to AI implementation. Such a system ensures that AI applications are 

aligned with organizational goals and journalistic values, while also enabling continuous monitoring and 

improvement of performance. 
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Finally, the identified outcomes demonstrate that when implemented effectively, AI can significantly enhance 

the quality, efficiency, and competitiveness of news organizations. By improving content accuracy, 

streamlining workflows, and enhancing audience engagement, AI contributes to the overall sustainability and 

innovation capacity of media institutions. 

In conclusion, this study provides a comprehensive and context-specific model for the application of artificial 

intelligence in the news cycle, offering both theoretical insights and practical implications for media 

organizations. The findings emphasize that the future of journalism lies in achieving a balanced integration of 

human judgment and machine intelligence, ensuring that technological advancements serve to strengthen 

rather than undermine the core values of the profession. 
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