
 یادگیری هوشمند و تحول مدیریت 

    
 

 در مقطع متوسطه دوم یل یتحص شرفتیپ  نیآنل  ی ابی مطلوب نظام ارزش یالگو  ی اعتبارسنج

 

استناد   محمد یغلامعل   ،یعباس  دهی: شیوه  حسندیمج   ،ی .،  و  (.  140۵)   .قیرف  ،ی.، 

ارزش  یالگو   یاعتبارسنج  متوسطه دوم   ی لیتحص  شرفتی پ  نیآنلا  یابیمطلوب نظام  .  در مقطع 

 . 1-19(، ۵)4،  یادگیری هوشمند و تحول مدیریت

 140۵دی  1 :نهایی  چاپ خیتار

 140۵فروردین   ۲۲  :اولیه  چاپ خیتار

 140۵فروردین  ۲0 :رشیپذ خیتار

 140۵فروردین  1۳ :ی بازنگر خیتار

 1404دی    10  ارسال: خیتار

 

 

 1یعباس یغلامعل 

 *۲یمحمد  د یمج

 ۳یحسن قیرف

 

 

 چکیده

و   ختهیآم  کردیپژوهش با رو   نیا در مقطع متوسنطه دوم اسنت. ی لیتحصن  شنرفتیپ نیآنلا  ی ابیمطلوب نظام ارزشن یالگو  ی پژوهش اعتبارسننج   نیهدف ا

و با  یآورجمع  ی ابیبا ابرگان حوزه آموزش و ارزشنن افتهیسننااتارمهین  یهامصنناحبه قیها از طرداده ،ی فیانجام شنند. در مرحله ک  ی متوال  ی طرح اکتشنناف 

از معلمان و  یانمونه انیو در م ی طراح ی فیک یهاافتهیسنااته بر اسنا  محقق  یاپرسنشننامه ،ی . در مرحله کمدیگرد  لیمضنمون تحل لیاسنتفاده از تحل

معادلات   یسازها از مدلداده لیتحل یانتخاب شده بودند، اجرا شد. برا  یاچندمرحله  یااوشنه یریگآموزان مقطع متوسنطه دوم که با روش نمونهدانش

 ی از برازش مطلوب یشنننهادیپ ی عاملنشننان داد که مدل هشننت جینتا  اسننتفاده شنند.  دمنیمرتبه اول و دوم و آزمون فر  یدییتأ ی عامل لیتحل  ،یسننااتار

  ریتأث  نیشننتریمعنادار بودند و ب ی بار عامل یها داراسننازه ی تمام ن،یبرازش در سننطق بابل ببول برار دارند. هم ن  یهاشنناا  ی براوردار اسننت و تمام

  یتفاوت معنادار نیآنلا  ی ابیارزشن  یهابیابعاد مختلف آسن  نینشنان داد که ب زین  دمنیآزمون فر  جیآموزان بود. نتامرتبط با دانش  یهابیمربوط به آسن

اسنت    یچندبعد دهیپد کی ی لیتحصن شنرفتیپ نیآنلا  ی ابیاز آن اسنت که ارزشن  ی حاک هاافتهی  هسنتند.  ی متفاوت یبندتیاولو یابعاد دارا نیوجود دارد و ا

نظام   ی و اثربخشننن تیفیبه بهبود ک  تواندی م  یشننننهادیپ یبرار دارد و اسنننتفاده از الگو  ی و اجتماع ی رسنننااتیز ،یفرد ،ی عوامل آموزشننن ریکه تحت تأث

 .دیدر مقطع متوسطه دوم کمک نما نیآنلا  ی ابیارزش

 آموزش متوسطه دوم ،یمعادلات سااتار یسازمدل ،یدییتأ ی عامل لیتحل ،ی لیتحص  شرفتیپ ن،یآنلا ی ابیارزش :واژگان کلیدی
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Abstract 
The aim of this study was to validate the optimal model of online academic achievement assessment in upper secondary education. This 

study employed a mixed-methods approach with an exploratory sequential design. In the qualitative phase, data were collected through 

semi-structured interviews with educational experts and analyzed using thematic analysis. In the quantitative phase, a researcher-developed 

questionnaire based on qualitative findings was administered to a sample of teachers and students selected through multistage cluster 

sampling. Data were analyzed using structural equation modeling, first- and second-order confirmatory factor analysis, and the Friedman 

test. The results indicated that the proposed eight-factor model demonstrated a good fit, with all fit indices meeting acceptable criteria. 

All constructs showed significant factor loadings, with student-related issues having the strongest effect. The Friedman test results also 

revealed significant differences among the dimensions, indicating distinct prioritization levels. The findings suggest that online academic 

assessment is a multidimensional construct influenced by educational, individual, infrastructural, and social factors, and the proposed 

model can enhance the effectiveness and quality of online assessment systems in upper secondary education. 
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 مقدمه 

که آموزش از   یاگونه مواجه سااته است؛ به  ینیادیبن یهای را با دگرگون یآموزش یهانظام   ر،یاا یهادر دهه  تالیجید ی های تحولات شتابان فناور

الگوها  ی و حضور  یشکل سنت ا  افته یسوق    نیو آموزش آنلا  ی کیالکترون  ی ریادگی  ن ینو  ی به سمت    ی تنها سااتارهانه   یمیپارادا  رییتغ  ن یاست. 

از ارکان   یکیعنوان  به   یابیبرار داده است. ارزش  ریتحت تأث   یطور اساسبه   زی را ن  یلیتحص   شرفتیپ  یابیسنجش و ارزش  یندهایبلکه فرآ  ،یآموزش

دارد و هرگونه    س یتدر  ند یفرآ  ت ی آموزان و هدابه دانش   ی بازاوردده  ،یری ادگی  ت یفیدر سنجش ک   یاکننده ن یینقش تع  ، ینظام آموزش  یدیکل

. در  (Dziuban & Moskal, 2011; Zhang et al., 2010)اواهد بود    ز ین  ی ابیارزش  ی هاوه یدر ش   یمستلزم بازنگر  ، یر در بستر آموزشییتغ

  ش یاز پ  ش یبستر را ب   ن یمتناسب با ا  یابیارزش  ی ها، ضرورت توسعه نظام 19-د یکوو  یریگدر دوران همه   ژه یوبه   ن، یگسترش آموزش آنلا  ان، یم  نیا

 .(Liang et al., 2023; Salimi et al., 2022)  است آشکار سااته 

  یهایاب یاست که آن را از ارزش یااص  یهاو چالش  هایژگیو  ی دارا  تال،یجی از نظام آموزش د  یعنوان بخشبه   ، یلیتحص  شرفت یپ  ن یآنلا  یابیارزش

  ک یدر    رندگان، یادگیبضاوت درباره عملکرد    یارهایمع  ی سنجش، و حت  یابزارها  ، یتعاملات آموزش  ،یابینوع ارزش  ن ی. در اسازدیم  زیمتما  یسنت

  ، یریادگی  یسازیهم ون شخص  ییهافرصت   تواند یم  ن یآنلا  ی ابیاند که ارزشها نشان داده . پژوهش رندیگیشکل م  ی بر فناور  ی و مبتن  ی مجاز  طیحم

  یابیزشنوع ار  نیحال، ا  ن ی. با ا(Bhatia et al., 2024; Hung, 2024)را فراهم آورد    رندگانیادگیمشارکت    شیو افزا  ،یارائه بازاورد فور

-Ifelebuegu, 2023; Uzair)همراه است    ز ین  زیآمتقلب   ی آزمون، و کنترل رفتارها  تی مسائل مربوط به اعتبار، عدالت، امن  رینظ  ییهابا چالش 

ul-Hassan, 2023). 

  یدر فضا  ، یحضور  یهاط یسنجش است. برالاف مح  ی ابزارها  ییو روا  ت ی فیمسئله ک   ن،ی آنلا  یابیابعاد مورد توجه در ارزش  نیتراز مهم   یکی

  توانند ی معلم، م  میدر نظارت مستق  ت یآموزان، و محدوددانش   یطیمح  طیتفاوت در شرا  ،یرونیبه منابع ب  یهم ون دسترس  ی عوامل متعدد  ن یآنلا

  ی ریگمتنوع سنجش، و بهره  یهااستفاده از روش ،یابیارزش یمناسب ابزارها یکه طراح دهندیباشند. مطالعات نشان م  رگذاریتأث یابیارزش جیبر نتا

 ,Karadağ, 2023; Miller & Parker)کمک کند    نیآنلا  ی ابیارزش  ت یفیک   ی به ارتقا  تواندیم  یمانند هوش مصنوع  ن ینو  یهای از فناور

  یینها  یها از آزمون   یناش  ی و کاهش فشارها  ی ریادگی  ند یبه بهبود فرآ  تواند یبر تعامل م  ی و مبتن  ینیتکو  یهایابی استفاده از ارزش  ن، ی. هم ن(2024

 .(Nix et al., 2022)منجر شود  

  ی استفاده از ابزارها   یلازم برا یفن یهابه مهارت د یتنها بااست. معلمان نه  یات یح اریبس  نیآنلا ی ابیمؤثر ارزش ینقش معلمان در اجرا  گر،ید یسو از

که    دهندیم  شان ها نداشته باشند. پژوهش   زیرا ن  یریادگیمتناسب با اهداف    یابیارزش  یهاتیفعال  یطراح  ییتوانا  دیمجهز باشند، بلکه با  تالیجید

 ;Reychav et al., 2023) دارد  یابی ارزش تی فیبر ک  یبابل توجه ریتأث ن،یآموزش آنلا  نهیمستمر آنان در زم یریادگ یمعلمان و  یاتوسعه حرفه



...نیآنلا ی ابیمطلوب نظام ارزش یالگو ی اعتبارسنج   
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Tonbuloğlu, 2024)بر ا ب  ن،ی. علاوه  افزا  تواند یم  نیآنلا  طیآموز در محمعلم و دانش  نیتعامل مؤثر  نتا  یریادگی  زه یانگ  شیبه    جیو بهبود 

 .(He et al., 2022)منجر شود   یآموزش

مواجه هستند.    نیآنلا  طیدر مح  یااص  یهاها و فرصت با چالش   ،یابیارزش  ندیفرآ  یاز ارکان اصل  یکیعنوان  به  زیآموزان نکنار معلمان، دانش  در

  ن یآنلا  ی ابیبر عملکرد آنان در ارزش  توانند ی هستند که م  یآموزان از جمله عواملدانش   ی ریادگی  زشیو انگ  تال،یج ید  یهامهارت   ،یمیاودتنظ  زانیم

به   تواند یهمتا م یابیمانند ارزش ییهاو استفاده از روش  یابیارزش ندیآموزان در فرآاند که مشارکت فعال دانش باشند. مطالعات نشان داده   رگذاریتأث

  دهد ینشان م   نیآنلا  ی ابیاز ارزش  رندگانیادگی  ات یتجرب  ن، ی. هم ن(Rezai et al., 2024)آنان کمک کند    یو نوشتار  یشناات  یهابهبود مهارت 

 . (Magdalena, 2023)آنان دارد  تیرضا شیدر افزا یو ارائه بازاورد مناسب، نقش مهم ارهایمع ت یکه شفاف

  ن ی والد  ،یمجاز  ی ریادگی  یهاط یبابل توجه است. در مح  تر،ن یی پا  یلیدر مقاطع تحص  ژه یوبه   ن،یآنلا  یابیارزش  ندیدر فرآ  ن ینقش والد  ن، یبر ا  علاوه 

ها باشند. پژوهش   رگذاریآموزان تأث بر نحوه مشارکت و عملکرد دانش   توانند یو م  کنندیعمل م  ی ریادگی  ندیفرآ  گرل یتسه  ا یعنوان ناظر  اغلب به 

 .(Liang et al., 2023)بگذارد   ری آن تأث ی اجرا تی فیبر ک  تواند یم ن،یآنلا یابیاز نظام ارزش ن یو انتظارات والد هادگاه ی که د دهند ینشان م

مناسب،  زاتیتجه دار،یپا نترنتیبه ا یفناورانه مناسب است. دسترس یوابسته به وجود بسترها نیآنلا یابینظام ارزش تیموفق ز،ین یرسااتیمنظر ز از

  ی نابرابر  کهاند  . مطالعات نشان داده شوندیمحسوب م  ن یآنلا  یابیمؤثر ارزش  یاجرا   یبرا  یاساس  ی ازهاینش یکارآمد از جمله پ  یآموزش  یهاو پلتفرم 

 Karta et al., 2023; Wang et)منجر شود    یابیو کاهش عدالت در ارزش   یشکاف آموزش  جادیبه ا  تواندیم  هارسااتیز  ن یبه ا  یدر دسترس

al., 2023) . 

از    یناش  یاستگ  ن، یآنلا  یهااز آزمون   یناش   یروان  ی گرفته شود. فشارها  ده ی ناد  د ینبا  زین  ن یآنلا  یابیارزش  یو اجتماع  یشنااتابعاد روان   ن،یهم ن

  رگذاریتأث  نآموزادانش   یبر سلامت روان  توانند یهستند که م  یاز جمله عوامل  یو کاهش تعاملات اجتماع  تال،یجی د  یاز ابزارها  مدتیاستفاده طولان

 Marcham)کمک کند   یریادگیبه بهبود تجربه   تواندیم تریانسان یهایاب یارزش یابعاد و طراح  نیکه توجه به ا دهند یها نشان مباشند. پژوهش 

et al., 2020; Mecias & Palaoag, 2022) . 

از مطالعات   یاریوجود دارد. بس   نهیزم  نی در ا  یمتعدد  یو عمل  ینظر یهم نان الأها  ن، یآنلا  یابیبابل توجه در حوزه ارزش  یهاشرفتیوجود پ   با

 وزشرا در سطق آم  ده یپد  ن یابعاد ا  یکه بتواند تمام  کپارچه یجامع و    یالگو  کیاند، اما  پردااته   ن یآنلا  یابیاز ارزش  ی ااص  یهاجنبه   یبه بررس

که بتوانند   ییهابه پژوهش  ازین ن،یآنلا یاب یارزش یهامدل یاعتبارسنج نهیدر زم ژه یوکمتر مورد توجه برار گرفته است. به  د،ینما نییمتوسطه دوم تب 

 ,Darvishi et al., 2024; Sui & Yang)   شودیاحسا  م  ند،ینما  دییرا آزمون و تأ  یشنهادیپ  یبر داده، الگوها  یمند و مبتننظام   یکردیبا رو

2023) . 
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مختلف   ی در کشورها  ی آموزش  یهادارد. نظام  ت یاهم  نیآنلا  یابیارزش  یهانظام   ی و اجرا  یدر طراح  زین  یو بوم  یفرهنگ  یهاتفاوت   گر،ید  یسو  از

د با در  ی با  نیآنلا یابیارزش یهاتوسعه مدل   ن،یهستند. بنابرا شده یسازیبوم یالگوها ازمندیاود، ن یو ابتصاد یاجتماع  ،یفرهنگ طیبا توجه به شرا

 ;Duban & KÜÇÜKyilmaz, 2020) مختلف کاربرد داشته باشد    یها نه یطور مؤثر در زمتا بتواند به   ردیها صورت گ تفاوت   نینظر گرفتن ا

Luka, 2018) . 

  ی الگو  کی  یو اعتبارسنج  یآن، ضرورت طراح  تی فیک   نیدر تضم  یابیارزش  یاتیو نقش ح  ن یروزافزون آموزش آنلا  ت یمجموع، با توجه به اهم  در

  ی الگو   ی. هدف از پژوهش حاضر، اعتبارسنجشودی احسا  م  ش یاز پ  شیدر مقطع متوسطه دوم ب  یلیتحص  شرفتی پ  نیآنلا  یابینظام ارزش  یجامع برا

 در مقطع متوسطه دوم است. ی لیتحص شرفتیپ  نیآنلا یابیارزش  اممطلوب نظ

 شناسیروش

  انهیگراعمل  م یدر مقطع متوسطه دوم، در چارچوب پارادا  یلیتحص   شرفت یپ  نی آنلا  ی ابیمطلوب نظام ارزش  ی الگو  ی پژوهش حاضر با هدف اعتبارسنج

به    یابیدست  یبرا  یو کم  یفیک   یهاروش   بیاز ترک   یریگمحور پژوهش و ضرورت بهره مسئله   تی ماه  لیبه دل  می پارادا  نیو اجرا شد. اتخاذ ا  یطراح

ابعاد    ییتلاش دارد با شناسا   رایز  رد،یگیبرار م  یکاربرد  قات یپژوهش در زمره تحق  نیو معتبر صورت گرفت. از نظر هدف، ا  ی کاربرد  ی الگو  کی

در نظام آموزش متوسطه کمک    یآموزش  یابیسنجش و ارزش   ی ندهایمدل معتبر، به بهبود فرآ  ک یو ارائه    نیآنلا   یابیمؤثر در ارزش  ی هاو مؤلفه 

و   ییبا هدف شناسا  یفیکه در گام نخست، مرحله ک   یاگونه انجام شد؛ به   ی متوال  یبا طرح اکتشاف  ختهیآم  وه ی. از منظر روش، پژوهش به ش دینما

شده  استخراج  ی الگو  یآزمون و اعتبارسنج  یبرا  یو در گام دوم، مرحله کم دیاجرا گرد نیآنلا  یابیارزش   یدیکل  یهاها و شاا  استخراج مؤلفه 

 .رفتیپذ مانجا

آموزان آگاه به  از دانش   یمعلمان باتجربه دوره متوسطه دوم و برا  ،یآموزش  یجامعه پژوهش شامل متخصصان حوزه تکنولوژ  ،یفیبخش ک   در

 راز راهبرد حداکث  یریگمرحله، تلاش شد تا با بهره   ن یهدفمند انتخاب شدند. در ا  یریگبود که با استفاده از روش نمونه   نیآنلا  یابیارزش  یندهایفرآ

  ن، یگردد. هم ن  ییصورت جامع شناسامورد مطالعه به   ده یمتفاوت انتخاب شوند تا ابعاد مختلف پد  یهادگاه یبا تجارب و د  یکنندگانتنوع، مشارکت 

  ت یدر نها  و افت یادامه  یبه اشباع نظر دنی تا رس یریگنمونه  ند یافراد متخص  استفاده شد. فرآ ریسا ییشناسا یبرا یبرفگلوله  یریگاز روش نمونه 

 . دیها حاصل گرداشباع داده  ق،یبا انجام حدود پانزده مصاحبه عم

  ی ریگبود. نمونه  1401-140۲  ی لیآموزان مقطع متوسطه دوم در شهر تهران در سال تحصمعلمان و دانش   هیشامل کل  یجامعه آمار  ،یبخش کم  در

ابتدا مناطق    ب، یترت  ن یحاصل گردد. به ا  ی از جامعه آمار  یمناسب  ی ندگیانجام شد تا نما  یاچندمرحله   یامرحله با استفاده از روش اوشه   ن یدر ا

 کیهر    ی . حجم نمونه برادندیگرد  نشیگز  یطور تصادفها به کلا    تیانتخاب شدند، سپس مدار  و در نها  یصورت تصادفبه   وپرورشموزشآ
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  ی لازم برا  تیکفا  یشد که از نظر آمار  نیینفر تع  ۳۸4و مورگان و فرمول کوکران،    یآموزان بر اسا  جدول کرجسمعلمان و دانش   یهااز گروه 

 . سااتیرا فراهم م  شرفته یپ یهال یانجام تحل

ک   در اصل  یفیمرحله  ابزار  مصاحبه داده   ی گردآور  یپژوهش،  عم  افتهیسااتارمه ین   یهاها  کشف  امکان  که  د  ق یبود  و    ی هادگاه یتجارب 

  ی ابینظام ارزش  یهاب ی ها و آسها، فرصت در اصوص چالش   یها بر اسا  سؤالات کل. چارچوب مصاحبه سااتیکنندگان را فراهم ممشارکت

جر  یطراح  نیآنلا در  و  به   انیشد  کاوشگرانه  سؤالات  تعممصاحبه،  گردپاسخ  قیمنظور  مطرح  تمامدیها  رضامصاحبه  ی.  با  آگاهانه    تیها 

به مشارکت سپس  و  ضبط  پکنندگان  کامل  به  یسازاده یصورت  افزاشد.  داده   شیمنظور  راهبردها  ،یفیک   یهااعتبار  توسط    ی نیبازب  ر ینظ  ییاز 

 .دیاستفاده گرد ییا یکنترل پا ی برا یکدگذارها، و استفاده از هم پژوهشگر با داده  مدتیطولان  یریکنندگان، درگمشارکت

 نیپرسشنامه، مضام  نیشد. در ا  یطراح  یف یمرحله ک   یهاافتهیبود که بر اسا     یاسااتهها پرسشنامه محققداده   یابزار گردآور  ،یمرحله کم   در

به    یده. پاسخ دیگرد  ن یمتناسب تدو  یهاه یهر مؤلفه، گو  ی در نظر گرفته شدند و برا  یاصل یهاعنوان ابعاد و مؤلفه به   یفیک   لیشده از تحلاستخراج

از   ییمحتوا ییابزار، ابتدا روا ییاز روا نانیمنظور اطمشد. به  میاز »کاملاً مخالفم« تا »کاملاً موافقم« تنظ کرتیل یادرجهپنج  ا یدر بالب مق هاه یگو

 ی عامل ل یتحل  ق یطرسازه از    یی. سپس، روادیو اصلاحات لازم اعمال گرد  یبررس یآموزش  ی ابیاز ابرگان حوزه سنجش و ارزش  ینظراواه  قیطر

با   یصی همگرا و تشخ  ییروا ن، یابزار بود. هم ن یدهنده مناسب بودن سااتار عاملبرازش مدل نشان  یهامورد آزمون برار گرفت و شاا  یدییتأ

  یی ایمحاسبه پا  قیاز طر  زیابزار ن  ییای. پادیگرد  دیی ها تأسازه   نیب  یهمبستگ  بیآن با ضرا  سهیشده و مقااستخراج  انسیوار  ن یانگیاستفاده از شاا  م

 بود.   هاه یمطلوب گو یدرون یاز همسان یحاک  جیشد که نتا یبررس یبیترک 

مضمون   لیها با استفاده از روش تحلحاصل از مصاحبه یهاداده  ،یفیانجام گرفت. در مرحله ک  یو کم یفیپژوهش در دو سطق ک  یهاداده  لیتحل

  ی برا  یمحور   ی کدگذار  ه، یاول   میاستخراج مفاه  یباز برا   یها، کدگذار با داده   ق یعم  ییشامل آشنا  ند یفرآ  ن یشدند. ا  ل یتحل  ییاستقرا  کرد یو با رو

 نیمضام  نیمرحله، تلاش شد تا روابط ب  ن یبود. در ا  یینها  یالگو   ن یتدو  یبرا   یانتخاب  یکدگذار  تی و در نها  ن، یکدها در بالب مضام  ی بنددسته

 گردد. میترس  نیآنلا یابینظام ارزش  یمنسجم برا یچارچوب مفهوم ک یشده و  ییمختلف شناسا

  ی برا  اریو انحراف مع  نیانگیم  رینظ  ییهاشاا    ،یفیانجام شد. در سطق توص  یو استنباط  یفیها در دو بخش توص داده   لیتحل  ،یمرحله کم  در

  ی و بررس  یمفهوم  یمنظور آزمون الگوبه   ،یپژوهش مورد استفاده برار گرفت. در سطق استنباط  یرهایو متغ  یشناات تیجمع  یهایژگیو  فیتوص

ب از روش مدل  یرهایمتغ  نیروابط  تحل  یمبتن  یمعادلات سااتار  یسازپنهان،  ا  یدییتأ  یعامل  لیبر  استفاده شد.  و دوم  اول  با    هالی تحل  نیمرتبه 

  ی بند رتبه   ی برا  ن،یمدل گزارش شدند. علاوه بر ا  تیکفا  یابیارز  یبرازش مختلف برا  یهاانجام گرفت و شاا    AMOSافزار  از نرم   یریگبهره 
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  یهاروش  ن یا  بیبهره گرفته شد. در مجموع، ترک   ۲۵نسخه    SPSSافزار  با استفاده از نرم  دمنیها، از آزمون فرآن   ینسب  تی اهم  ن ییتع  وها  مؤلفه 

 را فراهم ساات. یلیتحص شرفت یپ نی آنلا یابینظام ارزش  یبرا  یو کاربرد ایمعتبر، پا یالگو کیامکان ارائه  یلیتحل

 هایافته

  لات، ی . از نظر سطق تحصدادندیم  لیدرصد را زنان تشک  4۳درصد را مردان و    ۵7معلمان مورد مطالعه،    انینشان داد که در م  یشنااتت یجمع  یهاافتهی

.  اشتدرصد برار د  7با    یدرصد و دکتر  ۳6ارشد با    یدرصد بود، پس از آن کارشناس  ۵7با    یمربوط به دارندگان مدرک کارشناس  یفراوان  نیشتریب

سال،    4۲تا    ۳6درصد در بازه    ۲1سال،    ۳۵تا    ۲9درصد در بازه    ۲1سال،    ۲۸تا    ۲۲  یدرصد در بازه سن  ۳0آن بود که    انگریب   زیمعلمان ن   یسن  عیتوز

سال،  10تا  1سابقه  یدرصد دارا  4۳از نظر سابقه ادمت،  ن یسال برار داشتند. هم ن ۵6تا  ۵0درصد در بازه  14سال و   49تا  4۳درصد در بازه  14

  ۳۳نشان داد که    ی لیتحص  ه یپا  ع یآموزان، توزسال بودند. در بخش دانش   ۳0تا    ۲0سابقه    یدرصد دارا  ۲۲سال و    19تا    11سابقه    ی درصد دارا  ۳۵

  ت یوضع  یرادرصد دا  1۲  ،یابتصاد  تی. از نظر وضعکردندیم  لیدوازدهم تحص  هیدرصد در پا  ۳۳و    ازدهمی  هیدرصد در پا  ۳4دهم،    هیپادرصد در  

درصد    ۲۸  ،یدرصد در رشته علوم انسان  ۲۸نشان داد که    یلیرشته تحص  عیتوز  نیدرصد اوب بودند. هم ن  ۲۳درصد متوسط و    6۵  ف،یضع  یابتصاد

دهنده تنوع مناسب نمونه  نشان   یشنااتتیجمع  بیترک   ن یبودند. ا  ل یمشغول به تحص  کیزیف-یاضیدرصد در رشته ر  44و    ی در رشته علوم تجرب

 . دیکمک نما جینتا یریپذمیبه تعم  تواندیاست که م یو آموزش یفرد ی هایژگیاز نظر و ژوهشپ

 های ارزشیابی از راه دور با ابعاد آن تحلیل همبستگی بین نمره کل آسیب  -1جدول 

 کل ۸ 7 6 ۵ 4 ۳ ۲ 1 ابعاد

 0.68 0.13 0.21 0.08 0.10 0.40 0.54 0.77 1 های ارزشیابی آسیب

 های مرتبط با معلم آسیب
 

1 0.51 0.49 0.09 0.28 0.33 0.16 0.74 

 های مرتبط با والدینآسیب
  

1 0.51 0.37 0.48 0.25 0.39 0.78 

 آموزان های مرتبط با دانشآسیب
   

1 0.50 0.48 0.59 0.28 0.81 

 مشکلات زیرسااتی
    

1 0.42 0.33 0.44 0.54 

 مشکلات مدیریت کلاسی
     

1 0.36 0.33 0.55 

 مشکلات جسمی و روحی 
      

1 0.45 0.65 

 مشکلات ناشی از فرهنگ فضای مجازی 
       

1 0.50 

 کل
        

1 
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 ل با خروجی استاندارد مرتبه او  ید ییتا  یعامل  لیمدل تحل .1شکل 

های ارزشیابی از راه دور و تمامی ابعاد مورد بررسی، همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد. دهد که بین نمره کل آسیبنشان می   1نتایج جدول  

(  0.7۸های مرتبط با والدین )( و پس از آن آسیب 0.۸1آموزان )های مرتبط با دانش نمره کل مربوط به آسیب در این میان، بیشترین میزان همبستگی با  

طور  های ارزشیابی بهباشد. هم نین، آسیب های ارزشیابی آنلاین میگیری آسیب ( است که بیانگر نقش پررنگ عوامل انسانی در شکل 0.74و معلم )

های  ( همبستگی نسبتاً بالایی دارد. در بین سایر ابعاد، مشکلات جسمی و روحی نیز با آسیب0.۵4( و والدین )0.77های مرتبط با معلم ) مستقیم با آسیب 

سازد.  دهد که اهمیت پیامدهای روانی و جسمانی را برجسته می( همبستگی بابل توجهی نشان می0.6۵( و نمره کل )0.۵9آموزان )مرتبط با دانش 

( است که نشان  0.09( و معلم )0.10های ارزشیابی )زان همبستگی مربوط به مشکلات زیرسااتی با برای ابعاد مانند آسیب در مقابل، کمترین می

انسانی تأثیر کمتری در تبیین کلی آسیب دهد اگرچه زیرسااتمی اما نسبت به عوامل  ها طور کلی، الگوی همبستگیها دارند. به ها مهم هستند، 

گیری  ای میان عوامل فردی، آموزشی و محیطی در شکل های ارزشیابی آنلاین ماهیتی چندبعدی دارند و تعامل پی یده حاکی از آن است که آسیب 

 .ها وجود داردآن
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 نتایج مقادیر بار عاملی و آماره آزمون در مدل تحلیل عاملی تأییدی مرتبه اول -2جدول 

 نتیجه  داری معنیسطق  تی مقدار بار عاملی ها گویه سازه  متغیر

 تأیید نشانگر  Q1 0.72 3.00 <0.01 های آموزشی آسیب های ارزشیابی از راه دور آسیب
  

Q2 0.52 3.67 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q3 0.70 3.36 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q4 0.74 3.66 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q5 0.85 3.69 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q6 0.87 3.80 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q7 0.39 3.81 <0.01  تأیید نشانگر 
 

 تأیید نشانگر  Q8 0.54 3.89 <0.01 های مرتبط با معلم آسیب
  

Q9 0.52 3.74 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q10 0.78 6.35 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q11 0.84 3.01 <0.01  تأیید نشانگر 
 

 تأیید نشانگر  Q12 0.88 3.13 <0.01 های مرتبط با والدینآسیب
  

Q13 0.89 4.14 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q14 0.62 3.27 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q15 0.43 4.90 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q16 0.70 3.78 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q17 0.37 4.09 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q18 0.44 4.55 <0.01  تأیید نشانگر 
 

 تأیید نشانگر  Q19 0.33 3.65 <0.01 آموزان های مرتبط با دانشآسیب
  

Q20 0.74 4.22 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q21 0.74 4.22 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q22 0.76 4.23 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q23 0.84 4.27 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q24 0.90 4.29 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q25 0.82 4.26 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q26 0.33 4.99 <0.01  تأیید نشانگر 
 

 تأیید نشانگر  Q27 0.71 4.31 <0.01 مشکلات زیرسااتی
  

Q28 0.66 5.61 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q29 0.87 4.77 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q30 0.73 4.68 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q31 0.72 6.94 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q32 0.14 3.35 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q33 0.51 5.64 <0.01  تأیید نشانگر 
 

 تأیید نشانگر  Q34 0.88 4.06 <0.01 مشکلات مدیریت کلاسی
  

Q35 0.63 3.31 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q36 0.51 4.43 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q37 0.69 5.21 <0.01  تأیید نشانگر 
  

Q38 0.08 6.51 <0.01  تأیید نشانگر 
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 تأیید نشانگر  Q39 0.43 6.08 <0.01 مشکلات جسمی و روحی 

  
Q40 0.88 3.95 <0.01  تأیید نشانگر 

  
Q41 0.65 3.70 <0.01  تأیید نشانگر 

  
Q42 0.63 3.62 <0.01  تأیید نشانگر 

 
 تأیید نشانگر  Q43 0.33 4.46 <0.01 مشکلات ناشی از فرهنگ فضای مجازی 

  
Q44 0.68 5.06 <0.01  تأیید نشانگر 

  
Q45 0.68 5.07 <0.01  تأیید نشانگر 

  
Q46 0.53 4.92 <0.01  تأیید نشانگر 

  
Q47 0.30 6.31 <0.01  تأیید نشانگر 

 

نشانگرها اارج  یتمام یبرا tآماره  ریمثبت و معنادار هستند و مقاد یبار عامل یدارا یمورد بررس یهاهیگو یکه تمام دهدینشان م  ۲جدول  جینتا

ان ابعاد مختلف، یمربوطه است. در م  یهاو سازه   هاه یگو  ن یروابط ب  د ییتأ  انگریبرار دارد که ب   0.01کمتر از    یدارمعنی  سطق  در  و (  ۲+  تا  ۲−از بازه )

ها در سنجش شاا   ن یا  یبالا   ن ییدهنده بدرت تب ( هستند که نشان 0.۸۵از    شی بالا )ب   یبار عامل  ی دارا  Q34و    Q6  ،Q24  ،Q29مانند    هاه یگو  یبرا

 ، یآمار  یمعنادار لیبه دل نان هستند، اما هم  یترن یینسبتاً پا یبار عامل یدارا Q38و  Q32 رینظ هاه یگو ی. در مقابل، براباشدیمربوطه م یهاسازه 

براوردار    یپژوهش از برازش مناسب  یریگکه سااتار اندازه   دهدیمرتبه اول نشان م  یدیی تأ  یعامل  لیتحل جینتا  ،یطور کلاند. به در مدل حفظ شده 

از    ه یاول  یریگمدل اندازه   ن، یبنابرا  ند؛ ینما  نیی تب   یاوبرا به   ن یآنلا یابیارزش  یهاب ی پنهان مربوط به آس  یهااند سازه نشانگرها توانسته   یاست و تمام

 . شودیم یابیمناسب ارز ترشرفتهیپ یهال یورود به تحل  یبراوردار بوده و برا یسازه بابل ببول ییروا

 عاملی مدل مفهومی  8نتایج برازش مدل کلی برای ساختار  -3جدول 

 X² df X²/df RMSEA GFI AGFI CFI NFI شاا  

 0.922 1.000 0.963 0.936 0.000 2.806 1006 2822.483 میزان

 0.80< 0.80< 0.80< 0.80< 0.08> 4> ----- ------- سطق مطلوب 

 تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  تأیید  نتیجه 

 

( ۲.۸06)   ی به درجه آزاد  دوی براوردار هستند. نسبت کا  یمطلوب  ار یبس  تیاز وضع  یبرازش مدل مفهوم  یهاکه شاا   دهدینشان م  ۳جدول    جینتا

در برازش مدل    ن ییپا  اریبس   ی دهنده اطانشان  زین  0.000برابر با    RMSEAبرازش مناسب مدل است. مقدار    انگریبوده و ب  4کمتر از مقدار آستانه  

 ی( همگ0.9۲۲)  NFI( و  1.000)  GFI (0.936)  ،AGFI (0.963)  ،CFIبرازش از جمله    ییکویو ن  یقیبرازش تطب  یهاشاا   نی. هم نباشدیم

که    کندی م  دییتأ  جینتا  ن یاست. در مجموع، ا  یتجرب  یهااوب مدل با داده   اریاز انطباق بس  یبرار دارند که حاک   0.۸0بالاتر از سطق بابل ببول  

 ها دارد. از داده  یمناسب ن ییتب تی براوردار بوده و بابل یمطلوب  اریبس یپژوهش از برازش کل یمدل مفهوم یعاملسااتار هشت 
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 نتایج تحلیل عاملی تأییدی مرتبه دوم  -4جدول 

 داری سطق معنی اطای آزمون  مقدار t بار عاملی سازه 

 0.01 0.01 65.02 0.86 های آموزشی آسیب

 0.01 0.01 42.34 0.78 مشکلات مدیریت کلاسی

 0.01 0.01 65.61 0.76 زیرسااتیمشکلات 

 0.01 0.01 66.18 0.91 های مرتبط با والدینآسیب

 0.01 0.01 71.23 0.96 آموزان های مرتبط با دانشآسیب

 0.01 0.01 59.80 0.80 های مرتبط با معلمان آسیب

 0.01 0.01 55.30 0.77 مشکلات جسمی و روحی 

 0.01 0.01 44.61 0.51 مشکلات ناشی از فرهنگ فضای مجازی 

 ( ۲+ تا  ۲−اارج از بازه ) 0.30< سطق مطلوب 
  

 تأیید  تأیید  نتیجه 
  

 

شده دارای بار عاملی مناسب و معنادار در مدل مرتبه دوم هستند. بالاترین بار عاملی های شناساییبیانگر آن است که تمامی سازه   4نتایج جدول  

آسیب  به  با  مربوط  مرتبط  )دانشهای  آسیب0.96آموزان  آن  از  پس  و   )( والدین  با  مرتبط  آسیب 0.91های  و   )( آموزشی  که  0.۸6های  است   )

تر از مقدار بحرانی بوده و  بسیار بزرگ t باشد. تمامی مقادیرهای ارزشیابی آنلاین میدهنده نقش کلیدی این ابعاد در تبیین سازه کلی آسیبنشان 

ها و عامل مرتبه دوم است. هم نین، تمامی بارهای عاملی بالاتر از  است که حاکی از معناداری روابط بین سازه   0.01داری نیز کمتر از  سطق معنی

کند که  دهنده روایی سازه مطلوب مدل است. بنابراین، نتایج تحلیل عاملی مرتبه دوم تأیید می ( برار دارند، که نشان 0.۳0حدابل مقدار بابل ببول )

 .ش از انسجام و اعتبار کافی براوردار استمدل سااتاری پژوه

 های ارزشیابی از راه دور بندی فریدمن ابعاد آسیب نتایج آزمون رتبه  -5جدول 

 نتیجه آزمون  داری سطق معنی اطای آزمون  درجه آزادی تعداد  مقدار آماره 

 تأیید  0.000 0.01 7 248 302.445

 

معنادار است. این یافته    0.001داری کمتر از  بوده و در سطق معنی  ۳0۲.44۵آزمون فریدمن برابر با  دهد که مقدار آماره  نشان می  ۵نتایج جدول  

توان فرض  بندی وجود دارد. به عبارت دیگر، نمی های ارزشیابی از راه دور تفاوت معناداری از نظر رتبه بیانگر آن است که بین ابعاد مختلف آسیب

نتایج این  برابری اهمیت ابعاد مختلف را پذیرفت و برای ابعاد از دیدگاه نمونه پژوهش دارای اهمیت بیشتری نسبت به سایر ابعاد هستند. بنابراین،  

 .سازدها فراهم میبندی ابعاد آسیب تر اولویت آزمون زمینه را برای بررسی دبیق 
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 مدل تحلیل عاملی تاییدی مرتبه دوم با خروجی استاندارد . 2شکل 

 

 های ارزشیابی از راه دور از دیدگاه نمونه پژوهش بندی ابعاد آسیب نتایج رتبه  -6جدول 

 بندی اولویت میانگین رتبه  های ارزشیابی از راه دور ابعاد آسیب

 4 5.40 های آموزشی آسیب

 8 1.43 های مرتبط با معلمان آسیب

 3 6.02 های مرتبط با والدینآسیب

 1 7.66 آموزان دانشهای مرتبط با آسیب

 2 6.55 مشکلات زیرسااتی

 6 3.19 مشکلات مدیریت کلاسی

 7 1.89 های جسمی و روحی آسیب

 5 3.86 مشکلات ناشی از فرهنگ فضای مجازی 

 

در اولویت نخست برار دارد و    7.66آموزان با میانگین رتبه  های مرتبط با دانش دهندگان، آسیب دهد که از دیدگاه پاسخنشان می  6نتایج جدول  

های  ( در رتبه 6.0۲های مرتبط با والدین )( و آسیب6.۵۵شود. پس از آن، مشکلات زیرسااتی )ترین بعد در نظام ارزشیابی آنلاین محسوب میمهم

در   1.4۳های مرتبط با معلمان با میانگین رتبه  سازد. در مقابل، آسیب دوم و سوم برار دارند که اهمیت عوامل محیطی و اانوادگی را برجسته می
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طور  تر برار دارند. بههای پایین ترین سطق اهمیت برار گرفته است. هم نین، مشکلات جسمی و روحی و مشکلات مدیریت کلاسی نیز در رتبه پایین

های  گیری آسیبها بیشترین تأثیر را در شکلآموزان و زیرسااتدهد که از منظر نمونه پژوهش، عوامل مرتبط با دانش کلی، این نتایج نشان می

 .های آموزشی مورد توجه ویژه برار گیرندارزشیابی آنلاین دارند و باید در طراحی مداالات و سیاست 

 گیرینتیجه بحث و 

براوردار   یدر مقطع متوسطه دوم از برازش مطلوب  یلیتحص   شرفتی پ  نیآنلا  یابینظام ارزش   یشنهاد یپ   یپژوهش حاضر نشان داد که الگو   یهاافتهی

آن است که ابعاد    انگریب  جهینت   نیکردند. ا  دییمدل را تأ  یعاملسااتار هشت   تیکفا  ،یمعادلات سااتار  یسازمختلف مدل   یهااست و شاا  

آس  شده ییشناسا والد  ی هاب یآس  ،یآموزش  یهاب ی شامل  معلم،  با  دانش   ن یمرتبط  زو  مشکلات  مشکلات    ،یکلاس  تیریمد  ،یرسااتیآموزان، 

  ن ی. اکنندی م  فایا  ینقش معنادار  نی آنلا  یاب یارزش  یسازه کل  ن ییدر تب  یهمگ  ، یمجاز  یاز فرهنگ فضا  یناش  یهاچالش   ن یو هم ن  یو روح  یجسم

 ;Liang et al., 2023) دارند، همسو است    د یعوامل مؤثر بر آن تأک   یدگی  یو پ  ن یآنلا  یابیبودن ارزش  یکه بر چندبعد  یلعاتمطا  ج یبا نتا  افتهی

Miller & Parker, 2024)ریاست که تحت تأث   هیچندلا  یآموزش-یاجتماع   ده یپد  کیبلکه    ،یفن  ندیفرآ  کیتنها  نه   نیآنلا  یابی. در وابع، ارزش  

 برار دارد. یطی و مح  یفناور ،یتعامل عوامل انسان

آموزان  مرتبط با دانش   یهاب یآس  ان،یم  نی معنادار هستند و در ا  یبار عامل  یها داراسازه   یمشخ  شد که تمام  زی مرتبه دوم ن  یعامل  لیبخش تحل  در

نظام    یاکامن  ا ی  ت یآموزان در موفقدانش   یو رفتار  یفرد  ی هایژگیو  ت یدهنده اهمنشان   افته ی  ن ی. اکنندیم  فا یسازه کل ا  ن یینقش را در تب  ن یشتریب

بابل    ریآموزان تأثدانش   تالیجید  یهاو مهارت  زش،یانگ  ،یمیمانند اودتنظ  یاند که عوامل نشان داده   زین   نیشیپ  یها است. پژوهش   نیآنلا  یابیارزش

آموزان  نقش فعال دانش   ن،ی. هم ن (Magdalena, 2023; Rezai et al., 2024)دارند    نیآنلا  یریادگی  یهاط یبر عملکرد آنان در مح  یتوجه

 ,.Nix et al) منجر شود    ی لیتحص  ج یو نتا  ی ریادگی  تی فیبه بهبود ک   تواند یو همتا، م   یتعامل  ی هایابیدر بالب ارزش  ژه یوبه   ،یابیارزش  ندیدر فرآ

آموزان  دانش   یژه بر توانمندسازیبا تمرکز و  دیبا  نیآنلا  یابیکه هرگونه مدااله در حوزه ارزش  کندیم  دیپژوهش حاضر تأک   جینتا  ن،ی. بنابرا(2022

 شود. یطراح

  ی ابیارزش  یهاب ی آس  یبالا  یهات ی در اولو  زین  نیمرتبط با والد  یهاب یو آس  یرسااتینشان داد که مشکلات ز  یبند رتبه   یهاافتهی  گر،ید  یسو  از

  نترنت، یبه ا  یمانند دسترس  یرونیو عوامل ب  شودیمدرسه محدود نم  طیصرفاً به مح  نیآنلا  یابیآن است که ارزش  انگریموضوع ب   نیبرار دارند. ا  نیآنلا

برابر به    یو دسترس  یعدالت آموزش  تیکه بر اهم  یبا مطالعات  جهینت نیدر آن دارند. ا  یاکننده ن یینقش تع  زیاانواده ن  تیو حما  تال،ی جید  زاتیتجه

  ی ریادگی  گرانل یسهعنوان ت به   ن ینقش والد  ن،ی. علاوه بر ا(Karta et al., 2023; Wang et al., 2023) دارند، همسو است    د یتأک   ی منابع فناور
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  ت ی تقو  ن،ی. بنابرا(Liang et al., 2023)   کندیم  دایپ  ی شتریب  تی اهم  ابد،ییمعلم کاهش م  م یکه نظارت مستق  یطیدر شرا  ژه یوبه   ن، یآنلا  طیدر مح

 .دینما کمکحوزه  نیا ی هابی به کاهش آس  تواندیم ن یآنلا یابی ارزش  یندهایاز فرآ ن یوالد یآگاه  شیو افزا یآموزش یهارسااتیز

در مدل    یابعاد برار دارند، هرچند هم نان نقش معنادار  رینسبت به سا  یترن یی مرتبط با معلمان در رتبه پا  یهاب ینشان داد که آس  جیمقابل، نتا  در

اند  نشان داده   هاش نسبت داد. پژوه  ریاا  یهادر سال  یآموزش  یهایتجربه و مهارت معلمان در استفاده از فناور  شی به افزا  توانی را م  افتهی  ن یدارند. ا

 ,.Reychav et al)   شودیمنجر م  یابیو ارزش  س یتدر  ت یفیبه بهبود ک   ن،یآموزش آنلا  نهیمستمر آنان در زم  یریادگیمعلمان و    یاکه توسعه حرفه 

2023; Tonbuloğlu, 2024 )معلمان   انیدر م  نینو  یارها و استفاده از ابز  یابیارزش  یطراح  یهامهارت   یبه ارتقا   ازیحال، هم نان ن  نی . با ا

 ,.Bhatia et al)اند  افزوده   یابیارزش  ندیبه فرآ  یمانند هوش مصنوع  ییهای که فناور  یدیجد  یهای دگی یبا توجه به پ  ژه یوبه   شود،یاحسا  م

2024; Karadağ, 2023) . 

  تال،یجی د  ی از ابزارها  مدتیبود. استفاده طولان  نیآنلا  ی ابیدر ارزش  ی و روح  یمهم پژوهش، نقش معنادار مشکلات جسم  یهاافته یاز    گرید  یکی

 ی لعاتبا مطا  جهینت  نیآموزان منجر شود. ادر دانش  یبه بروز مشکلات روان  تواندی م  نیآنلا  یهااز آزمون   یناش  یو فشارها  ،یکاهش تعاملات اجتماع

.  (Marcham et al., 2020; Mecias & Palaoag, 2022)دارد    یاند، همخوان اشاره کرده   ن یآموزش آنلا  یشنااتروان   یامدها یکه به پ

مدنظر برار    ز یرا ن  رندگان یادگی  ی سلامت روان  ، یلیباشد که علاوه بر سنجش عملکرد تحص  ی اگونه به   د یبا  ن یآنلا  ی ابیارزش  ی هانظام   یطراح  ن، یبنابرا

 دهد. 

نقش دارند. گسترش استفاده  نیآنلا  یابیارزش  یهاب یآس  یریگدر شکل  زین  یمجاز  یاز فرهنگ فضا  ینشان داد که مشکلات ناش جینتا  ن،یهم ن

  ر ی تأث  یاب یارزش  ند یآموزان در فرآبر نحوه مشارکت دانش   تواند ی م  ،یارتباط  ی الگوها  ر ییآسان به اطلاعات، و تغ  یدسترس  ،یاجتماع  یهااز شبکه 

-Ifelebuegu, 2023; Uzair) اند، همسو است  اشاره کرده   یابیو ارزش  ی ریادگیبر    ی فناور  ی فرهنگ  راتیکه به تأث  یبا مطالعات  افتهی  نی. اگذاردب

ul-Hassan, 2023) از جمله    رندگان،یادگیهوشمند، و کاهش اصالت عملکرد    یمانند تقلب، استفاده نادرست از ابزارها  ییهاچالش  ژه،یو. به

 . باشندیم نیآنلا  یابیارزش ی هانظام  یدر طراح یتوجه جد  ازمند یهستند که ن یمسائل

آن مستلزم توجه همزمان به    تیاست که موفق  ده ی یو پ   ی نظام چندبعد  کی   ن یآنلا  یابیکه ارزش  دهدیپژوهش حاضر نشان م  جیمجموع، نتا  در

  ی ابیدر ارزش  کپارچهیجامع و    یکردهایرو  یکه بر ضرورت طراح  نیشیبا مطالعات پ  هاافتهی  نیاست. ا  یو اجتماع  یفناور  ،یآموزش  ،یعوامل فرد

  طیو متناسب با شرا  یبوم  ی توسعه الگوها  ن،ی. بنابرا(Darvishi et al., 2024; Sui & Yang, 2023) دارد    ی دارند، همخوان  د یتأک   ن یآنلا

 آن منجر شود.  ی اثربخش شی و افزا ن یآنلا  یابیارزش ت یفیبه بهبود ک   تواندیهر کشور، م یآموزش
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  تواند یو م  کندیکمک م  ن یآنلا  یابیموجود در حوزه ارزش  ات یادب  ی مدل جامع، به غنا   ک ی  یپژوهش حاضر با ارائه و اعتبارسنج  ،یمنظر نظر  از

  گذاران استیس  ی برا  ییراهنما  تواند یپژوهش م  ن یا  ج ینتا  ، یاز نظر کاربرد  ن،ی. هم نردیمورد استفاده برار گ  یآت   یهاپژوهش   ی برا  یی عنوان مبنابه 

 باشد.  نیآنلا یابیارزش  یهانظام   یو اجرا یمدار  و معلمان در طراح رانیمد ،یآموزش

مشخ  انجام شده است    ییایبافت جغراف کیپژوهش در    نیدر چند بعد مورد توجه برار داد. نخست، ا  توانیپژوهش حاضر را م  یهات یمحدود

ا  یو آموزش  یفرهنگ  یهای ژگیو ممکن است و بر نتا  نیااص  به   ریتأث   جیمنطقه  ابزار پرسشنامه    ی عنوان ابزار اصلگذاشته باشد. دوم، استفاده از 

در طول زمان را محدود    راتییتغ  یپژوهش، امکان بررس  یمقطع  تیهمراه باشد. سوم، ماه  یدهپاسخ  یهایریبا سوگ   تواندیها، مداده   یرگردآو

 اند. برار نگرفته یدر مدل مورد بررس می طور مستقبه  یفرد یهاتفاوت  ای تالیجیمانند سطق سواد د یانه یزم یرهایمتغ یبرا ن،یکرده است. هم ن

ا  یراستا  در پ  نیتوسعه دانش در   یو آموزش  یفرهنگ  یهادر بافت   نیآنلا  یابیارزش  یالگو  یبه بررس  نده یآ  یهاپژوهش   شودیم  شنهادیحوزه، 

در طول    رات ییبه درک بهتر تغ  تواند یم  یطول   یپژوهش  یهااستفاده از روش   ن، ی. هم نابدی  شیافزا  ج ینتا  یریپذمیمتفاوت بپردازند تا امکان تعم

مهم   یهانه یزم گریاز د زین  یابیارزش  یندهایدر بهبود فرآ نی ماش یریادگیو  یمانند هوش مصنوع  ن ینو ی هاینقش فناور ی. بررسدیکمک نما مانز

منجر  ترجامع یهابه توسعه مدل   تواندیم  نیآنلا یابیارزش یو اجتماع یشنااتابعاد روان  ترق یمطالعه عم ن،یاست. علاوه بر ا یآت یهاپژوهش  یبرا

 شود.

داشته    یاژه یتوجه و  تال یجیو کاهش شکاف د  یفناور  یهارسااتیبه توسعه ز  یآموزش  گذاراناستیکه س  شود یم  هیتوص  ،یحوزه کاربرد  در

  جاد یبا ا  توانند یم  زیاست. مدار  ن   یضرور نیآنلا  یابیارزش  یو اجرا  یطراح  نهیمعلمان در زم  یبرا  یآموزش  ی هادوره   یبرگزار ن،یباشند. هم ن

والد  مؤثرتعامل   فرآ  ن،یبا  در  را  آنان  نها  ت یتقو  یابیارزش  ند ینقش  در  ن   ریپذانعطاف   یابیارزش  ی هانظام   یطراح  ت، یکنند.  با  متناسب    یازهایو 

 .دیموجود کمک نما  یهاب یو کاهش آس  یریادگی تیف یبه بهبود ک  تواند یآموزان، مدانش 

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   گردیده است.در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول االابی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت 
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 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و بدردانی به عمل می 

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of digital technologies has fundamentally transformed educational systems, shifting 

learning environments from traditional face-to-face settings to online and blended modalities. This 

transformation has significantly influenced not only teaching practices but also assessment systems, which are 

critical for measuring academic achievement and guiding instructional decision-making. Online assessment 

has emerged as a central component of digital education, offering opportunities such as flexibility, immediate 

feedback, and personalized learning experiences (Bhatia et al., 2024; Hung, 2024). However, it also 

introduces complex challenges related to validity, reliability, fairness, and academic integrity (Ifelebuegu, 

2023; Uzair-ul-Hassan, 2023). 

In recent years, especially during and after the COVID-19 pandemic, the reliance on online assessment systems 

has intensified, highlighting both their potential and their limitations. Studies have emphasized that online 

assessment is a multidimensional construct influenced by pedagogical, technological, and socio-cultural 

factors (Liang et al., 2023; Miller & Parker, 2024). The effectiveness of such systems depends on the 

integration of appropriate assessment strategies, technological infrastructure, and stakeholder readiness. For 

instance, the use of formative assessment approaches in online environments has been shown to enhance 

learning outcomes and student engagement (Nix et al., 2022). Similarly, the application of artificial 

intelligence in assessment design can improve personalization and efficiency but raises concerns about ethical 

use and authenticity (Bhatia et al., 2024; Karadağ, 2023). 

Furthermore, the roles of teachers, students, and parents are crucial in shaping the effectiveness of online 

assessment systems. Teachers must possess not only technological competencies but also the ability to design 

meaningful and valid assessment tasks (Reychav et al., 2023; Tonbuloğlu, 2024). Students’ self-regulation, 

digital literacy, and motivation significantly influence their performance in online assessments (Magdalena, 

2023; Rezai et al., 2024). Additionally, parental involvement has become increasingly important in virtual 

learning environments, particularly in supporting students’ engagement and monitoring their progress (Liang 

et al., 2023). 

Despite the growing body of research, there remains a lack of comprehensive and validated models that capture 

the multifaceted nature of online assessment systems, particularly in upper secondary education. Existing 

studies often focus on isolated aspects rather than providing an integrated framework that considers 

educational, technological, psychological, and cultural dimensions (Darvishi et al., 2024; Sui & Yang, 2023). 

Therefore, there is a critical need to develop and validate a holistic model that can guide the design and 
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implementation of effective online assessment systems. This study aims to validate an optimal model of online 

academic achievement assessment in upper secondary education. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods approach with an exploratory sequential design. In the first phase, a 

qualitative approach was used to identify the key dimensions and components of online assessment systems 

through semi-structured interviews with experts, experienced teachers, and informed students. Participants 

were selected using purposive and snowball sampling methods until theoretical saturation was achieved. The 

qualitative data were analyzed using thematic analysis to extract core themes and construct a conceptual 

framework. 

In the second phase, a quantitative approach was adopted to validate the proposed model. A researcher-

developed questionnaire was designed based on the qualitative findings. The questionnaire included multiple 

dimensions such as educational assessment issues, teacher-related challenges, parent-related factors, student-

related factors, infrastructural problems, classroom management issues, physical and psychological concerns, 

and challenges related to digital culture. Data were collected from a sample of teachers and students selected 

through multistage cluster sampling. The sample size was determined using standard statistical methods to 

ensure adequacy for structural equation modeling. 

The validity of the instrument was assessed through content validity and confirmatory factor analysis, while 

reliability was evaluated using composite reliability indices. Data analysis was conducted using descriptive 

statistics and inferential techniques, including first-order and second-order confirmatory factor analysis and 

Friedman ranking tests, using SPSS and AMOS software. 

Findings 

The findings indicated that the proposed eight-factor model of online assessment demonstrated a strong fit 

with the empirical data. The goodness-of-fit indices, including the chi-square to degrees of freedom ratio, 

RMSEA, GFI, AGFI, CFI, and NFI, all met or exceeded the acceptable thresholds, confirming the adequacy 

of the model. 

The results of the first-order confirmatory factor analysis showed that all measurement items had significant 

factor loadings, indicating that the observed variables effectively represented their respective latent constructs. 

The second-order confirmatory factor analysis further revealed that all eight dimensions significantly 

contributed to the overall construct of online assessment system challenges. Among these, student-related 

issues exhibited the highest factor loading, followed by parent-related factors and educational assessment 

issues, suggesting their dominant role in shaping the effectiveness of online assessment. 

Correlation analysis demonstrated positive and significant relationships among all dimensions and the overall 

assessment construct, highlighting the interconnected nature of the identified factors. Additionally, the 

Friedman test results indicated significant differences in the ranking of the dimensions. Student-related 

challenges were ranked as the most critical factor, followed by infrastructural problems and parent-related 
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issues. In contrast, teacher-related challenges were ranked lowest, although they remained statistically 

significant. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study confirm that online assessment systems are inherently complex and 

multidimensional, requiring a comprehensive approach that integrates educational, technological, and socio-

cultural factors. The strong model fit and significant factor loadings indicate that the proposed framework 

provides a valid and reliable representation of the challenges associated with online assessment in upper 

secondary education. 

The prominence of student-related factors underscores the importance of learner characteristics such as 

motivation, self-regulation, and digital literacy in determining the success of online assessment systems. This 

suggests that educational interventions should prioritize student empowerment and skill development to 

enhance their ability to engage effectively in online assessments. 

The significant role of infrastructural and parent-related factors highlights the broader context in which online 

assessment occurs. Access to reliable technology and supportive home environments are essential for ensuring 

equitable and effective assessment practices. These findings emphasize the need for policymakers and 

educational institutions to address digital inequalities and foster collaboration with families. 

Although teacher-related challenges were ranked lower, their continued significance indicates that professional 

development and training remain critical components of successful online assessment implementation. 

Teachers must be equipped with the necessary competencies to design and manage assessments that are valid, 

reliable, and aligned with learning objectives. 

Overall, this study contributes to the existing literature by providing a validated and comprehensive model of 

online assessment systems in upper secondary education. The findings offer valuable insights for educators, 

policymakers, and researchers seeking to improve the quality and effectiveness of online assessment practices. 

The proposed model can serve as a foundation for future research and practical applications aimed at enhancing 

educational outcomes in digital learning environments. 
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