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 چکیده

 یفیک کردیپژوهش با رو  نیا مازندران بود. ی در دانشنگاه علوم پزشنک یریادگیو  ی آموزشن تیفیک  یدیکل  یهاابعاد و مؤلفه  یی پژوهش شنناسنا  نیهدف ا

صنور  هدفمند  مازندران بود که به  ی دانشنگاه علوم پزشنک ی تیریو مد ی مند انجام شند. اامعه پژوهش شنامخ ربرگان علمنظام ادیبنداده  هیبر نظر  ی و مبتن

افزار  همزمان با اسننتفاده از نرم صننور و به یگردآور افتهیسننارتارمهین  یهامصنناحبه قیها از طرانتخاب شنندند. داده یو بر اسنناا اصننخ اشننبا  نظر

MAXQDA 2020  ها آن انیها و روابط ممقوله م،یبود که منجر به استخراج مفاه ی نشیو گز یباز، محور یشامخ کدگذار خیتحل ندیشدند. فرآ خیتحل

و سنارتار برنامه  ی و مهار  اسنتاد، طراح یشنامخ توانمند ی شنش بعد اصنل ریتحت تأث یریادگیو  ی آموزشن تیفیها نشنان داد که کداده  خیتحل  جینتا  شند.

قرار دارد. در   یریادگی طیو تعامخ و مح  ی و عدالت آموزشنن  ی ابیارز ،یریادگی  شیدانشننجو، بازرورد و پا  یهاتیو فعال  یریادگی  یهاروش ،ی آموزشنن

تحقق  یعنوان شننرلا مزم براابعاد مختلف به انیبراسننته بوده و تعامخ م یریادگی ندیفرآ تیدر هدا یعنوان عامخ محورابعاد، نقش اسننتاد به  نیا انیم

 یندهایدر بهبود فرآ کپارچهی یکردیو ضنرور  اتخا  رو   ی آموزشن تیفیک  یچندبعد  تیماه انگریپژوهش ب  یهاافتهی  شند. یی شنناسنا  ی آموزشن تیفیک

 یهاطیمح  جادیفعال و ا یریادگی  یهاتوسننعه روش  ،ی درسنن یهابرنامه ی بهبود طراح د،یاسننات  یکه ارتقاء همزمان توانمند یاگونهاسننتب به ی آموزشنن

 منجر شود. ی علوم پزشک یهادر دانشگاه یریادگی تیفیبه بهبود ک  تواندی م ی تعامل

 مازندران ی دانشگاه علوم پزشک ،ی آموزش عال اد،یبنداده هینظر ،ی آموزش پزشک ،یریادگی ،ی آموزش تیفیک :واژگان کلیدی
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Abstract 
The aim of this study was to identify the key dimensions and components of educational quality and learning at Mazandaran University of 

Medical Sciences. This study was conducted using a qualitative approach based on systematic grounded theory. The research population 

consisted of academic and managerial experts from Mazandaran University of Medical Sciences, selected through purposive sampling based 

on theoretical saturation. Data were collected through semi-structured interviews and analyzed concurrently using MAXQDA 2020 

software. The analysis process involved open, axial, and selective coding, leading to the extraction of concepts, categories, and their 

interrelationships. The results revealed that educational quality and learning are influenced by six main dimensions, including instructor 

competence and skills, curriculum design and structure, learning methods and student activities, feedback and learning monitoring, 

assessment and educational justice, and interaction and learning environment. Among these, the instructor’s role emerged as the central 

factor in guiding the learning process, while the interaction among dimensions was identified as essential for achieving educational quality. 

The findings highlight the multidimensional nature of educational quality and the necessity of adopting an integrated approach to improve 

educational processes, emphasizing the simultaneous enhancement of instructor competencies, curriculum design, active learning 

strategies, and interactive learning environments to improve learning quality in medical universities.  
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 مقدمه 

 ران یمد  گذاران،استیهمواره مورد تواه س  ،یآموزش عال  یهانظام   یاثربخش  یهاشارص  نیتریادیاز بن  یکیعنوان  به   یریادگیو    یآموزش  تیفیک 

 شآموز  تیفیها، تواه به ارتقاء ک دانشگاه   انیرقابت م  شیو افزا  یبا گسترش آموزش عال  ر،یار  یهاو پژوهشگران قرار داشته است. در دهه   یآموزش

و    یکاربرد  ت ی ماه  خیدلبه   یعلوم پزشک  ی هادانشگاه   ان، یم  ن یشده است. در ا  خیتبد  ی آموزش  ی هانظام  یاساس  ی هات یاز اولو  یکیبه    ی ریادگیو  

  و با سلامت اامعه   م یطور مستقحوزه به  نی در ا ی ریادگی ی امدهایهستند، چرا که پ  یآموزش  تی فیبه ک  ژه یتواه و ازمند یرود، ن ی هاحساا آموزش

در بهبود    یاساس  یعنوان گامبه   تواند یم  ی ریادگیو    یآموزش  تی فیک   یدیکل  ی هامؤلفه   ییشناسا  رو،ن یارتبالا دارد. از ا  یردما  درمان  تیفیک 

 . (Miller & Parker, 2024; Mok & Sawn Khai, 2024)شود   یها تلق دانشگاه  نیا یعملکرد آموزش

  د، یاسات  یاحرفه   یهای ستگیکه شا  دهدیها نشان ماست. پژوهش   سیتدر  ندیدر فرآ  دی اسات  ینقش و توانمند   ،یآموزش  ت یفیابعاد ک   نیتراز مهم  یکی

دارد.    انیدانشجو  ی ریادگی  ی امدهایبر پ   یمیمستق   ریتأث  س، یتدر  ن ینو  یهااستفاده از روش  ییو توانا  یارتباط  یها از امله تسلط بر محتوا، مهار 

  ت یرا تقو  رندگان یادگی  یو شنارت  یعاطف  ج یمعلم و نتا  یهای توانمند  انیرابطه م  تواندیم  یانجیم  ریمتغ  کیعنوان  به   سیتدر  تیفیطور راص، ک به 

  یریادگی  تیفیک   شیدر افزا  ینقش مهم  ،یدر عملکرد آموزش  یریپذت یو مسئول  یاارلاق حرفه  تیرعا  ن،ی. همچن(Yang et al., 2025)کند  

دانشجو  -رابطه استاد  تیفیو ک  دیراستا، رفتار الگوگونه اسات  نی. در ا(Yazdanshenasi, 2024)  کندیم  فایا   یآموزش  ط یاعتماد در مح  جادیو ا

 ,Löper & Hellmich)   شودیآموزش محسوب م  ند ینسبت به فرآ  رندگانیادگیمثبت    یهانگرش  یریگدر شکخ  یدیاز امله عوامخ کل  زین

2024) . 

  ی که دارا  یدرس  یها. برنامه رودیشمار مبه  یریادگی  تیفیدر ک   کننده نییاز عوامخ تع  زین  یآموزش  یهاو سارتار برنامه  یطراح  د،یبر نقش اسات  علاوه 

  ی درس  یزیررنامه ب  یهاروش  یابیمؤثرتر فراهم سازند. ارز  یریادگی  یرا برا  نهیزم  توانندیروز باشند، مبه   یو محتوا  یاهداف روشن، انسجام سارتار

م همسو  دهد ینشان  و روش  ان یم  ییکه  محتوا  ک   یتواهقابخ   ریتأث   س، یتدر  یهااهداف،  بهبود  دارد    ت ی فیبر  .  (Raz et al., 2023) آموزش 

 ندیفرآ  ت ی فیک   قاء به ارت  تواند ی م  ان،یدانشجو  یواقع  یازها یبر ن  ی مبتن  یآموزش  ی هابرنامه   یبر پژوهش و طراح  یمبتن  ی کردهایاستفاده از رو  ن، یهمچن

در   یدیعامخ کل کیعنوان به  زیدر آموزش ن یراهبرد تیریمد ان،یم نی. در ا(Palar et al., 2023a, 2023b)کمک کند  یریادگی-یاددهی

 . (Mustika et al., 2025)مطرح شده است  یآموزش یهابه برنامه  یدهو اهت  یهماهنگ

کرده است. استفاده از  جادیآموزش ا یهاوه یدر ش  یاتحوم  گسترده  تال،یج ید یریادگیو  یآموزش نینو یهای گسترش فناور ر،یار یهاسال در

 ی سازیو شخص  یریپذتعامخ، انعطاف  شی را فراهم کرده، بلکه مواب افزا یریادگیتر به منابع گسترده  یتنها امکان دسترسنه  یآموزش ی هایفناور

همراه بوده است، از    زین  ییهاتحوم  با چالش   نیحال، ا  نی. با ا(Maryati et al., 2024; Seifi et al., 2024)شده است   یریادگی  ندیفرآ



مازندران یدر دانشگاه علوم پزشک  یر ی ادگ یو  ی آموزش ت یفیک  ی دیکل  یها مؤلفه ییشناسا   
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 ;Khossrobeygi et al., 2024)  انیو دانشجو  دیفناورانه اسات  یهابه ارتقاء مهار   ازیو ن  یرسارتیز  یهات ی محدود  تال، یجیامله شکاف د

Torkashvand et al., 2022)مناسب محتوا، تعامخ مؤثر و    یاز امله طراح  یبه عوامخ متعدد  یبیو ترک   یآموزش مجاز  تی فیک   ن،ی. همچن

 ان،یم  ن ی. در ا(Babazadeh et al., 2022; Maraghi et al., 2022; Zarifsanaiey et al., 2024)وابسته است    قیدق  یهایابیارز

 . (Pathak & Jain, 2025)مورد تواه قرار گرفته است  زیآموزش ن داری توسعه پا ی برا یابزار عنوان به  یکیالکترون یریادگی

 یریادگی  م،یبر ت  یمبتن  یریادگیمانند    ییکردهای. روکنندی م  فایا  یآموزش  تی فیدر ارتقاء ک   ینقش مهم  زین  یر یادگیو    س یتدر  ن ینو  یهاروش

 Soheili et) کمک کنند    انیدر دانشجو  ق یعم  ی ریادگیحخ مسئله و    ،یتفکر انتقاد   یهابه توسعه مهار    توانندیم  ،یوارسازی و باز  یمشارکت

al., 2023; Yeung et al., 2023)و بهبود    رندگانیادگی  زشیانگ  شینوآورانه و متنو ، مواب افزا  سیتدر  یهااستفاده از روش   ن، ی. همچن

فناورانه و    یراستا، رودکارآمد  ن ی. در ا(Ali Ghorbani et al., 2024; Shafiee & Gholamiyan, 2024)  شودیم  ی ریادگیتجربه  

 . (Liwanag & Galicia, 2023)  شوند یمحسوب م تالیج یو د یبیترک  یهاط ی در مح یریادگی ت یدر موفق ماز عوامخ مه ز ین یریادگی زشیانگ

  ی عادمنه، شفاف و مبتن  ی هایابیآموزش مطرح هستند. ارز ت یفیک  ن یدر تضم یاتیح ی عنوان اازابه   زیو بازرورد ن ی ابیارز یهانظام   گر،ید ی سو از

.  (Risnazarov et al., 2025) کمک کنند    ی ریادگی  ندیو بهبود فرآ  انیعملکرد دانشجو  ترق ی به سنجش دق  توانندیم  یعلم  ی بر استانداردها

 تیری مد  یکردهایرو  ان،یم  نیها دارد. در او ارتقاء عملکرد آن   رندگانیادگی  ت یدر هدا  یمستمر و سازنده، نقش مهم  یارائه بازروردها  ن،یهمچن

ن  تیفیک  چارچوب به   زیاامع  آموزش  یبرا  یعنوان  عملکرد  مستمر  افزا  یبهبود  شده   یریادگی-یاددهی  یندهایفرآ  یاثربخش  شیو  اند  مطرح 

(Mufidah et al., 2025)کمک کند    یریادگی  ت یفیبه بهبود ک   تواند یم  زین  یتیحما  ی و واود سارتارها  ی آموزش  طی نظم در مح  ن، ی. علاوه بر ا

(Sharifi et al., 2023) . 

را دوچندان    یآموزش  ت یفیتواه به ک   تیها، اهم دانشگاه   یریپذو رقابت   یسازیالمللن یاز امله ب  ،یدر آموزش عال  یسطح کلان، تحوم  اهان  در

ها با  آن  ق یو تطب   ی آموزش  ن ینو  ی هااز مدل   یریگکه بهره   دهد ینشان م  تالیج یو د  یبیدر حوزه آموزش ترک   شرویپ   ی کرده است. تجربه کشورها

ارتقاء ک   تواند ی م  یبوم  طیراش از داده   ت یفیمستمر ک   ش یپا  ن، ی. همچن(Rashidi, 2023) منجر شود    یریادگی  ت یف یبه    یهاآموزش و استفاده 

 Risnazarov et)   شودیمحسوب م  ی آموزش  یهامؤثر در بهبود عملکرد نظام   یاز امله راهبردها  ،یآموزش  یهایریگم یتصم  یبرا  یپژوهش

al., 2025)آموزش   ت یفیدر ارتقاء ک   ینقش مهم  زی ن  یتوانمندساز  یهاو برنامه   یفناور ق یاز طر  د یاسات یاحرفه  ی هاتوسعه مهار  ان،یم  ن ی. در ا

 .(Hennessy et al., 2022)دارد 

ها  چالش  نیواود دارد. از امله ا  تیفیتحقق آموزش باک   ریهمچنان در مس ییهاچالش  ،یآموزش تیفیتواه در حوزه ک قابخ  یهاشرفت یواود پ با

اشاره   یو عمل یآموزش نظر انیو شکاف م سیتدر یهاضعف در مهار  ،یدرس یهادر برنامه  یناهماهنگ ،یرسارتیز یهات یبه محدود توانیم
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همچن(Faramarzi Babadi et al., 2024; Hakimi et al., 2024)کرد   برر  ن، ی.  کاف  یدر  تواه  عدم  ن  یموارد،   ی واقع  ی ازهایبه 

مسائخ   نی. ا(Ghorbani, 2023) آموزش منجر شود    یبه کاهش اثربخش  تواندیم  ،یریادگی  ندیها در فرآو عدم مشارکت فعال آن  انیدانشجو

در نظر   کپارچهیصور   عوامخ مؤثر را به   یواود دارد که تمام  ی اامع و چندبعد  یکردیبه رو  از یآموزش، ن  تی فیک   قاء ارت  ی که برا  دهد ینشان م

 .ردیگ

ابعاد و    ق یدق  ییشناسا  ،یعلوم پزشک  یهادر دانشگاه   ژه یوبه   ،یدر آموزش عال  یریادگیو    یآموزش  ت یفیروزافزون ک   ت یبا تواه به اهم  ت،ی نها  در

 طالعا آموزش باشد. با واود م   ت یفیمؤثر در اهت بهبود ک   یهاو برنامه   هااستیس  ی و اارا  یطراح  سازنه یزم  تواندیمفهوم م  ن یا  ی دیکل  یهامؤلفه 

  ت یفیعوامخ مؤثر بر ک   ییبه شناسا  ،یتجرب  یهابر داده   یو مبتن  یبوم  یکردی واود دارد که با رو  ییهابه پژوهش   ازیحوزه، هنوز ن  نیمتعدد در ا

دانشگاه   یآموزش پزشک  یهادر  بنابرا  ران یا  یعلوم  ا  ن، یبپردازند.  شناسا  ن یهدف  در    یریادگیو    یآموزش  تی فیک   ی دیکل  یهامؤلفه   ییپژوهش 

 مازندران است. یدانشگاه علوم پزشک

 شناسیروش

مطالعه،    ن یمند انجام شده است. در انظام  اد یبنداده   هیبوده و با استفاده از منطق نظر  ی ریتفس  میبر پارادا  ی و مبتن  یفیک   کرد، یپژوهش از نظر رو  نیا

  ،یاز عمق مفهوم  شده ی گردآور  یهاحاصخ شود که داده   نانیصور  گرفت تا اطم  یصور  هدفمند و بر اساا اصخ اشبا  نظربه   یریگنمونه 

و    یمفهوم  یهاچارچوب  ، ینظر  یپژوهش شامخ مبان  ا  یمند ادببرروردار هستند. در گام نخست، مرور نظام   یکاف  یلیتحل  یو غنا  یانسجام نظر

  یبرا  ییعنوان مبنامرحله به   نیا  جیانجام شد. نتا  یپزشک  یدر آموزش عال  یر یادگیو    یآموزش  ت یفیمرتبط با ک   یو رارا  یمطالعا  دارل  نهیشیپ

انجام    ق یاز طر  یفیک   یدانیمورد استفاده قرار گرفت. در مرحله بعد، مطالعه م  یفیمطالعه ک   یاکتشاف  ند یفرآ  تیو هدا یپژوهش  یهاشکاف   ییناساش

  مرتبهبا    ی دانشگاه  د یمازندران انجام شد. اامعه پژوهش شامخ اسات  یدانشگاه علوم پزشک  یتیریو مد  یبا ربرگان علم  افتهیسارتارمه ین یهامصاحبه

و متخصصان   یارشد دانشگاه  رانیمد  نیپژوهش، همچن  یشناسو روش  یآموزش عال  تیریمد  ،یتی علوم ترب  یهادر حوزه   اریاستاد و دانش  یعلم

 یتجربه عمل  ،یتیریمد  ای  یعلم  ت یورود شامخ حداقخ ده سال سابقه فعال  یارهایبود. مع  یدر آموزش عال  نی نو  یهای و فناور  یآموزش  ی حوزه نوآور

کنندگان با هدف  بود. انتخاب مشارکت  یآموزش  نیآفرتحول   یهااستیس  ا یها  و مشارکت در برنامه   یریادگیآموزش و    تی فیحوزه ارتقاء ک   در

مورد مطالعه حاصخ گردد.   ده ی پد  خیدر تحل  یچندبعد  یهادگاه ی انجام شد تا د  یسازمان  گاه یبه حداکثر تنو  از نظر تخصص، تجربه و اا  یابیدست

  د یاد  یهاها، داده که پس از انجام مصاحبه   یاگونه در پژوهش مشارکت داشتند، به   ی به اشبا  نظر  دنیتعداد پانزده نفر از ربرگان تا رس  جمو ،در م

 . دیبه ثبا  رس یمفهوم یتازه نشد و الگوها میمفاه  دی منجر به تول
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انجام شد. در مرحله    افتهیسارتارمه ین   ی هاو مصاحبه  ی از منابع علم  یبردارشی شامخ ف  ی پژوهش با استفاده از دو ابزار اصل  ن یها در اداده   یگردآور

 یمقدمات  یشد تا چارچوب  یدهسازمان  یعلم  یهاش یصور  فاستخراج و به   هیاطلاعا  اول   ،یو پژوهش  یمند منابع نظرمطالعه نظام   قینخست، از طر

  افتهیسارتارمه ین  یهاشده، مصاحبه استخراج م یو بسط مفاه ق یتعم ی . در مرحله دوم، براردیشکخ گ  یریادگیو  یآموزش   تی فیک  یهااز ابعاد و مؤلفه 

صور    یتشافاز سؤام  باز و اک   یاشامخ مجموعه  شده یمصاحبه طراح  یراهنما  کیها بر اساا  مصاحبه   نیبا ربرگان منتخب انجام شد. ا  یفرد

 انیبود. در ار  یریادگیآموزش و    تیفیکنندگان درباره عوامخ مؤثر بر ک مشارکت  یهادگاه یو د  ا یگرفت که هدف آن کشف ادراکا ، تجرب

پمصاحبه سؤام   طرح  با  پژوهشگر  تعم  یریگیها،  روشن  ،یقیو  غنا  یسازبه  برداشت داده   یو  همزمان  و  نمود  کمک  با    یهاها  را  رود 

تا از صحت و دقت تفس  ق یتطب  کنندگانمشارکت ب  نان یاطم  رها یداد  پنجاه دق  یس  نیحاصخ شود. مد  زمان هر مصاحبه    ه یبود و کل  ریمتغ  قهیتا 

و همزمان با    یجیصور  تدرها به داده   یگردآور   ند یشد. فرآ  یسازآماده   خی تحل  ی و برا  یسازاده یکنندگان ضبط، پمشارکت  ت یها با رضامصاحبه

 . رفتیمقوم  در حال ظهور صور  پذ خیو تکم  یلیتحل یازها یبر اساا ن د یاد یهاانجام گرفت و انتخاب نمونه  هاداده  خیتحل

  خ یدلبه  کردیرو  نیانجام شد. ا  نیاستراوا و کورب   وه یمند به شنظام   ادیبنداده   هینظر  کردیاز رو  یریگپژوهش با بهره   ن یدر ا  یفیک   یهاداده   خیتحل

شناسا  یاکتشاف  تیماه تب  ییپژوهش و هدف آن در    اهداده   خیتحل  ندی. فرآدیانتخاب گرد  یر یادگیو    یآموزش  تیفیک   یدیکل  یهامؤلفه   نیی و 

 خ یو بدون تحم  ییصور  استقراو مقوم  به   میکه مفاه  یاگونه مستمر انجام شد، به   سهیها و بر اساا منطق مقاداده   یصور  همزمان با گردآوربه 

 MAXQDAافزار  مند، از نرمنظام   خیو تحل  یها، کدگذارداده   یدهو سازمان  تیریمد  یها استخراج شدند. برا از دل داده   نیشیپ  ینظر  یهاچارچوب

رام    یها باز، داده   ی صور  گرفت. در مرحله کدگذار  ی نشیو گز  یباز، محور  ی ها در سه مرحله کدگذارداده   خ یاستفاده شد. تحل  2020نسخه  

بررسبه  به رط  مفاه  یصور  رط  ا  ییشناسا  ه ی اول  میو  در  تجز  ن یشدند.  با  پژوهشگر  واحدهاداده   ه یمرحله،  به  و طرح  کوچک  ییمعنا  ی ها  تر 

و در قالب    سهیمقا  گریکدیشده با  استخراج  میمفاه  ،یمحور  یمتعدد و متنو  پردارت. در مرحله کدگذار  میبه استخراج مفاه  ،یلیتحل  یهاشپرس

در    ت،ی. در نهادیگرد  نییتب  یریادگیو    یآموزش   ت یفیها در چارچوب ابعاد مختلف ک آن   انیشدند و روابط م  یدهسازمان  یو اصل  یمقوم  فرع

پژوهش شکخ    ییمدل نها  ،یامقوله هسته   ییشدند و با شناسا  قیمنسجم تلف  یسارتار مفهوم  کیدر قالب    یمقوم  اصل  ،ینشیگز  یدگذارمرحله ک 

آموزش و    ت یفیدرک و ارتقاء ک   یبرا   ینظر   ی شد تا چارچوب  ن ییو تب  میمند ترسصور  نظام ها به ابعاد و مؤلفه   ان یمرحله، روابط م  ن یگرفت. در ا

 مازندران ارائه گردد.  یدانشگاه علوم پزشک رد یریادگی

 هایافته

 ۵3.3نفر )  8نفر از ربرگان مورد مطالعه،    1۵کنندگان نشان داد که از مجمو   مشارکت  یشنارتتیامع  یهایژگ یمربولا به و  یفیتوص  یهاافتهی

ب  46.7نفر )  7درصد( مرد و   از   کیهر    ،یدر نمونه پژوهش است. از نظر حوزه تخصص  یتینسبتاً متوازن انس  عیتوز  انگریدرصد( زن بودند که 
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 6.7نفر )  ک یشامخ    یهر حوزه تخصص  کهی طوربودند، به   یدر علوم پزشک  یریادگیمرتبط با آموزش و    یهااز حوزه   یکی  نده ینما  کنندگانشرکت

تنو  گسترده  بوده و    یفناور  ،یآموزش  تیریمد  ،یدرس  یزیربرنامه   ،یکیالکترون  ی ریادگیو    یها از امله آموزش پزشک از تخصص  یادرصد( 

 ت یریمد  یهاستم یس  ،یریادگی  یشناسروان   ،یپزشک  ی آموزش عال  ی گذاراستیس  تال، یجید  ی آموزش  یطراح  ،ینیآموزش بال   ،یاطلاعا  آموزش

  یو راهبر  یآموزش  یریگسنجش و اندازه   ،یآموزش مجاز  س،یتدر  نینو  یها روش  تال، یجیتحول د  تیریآموزش، مد  تیفیک   نیتضم  ،یریادگی

از نظر    ن،ی در پژوهش حاضر است. همچن  یریادگیو    یآموزش  ت یفیپوشش اامع ابعاد مختلف ک   دهنده ن امر نشا  ن یکه ا  گرفتی را دربر م  یعلم

 20تا    16سال و    1۵تا    11  یهامربولا به بازه   یفراوان  نیشتریسال نبودند و ب  10سابقه کمتر از    ی کنندگان دارااز مشارکت  کیچ یسابقه ردمت، ه

سال    2۵از    شیب   ی درصد( دارا  6.7نفر )  1سال و    2۵تا    21سابقه    ی درصد( دارا  26.7نفر )  4  کهیحال  ر درصد( بود، د  33.3نفر )هرکدام    ۵سال با  

 پژوهش است.  یهانمونه  انیدر م یاتجربه و تخصص حرفه ی سطح بام انگریسابقه ردمت بودند که ب 

 شده ها و کدهای اولیه استخراج ای از مصاحبه نمونه  .1جدول 

 شده کدهای اولیه استخراج  شوندگان های مصاحبه ای از گفته گزیده  ردیف 

استاد باید توانمندی تدریس بامیی داشته باشد و مطالب را شفاف ارائه کند تا دانشجو مسیر یادگیری را  " 1

 ".گم نکند 

شفافیت اهداف آموزشی، مدیریت  کیفیت و توانمندی تدریس،  

 کلاا 

یادگیری فقط حفظ مطلب نیستب باید دانشجویان عمق مطلب را درک کنند و بتوانند مفاهیم را در  " 2

 ".محیط بالینی به کار گیرند 

 یادگیری عمیق، کاربردی بودن محتوا، ارتبالا نظری با عمخ 

های گروهی کیفیت یادگیری را افزایش  ها و بحث وپاسخ، تمرین های متنو  آموزشی، پرسش فعالیت " 3

 ".دهد می 

فعالیت  پرسش تنو   فرصت  مشارکتی،  ها،  یادگیری  وپاسخ، 

 تعامخ دانشجو 

 استاندارد علمی روز بودن مطالب،  غنای محتوا، انسجام برنامه، به  ".های علمی اهان هماهنگ شوند ها با آررین یافته روز باشد و سرفصخ برنامه درسی باید غنی و به " 4

 وری یادگیری، انگیزه دانشجو بازرورد مستمر، بهره  ".بازرورد استاد باید سریع، سازنده و دقیق باشد تا دانشجویان بتوانند پیشرفت رود را رصد کنند " 5

نظام ارزیابی باید عادمنه باشد و همه دانشجویان فرصت نشان دادن مهار  عملی و دانش نظری را داشته  " 6

 ".باشند 

روش  تنو   استانداردسازی،  ارزیابی،  ارزشیابی،  عدالت  های 

 دهی شفافیت نمره 

 

ها در  ها ارائه شده است. تحلیخ این داده شده از آنشده با ربرگان و کدهای اولیه استخراج های انجام های مصاحبه ای از گزیده در ادول فوق، نمونه 

نشان می باز  و  دهد که  مرحله کدگذاری  تنو   یادگیری،  بودن  و کاربردی  تدریس، عمق  اولیه حول محورهای کلیدی همچون کیفیت  مفاهیم 

اند. این کدها بیانگر آن هستند که  های آموزشی، غنای برنامه درسی، ارائه بازرورد مؤثر و نظام ارزیابی عادمنه شکخ گرفتهمشارکت در فعالیت

ریزی درسی، ارزشیابی و  ای چندبعدی و وابسته به تعامخ میان عوامخ آموزشی، برنامه کیفیت آموزشی و یادگیری در دانشگاه علوم پزشکی، پدیده 

ها را در ادراک  شوندگان، اهمیت نسبی این مؤلفه های مصاحبه پوشانی برری مفاهیم در گفته های تدریس اساتید است. همچنین، تکرار و همویژگی

 .کندهای محوری در مراحخ بعدی تحلیخ فراهم میها در قالب مقوله دهی آن ی سازمانسازد و زمینه را براربرگان براسته می
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 ها و ابعاد کیفیت آموزشی و یادگیری دانشجویان بندی مقوله دسته . 2جدول 

 توضیح واحد معنایی/ عملکرد  ها( زیرکدها )مؤلفه بعد اصلی )کد مادر( 

 صور  شفاف، اذاب و مؤثر توانایی ارائه مطالب به کیفیت تدریس  توانمندی و مهار  استاد 
 

 روانی و وضوح بیان استاد در انتقال مفاهیم  شیوایی کلام 
 

 ها گویی به پرسشدانش عمیق استاد نسبت به موضو  و پاسخ تسلط بر محتوا 
 

 های نوین آموزشی گیری از ابزارهای بصری، اسلاید و روشبهره  مهار  ارائه 
 

 توانایی سازماندهی کلاا، مدیریت زمان و تعامخ با دانشجویان کلاامدیریت 

 مشخص بودن اهداف و نتایج یادگیری هر السه و دوره شفافیت اهداف آموزشی  طراحی و سارتار برنامه آموزشی 
 

 ریزی مسیر آموزشی و ترتیب منطقی مطالب برنامه نقشه راه یادگیری 
 

 های آموزشی پیوستگی بین دروا و فعالیتهماهنگی و  انسجام برنامه 
 

 روز با عمق کافی ارائه محتوای علمی کامخ و به غنای محتوا 
 

 مرتبط بودن مطالب با تجربه عملی و محیط بالینی دانشجویان ارتبالا با محیط بالینی 
 

 المللی رعایت معیارها و استانداردهای علمی ملی و بین تطابق با استاندارد علمی 

 فهم عمیق مفاهیم و ارتبالا نظری با عمخ  یادگیری عمیق  های دانشجوهای یادگیری و فعالیتروش
 

 ها در حخ مسائخ واقعی امکان استفاده از آمورته کاربردی بودن مطالب 
 

 های مختلف یادگیری مثخ تمرین، پروژه و مطالعه موردی گیری از روشبهره  های متنو  فعالیت
 

 فرصت برای طرح سؤال و پاسخ مستقیمایجاد  وپاسخپرسش
 

 تقویت همکاری و تعامخ میان دانشجویان  کار گروهی 
 

 مشارکت فعال در کلاا و فضای یادگیری تعامخ دانشجو

 ارائه نظرا  و اصلاحا  فوری برای بهبود یادگیری بازرورد مستمر  بازرورد و پایش یادگیری 
 

 ای که دانشجو را هدایت کند گونهبهکیفیت بازرورد  دقت و سازندگی 
 

 بررسی و سنجش مستمر میزان یادگیری دانشجویان  پایش پیشرفت
 

 های کاربردی و عملی دانشجویان بازرورد برای ارتقاء مهار  های عملی تقویت مهار 

 برای دانشجویانهای ارزیابی روشن و قابخ فهم  روش دهی شفافیت در ملاک نمره  ارزیابی و عدالت آموزشی 
 

 رعایت انصاف در ارزیابی همه دانشجویان  عدالت
 

 استفاده از معیارهای ثابت و علمی برای ارزیابی استانداردسازی 
 

 ای ای و پروژه های تشریحی، عملی، چندگزینهآزمون های ارزشیابی تنو  روش
 

 ارزیابی اامع شامخ دانش نظری و مهار  عملی  تمرکز بر مهار  عملی و دانش نظری 

 ارتبالا مؤثر و مستمر بین استاد و دانشجو دانشجو-تعامخ استاد تعامخ و محیط یادگیری 
 

 وگو و همکاری میان دانشجویان ایجاد بستر گفت شبکه ارتباطی کلاا 
 

 ارتقاء انگیزه و علاقه به یادگیری از طریق محیط حمایتی  او مثبت 
 

 دارلی و پذیرش فعال یادگیریتقویت انگیزه  انگیزش یادگیرنده
 

 های کلاا افزایش حضور فعال و مشارکت در فعالیت ارتقاء مشارکت 

 

های تدریس ای و مهار های حرفهطور مستقیم تحت تأثیر قابلیت دهد که کیفیت آموزش به ها نشان میدر بعد »توانمندی و مهار  استاد«، یافته 

هایی مانند کیفیت تدریس، شیوایی کلام، تسلط بر محتوا و مهار  ارائه، همگی به نحوی در تسهیخ انتقال دانش و ایجاد  اساتید قرار دارد. مؤلفه 

عنوان یک مهار  کلیدی، زمینه را برای نظم، تمرکز و تعامخ مؤثر در محیط  درک عمیق در دانشجویان نقش دارند. همچنین، مدیریت کلاا به 
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ای در کیفیت یادگیری ایفا  کننده عنوان عامخ محوری در فرآیند آموزش، نقش تعیین سازد. این بعد بیانگر آن است که استاد به یادگیری فراهم می

 .کندمی

شود. شفافیت اهداف آموزشی و واود  ریزی دقیق و هدفمند در فرآیند آموزش براسته میدر بعد »طراحی و سارتار برنامه آموزشی«، اهمیت برنامه 

دهنده ضرور   شود. همچنین، انسجام برنامه درسی و غنای محتوا نشان نقشه راه یادگیری، مواب هدایت مؤثر دانشجویان در مسیر یادگیری می

دهد که آموزش در علوم  هماهنگی و عمق علمی در ارائه مطالب است. ارتبالا محتوا با محیط بالینی و تطابق با استانداردهای علمی نیز نشان می 

 .زمان پاسخگوی نیازهای عملی و الزاما  علمی روز باشدپزشکی باید هم

شود. یادگیری عمیق و  وضوح مشاهده میهای دانشجو«، تأکید بر نقش فعال دانشجو در فرآیند یادگیری به های یادگیری و فعالیتدر بعد »روش

های  کاربردی بودن مطالب، بیانگر ضرور  حرکت از یادگیری سطحی به سوی یادگیری معنادار و مبتنی بر تجربه است. همچنین، استفاده از فعالیت 

وپاسخ، کار گروهی و تعامخ دانشجو، همگی به افزایش مشارکت و درگیری شنارتی دانشجویان کمک کرده  های پرسشمتنو  آموزشی، فرصت 

 .دهندو کیفیت یادگیری را ارتقاء می

دهد که ارائه بازرورد مستمر، دقیق و سازنده نقش حیاتی در بهبود فرآیند یادگیری دارد. بازرورد در بعد »بازرورد و پایش یادگیری«، نتایج نشان می

سازد. همچنین، پایش مستمر یادگیری و تواه به تقویت  کند، بلکه مسیر پیشرفت دانشجو را نیز روشن میتنها به اصلاح اشتباها  کمک میمؤثر نه 

 .تواند به ارتقاء کیفیت یادگیری کمک کندهای پایانی است که می های فرایندی در کنار ارزیابیدهنده اهمیت ارزیابی های عملی، نشان مهار 

عنوان عوامخ اساسی در ایجاد اعتماد دهی و رعایت عدالت در ارزیابی دانشجویان به های نمره در بعد »ارزیابی و عدالت آموزشی«، شفافیت در ملاک 

می مطرح  دانشجویان  در  انگیزه  روش و  از  استفاده  و  ارزیابی  فرآیندهای  استانداردسازی  اامعشود.  سنجش  امکان  نیز  ارزشیابی  متنو   تر های 

آورد. همچنین، تواه همزمان به دانش نظری و مهار  عملی، بیانگر ضرور  ارزیابی چندبعدی در آموزش های دانشجویان را فراهم میتوانمندی 

 .علوم پزشکی است

دانشجو،  در نهایت، در بعد »تعامخ و محیط یادگیری«، اهمیت فضای آموزشی حمایتی و تعاملی مورد تأکید قرار گرفته است. تعامخ مؤثر بین استاد و  

گیری او مثبت آموزشی، همگی به افزایش انگیزش یادگیرنده و مشارکت فعال او در فرآیند یادگیری منجر  ایجاد شبکه ارتباطی در کلاا و شکخ

شد  تحت تأثیر فضای روانی و ااتماعی محیط  شود، بلکه به ها محدود نمیدهد که کیفیت آموزش تنها به محتوا و روش شود. این بعد نشان می می

 .یادگیری نیز قرار دارد
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 . مدل نهایی پژوهش 1شکل 

 گیرینتیجه بحث و 

از    ی او متأثر از مجموعه  ی چندبعد  یاده یمازندران پد  یدر دانشگاه علوم پزشک  ی ریادگیو    ی آموزش  ت یفیپژوهش نشان داد که ک   ن یا  ی هاافتهی

  ش ی دانشجو، بازرورد و پا  یهات ی و فعال  یریادگی  یهاروش   ،یو سارتار برنامه آموزش  یو مهار  استاد، طراح  یشامخ توانمند  ده یتنعوامخ درهم

  ی ریادگی گرخ یعنوان تسهاستاد به  یابعاد، نقش محور نیا انیاست. در م یری ادگی طیتعامخ و مح تیو در نها یو عدالت آموزش  یابیارز ،یریادگی

 خعنوان عوامکلاا به   تیریکلام و مد  ییوایتسلط بر محتوا، ش  س،یتدر  تیفیک   رینظ  ییهاکه مؤلفه   یاگونه عوامخ براسته بود، به  ریاز سا  شیب

ارتقاء ک   یدیکل ا  ییشناسا  ی ریادگی  تیفیدر  نتا  افتهی  نیشدند.  اهم  ییهاپژوهش   جیبا  بر  بهبود    یانجیم  ریعنوان متغبه   سیتدر  ت یفیک   تیکه  در 

  هش، پژو ن یدر ا دیاسات یریپذت ی و مسئول یابر رفتار حرفه  دیتأک  ن،ی. همچن( Yang et al., 2025)دارند، همسو است   دی تأک  یریادگی یامدهایپ

  ن، ی. علاوه بر ا(Yazdanshenasi, 2024)راستا است  هم   ی ریادگی  تیفیو ک   ی آموزش  ت یدر موفق  یامرتبط با نقش ارلاق حرفه  یهاافته یبا  

تعاملا    ت یدر رصوص اهم  ن یشیقرار گرفت که با مطالعا  پ  د یحاضر مورد تأک   یهاافته یدر    زین  دی اسات  ییدانشجو و نقش الگو-رابطه استاد  تیفیک 

 . (Löper & Hellmich, 2024)دارد   یهمخوان یآموزش

محتوا و ارتبالا مؤثر با   یغنا ،یشفاف، انسجام در برنامه درس ینشان داد که واود اهداف آموزش هاافتهی ،یو سارتار برنامه آموزش یبعد طراح در

اساس  ،ینی بال  یهاطیمح ک   یاز عوامخ  ارتقاء  ا  ی ریادگی  تی فیدر  م  جینتا  نیهستند.  ک   دهدینشان  تدر  تی فیکه  به نحوه  تنها    د محدو  سیآموزش 

 یی هابا پژوهش   هاافته ی  نیدارد. ا  یریادگی به تجربه    یدهدر شکخ   یاکننده نیی نقش تع  زین   یآموزش  یهاو هدفمند برنامه   قیدق  یبلکه طراح  شود،ینم



 و همکاران  دهقان 

 

 

11 

ه 
ور

د
رم

ها
چ

 ،
ه 

ار
شم

جم
پن

ل 
سا

 ،
۵

14
0

 

 ,.Raz et al) دارند، همسو است    دیتأک   یآموزش تیفیبهبود ک   یعنوان شرلا مزم برابه  سیتدر  یهااهداف، محتوا و روش  انیم  ییکه بر همسو

که    یپژوهش مورد تواه قرار گرفته، با مطالعات  ن یکه در ا  ی آموزش  ی هابرنامه یبر پژوهش در طراح  یمبتن  یکردهایرو  ت یاهم ن،ی . همچن(2023

  ی . از سو (Palar et al., 2023a, 2023b)دارد    یدارند، همخوان  دیتأک   ی ریادگی-یاددهی  ند یمحور در بهبود فرآپژوهش   یهابر نقش مدل 

 .( Mustika et al., 2025)شده است  د ییپژوهش تأ نیا ی هاافتهیدر  زیآموزش ن  تیفیبه ک  یدهدر اهت  یراهبرد تیرینقش مد گر،ید

 ، یمتنو  آموزش  یهات یبودن مطالب و استفاده از فعال  یکاربرد  ق،یعم  یریادگی نشان داد که    ج یدانشجو، نتا  یهاتی و فعال  یریادگی  یهابعد روش   در

ا  یریادگ ی  تیفیدر ارتقاء ک   ینقش مهم به  از آموزش معلم  میپارادا  رییتغ  انگریب  هاافته ی  نیدارند.  آن،    دردانشجومحور است که    یریادگیمحور 

در توسعه    یمیو ت  یمشارکت  یریادگیکه بر نقش    یموضو  با مطالعات  نی. اکندینقش م  یفایا  یریادگی  ندیعنوان کنشگر فعال در فرآدانشجو به 

انتقاد  یهامهار  تأک   یتفکر  مسئله  حخ  است    دی و  همسو  همچن (Yeung et al., 2023) دارند،  روش   ن،ی.  از  مانند    یهااستفاده  نوآورانه 

 Soheili)دارد    یحوزه همخوان  نیمرتبط در ا  یهاپژوهش   جیاند، با نتاپژوهش براسته شده   نی ا  یهاافتهیکه در    یتعامل  یهات یو فعال  یوارسازیزبا

et al., 2023)ی هاافتهی مطرح شده، با    ان یکه در قالب تعامخ فعال دانشجو  ،یریادگی  ت یدر موفق  ی و رودکارآمد  زشینقش انگ  ن، ی. افزون بر ا  

 . (Liwanag & Galicia, 2023)همسو است   زین یبیترک  یهاط یدر مح یریادگیمربولا به 

  یریادگی  تیفیدر بهبود ک   یدیو سازنده، از عوامخ کل  قیپژوهش نشان داد که ارائه بازرورد مستمر، دق  یهاافتهی  ،یریادگی  ش یبعد بازرورد و پا  در

 یمطالعاتبا    افتهی  نینظار  و اصلاح مداوم است. ا  ازمندیو مستمر است که ن  ای پو  ندیفرآ  کی  یریادگیکه    دهدینشان م  جینتا  نی. اشودیمحسوب م

اهم بر  به   تیکه  هدابازرورد  ابزار  است    دیتأک   یریادگی  تی عنوان  همسو  همچن(Risnazarov et al., 2025)دارند،  تقو  ن، ی.  به    ت یتواه 

 ن،یدارد. علاوه بر ا  یدارند، همخوان  دیبر عمخ تأک   یمبتن  یریادگیکه بر    یآموزش پزشک  نینو  یکردهایبازرورد، با رو  قیاز طر  یعمل  یهامهار 

راستا اامع در آموزش هم  تیفیک   تیریمد  ی کردهایبا رو  ،یآموزش  تیفیک   یدیکل  یهااز مؤلفه   یکیعنوان  به  انیدانشجو  شرفتیمستمر پ  شیپا

 .(Mufidah et al., 2025)است 

نقش    ،یابیمتنو  ارزش یهاعدالت و استفاده از روش تیرعا ،یدهنمره  یارهایدر مع ت ینشان داد که شفاف جینتا ،یو عدالت آموزش یابیبعد ارز در

  ت ی در هدا  رمؤث  یسنجش عملکرد، بلکه عامل  یبرا   ی تنها ابزارنه   یابیآن است که نظام ارز  انگریب  ها افته ی  ن یدارند. ا  یآموزش  تی فیدر ارتقاء ک   یمهم

 Miller) دارند، همسو است    دیتأک   یریادگی  تی فیدر بهبود ک   یاستاندارد و چندبعد  یهایابیارز  تیکه بر اهم  یبا مطالعات   جینتا  نیاست. ا  یریادگی

& Parker, 2024)جاد  یو ا  ی آموزش  ی هایکه بر ضرور  کاهش نابرابر  ییهاپژوهش، با پژوهش   ن یدر ا  یتواه به عدالت آموزش  ن، ی. همچن

 . (Torkashvand et al., 2022)دارد   ی دارند، همخوان دیتأک   یریادگی ی برابر برا  یهافرصت
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او مثبت   یریگدر کلاا و شکخ  یشبکه ارتباط جادیاستاد و دانشجو، ا ن ینشان داد که واود تعامخ مؤثر ب هاافته ی ، یریادگی طیبعد تعامخ و مح در

افزا  ینقش مهم  ،یآموزش ا  ان یو مشارکت دانشجو  زشیانگ  شیدر  تنها به محتوا و روش  تیفی آن است که ک   انگریب  ج ینتا  ن یدارد.    یهاآموزش 

  ط یکه بر نقش مح  یبا مطالعات  هاافتهی  نیقرار دارد. ا  زین  یریادگی  طیمح  یو ااتماع  یعوامخ روان  ریشد  تحت تأثبلکه به   شود،ی محدود نم  سیرتد

  خ یدر تسه  یفناور  تیاهم  ن،ی. همچن(Maryati et al., 2024)دارند، همسو است    دیتأک   یریادگی  تیفیو ک   زشیدر ارتقاء انگ  یتیحما  یریادگی

 ,Pathak & Jain)دارد    یهمخوان  تالیجی مرتبط در حوزه آموزش د  یهابا پژوهش  ر،یپذانعطاف  یریادگی  یهاط ی مح  جادیو ا  یآموزش  تعاملا 

2025; Seifi et al., 2024). 

 ،یاز عوامخ فرد  یاده یچیحاصخ تعامخ پ  ،یدر دانشگاه علوم پزشک  یریادگیو    یآموزش  ت یفیکه ک   دهدیپژوهش نشان م  نیا  یهاافتهیمجمو ،    در

 Mok & Sawn)دارند، همسو است  دی آموزش تأک  ت یفیک  یچندبعد  تی که بر ماه ییهابا پژوهش   جینتا نیو فناورانه است. ا یآموزش ،یسازمان

Khai, 2024)ن  تال یجیشکاف د  ،یرسارتیز  یهات ی محدود  ر ینظ  ییهاچالش   ن، ی. همچن ا  یهابه ارتقاء مهار    از یو  پژوهش    ن یفناورانه که در 

با    یصور  ضمنبه   ,.Hakimi et al., 2024; Khossrobeygi et al)دارد    یهمخوان  ن یشیمطالعا  پ  یهاافته یمورد اشاره قرار گرفت، 

شده    دیی پژوهش تأ  ن یدر ا  ی د یفرصت کل  کیعنوان  ها، به واود چالش   نیآموزش، در ع   ت یفیدر توسعه ک   یفناورنقش    ن، ی. علاوه بر ا(2024

شده در دوران پساکرونا مطالعا  انجام   جی با نتا  ، یریادگی  ت یفیدر ارتقاء ک   یبیو ترک   ی آموزش مجاز  ت یاهم  ن،ی. همچن(Ghorbani, 2023) است  

است   از سو(Babazadeh et al., 2022; Maraghi et al., 2022; Zarifsanaiey et al., 2024)همسو  از    یریگبهره   گر،ید  ی. 

. در  (Rashidi, 2023) کمک کند    یدارل  یهادر دانشگاه   یآموزش  تیفی به بهبود ک   تواند ی م  زین  یبیدر حوزه آموزش ترک   یالمللن ی تجارب ب

آموزش مطرح شده    تیفیدر ارتقاء ک   یدی کل  یاز راهبردها  یکیعنوان  به   زیمستمر ن   یهاو آموزش  یفناور  قیاز طر  دیاسات  یاتوسعه حرفه  ت،ینها

 .(Hennessy et al., 2022) است 

نتا  با ا  جیواود  برر  ن یارزشمند  با  ز ین  هات ی محدود  یپژوهش،  تفس  د یواود دارد که    ی فیک   تی . نخست، ماه ردیمورد تواه قرار گ  هاافته ی  ریدر 

  وهش پژ   یهاها محدود کند. دوم، داده دانشگاه   ریرا به سا  هاافتهی  یریپذمینفر از ربرگان، ممکن است تعم  1۵پژوهش و محدود بودن حجم نمونه به  

قرار داشته باشد. سوم، تمرکز پژوهش   یفرد یهای ریسوگ ریشده است که ممکن است تحت تأث  ی ربرگان گردآور ا یبر اساا ادراکا  و تجرب 

 ها شود. دانشگاه  ریدر سا یانه ی زم یهاگرفتن تفاو   ده یدانشگاه راص، ممکن است باعث ناد کیبر 

شده  مدل استخراج  یو اعتبارسنج  یتر، به بررس( و با حجم نمونه بزرگیکم-ی فی)ک   یبیترک   یهابا استفاده از روش  یآت  یهاپژوهش   شودی م  شنهادیپ

  یهاها و شباهت تفاو   ییبه شناسا  تواندیم  یمختلف علوم پزشک  یهادانشگاه   انیم  یاسه یانجام مطالعا  مقا  ن، یپژوهش بپردازند. همچن  نیدر ا
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فناورانه    یهارسارتیو ز  ی سبک رهبر  ،یمانند فرهنگ سازمان  ی انجیم  یرهای نقش متغ  یکمک کند. بررس  یآموزش  تی فیک   یهامواود در مؤلفه 

 حوزه منجر شود. نیدر ا ینییتب  یهامدل  شتریب  یبه غنا  تواندیم زین

  یهاتوسعه روش  ،یدرس یهابرنامه  یبهبود طراح  د،ی اسات یها با تمرکز بر توانمندسازدانشگاه  یآموزش  رانیمد شود یم شنهاد یپ ،یحوزه کاربرد در

  ی اورفن  یهارسارتیدر ز  یگذارهیسرما  ن، یرا فراهم کنند. همچن  یآموزش  ت یفیارتقاء ک   نهیعادمنه، زم  یابیارز  یهانظام   جاد یو ا  س یتدر  نینو

 ی تیحما  ی ریادگی یهاط یمح جاد یکمک کند. تواه به ا ان یدانشجو ی ریادگیبه بهبود تجربه  تواند یم یمشارکت یر یادگیفرهنگ  ج یو ترو یآموزش

 . دینما  فایا ان یدانشجو یلیتحص  تی مشارکت و موفق شیدر افزا  ینقش مهم تواند ی م زین یزشیو انگ

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .واود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

   انجام پژوهش رعایت گردیده است.در تمامی مراحخ پژوهش حاضر اصول ارلاقی مرتبط با نشر و  

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمخ می 

Extended Abstract 

Introduction 

Educational quality and learning effectiveness have emerged as central concerns in higher education systems 

worldwide, particularly in medical universities where the outcomes of education directly influence public 

health and professional competence. The increasing complexity of educational environments, coupled with 

rapid technological advancements, has necessitated a multidimensional understanding of educational quality 

that extends beyond traditional instructional practices. In this regard, educational quality is conceptualized as 

a dynamic construct shaped by instructional practices, curriculum design, learner engagement, assessment 

systems, and the broader learning environment (Miller & Parker, 2024; Mok & Sawn Khai, 2024). 

One of the most critical determinants of educational quality is the competence and professional performance 

of instructors. Empirical evidence suggests that instructional quality mediates the relationship between teacher 

competence and student learning outcomes, particularly in terms of affective and cognitive development (Yang 
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et al., 2025). Furthermore, adherence to professional ethics and responsibility enhances trust and effectiveness 

within the educational process, thereby contributing to improved learning quality (Yazdanshenasi, 2024). The 

role of instructors as behavioral models and their interactions with students also significantly influence 

learners’ attitudes and engagement, highlighting the importance of relational dimensions in education (Löper 

& Hellmich, 2024). 

In addition to instructor-related factors, curriculum design plays a pivotal role in shaping educational quality. 

A well-structured curriculum with clearly defined learning objectives, coherence across courses, and updated 

content aligned with scientific standards can significantly enhance learning outcomes. Research has 

demonstrated that alignment between curriculum components—objectives, content, and instructional 

methods—is essential for effective learning (Raz et al., 2023). Moreover, research-oriented and needs-based 

curriculum designs have been shown to improve the teaching–learning process by fostering deeper engagement 

and relevance (Palar et al., 2023a, 2023b). Strategic management approaches further support the alignment 

and continuous improvement of educational programs in the digital era (Mustika et al., 2025). 

The integration of technology into education has introduced new opportunities and challenges for enhancing 

learning quality. Technology-based learning environments facilitate access to information, promote 

interaction, and enable personalized learning experiences (Maryati et al., 2024; Seifi et al., 2024). However, 

challenges such as the digital divide, inadequate infrastructure, and insufficient technological competencies 

among educators and students can hinder the effectiveness of these innovations (Khossrobeygi et al., 2024; 

Torkashvand et al., 2022). Studies on e-learning quality in medical education emphasize the importance of 

content design, interaction, and evaluation mechanisms in ensuring effective learning outcomes (Babazadeh 

et al., 2022; Maraghi et al., 2022; Zarifsanaiey et al., 2024). Furthermore, e-learning is increasingly 

recognized as a tool for achieving sustainable educational development (Pathak & Jain, 2025). 

Innovative teaching methods and student-centered learning approaches also contribute significantly to 

educational quality. Methods such as team-based learning, gamification, and interactive activities enhance 

critical thinking, problem-solving, and deep learning among students (Soheili et al., 2023; Yeung et al., 2023). 

Additionally, the use of diverse instructional strategies increases student motivation and engagement, thereby 

improving the overall learning experience (Ali Ghorbani et al., 2024; Shafiee & Gholamiyan, 2024). 

Learners’ motivation and technological self-efficacy further influence their success in blended and digital 

learning environments (Liwanag & Galicia, 2023). 

Assessment and feedback systems are equally vital in ensuring educational quality. Transparent, fair, and 

standardized assessment practices enable accurate evaluation of student performance and guide learning 

processes (Risnazarov et al., 2025). Continuous and constructive feedback plays a critical role in improving 

student learning and performance, while total quality management approaches provide a framework for 

continuous improvement in educational systems (Mufidah et al., 2025). Moreover, structured and orderly 

learning environments contribute to enhanced educational outcomes (Sharifi et al., 2023). 



 و همکاران  دهقان 

 

 

15 

ه 
ور

د
رم

ها
چ

 ،
ه 

ار
شم

جم
پن

ل 
سا

 ،
۵

14
0

 

Despite these advancements, challenges persist in achieving optimal educational quality. Issues such as 

infrastructural limitations, misalignment between theoretical and practical training, and insufficient attention 

to students’ needs continue to affect learning outcomes (Faramarzi Babadi et al., 2024; Ghorbani, 2023; 

Hakimi et al., 2024). Therefore, there is a need for context-specific research that identifies the key components 

of educational quality within specific institutional settings. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative research design based on the systematic grounded theory approach. The 

research was conducted using a purposive sampling strategy guided by the principle of theoretical saturation. 

Initially, a comprehensive review of the literature was carried out to identify existing theoretical frameworks 

and research gaps related to educational quality and learning. 

In the second phase, qualitative data were collected through semi-structured interviews with 15 experts from 

Mazandaran University of Medical Sciences. Participants included faculty members, educational 

administrators, and specialists in medical education, curriculum planning, and educational technology. 

Selection criteria included at least ten years of professional experience, involvement in educational 

development initiatives, and expertise in improving teaching and learning quality. 

Data collection was conducted through individual interviews lasting between 30 and 50 minutes. Interviews 

were audio-recorded, transcribed verbatim, and analyzed concurrently with data collection. The analysis 

followed three stages of coding: open coding, axial coding, and selective coding. MAXQDA 2020 software 

was used to facilitate data organization, coding, and analysis. Through this process, key concepts, categories, 

and relationships were identified and integrated into a conceptual model of educational quality and learning. 

Findings 

The analysis of qualitative data led to the identification of six main dimensions of educational quality and 

learning: instructor competence and skills, curriculum design and structure, learning methods and student 

activities, feedback and learning monitoring, assessment and educational justice, and interaction and learning 

environment. 

The dimension of instructor competence included components such as teaching quality, clarity of 

communication, mastery of subject content, presentation skills, and classroom management. Participants 

emphasized that effective teaching requires not only subject expertise but also the ability to communicate 

concepts clearly and engage students actively. 

The curriculum design dimension encompassed components such as clarity of learning objectives, structured 

learning pathways, curriculum coherence, content richness, alignment with clinical practice, and adherence to 

scientific standards. Findings indicated that well-designed curricula significantly enhance students’ 

understanding and application of knowledge. 

The learning methods dimension highlighted the importance of deep learning, practical application of 

knowledge, diverse learning activities, question-and-answer opportunities, teamwork, and active student 
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engagement. Participants stressed that student-centered approaches improve learning quality by fostering 

participation and critical thinking. 

The feedback and monitoring dimension included continuous feedback, constructive guidance, monitoring of 

student progress, and reinforcement of practical skills. Results showed that ongoing feedback is essential for 

guiding learning and improving student performance. 

The assessment dimension emphasized transparency in grading criteria, fairness, standardization, diversity of 

assessment methods, and balanced evaluation of theoretical knowledge and practical skills. Participants noted 

that fair and comprehensive assessment systems enhance student motivation and trust in the educational 

process. 

Finally, the interaction and learning environment dimension included teacher–student interaction, classroom 

communication networks, positive learning climate, learner motivation, and active participation. Findings 

indicated that supportive and interactive environments significantly contribute to effective learning. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that educational quality and learning in medical universities are 

influenced by a complex interplay of instructional, curricular, organizational, and environmental factors. The 

central role of instructors highlights the importance of professional competence, pedagogical skills, and 

effective communication in facilitating meaningful learning experiences. 

The results also underscore the significance of coherent and well-structured curricula that align learning 

objectives with instructional strategies and assessment methods. Such alignment ensures that students acquire 

both theoretical knowledge and practical competencies required in clinical settings. 

Furthermore, the emphasis on student-centered learning approaches reflects a paradigm shift from traditional 

teaching methods to more interactive and participatory models of education. These approaches not only 

enhance engagement but also promote deeper understanding and critical thinking. 

The role of feedback and continuous monitoring in improving learning outcomes highlights the need for 

dynamic and responsive educational systems. Similarly, fair and transparent assessment practices are essential 

for fostering trust and motivation among students. 

Finally, the importance of interaction and learning environment indicates that educational quality is not solely 

determined by content and methods but also by the social and psychological context of learning. A supportive 

and motivating environment enhances student participation and overall learning effectiveness. 

In conclusion, this study provides a comprehensive framework for understanding the key components of 

educational quality and learning in medical universities. By addressing multiple dimensions simultaneously, 

educational institutions can develop more effective strategies for improving teaching and learning processes. 
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