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 چکیده
ها در آپبا تمرکز بر نقش و الزامات اس  تارت  تال یجیمؤثر بر رش  د اقتص  اد د  یهاداده کلان یگذاریمش   مدل جامع خط کی  یابیو اعتبار  نیپژوهش، تدو نیهدف ا

مند اش  تراوو و  نظام  ادیبنداده   هیاز نظر  یریگبا بهره  ،یفی( انجام ش  د. در بخش ککمی–یفی)ک  ختهیآم کردیپژوهش با رو نیا  بود. رانیا  تال یجیاقتص  اد د  بومس  تیز

  ،یآپرتاستا رانیداده و مد  لیاطلاعات، تحل  یفناور  تال،یجیاقتص اد د  ،یعموم  یگذاراس تینفر از خبرگان بوزه س    ۲1با   افتهیس اختارمهین  یهاو انجام مص اببه  نیکورب

  ی ها پرداختند. در بخش کممؤلفه  دییو تأ  یابیبه ارز یامربلهس  ه یدلف  کیتکن  قینفر از خبرگان از طر  17  ،یابیمدل اس  تخراش ش  د. در مربله اعتبار  یهاابعاد و مؤلفه

انتخاب   یاخوش ه  یریگش هر تهران با روش نمونه  تال یجید دبوزه اقتص ا گذاراناس تیداده و س    لگرانیتحل  تال،یجید نانیها، کارآفرآپاس تارت رانینفر از مد  305  زین

  ی مقوله فرع  ۲7ش اخ،،    1۲1  ییمنجر به ش ناس ا یفیک  لیتحل  جینتا .دیگرد  لیتحل  Smart PLSافزار  در نرم  یمعادلات س اختار  یس ازها با اس تفاده از مدل ش دند. داده 

  ی هامؤلفه  ینش ان داد که تمام  یدلف  یهاافتهیش د.    امدهایراهبردها و پ ،یامداخله طیش را  ،یانهیزم طیش را  ،یعلّ طیش امل ش را یمیدر قالب مدل پارادا  یطبقه اص ل  11و 

معادلات   یس  ازمدل   جیبه دس  ت آمد. نتا  ۸5/0از   شیابعاد ب  یکندال در تمام  یهماهنگ بیاند و ض  رابوده  وردارخبرگان برخ  یش  ده از اعتبار و اجماب بالااس  تخراش

داده،   یراهبر  ،بازاری–یاقتص   اد  طیش   را ،یاکلان، خلق ارزش داده   یکرد و نش   ان داد که توانمندس   ازها  دییرا تأ  یش   نهادیبرازش مطلوب مدل پ زین  یس   اختار

عنوان  به  یتباکمی–یو اجتماع  رقابتی–یاقتص اد  یامدهایپ  نیدارند. همچن  تال یجیرش د اقتص اد د  نییدر تب یمحور نقش معنادارداده   یو راهبردها ییاجرا  یتوانمندس از

نظام منس ج    کیها مس تلزم اس تقرار آپدر اس تارت  تال یجیپژوهش نش ان داد که رش د اقتص اد د  یهاافتهی  ش دند.  دییداده تأکلان  یهایمش  مؤثر خط یاجرا  یینها  جینتا

اثربخش است. مدل    ییاجرا  یو سازوکارها  یبخشانیمتخص،، مشارکت م یانسان هیداده، سرما  یبکمران ،یاداده  یهارساختیبر ز  یداده مبتنکلان یگذاریمشخط

توس عه   عیها و تس رداده هدفمند از کلان  یبرداردر بهره   ینوآور  بومس تیز گرانیو باز رانیمد گذاران،اس تیس    تیهدا یبرا  یبوم  یچارچوب  نوانعبه  تواندیش ده مارائه

 .ردیمورد استفاده قرار گ  تال یجیاقتصاد د

 محور.ها، بکمرانی داده، اقتصاد داده آپداده، اقتصاد دیجیتال، استارتگذاری، کلانمشیخط  :واژگان کلیدی
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Abstract 
This study aimed to develop and validate a comprehensive big data policy-making model influencing digital economy growth, with a 

particular focus on the role and requirements of startups within Iran’s digital ecosystem. A mixed-methods design was employed. In the 

qualitative phase, a systematic grounded theory approach based on Strauss and Corbin’s methodology was applied through semi-structured 

interviews with 21 experts in public policy, digital economy, information technology, data analytics, and startup management. The 

extracted dimensions and components were subsequently validated through a three-round Delphi process involving 17 experts. In the 

quantitative phase, 305 startup managers, digital entrepreneurs, data analysts, information technology specialists, and digital economy 

policymakers in Tehran were selected through cluster sampling. Data were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) with 

Smart PLS software. The qualitative analysis identified 121 indicators, 27 subcategories, and 11 core categories organized within a 

paradigm model comprising causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, strategies, and outcomes. Delphi findings 

demonstrated strong expert consensus and validity across all identified components, with Kendall’s coefficients exceeding 0.85 in all 

dimensions. Structural equation modeling confirmed the adequacy and empirical validity of the proposed model. Macro-enablers, data 

value creation mechanisms, economic-market conditions, data governance, executive enablement factors, and data-driven strategies 

significantly contributed to explaining digital economy growth. Furthermore, economic-competitive and socio-governance dimensions 

were validated as the principal outcomes of effective big data policy implementation. The findings indicate that sustainable digital economy 

growth among startups requires an integrated big data policy framework encompassing robust data infrastructure, effective data 

governance, skilled human capital, cross-sector collaboration, and efficient implementation mechanisms. The proposed model provides a 

localized and evidence-based framework that can assist policymakers, digital economy stakeholders, and innovation ecosystem actors in 

leveraging big data capabilities to accelerate digital transformation and economic development.  

Keywords: Policy-Making; Big Data; Digital Economy; Startups; Data Governance; Data-Driven Economy. 
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 مقدمه 

کرده است. در    نیادیبن  راتییرا دستخوش تغ  یاطلاعات و ارتباطات، ساختار اقتصاد جهان  یدر بوزه فناور  ژه یوبه  ر،یاخ  یهاتحولات فناورانه دهه 

  ی ریپذبت و رقا  یوربهره   ،ینوآور  ،یدر رشد اقتصاد  یانده یتحولات، نقش فزا  نیا  یامدهایپ  نیتراز مه   یکیعنوان  به   تالیجیاقتصاد د  ان،یم  نیا

است که در آن    د یجد  ی نظام اقتصاد  کی  یریگشکل   انگر یب  تال، یجید  ی هایفراتر از استفاده صرف از فناور   تالی جی. اقتصاد دکندیم  فا یکشورها ا

دهند که توسعه  ی نشان م  ریاخ  یهااند. پژوهش شده   ل یخلق ارزش تبد  ی هوشمند به عوامل اصل  یهای و فناور  یارتباط   یهاها، شبکه ها، پلتفرم داده 

  ی فناورانه و ارتقا  ینوآور  ،ییزااشتغال  ،ینیتوسعه کارآفر  سازنه یبلکه زم  شود،یم  یاقتصاد  ییو کارا  یوربهره   شیتنها موجب افزانه   تالیجیاقتصاد د

 Mamatzhonovich et al., 2022; Sayehmiri & Shayesteh, 2023; Wang)خواهد بود    زین  یکشورها در سطح جهان   یتوان رقابت

et al., 2021) . 

 ،یاجتماع  ی هاتعاملات کاربران، شبکه   قیکه از طر  ییهاداده     یاند. بج  عظشده   ل یارزش تبد  د یمنبع تول  نیترها به مه  داده   تال، یجیاقتصاد د  در

و   ینیبشی پ ل، یتحل ی را برا یاگسترده  یهافرصت  شوند،یم د یتول تال یجید یبسترها  ریو سا  کیتجارت الکترون  اء،یاش  نترنت ی هوشمند، ا  یهاسامانه

  ی تا الگوها  دهدیها امکان مها و دولت به سازمان  شود،ی داده شناخته ماطلاعات که تحت عنوان کلان   یبج  عظ  نیاند. افراه  کرده   یریگ یتصم

روندها رفتارها  ی پنهان،  و  ب  یبازار  دقت  با  را  ا  ییشناسا  یشتریکاربران  از  بس   نیکنند.  پژوهشگران کلان   یاریرو،  را  از  مه   یکیداده   ن یتراز 

 Akter) منجر شود    یو توسعه اقتصاد   یرقابت  تیخلق مز  ،یبه بهبود عملکرد سازمان  تواندیاند که مدانسته   تالی جیدر عصر د  ی راهبرد  یهاییدارا

et al., 2021; Ranjan & Foropon, 2021; Wahyudi et al., 2022). 

منبع ارزشمند داشته باشند.    ن یاز ا  یبرداربه بهره   یاژه یتوجه و  یعموم  یها و نهادهاها، شرکت ها موجب شده است که دولت داده کلان   عیسر  رشد

  ل یتحل  یهامراکز پردازش اطلاعات، سامانه   ،یاداده   یهارساختیدر توسعه ز  یاگسترده   یهای گذارهیاز کشورها سرما  ی اریبس ر،یاخ  یهادر سال

 یرفاه اجتماع  ش یو افزا  ی توسعه اقتصاد  ،یداده در بهبود بکمرانکلان   یهات یاند تا بتوانند از ظرفانجام داده   یهوش مصنوع  یهای داده و فناور

  نه یرا کاهش دهد و زم  تیقطعرا ارتقا داده، عدم   یریگ یتصم  تیفیک   تواند یداده ممؤثر از کلان  یریگکه بهره   دهدیاستفاده کنند. مطالعات نشان م

 . (Hossin et al., 2023; Merhi & Bregu, 2020; Wan, 2020)تر را فراه  آورد  کارآمدتر و اثربخش یهااست یاتخاذ س

شده است.   لیتبد یریگ  یتصم تیفیک  یو ارتقا  یاتیبهبود عملکرد عمل ،یوربهره  شیافزا  یبرا یراهبرد یداده به ابزارکلان زین یسطح سازمان در

و توسعه محصولات نوآورانه را    انیرفتار مشتر  ینیبشیخدمات، پ  یسازیبازار، شخص  د یجد  یهافرصت  ییگسترده امکان شناسا  یهاداده   لیتحل

 ان یاز مشتر  یترق یعم  یهانش یتا ب  کندیها کمک مداده به سازمانبر کلان  یمبتن  یو هوش مصنوع  نیماش  یریادگی  ،یابی. در بوزه بازارکندیم  فراه 



مؤثر بر رشد... ی هادادهکلان یگذاریمشمدل خط یابیو اعتبار نیتدو  
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  ان تو   شی و افزا  یهوش رقابت  یریگدر شکل   یداده نقش مهمکلان   ل یتحل  نی کنند. همچن  یطراب  یمؤثرتر  یابی بازار  ی به دست آورده و راهبردها

 . (Akter et al., 2021; Ma & Sun, 2020; Ranjan & Foropon, 2021)   کندیم  فایا  ایو پو  ده یچی پ  یهاط یها در مواجهه با محسازمان

به آپاستارت   ان،یم  ن یا  در بازها  د  گرانیعنوان  اقتصاد  چابک  و  سا  شیب   تال، یجینوآور  ظرفبنگاه   ریاز  به  هستند.  کلان   ی هاتیها  وابسته  داده 

محدودآپاستارت با  معمولاً  مواجه   تی ها  برامنابع  و  مشتر  ی هافرصت  ییشناسا  ی اند  جذب  نوآورانه،  محصولات  توسعه  با    انیبازار،  رقابت  و 

ها در مرابل مختلف رشد تا  آپاستارت  ت یکه موفق  دهدیها نشان مدارند. پژوهش   ازین شرفتهیپ  یهال یو تحل  قی دق  یهابزرگ به داده   یهاشرکت

بهره آن   ییبه توانا  یادیبد ز تبداز داده   یبردارها در  اقتصاد  لیها و  به ارزش  ا  یاطلاعات  با  بس   نیوابسته است.  استارت   یاریبال،  با    هاپآاز 

مواجه هستند که   یات قانونمتخص، و ابهام یانسان ی رویفناورانه، کمبود ن یهارساختیبه داده، ضعف ز یدسترس ت یهمچون محدود ییهاچالش

 . (Baghdadi et al., 2021; Bahrami et al., 2021) شودیداده مکلان  یها تیکامل از ظرف یبردارمانع بهره 

داده،    تی مالک   رینظ  ی. موضوعاتشودیمحدود نم  یها تنها به مسائل فنآپاستارت  یداده براکلان   یهاکه چالش   دهدی موجود نشان م  اتیادب  یبررس

ا  ی  تیهستند که بر موفق   یاز جمله عوامل مهم  یاطلاعات و اعتماد عموم  یها، استانداردسازداده   یگذاراشتراک   ،یخصوص   یاطلاعات، بر  تیامن

  ی گذاراست یو س  یبکمران  یهاداده مستلزم وجود چارچوبکلان  ست یرو، توسعه اکوس  نی. از اگذارندی م  ریمحور تأثداده   یوکارهاشکست کسب 

 ;Hossin et al., 2023)کند    تیریمد   زیها را ناز استفاده گسترده از داده   یمخاطرات ناش  ،یاز نوآور  تیمناسب است که بتواند ضمن بما

Shah et al., 2021; Wan, 2020) . 

عمدتاً بر اطلاعات محدود   گذاراناستیشده است. در گذشته، س  دیجد یاداده وارد مربلهبا ظهور کلان  تالیجی در عصر د یعموم یگذاراستیس

  ها استیمستمر س  یابیرفتار شهروندان و ارز  لیبرخط، تحل  یهااز داده   یمیبه بج  عظ  یداشتند، اما امروزه امکان دسترس   هی تک  یسنت  یهاو داده 

  تواند یداده م. کلانردیمورد توجه قرار گ  یگریاز هر زمان د  شیبر شواهد ب  ی مبتن  یگذاراست یتحول موجب شده است که س  نیشده است. ا  فراه 

 یبکمران  یریگشکل   نهیرا بهبود بخشد و زم  هااست یس  یابیو ارز  شیاجرا، پا  ن، یمسئله تا تدو  ییاز شناسا  یگذاراستیمرابل چرخه س  یتمام

 . (Hossin et al., 2023; PourEzzat et al., 2021; Supriyanto et al., 2021)را فراه  سازد  مند هوش

و در بال    افتهیتوسعه ی در کشورها ییو اجرا  یموضوعات پژوهش نیتراز مه   یکیبه  ر یاخ یهاداده در سال کلان ی گذاراست یداده و س یبکمران

ها را  مناسب، استفاده از داده   یهارساختی و ز  ی قانون  ی جامع، سازوکارها  یها استیس  یبا طراب  کنندیها تلاش مشده است. دولت   لیتوسعه تبد

متعدد، انواب مختلف   گرانیشامل باز  یدولت  یهاداده   ست یکنند. اکوس  نیرا تضم  یو منافع عموم  یخصوص   یبر  ت، یبال امن   ن ینموده و در ع  ل یتسه

مناسب،   یبکمران  یروشن و سازوکارها  یهااست ی. بدون وجود سباشدیم  کپارچهی  ت یریو مد  یهماهنگ  ازمندیاست که ن   یاده یچیها و روابط پ داده 
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 ;Merhi & Bregu, 2020; Shah et al., 2021)محدود خواهد شد    تالی جیداده در اقتصاد دکلان   ی هاتیاثربخش از ظرف  یبردارامکان بهره 

Wan, 2020) . 

  ی فناورانه، نوآور یهایگذاره یسرما ریاز گذشته تحت تأث شی ب تالیجیدر عصر د یکه رشد اقتصاد دهدینشان م  یمطالعات اقتصاد گر،ید یسو از

دسترس مال  یو  منابع  پژوهش  یبه  دارد.  دسترس  انگریب  دیجد  یهاقرار  که  است  فناور  یآن  توسعه  اعتبار،  سرما  یمال  یهای به  در    یگذارهیو 

 یخارج  یتورم، بده  رینظ  ی کلان اقتصاد  یرهایمتغ  ن یکند. همچن  عیوکارها را تسرو توسعه کسب   یرشد اقتصاد  تواند ینوآورانه م  یهارساختیز

  ی جامع و هماهنگ را برا یهااستیس یطراب ت یاهم هاافته ی ن ی. اکنندیم فای ا  تالی جیتوسعه د  یهااست یس تیدر موفق ینقش مهم  یو ثبات اقتصاد

داده   تیبما اقتصاد  استارتاز  و  م  تالی جید  یهاآپمحور   ;Mirzaei et al., 2026; Plikas & Kenourgios, 2026)  سازدی برجسته 

Yaşa & Şentürk, 2025) . 

  ی فن  یها ها بر جنبه که بخش عمده پژوهش   دهد ینشان م  ن یشیمطالعات پ  یبررس  تال،یجیداده در توسعه اقتصاد دروزافزون کلان   تی وجود اهم  با

فناور  لیتحل کاربردها  یهای داده،  و  اطلاعات  بوده   یسازمان  یپردازش  اندک متمرکز  مطالعات  مقابل،  در  بررس  یاند.  س  یبه    ی گذاراستیابعاد 

  ی و جامع   یبوم  یهادر بال توسعه، هنوز چارچوب   یدر کشورها   ژه یواند. به ها پرداخته آپاستارت  تال یجیو نقش آن در رشد اقتصاد د  داده نکلا

  کیتجارت الکترون  یهارساختیتوسعه ز  گر،ید  ی محور وجود ندارد. از سوداده   ست یداده و توسعه اکوسمرتبط با کلان  یهااست یس  تیهدا  یبرا

بم کارآفر  یدولت  یهاتیاو  طراب  تالیجید  ینیاز  م  ییهااستیس  یمستلزم  تعامل  بتوانند  که  خصوص  انی است  بخش  و  دانشگاه   ،یدولت،  ها 

 . (Baghdadi et al., 2021; Bahrami et al., 2021; Cheng & Qiu, 2023)کنند  ت یها را تقوآپاستارت

  یهااست. پژوهش یو مشارکت  یاکتشاف یکردها یاز رو یریگبهره   ازمند ینوظهور ن  یهادر بوزه  یاستیس یهامدل  یطراب ز ین یشناختمنظر روش  از

 العاتو در مط  کنندیرا فراه  م  یگذاراستیس  ی دیکل  یهاابعاد پنهان و مؤلفه   ییامکان شناسا  ،یبر اجماب خبرگان مانند دلف  یمبتن  یهاو روش  یفیک 

 دیکمک نما  یشنهادیپ  یهامدل  یو اعتبار تجرب  ینظر  یبه غنا  تواندیم  ختهیآم  یکردهایاستفاده از رو  نیدارند. همچن  یاکاربرد گسترده   یاستیس

(Creswell, 2023; Rahmani et al., 2020; Sedighian et al., 2023). 

ضرورت    ،یو رشد اقتصاد  ینوآور  یعنوان موتورهاها به آپاستارت  تیاهم  تال،یجیداده در توسعه اقتصاد دبا توجه به نقش روزافزون کلان  ن،یبنابرا

و وجود خلأها  یمبتن  یگذاراستیاز س  یریگبهره  اجرا  ینظر  یبر شواهد  تدو  یدر بوزه بکمران  ییو  بوم  کی  نیداده،  و    ی برا   یمدل جامع 

د  یهاداده کلان   یگذاریمشخط اقتصاد  رشد  بر  م  یها ضرورآپاستارت  تال یجیمؤثر  نظر  تدو  رون یازا  رسد؛یبه  باضر،  پژوهش  و    ن یهدف 

 ها است.آپبر استارت  د یبا تأک  تالیجی مؤثر بر رشد اقتصاد د یهاداده کلان یگذاریمشمدل خط  یابیاعتبار
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( با کدگذاری باز،  1۹۹۸)  1مند اشتراوو و کوربین است که در بخش کیفی از روش داده بنیاد با رهیافت نظامروش تحقیق بصورت آمیخته بوده 

انتخابی   و  از روش دلفی    ومحوری  اعتباریابی  از تکنیک  (  1۹۹7)  ۲رویکرد هلمر و دالکیدر بخش  مدلسازی  استفاده گردید و در بخش کمی 

ها از اعتبار مناسبی برخوردار باشد.  در مربله کیفی، از خبرگان و متخصصان بهره گرفته شد تا مصاببه  استفاده گردید.(  SEMمعادلات ساختاری )

افرادی   :مرتبط با موضوب و محققانهای  اعضاء هیئت علمی رشته  .1بودند:  مشارکت کنندگان تحقیق در بخش طرابی مدل، چهار دسته بدین شرح  

مدیران    . ۲.  های موجود را در اختیار محقق قرار دهندتوانند نظریات علمی و مدل ها تخص، دارند و میداده که در زمینه اقتصاد دیجیتال و کلان

های موجود  ها و چالش داده ها فعال هستند و تجربیات عملی در زمینه استفاده از کلان آپافرادی که در صنعت استارت  :ها و کارآفرینانآپاستارت

های دیجیتال و اقتصادی کشور فعالیت دارند  افرادی که در تدوین سیاست :  گذارانکارشناسان دولتی و سیاست   .3.  در رشد اقتصاد دیجیتال دارند

تحلیلگران داده و متخصصان فناوری    .4.  ها برای تسهیل رشد دیجیتال ارائه دهنداز داده هایی در خصوص چگونگی استفاده  توانند دیدگاه و می 

طور ها به توانند کمک کنند تا از داده های اقتصادی آشنا هستند و میگیریها و استفاده از آن در تصمی داده کسانی که با تحلیل کلان :اطلاعات

. داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث  1: . خصوصیات مشارکت کنندگان تحقیق در بخش کیفی، بدین شرح بودگذاری استفاده شودمؤثر در سیاست

داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث  .  3«،  مهندسی فناوری اطلاعات» داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث  .  ۲«،  خط مشی گذاری عمومی»تصمی  گیری و  

داشتن سابقه  .  5و  می اع  از کتاب، مقاله و یا طرح تحقیقاتی مرتبط با موضوب تحقیق  داشتن تالیفات عل.  4«،   اقتصاد دیجیتال»علوم اقتصادی و  

به منظور نمونه گیری در این بخش، طیفی از آگاهان کلیدی در زمینه موضوب    اجرایی مرتبط با موضوب تحقیق در سازمانهای دولتی و خصوصی.

این انتخاب و نظرسنجی، تا رسیدن به اشباب نظری ادامه یافت و پس از آن متوقف شد. منظور  انتخاب شد.  3تحقیق با روش نمونه گیری گلوله برفی 

های پایانی، از اشباب نظری، به اشباب رسیدن نظرات مطرح شده خبرگان در چند مصاببه آخر از خبرگان بوده، بطوریکه از تحلیل محتوای مصاببه

 شرح زیر آمده است. خبره به   ۲1( مشخصات 1موارد جدیدی بدست نیاید. در جدول )

 . اطلاعات مصاحبه شوندگان1جدول 

 سابقه مدرک تحصیلی  رشته تحصیلی  جنسیت ردیف

 )سال(

در  پست سازمانی یا شغل کد 

 نظرسنجی 

تصمی  گیری    -مدیریت دولتی زن 1

 و خط مشی گذاری عمومی 

 N1 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۲7 دکتری

تصمی  گیری    -مدیریت دولتی مرد  ۲

 و خط مشی گذاری عمومی 

در   ۲۸ دانشجوی دکتری  عالی  مدیر  و  دانشگاه  مدرو 

 سازمان دولتی

N2 

 
1 Strauss & Corbin 
2 Helmer and Dalkey 
3 Snowball sampling 
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شرکت   ۲۹ دکتری  علوم اقتصادی  مرد  3 در  مدیر  و  کارآفرین 

 خصوصی 

N3 

کارشناو ارشد تحلیل داد و فناوری   1۹ دانشجوی دکتری  ITمهندسی  زن 4

 اطلاعات در سازمان دولتی 

N4 

ارشد   ۲1 دانشجوی دکتری  نرم افزار -مهندسی کامپیوتر مرد  5 کارشناو  دانشگاه  مدرو 

 تحلیل داده در شرکت خصوصی 

N5 

کارشناو ارشد تحلیل داده و فناوری   14 کارشناسی ارشد  های اطلاعاتی مدیریت سیست  مرد  6

 اطلاعات در شرکت خصوصی 

N6 

 N7 آپاستارتکارآفرین و مدیر در  ۲6 دکتری ITمهندسی  مرد  7

کارشناو ارشد تحلیل داده و فناوری   ۲1 کارشناسی ارشد  مدیریت فناوری اطلاعات  زن ۸

 اطلاعات در سازمان دولتی 

N8 

هیئت علمی وزارت علوم، تحقیقات   ۲5 دکتری نرم افزار -مهندسی کامپیوتر مرد  ۹

 و فناوری 

N9 

 N10 مدیرعامل در شرکت خصوصی  1۹ کارشناسی ارشد  اقتصاد اسلامی  مرد  10

هیئت علمی وزارت علوم، تحقیقات   13 دکتری علوم اقتصادی  مرد  11

 و فناوری 

N11 

هیئت علمی وزارت علوم، تحقیقات   ۲4 دکتری علوم اقتصادی  مرد  1۲

 و فناوری 

N12 

تصمی  گیری    -مدیریت دولتی زن 13

 و خط مشی گذاری عمومی 

 N13 دانشگاه آزاد اسلامی هیئت علمی  ۲3 دانشجوی دکتری 

کارشناو ارشد فناوری اطلاعات در   17 دکتری مدیریت فناوری اطلاعات  مرد  14

 سازمان دولتی

N14 

 N15 آپکارآفرین و مدیر در استارت ۲6 دانشجوی دکتری  نرم افزار -مهندسی کامپیوتر زن 15

 N16 آپاستارتکارآفرین و مدیر در  1۹ دانشجوی دکتری  ITمهندسی  مرد  16

 N17 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۹ دکتری ITمهندسی  مرد  17

 N18 آپکارآفرین و مدیر در استارت ۲4 دکتری مهندسی مالی  زن 1۸

 N19 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  1۸ دانشجوی دکتری  ITمهندسی  زن 1۹

تصمی  گیری    -مدیریت دولتی مرد  ۲0

 گذاری عمومی و خط مشی 

 N20 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۹ دکتری

تصمی  گیری    -مدیریت دولتی زن ۲1

 و خط مشی گذاری عمومی 

 N21 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۲7 دکتری

 

اعضاء  خبره از بین مشارکت کنندگان این بخش که شامل  17تعداد اعتباریابی، به صورت غیرتصادفی هدفمند بوده که  در بخش  گیری روش نمونه

تحلیلگران داده و متخصصان فناوری اطلاعات در  و    هاآپمدیران ارشد استارت ،  مرتبط با موضوب در مراکز آموزش عالیهای  هیئت علمی رشته

و خصوصیشرکت دولتی  بزرگ  های  تهران  بودند در  نمونه  ،  تکنیک  این  بکارگیری  گردیدند.با  انتخاب  کلیه    گیری  کمی  بخش  مدیران  در 

گذاران  ها و کارآفرینان دیجیتال، تحلیلگران داده و کارشناسان فناوری اطلاعات کسب و کارهای دیجیتال و مدیران اجرایی و سیاست آپاستارت
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هر یک ای بوده، بطوریکه نمونه گیری بخش کمی، به صورت تصادفی خوشه .بودند 1404دولتی دخیل در اقتصاد دیجیتال در شهر تهران در پاییز 

تحلیلگران داده و کارشناسان فناوری اطلاعات کسب    - ها و کارآفرینان دیجیتال، بآپمدیران استارت  -از سه دسته از اعضاء جامعه آماری)الف

پخش پرسشنامه به  (، نقش یک خوشه را ایفا نمودند.  گذاران دولتی دخیل در اقتصاد دیجیتال مدیران اجرایی و سیاست   - و شو کارهای دیجیتال  

 انتخاب شد. نفر،  305( به تعداد ۲010) 1صورت تصادفی در هر خوشه بود. براساو دیدگاه کلاین

ه و ابزار گردآوری اطلاعات در بخش اعتباریابی، شد ها در بخش طرابی مدل استفاده داده  آوری  جمع ابزار  عنوان نیمه ساختاریافته به مصاببه از

بوده است. لیست خبره سنجی  تعیین    چک  از   رواییبرای  نیمه ساختاریافته(،  ابزار بخش طرابی مدل )مصاببه  پایایی  های لازم شامل  بررسیو 

بطوریکه برای تعیین    .، استفاده گردید(7۹/0درون موضوعی)  مقبولیت )بازنگری خبرگان( و قابلیت تائید )بازبینی مجدد خبرگان( و روش توافق 

ای که براساو این پنج مصاببه بدست آمد، در اختیار خبرگانی که آنان مصاببه  روایی، متن تایپ شده پنج مصاببه اولیه بهمراه کدگذاری اولیه 

گر از مصاببه آنان، کرده بود، اعمال نظر کنند. درصورت  هایی که مصاببهها و استنباط عمل آمده بود، قرار گرفت تا آنان در مورد، برداشت ب

ر گیرد.  مغایرت و نیاز به اصلاح بر روی موارد تایپ شده از روی مصاببه، اصلابات انجام گرفتند تا آنچه که مدنظر خبرگان بوده، مورد تحلیل قرا

له پایانی، طبقات به دست آمده به چند نفر از مشارکت کنندگان اولیه به منظور بازبینی  برای تعیین پایایی، در این پژوهش برای قابلیت تأیید در مرب

لیست نظرسنجی   ها در مربله اعتباریابی)چک لیست نظرسنجی(، محتوای چکبرای روایی داده  و تأیید برگردانده شده و نکات پیشنهادی اعمال شد. 

چک از نظر قابل فه  بودن، رسابودن و گویا بودن مورد تائید چند تن از خبرگان دانشگاهی و سازمانی قرار گرفت و موارد اصلابی رفع شده تا  

های نهایی، از روش آزمون بمنظور تعیین مولفه خبره سنجی    لیستمنظور بررسی پایایی چکبه   لیست خبره سنجی از اعتبار لازم برخوردار باشد.

پخش شده   دوهفته  زمانی بازه  با متفاوت  نوبت دو  در  مشارکت کنندگان از نفر 10 لیست بین منظور، ابزار چک همین مجدد استفاده شده است که به

و لذا، پایایی ابزار مورد تائید   شده  محاسبه  ۸۹/0مقدار  به    SPSSدوم، در محیط نرم افزار   نوبت با اول نوبت از باصل نتایج بین ضریب همبستگی و

و روایی واگرا   67۹/0تا  55۹/0محدوده روایی همگرا بین صوری، محتوایی و سازه ) سه روشها به نامهروایی پرسش در بخش کمی،قرار گرفت. 

  0/ 71۸ها )بین مؤلفه آلفای کرونباخ    ،هاتأیید شد. پایایی ه  به سه روش تعیین ضریب بارهای عاملی گویهها(  بیشتر از همبستگی سازه با سایر سازه 

 برآورد و تأیید شد.  (۸۸7/0تا  ۸35/0 و پایایی ترکیبی )بین( ۸40/0تا 

 نظریه استفاده شد. در  (1۹۹۸در بخش طرابی مدل از روش داده بنیاد با رویکرد کوربین و اشتراوو )  روش تجزیه و تحلیل بخش کیفی:

 گیرد. درقرار می تحلیل موازی( مورد  طور قسمت)به  آن ازگردآوری بعد  بلافاصله ها،داده  از قسمت هر که است اینگونه تحلیل روش بنیاد، داده 

 
1- Kline   



 و همکاران  ی افچنگ 

 

 

9 

ره
دو

 
جم

پن
 ، 

ره
ما

ش
 

جم
پن

 ، 
ال

س
 

14
06

 

. کدگذاری  3کدگذاری محوری و  .  ۲. کدگذاری باز،  1از:   است عبارت که است شده  تشکیل کدگذاری نوب سه از تحلیل و تجزیه مبنایی، نظریه

 انتخابی. 

های شناسایی شده در بخش کیفی با تعیین میزان اهمیت آنان  در بخش اعتباریابی، اعتباریابی مولفه   روش تجزیه و تحلیل بخش اعتباریابی:

چک لیست  ، انجام گرفت که از SPSSو انجام محاسبات توصیفی در نرم افزار   1در تبیین مدل، با نظرسنجی از خبرگان و بکارگیری تکنیک دلفی 

های  های تحقیق کیفی است که از آن به منظور دستیابی به اجماب در تصمی  گیریروش دلفی یکی از روش  استفاده شد.  نظرسنجی طی سه راند

ای است که تلاش دارد به  متوالی به همراه بازخورد کنترل شده  2ها یا دورهای پرسشنامهشود. در عمل، روش دلفی یک سری از گروهی استفاده می

روش دلفی در مجموب در سه دور به انجام رسید که در این  دربارۀ یک موضوب خاص دست یابد.    3اتفاق نظر میان یک گروه از افراد متخص،

شرایط علی، شرایط  های هر یک از پنج دسته  های باصل از هر دور به تفکیک ارائه گردید. محقق برای نظرسنجی از خبرگان، مولفهبخش یافته

بیشترین( در اختیار   5کمترین( تا )  1ای با میزان اهمیت )گزینه  5ای، راهبرها و پیامدها را در قالب چک لیست نظرسنجی  ای، شرایط مداخله زمینه

دوم دلفی انجام شد و به همین    گروه خبرگان قرار داد. فاصله زمانی هر یک از دورهای دلفی، یک هفته بوده و بعد از راند اول، یک هفته بعد، راند

 در این پژوهش، روش دلفی در مجموب در سه دور به انجام رسید.  نحو، در هفته بعدی، راند سوم دلفی انجام گرفت.

های  های به دست آمده از پرسشنامه در بخش کمی، از روشبه منظور تجزیه و تحلیل داده ها در مرحله کمی:  روش تجزیه و تحلیل داده

یابی  استفاده شد. مدل ساختاری معادلات یابیمدل وسیله به هاداده  تحلیل از تحقیق، این مدل آزمون برای  آماری توصیفی و استنباطی استفاده شد.

های باصل است. داده  شده( آشکار )مشاهده  متغیرهای نشده( و )مشاهده  مکنون متغیرهای بین روابط بررسی برای آماری مدلی ساختاری، معادلات

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  Smart PLSو     SPSSاز پرسشنامه از طریق نرم افزارهای  

 هایافته

 بخش کیفی  هاییافته -الف

خط مشی گذاری  طبقه اصلی، مقوله فرعی و معیارهای مربوط به مدل » محور اصلی پژوهش مربوط به کاوش و اکتشاف عوامل متأثر در خصوص  

مقوله فرعی و نشانگرها  ها« به عنوان مفهوم اصلی بود. برای نیل به این موضوب، طبقه اصلی،  های موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال  استارت آپ کلان داده 

های باصل . کدگذاری انتخابی، داده 3. کدگذاری محوری و ۲. کدگذاری باز )در دو مربله کد گذاری اولیه و کدگذاری ثانویه(، 1با عنایت به 

  های عمیق و اکتشافی با خبرگان کلیدی و انجام پالایش کدهای مفهومی ارائه گردید. بر این اساو برای انجام کدگذاری از تحلیل محتوای مصاببه 

 
1 Delphi  Method 

2 Rounds 

3 Expert Panel 
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ها استخراش ها مورد بررسی قرار گرفت و کدهای مفهومی از رونوشت مصاببه ها در سطح جمله و عبارت برای هر یک از مصاببه باز گام اول، داده 

مربله در  کاهش،    شدند.  و عمل  پالایش  انجام  با  نشانگرها  مقولهبعدی  و  فرعی  اصلی سازمانهای  طبقه  قالب  مستمر در  بررسی  با  و  شده  دهی 

ها وارسی شد و  ، مجدداً رونوشت مصاببه های فرعیهای اصلی و مقولهطبقهدهی مناسب هر یک از  منظور اطمینان از سازمانگذاری شدند. به  نام 

صورت گرفت. کدگذاری باز و محوری، زمانی متوقف طبقه اصلی و مقوله فرعی  منظور رسیدن به اشباب منطقی برای  به نشانگرها  این امر با مرور  

 ها باصل شد.  دار پس از چندین بررسی درباره رونوشت مصاببه بندی معناردید که یک طبقه گ

کدگذاری باز، شامل دو (،  1۹۹۸مند اشتراوو و کوربین )طبق رویکرد نظاممرحله کدگذاری اولیه:    -گام اول: کدگذاری باز  -الف

 کد مفهومی شناسایی گردید.  510باشد. در مربله کدگذاری اولیه، تعداد مربله کدگذاری اولیه و کدگذاری ثانویه می

: پس از بررسی و مطابقت این کدها، کدهای تکراری بایستی  گام اول: کدگذاری باز؛ حذف کدهای تکراری و کدهای باز نهایی

 کد ابصا گردید.   1۲1کد از بین کدهای اولیه، بذف شده و در نهایت   3۸۹بذف شوند که 

مند اشتراوو و کوربین  طبق رویکرد نظام:  مرحله کدگذاری ثانویه؛  تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی(  -گام اول: کدگذاری باز  

گیرد. هدف از کدگذاری  مربله دوم کدگذاری باز که به کدگذاری ثانویه موسوم است، تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی( انجام می(، در  1۹۹۸)

(، نتایج باصل از تعیین  ۲شود. در جدول )های تولید شده، بوده و این عمل معمولاً بر اساو مدل پارادایمی انجام میثانویه، ایجاد رابطه بین معیار

کد اولیه، پس از بررسی این کدها و بذف کدهای    510گذاری باز، از  آمده است. لازم به ذکر است که در مربله اول کد  مقوله فرعی )طبقه فرعی(

 کد( انجام شد.   1۲1با کدهای نهایی ) مقوله فرعی )طبقه فرعی( کد بذف شده و در نهایت، تعیین 3۸۹عداد تکراری، ت

 تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی( نتایج   -2جدول 

 ردیف مقوله  فرعی  معیار 

 تکرار  5 –سنجش آمادگی پذیرش مشتریان

 تکرار  4 –های دیجیتالتقویت اعتماد به پرداخت

 تکرار   6 –مشتریهای دیجیتال دسترسی به توسعه کانال 

 تکرار  6  –گیری خریدسازی چرخه تصمی کوتاه 

 تکرار 3 – گذاری متناسب با بساسیت قیمتیتنظی  ارزش

راه  پذیرش  درجه  دیجیتال:  بازار  های  بلبلوغ 

بنگاه داده  و  مشتریان  توسط  و  محور  تقاضا  بج   ها، 

 .های خرید در صنایع مختلفچرخه

1 

 تکرار  3 –های اجرایی تبادل داده توافقاستانداردسازی 

 تکرار   4 –محورهای محصول مشترک داده تشکیل تی 

 تکرار   3 –طرابی سازوکار بل تعارض و هماهنگی 

 تکرار   4 –ها ای ارزش و نتایج مشارکتارزیابی دوره 

میانمشارکت  همکاری  های  کیفیت  و  میزان  بخشی: 

و   دانشگاه  خصوصی،  بخش  دولت،  بین  عملیاتی 

و   مشترک  توسعه  داده،  تبادل  برای  مدنی  نهادهای 

 برداری از نتایج. بهره 

۲ 

 تکرار 5 – افزایش شفافیت چرخه عمر داده 

 تکرار   6 –کاهش رخدادهای نقض بری  خصوصی 

 تکرار  4  –اجرای منظ  ارزیابی اثرات الگوریتمی

 تکرار  3 –پایبندی به استانداردهای هوش مصنوعی مسئولانه 

پذیری داده: ارتقای اعتماد کاربران مسئولیتاعتماد و  

الگوریت  و  داده  از  مسئولانه  استفاده  به  جامعه  و  و  ها 

 های ابتمالی. کاهش آسیب

3 



 و همکاران  ی افچنگ 
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 تکرار 4  –اختلال تأمین پهنای باند پایدار و ک 

 تکرار 5 –پذیرسازی منابع ابری مقیاوفراه 

 تکرار  3  –های استاندارد API پذیر کردندسترو

 تکرار  3 –خوانی دادهاستانداردسازی تبادل و ه 

 تکرار 6–های ورودی تضمین تازگی و کیفیت داده 

فراه  میزان  داده:  دسترسی  و  و  زیرساخت  بودن 

زیرساخت  جمعپایداری  تولید،  فنیِ  آوری، های 

کلانذخیره  تبادل  و  پردازش  )اینترنت   داده سازی، 

داده،   مراکز  استانداردهای  APIپرسرعت،  باز،  های 

پرداخت( و  دیجیتال  هویت  پیش تبادل،  نیاز  که 

فرصتشکل داده گیری  برای  های  محور 

 هاست. آپاستارت

4 

 تکرار  3 – سازی مبتنی بر داده تقویت شخصی

 تکرار   4 –پذیری و پایداری خدمت افزایش دسترو

 تکرار  6 – کاهش نرخ ریزش با بهبود تجربه 

 تکرار  5 – بهبود شمول و عدالت دسترسی دیجیتال  

کاربر،   تجربه  بهبود  رضایت:  و  خدمات  کیفیت 

دستروشخصی ارائه  سازی،  در  عدالت  و  پذیری 

 خدمات دیجیتال. 

5 

 تکرار  6  –راه سبد داده روزرسانی نقشهتدوین و به

 تکرار   4 –ریسک–مند بر مبنای ارزش بندی نظاماولویت

 تکرار  5 –مندبخشی زمانگیری بینسازی تصمی نهادینه

 تکرار  3 –های راهبریتعریف روشن مالکیت و مسئولیت

 تکرار  5  –استقرار چرخه یادگیری و بهبود مستمر

هماهنگ و  هدایت،  راهبری  کیفیت  داده:  سازی 

ای در سطح  های داده نواکردن پروژه بندی و ه اولویت

تصمی  شامل  سبد،  و  بینبرنامه  نقشهگیری  راه  بخشی، 

 اجرایی و سازوکار پیگیری پیشرفت. 

6 

 تکرار   4 –محور جدید توسعه محصول و خدمت داده 

 تکرار   3 –محورهای فکری داده ثبت و بفاظت دارایی

 تکرار  4 –های تحلیلی کلیدی سازی فناوریبومی

 تکرار   5 –ای های داده بلالمللی راه سازی بینتجاری

 تکرار 3 – رشد درآمد ارزی خدمات دیجیتال 

و   محصولات  تولید  فناورانه:  صادرات  و  نوآوری 

داده  جدید  تجاریخدمات  و  فرامرزی محور  سازی 

 .هاآن

 

7 

 تکرار  3  –تحلیل و کاهش موانع ورود

 تکرار 4 –محدودسازی اثرات ضدنوآوری بازیگران مسلط

 تکرار   6 – کاهش هزینه جابجایی مشتری

 تکرار  5 –پذیرترویج استانداردهای فنی رقابت

 تکرار  5 –ایافزایی داده یکپارچگی برای ه گیری از بهره 

بازیگران،   قدرت  و  تعداد  رقابت:  و  صنعت  ساختار 

موانع ورود، یکپارچگی عمودی/افقی و شدت رقابت  

 در هر صنعت.

۸ 

 تکرار  4 –محور رسانی داده کاهش هزینه خدمت

 تکرار 6  –های عملیاتیبینیافزایش دقت پیش

 تکرار   6 –بهبود کارایی تخصی، منابع مبتنی بر داده

 تکرار 3  –های عملکرد عملیاتیارتقای شاخ،

زمان،  بهره  و  هزینه  کاهش  دیجیتال:  کارایی  و  وری 

واسطه  ها بهها در بنگاه بهبود کیفیت فرایندها و تصمی 

 .داده استفاده از کلان

۹ 

 تکرار   4 –برداری از دادهتبیین مالکیت و بقوق بهره 

 تکرار 3  –صیانت از بری  خصوصی و اخذ رضایت آگاهانه

 تکرار  5 –پذیر کردن مقرراتبینیتثبیت و پیش

 تکرار   4 –بخشیگذاری امن بینسازی اشتراکنهادینه

 تکرار   3 –الزام ارزیابی اثرات و پاسخگویی الگوریتمی

 تکرار   6 –سازی مجوزدهی و تطابق مقرراتیچابک

انسجام   و  شفافیت  بقوقی:  چارچوب  و  بکمرانی 

تنظی  و  بوزه قوانین  در  و  گری  مالکیت  مانند  هایی 

مسئولیت مجوزدهی،  داده،  خصوصی  پذیری  بری  

اشتراک بخشالگوریتمی،  بین  داده  امن  ها،  گذاری 

محور و سازوکارهای بل تعارضات.  ستانی داده مالیات

و   داده  کاهش  را  سیاستی  نااطمینانی  بلوغ،  این 

ها را  آپگذاری و نوآوری استارتهای سرمایهتصمی 

 کند. تسهیل می

10 

 تکرار   3 – تولید ناخال، داخلی پایش سه  اقتصاد دیجیتال از

 تکرار  4  –هاآپگذاری استارتارزیابی تغییرات ارزش

 تکرار  6 – محوررصد جذب سرمایه خطرپذیر داده  

افزوده و  رشد ارزش اقتصادی: افزایش درآمد، ارزش

کسب از  ناشی  دیجیتال  اقتصاد  وکارهای  سه  

 .هاآپمحور و استارتداده 

11 
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 تکرار  4  –گیری توسعه صادرات دیجیتال اندازه  

 تکرار  5 –محور گذاری داده سرمایهبرآورد ضریب تکاثری 

 تکرار  4  –ای بودجه منطبق بر نقاط عطفتخصی، مربله

 تکرار   5 –گذاری و وچر نوآوریسرمایهکارگیری ه به

 تکرار   4 –همسوسازی جریان نقدی با برنامه و ریسک

 تکرار  5 – طرابی بازتخصی، چابک منابع اجرایی

سطح   در  مالی  منابع  به  دسترسی  اجرایی:  مالی  تأمین 

اجرا شامل گرنت ای، وچرهای های مربلهپروژه طی 

نقدی   جریان  و  نتیجه  بر  مبتنی  قراردادهای  نوآوری، 

 متناسب با نقاط عطف. 

1۲ 

 تکرار   3 –تنظی  دستور کار سیاستی مبتنی بر شواهد 

 تکرار   6 –انجام ارزیابی اثر مقررات پیش از تصویب 

 تکرار   4 –نفعانبرگزاری مشورت عمومی ساختاریافته با ذی

 تکرار 5  –ایدهی نتیجهتدوین برنامه اجرا با پایش و گزارش

 تکرار  3 –سازی بلقه بازخورد برای بازنگری سیاستفعال 

سیاست   سیستماتیک  چرخه  فرایند  داده: 

داده سیاست تدوین،  گذاری  تا  مسأله  طرح  از  محور 

مشورت، تصویب، اجرا، ارزیابی و بازنگری با اتکا به  

 های اثر. شواهد و سنجه

13 

 تکرار 5 –محور خریدهای مسئلهانتشار فراخوان

 تکرار  4 –سازی سریع در خریدکارگیری سندباکس و نمونهبه 

 تکرار  4  –کنندگان بر پایه کیفیت داده و شفافیت مدل ارزیابی تأمین 

 تکرار   6 – هاآپسازی فرایند خرید برای همکاری با استارتچابک 

خرید   از  استفاده  داده:  نوآورانه  تدارکات 

دولتی/سازمانیِ نوآورانه و قراردادهای مبتنی بر نتیجه  

راه  پذیرش  تسریع  و  تقاضا  کشش  های  بلبرای 

 ای.داده 

14 

 تکرار  4 –نفعی برای اشتراک داده ذیتقویت اعتماد بین

 تکرار   3 –سازی شفافیت و پاسخگویی اخلاقینهادینه

 تکرار  4 –ایتدوین و اجرای کدهای رفتاری همکاری داده 

 تکرار  5 –های همکاری موفق مستندسازی و تعمی  تجربه

داده  اعتماد  و  اجتماعی  میان  سرمایه  اعتماد  سطح  ای: 

اشتراکذی به  و  نفعان  شفافیت،  داده،  گذاری 

 .بخشیهنجارهای همکاری میان

15 

 تکرار  4  –داده انداز و اهداف سیاست کلانتبیین چش 

 تکرار  3  –تصریح اصول راهنمای بری  خصوصی و منفعت عمومی

 تکرار   4 –نفعانهای ذیها و مسئولیتتفکیک و ابلاغ نقش

 تکرار  5 –های دادهبخشی سیاستاستقرار سازوکار هماهنگی بین

 تکرار  5 –ترازی با تحول دیجیتال ملیتدوین نقشه راه ه 

نهادیِ   و  مفهومی  بنیان  داده:  سیاست  چارچوب 

کلانسیاست چش گذاری  شامل  اصول  داده  انداز، 

نقش مسئولیتراهنما،  و  ه ها  سازوکار  و  ترازی  ها، 

 نفعان برای رشد اقتصاد دیجیتال. میان ذی

16 

 تکرار 4 –طرابی کارت امتیازی اثر چندبعدی 

 تکرار   4 –ای از فرایندی های نتیجهتفکیک شاخ،

 تکرار 5 –بستن بلقه بازخورد اثر به راهبرد

 تکرار   3 –ای اثر برای پاسخگویی دهی دوره گزارش

سنجش اثر داده: طرابی و اجرای نظام سنجش منافع،  

ریسکهزینه و  پروژه ها  بلقه  داده های  های  و  محور 

 بازخورد برای اصلاح راهبرد. 

17 

 تکرار 6  –های کلان بر ریسک پروژه مدیریت اثر نوسان

 تکرار  4 – تسهیل دسترسی به منابع مالی توسعه داده 

 تکرار  5 –سازی هزینه سرمایه برای زیرساخت داده بهینه

 تکرار  3 –محور داده گذاری وکار نسبت به سرمایهتقویت اطمینان کسب

های  پویایی اقتصادی و ریسک کلان: وضعیت چرخه

اقتصادی، تورم، ثبات ارزی، دسترسی به تأمین مالی و  

 محور. های داده های کلان اثرگذار بر تصمی ریسک 

1۸ 

 تکرار  3  –پایش برخط و هشداردهی برای درفت

 تکرار  4  –استقرار فنی و اخلاقیهای پیشاجرای آزمون

 تکرار   3 –ها اختلال مدل بک ک روزرسانی و رول به

 تکرار  3  –های آموزشیها و داده مستندسازی و ثبت کامل آزمایش 

نهادینه داده:  و  مدل   سازیعملیات 

MLOps/DataOps  ،برای ساخت، استقرار، پایش

 ها در مقیاو.ها و داده روزرسانی مدل بندی و بهنسخه

1۹ 

 تکرار  4 –پذیربخشی معماری داده مقیاوبلوغ

 تکرار 3  –سازی کنترل کیفیت و تبار داده پیاده 

 تکرار  3 – تعبیه امنیت و کنترل دسترسی در طرابی

 تکرار  5 –پذیری و کارایی تحلیل تضمین مقیاو

توان فناورانه اکوسیست : توان فنیِ بازیگران اکوسیست  

شرکتآپ)استارت دانشگاه ها،  فناوری،  ها،  های 

بهواسط در  نوآوری(  معماریهای  های  کارگیری 

و  کلان امنیت  داده،  مهندسی  ماشین،  یادگیری  داده، 

۲0 
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ای که داده به  گونهباکمیت داده در سطح عملیاتی به

 محصول، خدمت یا بهبود فرآیند تبدیل شود.

 تکرار  4  –سازیآوری تا پاکخودکارسازی یکپارچه جمع

 تکرار  3  –اندازی و نگهداری کاتالوگ و تبار داده راه 

 تکرار   4 –اعمال استانداردهای وابد کیفیت و متادیتا 

 تکرار   3 –کاهش زمان ایده تا استقرار از طریق یکپارچگی

 تکرار   4 –گذاری با کنترل دسترسیسازی اشتراکپیاده 

 تکرار 5  –برقراری بلقه بازخورد به مبدأ داده 

آوری، ترازسازی جمعسازی زنجیره داده: ه یکپارچه

ذخیره پاک اشتراکسازی،  و  سازی،  تحلیل  گذاری، 

 ها بذف شود. استقرار تا وقفه و اتلاف بین بلقه

۲1 

 تکرار   4 –بدهای صنعتی برای ارزیابیاستفاده از تست

 تکرار 3 – کارگیری دیتا تراست و کاتالوگ عملیاتیاندازی و بهراه 

 تکرار   4 –نهادی گری بیناستقرار پنجره وابد تسهیل

 تکرار   5 –ارائه منتورینگ و خدمات مشاوره اجرایی 

و  تسهیل واسط  نهادهای  نقش  میانجیگری:  و  گری 

شتاب شامل  تسهیل  داده،  دهنده ابزارهای  های 

ها و  بدِها، دیتا تراستگری، تستتنظی های  سندباکس

 های عملیاتی. کاتالوگ

۲۲ 

 تکرار  4 – ایجاد و توسعه بازارهای مبادله داده 

 تکرار  4 –محور های هدفمند داده طرابی و تخصی، مشوق

 تکرار  3  –گذاری و مجوزدهی داده تدوین الگوهای قیمت

 تکرار  3 –محور تسهیل دسترسی به سرمایه و تأمین مالی داده 

انگیزه مشوق وجود  داده:  بازار  و  ابزارهای  ها  و  ها 

اشتراک مبادله،  که  ارزشاقتصادی  و  گذاری  گذاری 

به و  ممکن  را  میداده  بازارهای  صرفه  جمله  از  کند؛ 

سطح قراردادهای  مشوقداده،  داده،  های  خدمت 

پروژه  برای  داده مالیاتی/تسهیلاتی  و  های  محور، 

 .های درآمدی مبتنی بر داده مدل 

۲3 

 تکرار 6  –پذیر کردن تعریف مسئلهسازی و سنجشدقیق

 تکرار  4  –دهی به ارزش بل مسئله در تخصی، منابعوزن

 تکرار 3  –درگیر کردن مشتری در تعریف و اعتبارسنجی

 تکرار  3  –محورهای مسئلهتمرکز دامنه بر خروجی

ای بر  دهی همه اقدامات داده محوری داده: جهتمسئله

اولویت مسائل  بخشاساو  نه  دار  مشتری،  دردِ  و  ها 

 صرفِ در دسترو بودن داده. 

۲4 

 تکرار   4 –روزرسانی رجیستر ریسکنگهداری پویا و به

 تکرار   6 –های امنیتی و تست نفوذای کنترل اجرای دوره 

 تکرار   4 –سازی و تبار داده استقرار مدیریت تغییر با نسخه

  تکرار 6 – رخداد و بازیابیطرابی و تمرین برنامه پاسخ به 

مندی شناسایی، کنترل  مدیریت ریسک و انطباق: روش

های فنی، بقوقی، امنیتی و اخلاقی در  و پایش ریسک

 سطح پروژه و انطباق پویا با الزامات.

۲5 

 تکرار  3 –تقویت جذب و نگهداشت استعدادهای داده 

 تکرار  4 – های غیر فنیارتقای سواد داده در تی 

 تکرار   5 –گیری مبتنی بر شواهد سازی تصمی نهادینه

 تکرار   6 –وکارای داده و کسبوظیفهتسهیل همکاری میان

محور: دسترسی به نیروی انسانی با سرمایه انسانی داده 

داده،  مهارت مهندو  داده،  )دانشمند  داده  های 

های غیر فنی، و  مدار داده(، سواد داده در تی محصول 

ها را بر اساو  هنجارهای فرهنگی سازمانی که تصمی 

 کند.های عینی هدایت میشواهد/آزمایش و سنجه

۲6 

 تکرار  6 – های محلیها و شبکهگیری از خوشهبهره 

 تکرار   4 –ای پایدارهای منطقهاستفاده از زیرساخت

 تکرار 5  –زابرقراری همکاری با صنایع داده 

 تکرار  3  –جذب نیروی متخص، و خدمات پشتیبان محلی

 تکرار   3 –های محلی بمایتگرها و برنامهسویی با سیاسته 

جغرافیایی تفاوتایمنطقه–بافت  در  :  مکانی  های 

خوشه منابع،  به  شهرهای  دسترسی  نوآوری،  های 

 .هاآپهای محلی پشتیبان استارتهوشمند و شبکه

۲7 
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های فرعی شکل گرفته  (، در کدگذاری محوری، مقوله 1۹۹۸اشتراوو و کوربین )مند طبق رویکرد نظامگام دوم: کدگذاری محوری:  -ب

(، نتایج باصل از کدگذاری محوری آمده که در این مربله 3در جدول )گردند.  های بزرگتری تحت عنوان طبقه اصلی، تقسی  بندی میدر دسته

 طبقه اصلی، قرار گرفت. 11بندی شده بود، در زیرمجموعه مقوله فرعی )طبقه فرعی( دسته  ۲7کد نهایی که در قالب  1۲1گذاری، از کد

 نتایج کدگذاری محوری  -3جدول 

 فرعی )طبقه فرعی( مقوله طبقه اصلی  ردیف

 زیرساخت و دسترسی داده  توانمندسازهای کلان  1

 بکمرانی و چارچوب بقوقی  

 ای خلق ارزش داده  ۲

 

 توان فناورانه اکوسیست 

 محور داده سرمایه انسانی  

 ها و بازار دادهمشوق 

 بازاری –اقتصادی 3

 

 بلوغ بازار دیجیتال

 ساختار صنعت و رقابت 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

 ای سرمایه اجتماعی و اعتماد داده  مکانی –اجتماعی 4

 ای منطقه–بافت جغرافیایی

های موثر بر  خط مشی گذاری کلان داده  5

 رشد اقتصاد دیجیتال

 چارچوب سیاست داده

 چرخه سیاست داده

 

 همسویی و راهبری  6

 

 سازی دادهراهبری و هماهنگ

 بخشی های میانمشارکت 

 توانمندسازی اجرایی 7

 

 تأمین مالی اجرایی 

 گری و میانجیگری تسهیل

 مدیریت ریسک و انطباق

 محوری دادهمسئله دهی طرابی و جهت ۸

 سنجش اثر داده

 پذیریمقیاواجرا و  ۹

 

 سازی زنجیره دادهیکپارچه

 عملیات مدل و داده

 تدارکات نوآورانه داده 

 رشد ارزش اقتصادی  رقابتی –اقتصادی 10

 وری و کارایی دیجیتالبهره 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

 کیفیت خدمات و رضایت باکمیتی –اجتماعی 11

 پذیری دادهاعتماد و مسئولیت 

 مقوله فرعی  ۲7 طبقه اصلی   11 1۲

 

 ، ارائه شده است:4نتایج نهایی باصل از تحلیل کیفی در پایان کدگذاری محوری، به شرح جدول 
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های موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال  خط مشی گذاری کلان دادههای مدل بندی طبقه اصلی، مقوله فرعی و شاخصدسته  -4جدول 

 هااستارت آپ 

 تعداد شاخ،  فرعی )طبقه فرعی( مقوله تعداد مقوله فرعی  طبقه اصلی  ردیف

 زیرساخت و دسترسی داده  ۲ توانمندسازهای کلان  1

 بکمرانی و چارچوب بقوقی  

11 

 ای خلق ارزش داده  ۲

 

 توان فناورانه اکوسیست  3

 محور سرمایه انسانی داده  

 ها و بازار دادهمشوق 

1۲ 

 بازاری –اقتصادی 3

 

 بلوغ بازار دیجیتال 3

 صنعت و رقابت ساختار 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

14 

 ای سرمایه اجتماعی و اعتماد داده  ۲ مکانی –اجتماعی 4

 ای منطقه–بافت جغرافیایی

۹ 

داده  5 کلان  گذاری  مشی  -خط 

اقتصاد   رشد  بر  موثر  های 

 دیجیتال

 چارچوب سیاست داده ۲

 چرخه سیاست داده

 

10 

 همسویی و راهبری  6

 

 سازی دادههماهنگراهبری و   ۲

 بخشی های میانمشارکت 

۹ 

 توانمندسازی اجرایی 7

 

 تأمین مالی اجرایی  3

 گری و میانجیگری تسهیل

 مدیریت ریسک و انطباق

1۲ 

 محوری دادهمسئله ۲ دهی طرابی و جهت ۸

 سنجش اثر داده

۸ 

 پذیریاجرا و مقیاو ۹

 

 سازی زنجیره دادهیکپارچه 3

 عملیات مدل و داده

 تدارکات نوآورانه داده 

14 

 رشد ارزش اقتصادی  3 رقابتی –اقتصادی 10

 وری و کارایی دیجیتالبهره 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

14 

 کیفیت خدمات و رضایت ۲ باکمیتی –اجتماعی 11

 پذیری دادهاعتماد و مسئولیت 

۸ 

 1۲1 مقوله فرعی  ۲7 ۲7 طبقه اصلی   11 1۲

 شاخ، 

 

مند  طبق رویکرد نظامهای اصلی(:  های فرعی در قالب مدل پارادایمی )مقولهکدگذاری انتخابی، قرارگرفتن مقولهگام سوم:  

گیرد. در پایان کدگذاری باز و محوری، در مربله کدگذاری انتخابی، مقولات فرعی در قالب مدل پارادایمی قرار می(،  1۹۹۸اشتراوو و کوربین )
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ای، پدیده محوری، راهبردها و  ای، زمینهمقوله اصلی مدل پارادایمی یعنی شرایط علی، مداخله  6طبقه اصلی( در قالب    11مقوله فرعی )دارای    ۲7

بوده،  مقوله اصلی مدل پارادایمی    6مقوله فرعی در قالب    ۲7(، نتایج باصل از تدوین مدل نهایی که قرارگیری  5گیرند. در جدول )پیامد قرار می

 نشان داده شده است. 

 پارادایمی  های مدلبندی مقوله اصلی، طبقه، مقوله فرعی و شاخص دسته  -5جدول 

 تعداد شاخ،  فرعی )طبقه فرعی( مقوله طبقه اصلی  مقوله اصلی  ردیف

 شرایط علی 1

 

 زیرساخت و دسترسی داده  توانمندسازهای کلان 

 بکمرانی و چارچوب بقوقی  

11 

 ای خلق ارزش داده  ۲

 

 فناورانه اکوسیست توان  

 محور سرمایه انسانی داده  

 ها و بازار دادهمشوق 

1۲ 

 ای شرایط زمینه 3

 

 بازاری –اقتصادی

 

 بلوغ بازار دیجیتال

 ساختار صنعت و رقابت 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

14 

 ای سرمایه اجتماعی و اعتماد داده  مکانی –اجتماعی 4

 ای منطقه–بافت جغرافیایی

۹ 

کلان   مقوله اصلی  5 گذاری  مشی  خط 

رشد  داده  بر  موثر  های 

 اقتصاد دیجیتال

 چارچوب سیاست داده

 چرخه سیاست داده

 

10 

 همسویی و راهبری  ای شرایط مداخله 6

 

 سازی دادهراهبری و هماهنگ

 بخشی های میانمشارکت 

۹ 

 توانمندسازی اجرایی 7

 

 تأمین مالی اجرایی 

 میانجیگری گری و تسهیل

 مدیریت ریسک و انطباق

1۲ 

 راهبرد ۸

 

 محوری دادهمسئله دهی طرابی و جهت

 سنجش اثر داده

۸ 

 پذیریاجرا و مقیاو ۹

 

 سازی زنجیره دادهیکپارچه

 عملیات مدل و داده

 تدارکات نوآورانه داده 

14 

 رشد ارزش اقتصادی  رقابتی –اقتصادی پیامد 10

 دیجیتالوری و کارایی بهره 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

14 

 کیفیت خدمات و رضایت باکمیتی –اجتماعی 11

 پذیری دادهاعتماد و مسئولیت 

۸ 

اصلی  مقوله 1۲ های 

 مدل پارادایمی 

 1۲1 مقوله فرعی  ۲7 طبقه اصلی   11

 شاخ، 
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اتمام مربله کیفی و تعیین    از  بر رشد اقتصاد  پارادایمی خط مشی گذاری کلان داده ، مدل  هاو شاخ،  فرعی  مقوله ،  طبقه اصلیبعد  های موثر 

 گردد:( ارائه می1) ها، به شرح شکلدیجیتال  استارت آپ 

 

 مدل پارادایمی پژوهش  -1شکل 

 های بخش اعتباریابییافته  -ب

بوده و کمترین   75/0و انحراف از معیار    ۹۲/3محور با میانگین  در دور اول دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به سرمایه انسانی داده «:  شرایط علی»

بوده است. در دور دوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به زیرساخت    63/0و انحراف از معیار    5۸/3ها و بازار داده با میانگین  اهمیت مربوط به مشوق 

و انحراف از    6۸/3بوده و کمترین اهمیت مربوط به توان فناورانه اکوسیست  با میانگین    ۸۸/0و انحراف از معیار    03/4و دسترسی داده با میانگین  

بوده و    77/0  و انحراف از معیار  ۹6/3بوده است. در دور سوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به زیرساخت و دسترسی داده با میانگین    0/ 76معیار  

های دور  بوده است. ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ  64/0و انحراف از معیار    63/3کمترین اهمیت مربوط به توان فناورانه اکوسیست  با میانگین  

اق نظر بین اعضای  درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتف  ۲۸/7بوده تنها    7۹6/0است که نسبت به دور دوم که برابر با    ۸54/0سوم  



مؤثر بر رشد... ی هادادهکلان یگذاریمشمدل خط یابیو اعتبار نیتدو  

 

 
18 

ت 
ری

دی
ل م

حو
و ت

د 
من

وش
 ه

ی
یر

دگ
 یا

بعد از انجام سه    شرایط علیّکننده  های نهایی تبیینکارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی، مؤلفه

. توان فناورانه اکوسیست ،  3. بکمرانی و چارچوب بقوقی، ۲زیرساخت و دسترسی داده، . 1مؤلفه به شرح:  پنجدور تکنیک کیفی دلفی که شامل 

 اند. بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده  ها و بازار داده . مشوق5محور و . سرمایه انسانی داده 4

بوده   ۹3/0و انحراف از معیار  ۹1/3ای با میانگین در دور اول دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به سرمایه اجتماعی و اعتماد داده «: ایشرایط زمینه»

  مربوط   اهمیت  بیشترین  دلفی،  دوم  دور  در.  است  بوده   5۸/0  معیار  از  انحراف  و  54/3  میانگین  با  ایمنطقه–و کمترین اهمیت مربوط به بافت جغرافیایی

  و 61/3 میانگین با  ایداده  اعتماد و اجتماعی سرمایه به  مربوط  اهمیت  کمترین و  بوده  7۲/0 معیار از انحراف   و ۹6/3 میانگین  با  دیجیتال  بازار  بلوغ   به

از معیار  انحراف   و ۹۲/3 میانگین  با  کلان  ریسک و  اقتصادی پویایی به   مربوط اهمیت   بیشترین دلفی، سوم دور در. است بوده  56/0 معیار از  انحراف

 . است بوده  63/0 معیار از  انحراف و 5۹/3 میانگین با  ایمنطقه–بوده و کمترین اهمیت مربوط به بافت جغرافیایی 75/0

درصد افزایش داشته است    ۸7/6بوده تنها    ۸44/0نسبت به دور دوم که برابر با  است که    ۹0۲/0های دور سوم  ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ

های  مؤلفهکه این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی،  

. ساختار صنعت و  ۲بلوغ بازار دیجیتال،  .  1مؤلفه به شرح:   پنجپس از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل    ای شرایط زمینه کننده  نهایی تبیین

  دارای   خبرگان،  دیدگاه   از  بودند،   ایمنطقه–. بافت جغرافیایی5. پویایی اقتصادی و ریسک کلان و  4ای،  . سرمایه اجتماعی و اعتماد داده 3رقابت،  

 . اندبوده  قبولی قابل و  مطلوب اعتبار

بوده و کمترین    ۸7/0و انحراف از معیار    ۹۸/3در دور اول دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به تأمین مالی اجرایی با میانگین  «:  ایشرایط مداخله»

بوده است. در دور دوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به راهبری    7۲/0و انحراف از معیار    6۸/3اهمیت مربوط به مدیریت ریسک و انطباق با میانگین  

و انحراف   5۸/3بخشی با میانگین  های میان بوده و کمترین اهمیت مربوط به مشارکت   7۹/0و انحراف از معیار    ۹3/3سازی داده با میانگین  و هماهنگ 

بوده و کمترین   74/0و انحراف از معیار    05/4بوده است. در دور سوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به تأمین مالی اجرایی با میانگین    ۸۲/0از معیار  

های دور سوم  بوده است. ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ  7۸/0و انحراف از معیار    64/3گری و میانجیگری با میانگین  اهمیت مربوط به تسهیل 

درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه   64/7بوده تنها    ۸63/0است که نسبت به دور دوم که برابر با    ۹۲۹/0

پس از انجام سه    ایشرایط مداخله کننده  های نهایی تبیین والی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی، مؤلفهدر میان دو دور مت

. 4. تأمین مالی اجرایی،  3  بخشی،های میان. مشارکت۲سازی داده،  راهبری و هماهنگ.  1مؤلفه به شرح:    پنجدور تکنیک کیفی دلفی که شامل  

 اند.. مدیریت ریسک و انطباق بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده 5گری و میانجیگری و تسهیل 
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بوده و کمترین اهمیت    61/0و انحراف از معیار    ۹۲/3در دور اول دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به تدارکات نوآورانه داده با میانگین  «:  راهبردها»

بوده است. در دور دوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به عملیات مدل و داده با    ۹6/0و انحراف از معیار    63/3مربوط به سنجش اثر داده با میانگین  

بوده است. در    5۸/0و انحراف از معیار    6۹/3محوری داده با میانگین  بوده و کمترین اهمیت مربوط به مسئله   ۹1/0و انحراف از معیار    ۹4/3انگین  می

ت مربوط به سنجش اثر  بوده و کمترین اهمی  ۸5/0و انحراف از معیار    0۲/4دور سوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به عملیات مدل و داده با میانگین  

است که نسبت به دور دوم که    ۸۹۸/0های دور سوم  بوده است. ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ  ۸3/0و انحراف از معیار    71/3داده با میانگین  

دو دور متوالی رشد قابل  درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان    67/7بوده تنها    ۸34/0برابر با  

مؤلفه   پنج بعد از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل   راهبردهاکننده های نهایی تبیین مؤلفه  با انجام بخش کیفی و اعتباریابی، توجهی ندارد.

. تدارکات نوآورانه داده بودند، از  5و  . سنجش اثر داده  4. عملیات مدل و داده،  3سازی زنجیره داده،  . یکپارچه۲محوری داده،  مسئله .  1به شرح:  

 اند.دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده 

بوده و کمترین   5۹/0و انحراف از معیار    ۹6/3در دور اول دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به نوآوری و صادرات فناورانه با میانگین  «:  پیامدها»

با میانگین   از معیار    71/3اهمیت مربوط به کیفیت خدمات و رضایت  به    55/0و انحراف  اهمیت مربوط  بیشترین  بوده است. در دور دوم دلفی، 

  65/3پذیری داده با میانگین  بوده و کمترین اهمیت مربوط به اعتماد و مسئولیت   ۸7/0و انحراف از معیار    04/4وری و کارایی دیجیتال با میانگین  بهره 

 6۸/0ار  و انحراف از معی  0۲/4بوده است. در دور سوم دلفی، بیشترین اهمیت مربوط به رشد ارزش اقتصادی با میانگین    ۸1/0و انحراف از معیار  

بوده است. ضریب هماهنگی کندال برای    61/0و انحراف از معیار    71/3پذیری داده با میانگین  بوده و کمترین اهمیت مربوط به اعتماد و مسئولیت 

درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر    74/7بوده تنها    0/ ۸5۲است که نسبت به دور دوم که برابر با    ۹1۸/0های دور سوم  پاسخ

پس از   پیامدهاکننده های نهایی تبیینمؤلفه  رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی،بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی 

. نوآوری و صادرات  3وری و کارایی دیجیتال،  . بهره ۲. رشد ارزش اقتصادی،  1مؤلفه به شرح:    پنجانجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل  

اند. طبق  پذیری داده بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده . اعتماد و مسئولیت 5. کیفیت خدمات و رضایت و  4فناورانه،  

( نتایج مربوط  4در جدول )مؤلفه مدل پارادایمی پژوهش، مورد تأیید قرار گرفت.    ۲7های کیفی،  نتایج سه راند تکنیک دلفی برای اعتباریابی یافته

 از دیدگاه خبرگان، آمده است. به راند سوم دلفی 
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های موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال  خط مشی گذاری کلان دادههای تبیین کننده مولفه هنظــر پاســخ دهندگان دربــار -6جدول 

 ها ـ دور سوم دلفــیاستارت آپ 

 ترتیب اهمیت  انحراف از معیار  میانگین  بیشترین کمترین ها تعداد پاسخ ها مولفه
 شرایط علی

 1 0.77 3.۹6 5.00 1.00 17 زیرساخت و دسترسی داده 
 3 0.7۹ 3.۸0 5.00 ۲.00 17 بکمرانی و چارچوب بقوقی 

 5 0.64 3.63 5.00 ۲.00 17 توان فناورانه اکوسیست 
 ۲ 0.67 3.۸3 5.00 ۲.00 17 محور سرمایه انسانی داده 

 4 0.۸1 3.7۲ 5.00 1.00 17 دادهها و بازار مشوق
 ای شرایط زمینه

 ۲ 0.۹3 3.۸۲ 5.00 1.00 17 بلوغ بازار دیجیتال
 3 0.۸4 3.71 5.00 ۲.00 17 ساختار صنعت و رقابت 

 4 0.7۸ 3.64 5.00 ۲.00 17 ای سرمایه اجتماعی و اعتماد داده 
 1 0.75 3.۹۲ 5.00 ۲.00 17 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

 5 0.63 3.5۹ 5.00 1.00 17 ای منطقه–بافت جغرافیایی
 ای شرایط مداخله

 4 0.76 3.77 5.00 ۲.00 17 سازی دادهراهبری و هماهنگ
 3 0.۸۸ 3.۸7 5.00 1.00 17 بخشی های میانمشارکت 

 1 0.74 4.05 5.00 ۲.00 17 تأمین مالی اجرایی 
 5 0.7۸ 3.64 5.00 1.00 17 گری و میانجیگری تسهیل

 ۲ 0.6۹ 3.۹1 5.00 1.00 17 مدیریت ریسک و انطباق
 راهبردها 
 4 0.67 3.77 5.00 ۲.00 17 محوری دادهمسئله

 ۲ 0.73 3.۹1 5.00 1.00 17 سازی زنجیره دادهیکپارچه
 1 0.۸5 4.0۲ 5.00 ۲.00 17 عملیات مدل و داده

 5 0.۸3 3.71 5.00 1.00 17 سنجش اثر داده
 3 0.6۹ 3.۸6 5.00 ۲.00 17 تدارکات نوآورانه داده

 پیامدها 
 1 0.6۸ 4.0۲ 5.00 ۲.00 17 رشد ارزش اقتصادی 

 ۲ 0.۸5 3.۹۸ 5.00 1.00 17 وری و کارایی دیجیتالبهره 
 4 0.۹1 3.7۸ 5.00 ۲.00 17 نوآوری و صادرات فناورانه 
 3 0.57 3.۸6 5.00 1.00 17 کیفیت خدمات و رضایت

 5 0.61 3.71 5.00 1.00 17 پذیری دادهاعتماد و مسئولیت
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درصد(    61/۲3نفر )  7۲درصد( مرد و    3۹/76نفر )  ۲33دهنده،  نفر پاسخ   305از مجموب   های تحقیق،در بررسی توصیفی آزمودنیآمار توصیفی:  

نفر   ۸۸سال و کمتر،    30درصد( در رده سنی    44/13نفر )  41اند.  درصد( متأهل بوده   36/7۸)نفر    ۲3۹درصد( مجرد و    64/۲1نفر )  66اند.  زن بوده 

  50درصد( در رده سنی بیشتر از    ۲6/۲4نفر ) 74سال و    50تا    41درصد( در رده سنی    44/3۲نفر )  10۲سال،    40تا   31درصد( در رده سنی    ۸5/۲۸)

نفر  57درصد( دارای مدرک کارشناسی ارشد و  5۹/44نفر ) 136درصد( دارای تحصیلات کارشناسی و کمتر،   7۲/36نفر ) 11۲سال قرار داشتند. 

درصد( سابقه    ۲5/45نفر )  13۸سال و کمتر،    5درصد( سابقه فعالیت     77/33نفر )  103اند.  درصد( در مقطع دکتری یا دانشجوی دکتری بوده   6۹/1۸)

 اند. سال داشته  10عالیت  بیش از درصد( سابقه ف ۹۸/۲0نفر )  64سال،  10تا   6فعالیت  

ها با روش تحلیل  توزیع و داده   هاآزمودنیتن از    305برای سنجش مدل، پرسشنامه محقق ساخته مذکور بعد از تائید پایایی، در بین  آمار استنباطی:  

های مورد نظر ) اندازه  برای تشخی، این مسئله که تعداد داده   تحلیل گردید.  Smart PLS و    SPSSعاملی اکتشافی و تائیدی با نرم افزارهای  

و آزمون بارتلت استفاده گردید.   مایر  –ها و رابطه بین متغیرها( برای تحلیل عاملی مناسب هستند یا خیر؟ از شاخ، آزمون تناسب کایزر  نمونه 

  KMO مقدار  .  کندمی   بررسی  را  متغیرها  بین  جزئی  هبستگی  بودن  کوچک  که  است  گیرینمونه  کفایت  از  شاخصی  مایر  –آزمون تناسب کایزر

  ۸73/0، ۸43/0،  ۸37/0،  ۸73/0،  0/ ۸6۲برابر  ، بترتیب  ای، راهبرد و نتایجای، پدیده محوری، مداخلهفایت نمونه برداری( برای شرایط علی، زمینه)ک 

کفایت نمونه برداری، اجرای تحلیل عاملی بر پایه  بدست آمد. بنابراین، علاوه بر    0/ 000۹و سطح معناداری آزمون کرویت بارتلت برابر    ۸5۸/0و  

شرایط  های  ماتریس همبستگی مورد مطالعه نیز قابل توجیه خواهد بود. طبق نتایج عوامل استخراش شده و درصد واریانس تبیین شده توسط مولفه

ی »شرایط علیّ« درصد از تغییرات کل متغیرهای مربوط به سازه   41/55استخراش شدند که در مجموب    1تر از  ی بزرگپنج عامل با مقادیر ویژه   علی،

درصد، سه  عامل چهارم    40/7درصد، سه  عامل سوم    65/۸درصد، سه  عامل دوم    16/۲6کنند. سه  عامل اول در تبیین واریانس کل  را تبیین می

تر از یک برای سازه »شرایط  با مقادیر ویژه بزرگپنج عامل    ، ایزمینه شرایط    های مولفه  برای درصد است.    04/6درصد و سه  عامل پنج     16/7

ترتیب  کنند. سه  هر عامل در تبیین واریانس کل به درصد از تغییرات کل متغیرها را تبیین می  75/5۲اند که در مجموب  ای« استخراش شده زمینه

 56/5درصد و عامل پنج  با  ۲۲/6درصد، عامل چهارم با  07/7درصد، عامل سوم با  47/7درصد، عامل دوم با  4۲/۲6عبارت است از: عامل اول با 

 33/5۲اند که در مجموب  تر از یک برای سازه »مقوله اصلی« استخراش شده دو عامل با مقادیر ویژه بزرگ  پدیده محوری،  هایمولفه   برایدرصد.  

درصد و عامل دوم با   35ترتیب عبارت است از: عامل اول با کنند. سه  هر عامل در تبیین واریانس کل به درصد از تغییرات کل متغیرها را تبیین می

اند که در  ای« استخراش شده تر از یک برای سازه »شرایط مداخله پنج عامل با مقادیر ویژه بزرگ،  ایمداخله شرایط    هایمولفهبرای  درصد.    33/۲0

درصد،    ۲6ترتیب عبارت است از: عامل اول با  کنند. سه  هر عامل در تبیین واریانس کل به درصد از تغییرات کل متغیرها را تبیین می   ۲۲/54مجموب  

پنج عامل با   راهبرها،  هایمولفهبرای  درصد.    6/ 03درصد و عامل پنج  با    ۹3/6درصد، عامل چهارم با    07/7درصد، عامل سوم با    0۲/۸عامل دوم با  
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کنند.  درصد از تغییرات کل متغیرها را تبیین می  ۹۹/54اند که در مجموب  تر از یک برای سازه »راهبرد )راهکار(« استخراش شده مقادیر ویژه بزرگ

درصد، عامل   76/6درصد، عامل سوم با    15/۸درصد، عامل دوم با    5۲/۲7ترتیب عبارت است از: عامل اول با  سه  هر عامل در تبیین واریانس کل به 

با   با    44/6چهارم  پنج   بزرگ  نتایج،  های مولفهبرای  درصد.    1۲/6درصد و عامل  با مقادیر ویژه  )پیامد(« پنج عامل  »نتایج  برای سازه  از یک  تر 

عبارت است    ترتیب کنند. سه  هر عامل در تبیین واریانس کل به درصد از تغییرات کل متغیرها را تبیین می  6/53اند که در مجموب  استخراش شده 

برای  درصد.    71/5درصد و عامل پنج  با    3۸/6درصد، عامل چهارم با    6/7درصد، عامل سوم با    ۲7/۸درصد، عامل دوم با    64/۲5از: عامل اول با  

 ( آمده است. 7بررسی مدل پژوهش از تحلیل عاملی تائیدی مرتبه دوم استفاده شده که نتایج در جدول )

 ضریب مسیرهای اصلی و ضریب معنی داری مدل پژوهش -7جدول 

 نتیجه  t p-valueآماره  ضرایب مسیر مسیر میان متغیرها 
 دار است.معنی 000۹/0 1۸/ ۲4۲ 0/ 705 توان فناورانه اکوسیست   <شرایط علّی 
 دار است.معنی 000۹/0 ۲6/ ۸1۹ 0/ 75۸ بکمرانی و چارچوب بقوقی  <شرایط علّی 
 دار است.معنی 000۹/0 17/ 45۸ 0/ 700 زیرساخت و دسترسی داده <شرایط علّی 
 دار است.معنی 000۹/0 1۲/ ۸51 0/ 5۹۸ محور انسانی داده سرمایه  <شرایط علّی 
 دار است.معنی 000۹/0 15/ 773 0/ 657 ها و بازار دادهمشوق <شرایط علّی 
 دار است.معنی 000۹/0 1۹/ ۹70 0/ 71۸ ایمنطقه–جغرافیایی بافت   <ای شرایط زمینه
 دار است.معنی 000۹/0 1۹/ 35۲ 0/ 704 بلوغ بازار دیجیتال  <ای شرایط زمینه
 دار است.معنی 000۹/0 14/ 614 0/ 637 ساختار صنعت و رقابت  <ای شرایط زمینه
 دار است.معنی 000۹/0 ۲5/ 033 0/ 741 ایسرمایه اجتماعی و اعتماد داده  <ای شرایط زمینه
 دار است.معنی 000۹/0 ۲4/ 060 0/ 747 پویایی اقتصادی و ریسک کلان  <ای شرایط زمینه
 دار است.معنی 000۹/0 44/ 57۹ 0/ ۸۹6 چارچوب سیاست داده <مقوله اصلی 
 دار است.معنی 000۹/0 10/ 737 0/ 654 چرخه سیاست داده <مقوله اصلی 

 دار است.معنی 000۹/0 ۲۲/ 656 0/ 730 تأمین مالی اجرایی  <ای شرایط مداخله
 دار است.معنی 000۹/0 11/ 6۹۸ 0/ 5۸1 میانجیگریگری و تسهیل  <ای شرایط مداخله
 دار است.معنی 000۹/0 1۹/ 500 0/ 704 سازی دادهراهبری و هماهنگ <ای شرایط مداخله
 دار است.معنی 000۹/0 17/ 641 0/ 676 مدیریت ریسک و انطباق <ای شرایط مداخله
 دار است.معنی 000۹/0 ۲5/ 316 0/ 763 بخشیهای میانمشارکت <ای شرایط مداخله

 دار است.معنی 000۹/0 16/ 076 0/ 651 تدارکات نوآورانه داده <راهبرد 
 دار است.معنی 000۹/0 ۲7/ 1۲0 0/ 765 سنجش اثر داده <راهبرد 
 دار است.معنی 000۹/0 13/ 445 0/ 5۹4 عملیات مدل و داده <راهبرد 
 دار است.معنی 000۹/0 ۲1/ 63۲ 0/ 7۲4 محوری دادهمسئله <راهبرد 
 دار است.معنی 000۹/0 30/ 037 0/ 77۸ سازی زنجیره دادهیکپارچه <راهبرد 
 دار است.معنی 000۹/0 1۸/ 1۲3 0/ 701 پذیری دادهاعتماد و مسئولیت <پیامد 
 دار است.معنی 000۹/0 ۲1/ 166 0/ 7۲3 وری و کارایی دیجیتالبهره  <پیامد 
 دار است.معنی 000۹/0 ۲0/ 360 0/ 7۲4 اقتصادی رشد ارزش  <پیامد 
 دار است.معنی 000۹/0 1۲/ 474 0/ 617 نوآوری و صادرات فناورانه  <پیامد 
 دار است.معنی 000۹/0 1۹/ 66۸ 0/ 700 کیفیت خدمات و رضایت <پیامد 
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 ۲7دارای  ها،  های موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال  استارت آپ ها، نتایج باکی از آن بوده که مدل مدل خط مشی گذاری کلان داده از دیگاه نمونه

 دهد. (، مدل پژوهش در بالت ضرایب استاندارد و معناداری را نشان می۲)  . شکلاستمولفه  

 

 مدل اصلی در حالت ضرایب استاندارد و معناداری  -2شکل 

 اجرا گردید و نتایج زیر بدست آمد.   SMART-PLSهای بدست آمده از تحقیق میدانی در نرم افزار داده 
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 ضریب مسیر و ضریب معنی داری مدل پژوهش  -8جدول 

 نتایج  t P-Valueمقادیر  ضرایب استاندارد  مسیرها

 دار است.معنی 000۹/0 15/ ۸۹4 0/ 5۹۲ مقوله اصلی   <شرایط علّی 

 دار است.معنی 000۹/0 3/ 364 0/ 137 راهبرد  <مقوله اصلی  

 دار است.معنی 000۹/0 ۹/ 137 0/ 460 راهبرد  <ای زمینهشرایط 

 دار است.معنی 000۹/0 6/ ۲4۲ 0/ 305 راهبرد  <ای شرایط مداخله

 دار است.معنی 000۹/0 ۲3/ 4۲3 0/ 713 پیامد  <راهبرد 

 

و    05۸/0ی اصلی و راهبرد« برابر با  ضریب مسیر غیرمستقی  »نتایج« از طریق »شرایط علیّ، مقوله   بررسی اثرات غیر مستقیم متغیرهای مدل:

ی اصلی« و  است؛ بنابراین اثر غیرمستقی  »شرایط علیّ« بر »نتایج« از مسیر »مقوله   01/0کمتر از    p-valueبوده و مقدار    065/3معادل    tی  آماره 

بوده و    131/3معادل    tی  و آماره   0۸1/0ی اصلی« برابر با  دار است. ضریب مسیر غیرمستقی  »راهبرد« از طریق »شرایط علیّ و مقوله »راهبرد« معنی

از    p-valueمقدار   »مقوله  01/0کمتر  مسیر  از  »راهبرد«  بر  علیّ«  »شرایط  غیرمستقی   اثر  بنابراین  معنیاست؛  اصلی«  مسیر  ی  است. ضریب  دار 

است؛ بنابراین    01/0کمتر از    p-valueبوده و مقدار    06۸/۸معادل    tی  و آماره   3۲۸/0ای و راهبرد« برابر با  ایط زمینهغیرمستقی  »نتایج« از طریق »شر

ای و راهبرد« برابر  دار است. ضریب مسیر غیرمستقی  »نتایج« از طریق »شرایط مداخله ای« بر »نتایج« از مسیر »راهبرد« معنیاثر غیرمستقی  »شرایط زمینه 

اثر غیرمستقی  »شرایط مداخله   01/0کمتر از    p-valueبوده و مقدار    6/ 0۸۲معادل    tی  و آماره   ۲1۸/0با   بنابراین  »نتایج« از مسیر است؛  بر  ای« 

بوده   3/ 3۲0معادل  tی و آماره  0۹۸/0ی اصلی و راهبرد« برابر با دار است. در نهایت، ضریب مسیر غیرمستقی  »نتایج« از طریق »مقوله »راهبرد« معنی

 دار است.مسیر »راهبرد« معنیی اصلی« بر »نتایج« از است؛ بنابراین اثر غیرمستقی  »مقوله  01/0کمتر از  p-valueو مقدار 

است. دومین اولویت به   7۸/3ی ای« با میانگین رتبه بیشترین اولویت از نظر عملکردی مربوط به متغیر »شرایط مداخله مدل: های اولویت مقوله

ی سوم قرار گرفته است. متغیر در رتبه  54/3ی  اختصاص دارد و پس از آن متغیر »نتایج« با میانگین رتبه   63/3ی  متغیر »شرایط علیّ« با میانگین رتبه 

ی پنج  و در نهایت متغیر »راهبرد« در رتبه   34/3ی ی اصلی« با میانگین رتبه ی چهارم، متغیر »مقولهدر رتبه 3۹/3ی  ای« با میانگین رتبه »شرایط زمینه 

 ی شش  قرار دارد.در رتبه  3۲/3ی با میانگین رتبه 

و »بکمرانی و    ۲۲/3ی  های شرایط علی، بیشترین اولویت مربوط به »توان فناورانه اکوسیست « با میانگین رتبه در مولفه های مدل:  مولفهاولویت  

ای، بیشترین اولویت  های شرایط زمینه در جایگاه پنج  قرار گرفته است. بیشترین اولویت در میان مؤلفه   ۸5/۲ی  چارچوب بقوقی« با میانگین رتبه 

باشد.  می  ۹0/۲ی  و کمترین اولویت مربوط به »پویایی اقتصادی و ریسک کلان« با میانگین رتبه   07/3ی  مربوط به »بلوغ بازار دیجیتال« با میانگین رتبه 

در جایگاه  50/1ی رتبه ی »چارچوب سیاست داده« و »چرخه سیاست داده« با میانگین های مقوله اصلی، هر دو مؤلفه بیشترین اولویت در میان مؤلفه 
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بیشترین اولویت در میان مؤلفه  بیشترین اولویت مربوط به »تسهیلهای شرایط مداخله اهمیت برابر قرار دارند.  با میانگین  ای،  گری و میانجیگری« 

های راهبرد، بیشترین باشد. بیشترین اولویت در میان مؤلفه می  ۸6/۲ی  و کمترین اولویت مربوط به »تأمین مالی اجرایی« با میانگین رتبه   15/3ی  رتبه 

ی »عملیات مدل و داده« و »سنجش اثر داده« هر دو با میانگین  و دو مؤلفه   07/3ی  سازی زنجیره داده« با میانگین رتبه اولویت مربوط به »یکپارچه 

بیشترین اولویت در میان مؤلفه   ۹۲/۲ی  رتبه  بیشترین اولویت مربوط به »نودر جایگاه چهارم قرار دارند.  با  های پیامد،  آوری و صادرات فناورانه« 

 باشد.می ۹4/۲ی و کمترین اولویت مربوط به »رشد ارزش اقتصادی« با میانگین رتبه  06/3ی میانگین رتبه 

 گیرینتیجه بحث و 

نشان داد که مدل خط   یهاافتهی اقتصاد د  یهاداده کلان   یگذاریمشپژوهش باضر  از    یاها از مجموعه آپاستارت  تال ی جیمؤثر بر رشد  منسج  

شاخ،  1۲1و    یمقوله فرع  ۲7  ،یطبقه اصل  11شده است که در قالب    لیتشک  امدها یراهبردها و پ  ،یامداخله   طیشرا  ،یانه یزم  طیشرا  ،یعلّ  طیشرا

از   شده ییابعاد شناسا ینشان داد که تمام یمعادلات ساختار  یسازو مدل  یدلف کیبر تکن یمبتن یابیمربله اعتبار جینتا ن یشدند. همچن یدهزمانسا

که   دهدیمنشان   افتهی نیقرار گرفته است. ا دییمورد تأ یمدل در جامعه آمار یهامؤلفه  انیبرخوردار بوده و روابط م یمطلوب یو تجرب یاعتبار نظر

  ک یوجود    ازمند یبلکه ن  شود،یبه داده محقق نم  یدسترس  ا ی  یاست و صرفاً با توسعه فناور  ی چندبعد  یاده ی ها پدآپدر استارت  تال یجیرشد اقتصاد د

بتواند زمداده   یگذاراستیو س  ینظام جامع بکمران زمان و فناورانه را به صورت ه   یاجتماع  ،یاقتصاد   ،یبقوق  ،ینهاد  ی هانهیمحور است که 

 .دینما تیریمد

 ه یسرما  ست ،یتوان فناورانه اکوس  ،یو چارچوب بقوق  یداده، بکمران  یو دسترس  رساختیشامل ز  یعلّ  طیمه  پژوهش، نقش شرا  افته ی  ن ینخست

  نیداده بالاتر  یو دسترس  رساختیها، زمؤلفه  نیا  انیداده بود. در مکلان  یگذاریمشخط  یریگها و بازار داده در شکلمحور و مشوقداده   یانسان

تبادل    یمراکز داده، استانداردها  ،یارتباط  یهارساختیبدون وجود ز  رایز  رسد؛یبه نظر م  یمنطق  افتهی  نیخبرگان کسب کرد. ا  دگاه یرا از د  تیهما

وان    یها افته یبا   جهینت   نی محور فراه  نخواهد شد. اداده   یوکارهاو کسب   تالیجیاقتصاد د  یریگها، امکان شکل به داده   داریپا  یاطلاعات و دسترس

پژوهش باضر با مطالعات  ج ینتا ن ی. همچن(Wan, 2020) همسو است   کند،یم یمعرف یو توسعه اقتصاد  نینو یبکمران ی ربنایداده را زکه کلان 

اهم بر  نقش ز  ی دولت  یهاداده   ست یاکوس  تی شاه و همکاران که  ارتقا  یهارساختیو  دارد    یوان دارند، همخ  د یتأک   یعملکرد بکمران  ی داده در 

(Shah et al., 2021)ی هارساختیداده و عل  داده بدون وجود زکلان   ی های نشان دادند که توسعه فناور  ز یو همکاران ن  ی ودی وه  ن،ی. افزون بر ا  

کسب   تالیجید اددر توسعه اقتص یشتری ب تی اند، موفقبوزه انجام داده  نیدر ا  یشتری ب یگذارهیکه سرما ییو کشورها ست ین ریپذمناسب امکان یفن

 .(Wahyudi et al., 2022)اند کرده 
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داده است.  بر کلان   ی مبتن  تال یجیتوسعه اقتصاد د  ی ازهاینش یپ  نیتراز مه   یکی  ی و چارچوب بقوق  ی نشان داد که بکمران  ن یپژوهش همچن   جینتا

هستند.    ینیبش یباثبات، شفاف و قابل پ  یطیمح  ازمندیمحور نداده   یهادر بوزه   یگذارهیسرما  یها براآپآن است که استارت  انگریب  جهینت  نیا

را کاهش داده و    ینانینااطم  تواندیم  یتمیالگور  یریپذت یاطلاعات و مسئول   تی امن  ،یخصوص   یداده، بر  تی مالک  نهیروشن در زم  نیوجود قوان

افزا  یگذارهیسرما  زه یانگ ا  شیرا  نتا  افته ی  ن یدهد.  هاس  ج یبا  بکمران  نیپژوهش  نقش  بر  که  همکاران  مبتن  یو  بهبود    یهوشمند  در  داده  بر 

 یریکارگبر ضرورت به   ی پورعزت و همکاران مبن  دگاه یبا د  نی . همچن(Hossin et al., 2023) دارند، مطابقت دارد    دیتأک   یعموم  یگذاراستیس

 .(PourEzzat et al., 2021)متناسب با آن همسو است  یبقوق یهاچارچوب  جادیو ا یگذاراستیمرابل چرخه س یداده در تمامکلان

به    یکه صرف دسترس  دهدی نشان م  جه ینت  نیبود. ا  ست یمحور و توان فناورانه اکوسداده   یانسان  هیسرما  ت یمه  پژوهش، اهم  یهاافته یاز    گرید  یکی

  یریادگی  ،یداده، هوش مصنوع  ل یتحل  یهامتخص، در بوزه   ی انسان  یرویبلکه وجود ن   ست، ی ن  یها کافآپاستارت  ت یموفق  ی و داده برا  یفناور

  یداده به دانش و تصم  لیها در تبدآن  ییبه توانا  یگریاز هر زمان د  ش یها بسازمان  یرقابت  تیاست. امروزه مز یضرور  زیداده ن   یو مهندس  نیاشم

 ی ابیزارارزشمند با  ی هانش یخام به ب  ی هاداده   ل یرا در تبد  یو هوش مصنوع  ن یماش  ی ریادگیما و سان که نقش    یهاافته یبا    جه ینت  ن یوابسته است. ا

 یداده زمانبر کلان   یمبتن  یراهبرد  یریگکه جهت   کنندیم  د یآکتر و همکاران تأک   ن ی. همچن(Ma & Sun, 2020)اند، همسو است  نشان داده 

 . (Akter et al., 2021)ها برخوردار باشند  از داده  یبرداربهره  یو فناورانه لازم برا   یانسان یهاتیها از ظرفموفق خواهد بود که سازمان

  ن یبخش دارا بوده است. ا  نیا  یهامؤلفه   انیرا در م  تیاهم  نیشتریکلان ب  سکیو ر  یاقتصاد  ییاینشان داد که پو  جینتا  ،یانه یزم  طیبخش شرا  در

نقش    زین یکلان اقتصاد  طیبلکه شرا ست،ی فناورانه وابسته ن ای یسازمانداده صرفاً به عوامل درونکلان  یهااستی س تیآن است که موفق انگریب افتهی

محور داده   ی هادر پروژه   ی گذارهیمانع سرما  توانند یم  یطیمح  یهاسک یو ر  یمال   یهات یتورم، محدود  ،یاقتصاد  یثباتیدر آن دارد. ب  یاکننده نییتع

 & Yaşa)دارد   یاند، همخوانکرده  یرا بررس ی اقتصاد ی داریتورم و پا ،یرشد اقتصاد انیو شنتورک که رابطه م اشا ی یهاافته یبا   جهینت  نیشوند. ا

Şentürk, 2025)همچن نتا  نی .  کنورج  جیبا  و  اقتصاد   وو یپلاکاو  رشد  واسطه   یکه  عامل  فعال  یارا  توسعه  در  و    یاقتصاد   یهات یمه  

نشان داد که   زیو همکاران ن  ییرزایپژوهش م  گر،ید  ی . از سو(Plikas & Kenourgios, 2026)اند، مطابقت دارد کرده   یمعرف  یگذارهیسرما

 . (Mirzaei et al., 2026) دینما  عینوآورانه را تسر  یهاتیو توسعه فعال  یگذارهیسرما تواندیو اعتبارات فناورانه م  یبه منابع مال یترسدس

از عوامل مؤثر بر   ایمنطقه–ییایبافت جغراف  نیو همچن یاو اعتماد داده  یاجتماع هینشان داد که سرما هاافتهی زین  یو مکان یاجتماع طیشرا نهیزم در

  انیبلکه به سطح اعتماد م ست، ی فناورانه ن ندیفرآ کیتنها  تالیجیکه توسعه اقتصاد د دهدی نشان م  جهینت  نیداده هستند. اکلان  یهایمشخط  تیموفق

ها  نسبت به نحوه استفاده از داده   یوابسته است. هرچه اعتماد عموم  زین  یتعاملات اجتماع  ت یفیداده و ک   یگذارفرهنگ اشتراک  ست ،یاکوس  گرانیباز

  تیو همکاران در خصوص اهم اه ش یهاافته یبا  جهی نت نی. اافتیخواهد  شیافزا زیمحور نداده  ست یها در اکوسباشد، مشارکت افراد و سازمان شتریب
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  ی هارساختیکه نقش ز  و یبا مطالعات چنگ و ک   ن ی. همچن(Shah et al., 2021) مطابقت دارد    ی دولت  یهاداده   ست یاکوس  گران یباز  انیتعامل م

 . (Cheng & Qiu, 2023)اند، همسو است برجسته ساخته تالیجید ینیرا در توسعه کارآفر یامنطقه  یهاتیو بما یمحل

شرا  ی هاافتهی بخش  در  تأم  یامداخله   طی پژوهش  که  داد  راهبر  سکیر  تیریمد  ،ییاجرا  یمال  ن ینشان  انطباق،  هماهنگ   یو  و    یسازو  داده 

را کسب    تی اهم  نیشتریب  ییاجرا  یمال  نیعوامل، تأم   ن یا  انیداده دارند. در مکلان   یهایمشخط   تیدر موفق  ینقش مهم   یبخشانیم  یهامشارکت

  ها استیموفق س  یمانع اجرا  تواندیم  یکاف  یمناسب، نبود منابع مال  نیو قوان   هارساختیدر صورت وجود ز  یکه بت   دهد یافته نشان می  نیکرد. ا

دارد   یوکارها همخوان و توسعه کسب   یگذارهیرشد سرما  یبه اعتبار برا  یدسترس  تیو همکاران درباره اهم  ییرزایم  یهاافته یبا    جهینت  نیشود. ا

(Mirzaei et al., 2026)در   ینقش مهم  تواندیدولت م  یرساخت یو ز  یمال  یهات یکه بما  دهدینشان م  زین   و یمطالعات چنگ و ک   نی. همچن

 .(Cheng & Qiu, 2023)کند   فا یا تالیجید  یوکارهاو کسب  ینیرشد کارآفر

مدل و داده، سنجش اثر داده و تدارکات نوآورانه    ات یداده، عمل  ره یزنج  یسازکپارچه یداده،    یمحورمسئله   تیاهم  انگر یب  هاافته یبخش راهبردها،    در

کامل   رخه چ  تیریمد  یبرا  ییاجرا  یسازوکارها  جادیمستلزم ا  تالیجیاقتصاد د  ت یکه موفق  دهدی مدل و داده نشان م  اتیعمل  یبالا  تیداده بود. اهم

ا  یبردارو بهره   لیتا تحل  یآورداده از جمع ها در  مند داده نظام   تیریو مد  ی بندبا مطالعات چن و همکاران درباره ضرورت بسته   جهینت  نیاست. 

را    داده نکلا   لیو برگو که استفاده مؤثر و کارآمد از تحل  یمره  ج یبا نتا  نی. همچن(Chen et al., 2022)همسو است    یریگ  یتصم  یندهایفرآ

 . (Merhi & Bregu, 2020)اند، مطابقت دارد کرده  یمعرف یعموم یهاسازمان تی موفق یازهاینش یاز پ یکی

و    تیخدمات و رضا   تی فیو صادرات فناورانه، ک   ی نوآور  تال،یجید  ییو کارا  یوربهره   ، ینشان داد که رشد ارزش اقتصاد  جینتا امدها،یبوزه پ  در

  صاختصا  یبه رشد ارزش اقتصاد  تیاهم  نیداده هستند. بالاترکلان   یهایمشموفق خط   ی اجرا  یامدهایپ  نیترداده از مه   یریپذت یاعتماد و مسئول

و    یودی با مطالعات وه  افتهی  ن یاست. ا  تالی جیدرآمد و توسعه اقتصاد د  شیارزش افزوده، افزا  جادیداده در اکلان  یدهنده نقش مستقکه نشان   افتی

کلان که  دهمکاران  اقتصاد  محرک  موتور  را  همخوانکرده   یمعرف  تالیجیداده  همچن(Wahyudi et al., 2022) دارد    یاند،  نتا  ن ی.    ج یبا 

 ,.Mamatzhonovich et al)مطابقت دارد    دانند،ی م  یو صنعت  یتحول اقتصاد  یرا عامل اصل  تال یجیو همکاران که اقتصاد د  چیاماتژونووم

  نه یداده و زم  شیها را افزاسازمان  یهوش رقابت  تواندیداده مکلان   ل ینشان داده است که تحل  ز یپژوهش رانجان و فوروپون ن  گر،ید  ی . از سو(2022

 . (Ranjan & Foropon, 2021)را فراه  سازد   داریپا ی رقابت تیو مز  ینوآور سعهتو

 ی نظام چندسطح  کیها  آپ استارت  تالیجی مؤثر بر رشد اقتصاد د  یهاداده کلان  یگذاریمشکه خط   دهدیپژوهش باضر نشان م  جینتا  ،یطور کل  به

و    ینظر  اتیاز ادب  یبا بخش قابل توجه  هاافتهی.  ردیگیشکل م  یتیریو مد  یاجتماع  ،یبقوق  ،یاست که از تعامل عوامل فناورانه، اقتصاد  کپارچهیو  

 هیمؤثر، سرما  یداده، بکمران  یهارساختیمستلزم توجه همزمان به ز  تالیجی اقتصاد د  داریکه توسعه پا  دهدیموجود همسو بوده و نشان م  یتجرب
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 امعج  ی چارچوب  تواندیشده ماساو، مدل ارائه   نیمحور است. بر اداده   ییاجرا  ی و راهبردها  یاعتماد اجتماع  ،یمال  ی هاتیمتخص،، بما  یانسان

رشد    ع یها و تسرداده اثربخش از کلان   یبردار بهره   نهیآن زم  ق یفراه  آورد تا از طر  ینوآور  ست یو فعالان اکوس  یدولت  ران یمد  گذاران،است یس  یبرا

 کشور فراه  شود.  تال یجیاقتصاد د

ها و فعالان اقتصاد آپ استارت  رانیبه خبرگان، مد  قی تحق  یمواجه بود. نخست، جامعه آمار  ییهات یمطالعات با محدود  ریپژوهش همانند سا  نیا

 یمبتن  یکم  یهااز داده   ی. دوم، بخشردیانجام گ  اطیبا ابت  دی ها و مناطق کشور بااستان  ریبه سا  جینتا   یتعم  نیشهر تهران محدود شد و بنابرا  تالیجید

داده و کلان  تالیجید  یهای فناور  یایپو  ت ی. سوم، ماهدهدیم  شیپاسخ را افزا  یریدهندگان بود که ابتمال سوگپاسخ  یبر ادراک و خودگزارش

و    شدار  رانیمد  یبه برخ  یدسترس  تیمحدود  نیباشند. همچن  یروزرسانو به   یبازنگر  ازمندین   نده یمدل در آ  یهامؤلفه   یکه برخ  شودیموجب م

 گذاشته باشد.  ریتأث شده یگردآور  یهادگاه ید  تیبر جامع تواندیم تالیج یبوزه اقتصاد د گذاراناستیس

 زانیدر بال توسعه مورد آزمون قرار دهند تا م  یکشورها  یها و بتشهرها، استان  ریشده را در سامدل ارائه   نده یآ  یهاپژوهش   شودیم  شنهادیپ

مؤثر بر    ی انه یعوامل زم  ییبه شناسا  تواند یمختلف م  یآپاستارت   یهاست یاکوس  انیم  ی قیانجام مطالعات تطب  نیآن مشخ، شود. همچن  یریپذ یتعم

  انشیو را  اءیاش  نترنتیا  ن،یمولد، بلاکچ  یهوش مصنوع  رینوظهور نظ  یهاینقش فناور  شودیم  شنهاد ی. پدیداده کمک نماکلان   یهااستیس  تیموفق

  ها ست یس  ییایشبکه، پو  لیتحل  یهااستفاده از روش  ن،یشود. علاوه بر ا  یبررس  زیمحور نداده   یهااستیس  یو کارآمد  تال یجیدر توسعه اقتصاد د  یابر

 مدل فراه  آورد.  یهامؤلفه  انیاز تعامل م یترق یدرک عم تواند یم ویسنار یسازو مدل 

مل  ن یتدو  شود یم  شنهادیپ  گذاراناست یس  به اولو  یبکمران  یچارچوب  را در  قوان  تی داده  و  داده      یداده، بر  ت یمالک  ی برا  یترشفاف   نی قرار 

عنوان  به   د یتبادل داده با  یداده، مراکز پردازش اطلاعات و بسترها   یهارساختیتوسعه ز  ن یکنند. همچن  نیاطلاعات تدو  یگذارو اشتراک   یخصوص

متخص، در بوزه داده و   یانسان  یروین   تیاز آموزش و ترب  تی. بماردیمورد توجه قرار گ  تالیجیتوسعه اقتصاد د  یهابرنامه  یاز ارکان اصل  یکی

تقو  ی محور، توسعه بازارهاداده   یهاآپاستارت   یبرا  یمال  یهامشوق   جاد یا  ،یهوش مصنوع دولت، دانشگاه و بخش    ان یم  یهمکار  تیداده و 

محور داده   یهامستمر پروژه   شیسنجش اثر و پا  یهااستقرار نظام   ن،یدهد. علاوه بر ا  شیداده را افزاکلان   یهااستیس  یاثربخش  تواندیم  زین  یخصوص

 .دیکمک نما یدر سطح مل تالیج یاقتصاد د یهابرنامه  ت یموفق یو ارتقا یریگ یبه بهبود تصم  تواندیم

 مشارکت نویسندگان 

 یکسانی ایفا کردند. در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش 
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 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه باضر، ه در

 موازین اخلاقی

   در تمامی مرابل پژوهش باضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردیده است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.کردند تشکر و قدردانی به عمل می از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی 

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of digital technologies has fundamentally transformed contemporary economic systems 

and reshaped the mechanisms through which value is created, exchanged, and sustained. Within this context, 

the digital economy has emerged as one of the most influential drivers of economic development, innovation, 

competitiveness, and productivity. Digital transformation has enabled organizations, governments, and 

societies to generate unprecedented volumes of data, creating new opportunities for evidence-based decision-

making and sustainable economic growth (Mamatzhonovich et al., 2022; Sayehmiri & Shayesteh, 2023; 

Wang et al., 2021). As digital infrastructures become increasingly integrated into economic activities, data 

have evolved from a supporting resource into a strategic asset capable of influencing organizational 

performance and national competitiveness. 

Among the most significant developments associated with digital transformation is the emergence of big data. 

The extensive generation of structured and unstructured data through online platforms, mobile technologies, 

social networks, cloud computing, and Internet of Things devices has created substantial opportunities for 

organizations to gain valuable insights into markets, customers, and operational processes. Big data analytics 

enables organizations to identify hidden patterns, improve forecasting accuracy, enhance operational 

efficiency, and support strategic decision-making (Akter et al., 2021; Ranjan & Foropon, 2021; Wahyudi et 

al., 2022). Consequently, governments and private-sector organizations increasingly view big data as a critical 

resource for achieving economic growth and innovation. 

The growing importance of big data has also transformed public policy and governance. Traditional policy-

making processes often relied on limited information and delayed feedback mechanisms. In contrast, 

contemporary policy environments are characterized by access to real-time data, predictive analytics, and 

evidence-based evaluations that improve the effectiveness of public interventions. Big data has the potential 

to enhance all stages of the policy cycle, including problem identification, policy formulation, implementation, 
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monitoring, and evaluation (PourEzzat et al., 2021; Wan, 2020). Furthermore, smart governance initiatives 

increasingly depend on the availability and effective utilization of large-scale datasets to improve public 

services and administrative efficiency (Hossin et al., 2023). 

Startups occupy a particularly important position within the digital economy. Due to their innovative nature, 

flexibility, and capacity for rapid growth, startups frequently act as catalysts for technological advancement 

and economic modernization. Their ability to leverage data-driven insights often determines their 

competitiveness, scalability, and sustainability. However, despite the opportunities offered by big data, startups 

face numerous challenges related to data accessibility, technological infrastructure, regulatory uncertainty, 

financial limitations, and shortages of specialized human resources (Baghdadi et al., 2021; Bahrami et al., 

2021). These barriers can significantly constrain the ability of startups to exploit the full potential of data-

driven innovation. 

The literature further suggests that successful utilization of big data depends not only on technological 

capabilities but also on governance mechanisms, regulatory frameworks, institutional coordination, and social 

trust. Effective data ecosystems require clearly defined rules regarding data ownership, privacy protection, 

security standards, accountability mechanisms, and stakeholder collaboration (Merhi & Bregu, 2020; Shah et 

al., 2021). In addition, government support through digital infrastructure development, innovation incentives, 

and entrepreneurship policies can significantly influence the success of data-driven business ecosystems 

(Cheng & Qiu, 2023). 

Economic conditions also play a critical role in shaping digital transformation outcomes. Macroeconomic 

stability, financial accessibility, technological investment, and innovation financing affect the willingness and 

capacity of organizations to engage in data-driven initiatives. Recent studies have highlighted the importance 

of financial technologies, credit accessibility, economic growth, and investment support in promoting 

innovation and entrepreneurial development (Mirzaei et al., 2026; Plikas & Kenourgios, 2026; Yaşa & 

Şentürk, 2025). Despite the growing body of research on big data technologies and digital transformation, 

relatively limited attention has been devoted to developing comprehensive policy-making models that integrate 

technological, economic, institutional, and governance dimensions to support digital economy growth through 

startups. 

Therefore, this study sought to develop and validate a comprehensive big data policy-making model affecting 

digital economy growth, with particular emphasis on startups operating within the digital ecosystem. 

Methods and Materials 

This study employed a mixed-methods research design consisting of qualitative exploration, expert validation, 

and quantitative model testing. In the qualitative phase, a grounded theory approach based on the systematic 

methodology of Strauss and Corbin was used to identify the core dimensions and components of big data 

policy-making affecting digital economy growth. Semi-structured interviews were conducted with 21 experts, 

including university faculty members, public policy specialists, startup managers, digital entrepreneurs, 
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information technology professionals, and data analysts. Participants were selected through snowball sampling 

until theoretical saturation was achieved. 

The qualitative findings were subsequently subjected to expert validation using the Delphi technique. 

Seventeen experts representing academia, government institutions, startup ecosystems, and information 

technology sectors participated in three Delphi rounds. Expert judgments were collected through structured 

evaluation checklists designed to assess the relevance and importance of the identified dimensions and 

components. 

In the quantitative phase, the proposed model was examined using Structural Equation Modeling (SEM). The 

statistical population included startup managers, digital entrepreneurs, information technology experts, data 

analysts, and public-sector policymakers involved in digital economy activities in Tehran. Based on sample 

size recommendations for SEM, 305 participants were selected through cluster random sampling. Data were 

collected using a researcher-developed questionnaire consisting of 121 items derived from the qualitative 

findings. Data analysis was performed using SPSS and Smart PLS software. Reliability and validity 

assessments included Cronbach’s alpha, composite reliability, convergent validity, and discriminant validity 

analyses. 

Findings 

The qualitative analysis generated 510 initial conceptual codes. Following the elimination of repetitive and 

overlapping concepts, 121 final indicators were identified and organized into 27 subcategories and 11 main 

categories. These categories were subsequently integrated into a paradigm model consisting of causal 

conditions, contextual conditions, intervening conditions, central phenomenon, strategies, and outcomes. 

The causal conditions included two major dimensions: macro-enablers and data value creation. These 

dimensions encompassed data infrastructure and accessibility, legal and governance frameworks, ecosystem 

technological capabilities, data-oriented human capital, and data market incentives. 

Contextual conditions consisted of economic-market and socio-spatial dimensions. These included digital 

market maturity, industry structure and competition, macroeconomic dynamics and risks, social capital and 

data trust, and geographical-regional contexts. 

The central phenomenon was identified as big data policy-making for digital economy growth. This dimension 

incorporated data policy frameworks and data policy cycles as the core components of the proposed model. 

Intervening conditions included alignment and governance factors as well as executive enablement 

mechanisms. These dimensions covered data governance and coordination, cross-sector partnerships, 

implementation financing, facilitation and mediation mechanisms, and risk management and compliance 

systems. 

Strategic dimensions included data problem orientation, impact assessment systems, data-chain integration, 

model and data operations, and innovative data procurement mechanisms. 
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The outcome dimensions consisted of economic-competitive and socio-governance consequences. These 

included economic value growth, digital productivity and efficiency, technological innovation and export 

development, service quality and user satisfaction, and data trust and accountability. 

The Delphi validation process demonstrated strong expert consensus across all identified dimensions. 

Kendall’s coefficients of concordance exceeded acceptable thresholds in all rounds, indicating high levels of 

agreement among experts. Among causal conditions, data infrastructure and accessibility received the highest 

importance ranking. Within contextual conditions, macroeconomic dynamics and risk factors were identified 

as the most influential components. Implementation financing emerged as the most important intervening 

condition, while model and data operations represented the highest-ranked strategic component. Economic 

value growth was identified as the most significant outcome of effective big data policy-making. 

The quantitative findings confirmed the validity and appropriateness of the proposed model. Reliability and 

validity indicators met established standards, and the structural model demonstrated satisfactory explanatory 

power. All major dimensions and components of the model were supported within the empirical context of 

startups, confirming the relevance of the identified relationships and constructs. 

Discussion and Conclusion 

The findings demonstrate that big data policy-making for digital economy growth is a multidimensional 

phenomenon requiring coordinated interactions among technological, institutional, economic, governance, and 

social factors. The identification of data infrastructure and accessibility as the most important causal condition 

highlights the foundational role of technological capabilities in enabling data-driven innovation. Without 

reliable digital infrastructure, standardized data exchange mechanisms, and accessible data resources, startups 

are unlikely to realize the full benefits of digital transformation. 

The prominence of governance frameworks and legal structures further indicates that technological 

advancement alone is insufficient for sustainable digital economy development. Effective policy environments 

must establish clear regulations regarding data ownership, privacy protection, security requirements, and 

accountability mechanisms. Such frameworks reduce uncertainty, encourage investment, and foster greater 

participation in digital ecosystems. 

The significance of data-oriented human capital and ecosystem technological capabilities demonstrates that 

the success of digital economy initiatives depends heavily on the availability of specialized expertise. 

Organizations require skilled professionals capable of transforming raw data into actionable knowledge and 

strategic insights. Consequently, workforce development and digital literacy should be regarded as strategic 

priorities within national digital economy agendas. 

The importance of macroeconomic conditions and implementation financing suggests that digital economy 

growth is strongly influenced by broader economic environments. Stable economic conditions, investment 

incentives, and accessible financial resources facilitate the adoption of innovative technologies and support 
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entrepreneurial growth. Similarly, effective implementation mechanisms, risk management systems, and cross-

sector collaboration contribute significantly to policy success. 

The study also reveals that strategic mechanisms such as data-chain integration, operational data management, 

impact assessment, and innovative procurement practices are essential for translating policy intentions into 

measurable outcomes. These strategies ensure that data resources are effectively collected, processed, 

analyzed, and utilized across organizational and institutional boundaries. 

Finally, the identified outcomes demonstrate that successful big data policy-making extends beyond economic 

growth alone. In addition to enhancing productivity, competitiveness, and innovation, effective policies 

improve service quality, strengthen public trust, and promote responsible data governance. Therefore, 

policymakers should adopt comprehensive approaches that balance economic objectives with social 

accountability and governance considerations. 

Overall, the validated model provides a holistic framework for understanding the factors influencing digital 

economy growth through big data policy-making. By integrating technological infrastructure, governance 

mechanisms, human capital development, financial support systems, and strategic implementation processes, 

the model offers valuable guidance for policymakers, startup leaders, and digital economy stakeholders seeking 

to accelerate sustainable digital transformation and innovation-driven economic development. 
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