
 یادگیری هوشمند و تحول مدیریت 

 
 

 ان یدانشجو  تالیجید  یر یادگ یدر   یخصوص  م ی و حر ی اخلاق ی هاچالش 

 

 یریادگیدر    یخصوص  میو حر  یاخلاق  یها چالش(.  1403)  زهرا.  ،یعیرف  دهی: شیوه استناد  

 . 1-11(، 1) 2، یادگیری هوشمند و تحول مدیریت. انیدانشجو تالیج ید

 1402بهمن    ۸دریافت:  خیتار

 1402اسفند  1۶تاریخ بازنگری: 

 1402اسفند  2۹تاریخ پذیرش: 

 1403فروردین  1۵تاریخ چاپ: 

 

 * 1یعیزهرا رف 

 

 چکیده
 نیا ها است.چالش نیمواجهه با ا  یبرا  یراهبرد  یهاو ارائه چارچوب  انیدانشجو  تالیجید  یریادگی یهاط یدر مح یخصوص  میو حر  یاخلاق  یهاچالش  لیو تحل   یمطالعه بررس  نیهدف ا

با استتتفاد  از روش   یفیک  لیشتتدند و تحل  یآورجمع یمرور متون علم  قیها صتترفاا از  رانجام شتتد. داد  یمنتخب علم یمقاله 12  لیمند استتت که با تحل نظام  یفیپژوهش از نوع مرور ک

تا   لیبود و تحل   یاصتل  نیمضتام  لیو تشت  نیرمضتامیها در قالب زآن  یبند باز،  بقه میمفاه  خراجشتامل استت یکدگذار  ند ی. فراد یانجام گرد  14نستخه   NVivoافزار  مضتمون در نرم  لیتحل 

  تی و امن  یخصتوصت  میحر  یهاچالش  ،یاخلاق  یها: چالشرند یگیم یدر سته دستته جا  انیدانشتجو  تالیجید  یریادگی یاصتل  یهانشتان داد که چالش ج ینتا .افتیادامه    یبه اشتباع نظر دنیرست

در تعاملات   یارحرفهیغ  یبه منابع، رفتارها  یرستعدالت در دستت  ،یمانند صتداقت علم یموضتوعات  ،یها. در بعد اخلاقچالش  نیا تیریمد   یبرا  یاستتیو ست  یراهبرد یهاها، و چارچوبداد 

در   یریپذ بیو آست  انیدانشتجو  یناکاف تیاز حد، رضتا  شینظارت ب ،یشتخصت یهاداد   یشتامل افشتا  ییهاینگران ،یخصتوصت میبرجستته شتدند. در بعد حر  یتمیالگور  یریو ستوگ یمجاز

دانشگا     انیم یمحور و هم اراخلاق  یهایفناور ی راح  تال،یجیآموزش سواد د  ،یاخلاق  یهااستیس  نیتدو املش  یراهبرد  یهاچارچوب ت،یمشاهد  شد. در نها  یبریبرابر حملات سا

 کند،یآموزش فراهم م  یبرا  یاگسترد   یهااگرچه فرصت  تالیجید  یریادگیکه   دهد یمطالعه حاضر نشان م  شدند.  یمعرف  تالیجید  یریادگی  یمنف یامدهایکاهش پ  یبرا  یو صنعت فناور

  محورانستان  یهایو فناور  یاخلاق  یهاچارچوب  یمستووننه استت. اجرا  یفناور  یآموزش و  راح  ،یگذاراستتیست ازمند یمهم استت که ن یخصتوصت  میو حر یاخلاق  یهااما همرا  با چالش

 را ارتقا دهد. تالیجید یریادگیتجربه  تیفیک ان،یاعتماد دانشجو شیضمن افزا تواند یم

 انیدانشجو ،یآموزش یهااستیها، سداد  تیامن ،یخصوص میحر ،یاخلاق آموزش تال،یجید یریادگی  :واژگان کلیدی
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Abstract 
This study aims to examine and analyze ethical challenges and privacy issues in students’ digital learning environments and to propose 

strategic frameworks to address these challenges. This research employed a systematic qualitative review of twelve selected scholarly 

articles. Data collection was based solely on literature review, and thematic analysis was conducted using NVivo software version 14. The 

coding process included open coding, categorization into subthemes, and the formation of main themes, continuing until theoretical 

saturation was achieved. The results revealed three main categories of challenges in students’ digital learning: ethical challenges, privacy 

and data security challenges, and strategic and policy frameworks for managing these challenges. Ethical challenges included academic 

integrity, equity in access to resources, unprofessional behaviors in virtual interactions, and algorithmic bias. Privacy-related challenges 

encompassed personal data disclosure, excessive surveillance, insufficient student consent, and vulnerability to cyberattacks. Strategic 

frameworks involved establishing ethical policies, providing digital literacy education, designing ethics-oriented technologies, and 

fostering collaboration between universities and technology industry to mitigate negative outcomes of digital learning. The study indicates 

that while digital learning offers significant educational opportunities, it is accompanied by critical ethical and privacy challenges requiring 

responsible policy-making, education, and technology design. Implementing ethical frameworks and human-centered technologies can 

enhance students’ trust and improve the quality of digital learning experiences. 
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 مقدمه 

آموزش   ای  تال یج ید  یریادگیدگرگون ساخته است.    نیادیرا به  ور بن  یآموزش عال  یچهر    ر،یاخ  ی هادر دهه   تالیجید  یهای فناور  عیتحول سر

  ی ریادگیو    ایتر، تعامل پوگسترد    یدسترس  یبرا  یدی جد  یهاکلاس درس فراتر رفته و فرصت   یسنت  یهوشمند، از مرزها  یهای بر فناور  یمبتن

 ی و م ان یزمان  تی بدون محدود  توانند یم   انیدانشجو ن،یآنلا  ی ریادگی  یهاط ی(. در محBond et al., 2021شوند  فراهم کرد  است )میخودتنظ

آموزش منابع  محتوا  یتعاملات گروه   ، یبه  اابندی  یدسترس  یاچندرسانه   ی و  با  ا  ن ی.  پ  رات ییتغ  ن یحال،  مسائل  با ظهور  و    یاخلاق  ید  یچ یهمرا  

به وجود آورد  است   رندگانیادگیاستادان و    ،یآموزش  ینهادها  یرا برا  یاتاز    یهاهاست که چالش داد    یخصوص  میمربوط به حر  یهادغدغه 

(Williamson & Hogan, 2020در شرا .)ی مهم  ی هاپرسش  شوند، یشناخته م  «یریادگ ی  د یجد  یهیبه عنوان »سرما  یآموزش  ی هاکه داد    یطی 

  ی ها چالش  یبررس  ن، ی(. بنابراSlade & Prinsloo, 2015)  شودیمطرح م  انیدانشجو  یهاو استفاد  از داد    لیتحل   ،یورآجمع  یچگونگ  یدربار  

  محور ند  ی آ یآموزش یهانظام یمسووننه  یتوسعه  یبرا یشر ش یبل ه پ یپژوهش  یتنها ضرورتنه  تالیجید یری ادگیدر  یخصوص میو حر یاخلاق

 .دیآیبه شمار م

بر داد «   ی مبتن  یریادگیبه نام »   یمفهوم  یریگها در آموزش، موجب ش لداد  کلان   لیو تحل  ینیماش  یریادگی  ،یهوش مصنوع  یهای فناور  ظهور

انجام    انیدانشجو  یو شناخت  یرفتار  یهاعمل رد بر اساس داد    یابیمحتوا و ارز  یسازی شخص  ،یآموزش  ماتیکه در آن تصم  یشد  است؛ مفهوم

را در   ییهایزمان نگراناما هم  کند،یکمک م  یریادگی  تی فیاگرچه به بهبود ک   ندیفرا  نی(. اIfenthaler & Schumacher, 2019)  شودیم

(. در واقع،  Tsai & Gasevic, 2020است )  خته یبرانگ  ی شخص  یخصوص  میو نقض حر رند  یادگیرفتن استقلال    ن یاز حد، از ب  ش یمورد نظارت ب

 یسازر  یهستند. ذخ  ان یدانشجو  یفرد  تالی جید  تی از هو  ییبل ه بازنما  ،یلیتحص  شرفتیاز پ  یتنها بازتابنه   تالیجی د  یهاط یدر مح  دشد  یتول  یهاداد  

  رندگان یادگی  ان یدر م  یریپذب یاضطراب و احساس آس  ،یاعتمادیموجب ب  تواند یآگاهانه، م  ت یرضا  ا ی  تیبدون شفاف  ییهاداد    ن یچن  ل یو تحل

  رندگان یادگی  یهامم ن است از داد    یروشن، مؤسسات آموزش  یاخلاق  یهااستیدر نبود س  گر،ید  ی(. از سوRegan & Jesse, 2021شود )

)  ی نهاد  ت یو مسوول  یبا اصول عدالت آموزش  یکه تضاد آش ار   یاستفاد  کنند، امر  یتیریمد  ا ی  یاهداف تجار  یبرا  & Veletsianosدارد 

Houlden, 2022.) 

عدالت در    ،یکاربران، صداقت علم  یاخلاق  ی بل ه شامل رفتارها  شود؛ یها محدود نمداد    یتنها به مسوله   تالیجی د  یریادگیدر    یاخلاق یهاچالش

مانند    یهوش مصنوع   ی(. به عنوان مثال، ظهور ابزارهاHolmes et al., 2022هست )  زین  یآموزش  یهادر پلتفرم  یتمیالگور  یریو سوگ  ،یدسترس

ChatGPT  ینیماش  دی و تول  لی اص  یریادگی  انیمحتوا، مرز م  دیتول  یهاستمیس  گریو د  ( را مبهم کرد  استBali & Caines, 2023در چن .)ن ی  

 کنندیم   دی. پژوهشگران تأک شودیمطرح م  یاز تخلف علم  یدیجد  فیو تعر  یابیاصالت اثر، صداقت در ارز  یمعنا   یدربار    ییهاپرسش  ،یطیشرا
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با افز به استقلال ف ر  یریپذت یصداقت، مسوول  رینظ  یانسان  یهارفتن ارزش  ن یخطر از ب  ،یآموزش  یندهایفرا  یخودکارساز  شیاکه   یو احترام 

فناورانه و اصول    ی نوآور  ن یکه توازن ب  ابدیتوسعه    یدر بستر  دی با  تال یجید  یریادگ یحال،    ن ی(. در عPeters & Romero, 2023)  ابدییم  شیافزا

  انیاست که بتوانند از حقوق و کرامت دانشجو  ییاستانداردها  نیآموزش و تدو  یادر اصول اخلاق حرفه  یامر مستلزم بازنگر  نی. اشودحفظ    یاخلاق

 (. Fawns, 2022محافظت کنند )  یمجاز یدر فضا

تفاوت در سطح   ، یفناور  یهارساختیبه ز  یدر دسترس  ی . نابرابردیآیبه شمار م  ی مهم اخلاق  یهااز جنبه   زین یر یادگیدر    تال یجیعدالت د  یمسوله 

ا  دهد یها نشان م(. پژوهش Selwyn, 2021)  شودی م  انیدانشجو  نی ب  ی ریادگیموجب ش اف    ،یاقتصاد  یهات ی و محدود  تال یجیسواد د   ن ی که 

  ت یآنان تقو  ان یرا در م  یآموزش  یعدالتیو ب   تیبل ه احساس محروم  شود،یبرخوردار مکم  یهادر گرو    یباعث افت عمل رد آموزش  تنها ه ش اف ن

واقع، عدالت آموزشBond et al., 2021)  کندیم د  ی(. در  معنا  تالیجیدر عصر  به فرصت   یدسترس  نیتضم  یبه  فناورانه،    یریادگی  یهابرابر 

 یتنها ابزارنه   تال یجید  ی ریادگیعدالت را برقرار سازند،    نینتوانند ا  یآموزش ی عادننه است. اگر نهادها  یفن  یبانیو پشت ت،ی فیباک   یشآموز یمحتوا

اخلاق در آموزش   ن،ی(. بنابراKnox, 2021)  شودیموجود منجر م   یاجتماع  یهای نابرابر  دیها نخواهد بود، بل ه به بازتول فرصت   یبرابرساز  یبرا

و محتوا عادننه و شفاف هستند    یاز منظر داد ، دسترس  یآموزش  یهاستمیکند که س  نیآغاز شود تا تضم  یفناور  ی راح  یاز مرحله   د یبا  تالیجید

(Cerratto-Pargman & Lindwall, 2022.) 

  یاریشد  است. بس  ترد  یچیپ  یابر  یهاو سامانه  یبیاز را  دور، آموزش ترک   یریادگیگسترش    یبه واسطه   یخصوص  میحر  یهاچالش  گر،ید  یسو  از

از نظر حفاظت    یمتفاوت  ن یقرار دارند و تحت قوان  یمل  یکه خارج از مرزها  کنندیم   ر  یذخ  ییکاربران را در سرورها  یهاداد    ،یریادگی  یهااز پلتفرم

و ضرورت وضع    کندی( را مطرح مData Sovereigntyداد  )   تیامر، موضوع حاکم  ن ی(. اPrinsloo & Slade, 2017)  کنندیداد  عمل م

از حد در   ش ینظارت ب  ن،ی(. علاو  بر اKöse & Arslan, 2023کند ) یریها جلوگکه از انتقال و پردازش نامتعارف داد   دهدیرا نشان م یمقررات

نرم   ،یآموزش  یهافرمپلت استفاد  از  ا  ،یرفتار  ل یضدتقلب و تحل  یافزارهامانند    انیدانشجو  انیدر م  یریپذاحساس اضطراب و کنترل   جاد یسبب 

آورد  است    د ی( را پدEducational Surveillance) «یاز »نظارت آموزش  ی دیمفهوم جد ت، یوضع  ن ی(. اTsai & Gasevic, 2020)  شودیم

Jesse   (2021 ،)و    Regan  ی(. به گفته Williamson & Hogan, 2020)  سازدیرا مبهم م   یخصوص  میو نقض حر  یتیحما  زشآمو  انیکه مرز م

صورت،   ن یا ر یدر غ رد؛ یانجام گ  یمندهدف  ت یآگاهانه و محدود ت یرضا ت، یشفاف ی اصول اخلاق  یه یبر پا دیبا  رندگان یادگی یهاحفاظت از داد  

 خواهد شد.  فیتضع  یموزشبه نظام آ انیاعتماد دانشجو

کنند.    ن یتدو  تال یج ید  یریادگی  ی برا  یاخلاق  یهااند تا چارچوب تلاش کرد    گذاراستیس  ی ها و نهادهااز دانشگا    یاریها، بس چالش   ن یپاسخ به ا  در

برخ مثال،  عنوان  عال  یبه  آموزش  آمر  یمؤسسات  و  اروپا  “  ییهادستورالعمل  یشمال  ی ایدر  عنوان   Ethical Use of Learningتحت 
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Analytics  است )  یخصوص  میو حفاظت از حر  یآموزش  یوربهر    انیتوازن م  جادیاند که هدف آن ا” منتشر کردZawacki-Richter et 

al., 2020تال یجیآموزش اخلاق د   ینه یتنها در زمنه   د ی مهم است؛ آنان با  ار یمسوول و پاسخگو بس  یها به عنوان نهادهانقش دانشگا    ان،یم  ن ی(. در ا  

(. آموزش سواد Knox, 2021کنند )  جادیمدرسان ا  یها و رفتار مسووننه حفاظت از داد    یبرا  ینظارت  یباشند، بل ه سازوکارها  فعال  انیبه دانشجو

  ت ی هو  یریگتر سازد و در ش ل آگا    یاستفاد  از فناور  ی و فرهنگ  یتیامن  ،یرفتار  یامدهایآنان را نسبت به پ  تواند ی م  انیبه دانشجو  تالیجید  یاخلاق

تا    ردیانجام گ  نفعانهی چندذ   ی ردیبا رو  دی با  ی دانشگا  و صنعت فناور  نیب  یحال، هم ار  نی(. در عFawns, 2022مسووننه مؤثر باشد )  تالیجید

 (.Holmes et al., 2022سازگار شود ) تیها با اصول عدالت و شفافپلتفرم یداد  و  راح تیمرتبط با امن  یهااستیس

تدو  در مبنا  دیبا  یآموزش  یهایفناور  ی راح  ،یاخلاق  یهایمشخط   نیکنار  انسان   ی بر  انجام گاصول  » راحردیمحور  مفهوم  محور« اخلاق  ی. 

(Ethics by Designبه ا ) لحاظ شوند    ،یرابط کاربر  یداد  تا  راح  یآورمراحل توسعه، از جمع  یدر تمام  دیبا  یمعناست که ملاحظات اخلاق  نی

(Cerratto-Pargman & Lindwall, 2022ا .)کنترل    یسازها و فراهمداد    ی ریکاهش سوگ  ،یتمیالگور  تی شفاف  شیبا هدف افزا   ردیرو  نی

م  ی برا  شتریب دنبال  همچنPeters & Romero, 2023)  شود یکاربران  ارز  ن، ی(.  ر  یادور    یهای ابیانجام  امن   یاخلاق  یهاسکیاز  در    یتیو 

(. Köse & Arslan, 2023ها کمک کند )حفاظت از داد    یهااستیو بهبود مستمر س  هایریپذبیآس  ییتواند به شناسایم  ی آموزش  یهاسامانه

شفاف و عادننه    من،یا  یطیمح  ،یبریسا  تی امن  ن ینو  یهای و فناور  یمقررات قانون  ،یاصول اخلاق  بیبا ترک   توانند یم  یآموزش  ینهادها  ب،یترت  نیبد

 کنند.  جادیا  تالیج ید یریادگی یبرا

تحول آموزش در عصر   ندیاز فرا  ریناپذییجدا  یبخش  تالیجید  یریادگیدر    ی خصوص  میو حر  یاخلاق  یهاگفت که چالش  توانی م  ت،ینها  در

فناور  یآموزش  ینهادها  یاخلاق  تی حرکت کند، مسوول  یو خودکارساز  یهوشمند   یبه سو  شتریب  یریادگیهستند. هرچه    یفناور   یو  راحان 

 ،یابعاد اجتماع  ،یارشته ان یم  یبا نگاه  تالی جیو متخصصان آموزش د  گذاراناستیضرورت دارد که پژوهشگران، س  ان،یم  نی. در اابدییم  شیافزا

  ی هابیاز آس  ،یفناور  یایاز مزا  یریگبتوانند ضمن بهر    محورند  یآ  یآموزش  یهاکنند تا نظام   یهوشمند را بازنگر  یریادگی  یو فناورانه   یفلسف

شد     فی تضع  تال یجیبه نظام آموزش د  رندگانیادگیصورت، اعتماد    نیا  ری. در غندینما  یریجلوگ  یخصوص  میاخلاق و حر  یوز  آن در ح  یاحتمال

 .افتیگسترش خواهد  ش یاز پ ش یدر آموزش ب ییگراو انسان  ی نوآور انیو ش اف م

 شناسیروش

ک   نیا مرور  نوع  از  شناسانظام  ی فیمطالعه  با هدف  که  است  تحل  یی مند   تال یجی د  ی ریادگ ی در    ی خصوص  میو حر  ی اخلاق  یهاچالش  لی و 

 ی واحدها یمنزلهمرتبط با موضوع به یو پژوهش  یمقالات علم ،یکنندگان انسانمشارکت  یجاپژوهش به  نیانجام شده است. در ا انیدانشجو 

 ،یدر آموزش عال  تالی جید  یریادگ یتمرکز بر    ر،ی ده سال اخ  یزمان  یانتخاب مقالات شامل انتشار در بازه  یارهایدر نظر گرفته شدند. مع  لیتحل
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  ی هاگاهیمعتبر از پا  یعلم  یبود. در مجموع، دوازده مقاله  انیدانشجو   تالیجیو مسائل مرتبط با رفتار د  ،یخصوص  میحر  ،یپرداختن به ابعاد اخلاق

 شدند. لیتحل ندیانتخاب و وارد فرا Google Scholar، و Scopus ،Web of Science ،ERICجمله  زا یالمللنیب

، ”digital learning ethics“  رینظ  ید یکل  یهاانجام شد. در گام نخست، واژه  ی مند متون علممرور نظام  یهیها صرفاً بر پا داده  یگردآور

“student privacy”  ،“data protection in higher education“ و ،”ethical challenges in e-learningوجو  جست   ی” برا

ورود را داشتند انتخاب شدند.   یارهایکه مع یو متون کامل، مقالات هادهیچک ن،یعناو یگرگرفته شد. پس از غربال کاربه  یعلم یهاگاهیدر پا

که   یزمان   یعنی  افت؛یادامه    یبه اشباع نظر  دنیانتخاب تا زمان رس  ندی. فرادندیحذف گرد  یلیتحل  یفاقد محتوا  ای  رمرتبطیغ  ،یمقالات تکرار

 . دیرس یبه ثبات مفهوم لی و تحل شدیمقالات حاصل نم وراز مر یدیمفهوم جد چیه

 ینسخه  NVivoافزار  ( استفاده شد. متون مقالات منتخب در نرمThematic Analysisمضمون )  لیها از روش تحلداده  یفیک   لیتحل  یبرا

ها،  داده  ت یامن   ،یاخلاق  یهامرتبط با چالش  یدیکل  مینخست، مفاه  یانجام شود. در مرحله  ینشی و گز  یباز، محور  یتا کدگذار  دیوارد گرد  14

و سپس در   یفرع  یهامشابه در قالب مقوله  یبعد، کدها  یاستخراج شدند. در مرحله  ینهاد  ت یآگاهانه، و مسئول  تی، رضایخصوص  میحر

مستقل توسط پژوهشگر   یها و بازکدگذارزمان دادههم  ینیاز راهبرد بازب  ل، یاعتبار تحل  شیافزا  ی. برادندیگرد  یبندطبقه  یاصل  نیقالب مضام

 .دیگرد ت یتثب یینها نیدر مضام یمفهوم ییو همگرا یبر اساس اصول اشباع نظر ها افتهین، یدوم استفاده شد. همچن

 هایافته

در آموزش   یاز تحول فناور  یناش  یاخلاق  یهامورد توجه قرار گرفته، چالش  ریاخ  یهاکه در پژوهش  تالیجی د  یریادگیابعاد    نیتراز مهم  یکی

فرصت   تالیجید  یریادگیاست.   گسترش  کش  یسنت  یاخلاق  یمرزها  ،یآموزش  یهاضمن  چالش  به  بازتعر  دهیرا  ضرورت  و   ف یاست 

احترام به حقوق   ،یصداقت علم  رینظ  یم یکه مفاه  دهدیها نشان م. پژوهشسازدی را مطرح م  انیو دانشجو   ناستادا  یاخلاق  یهات یمسئول

و   رمجازیغ  یبرداریامکان تقلب، کپ  تالیجید  یابزارها  رایز  اند،افتهی  ت یاهم  یگریاز هر زمان د  شیب  ن،یآنلا  یدر فضا  یو خودنظارت  یفکر

ا  زین  ی(. عدالت آموزشPeters & Romero, 2023)  کنندیم  لی ها را تسهداده  یدستکار است؛    یمحور  یهااز دغدغه  یکی  نهیزم  نیدر 

  ی ایاز مزا  ییدانشجو  یهاگروه  یفناورانه باعث شده است تا برخ  ضیو تبع  هارساخت یتفاوت در ز  تال،یج یبه منابع د  یدر دسترس  ینابرابر

)  یریادگ ی بمانند  اSelwyn, 2021هوشمند محروم  بر  ب  ن،ی(. علاوه  منافع  آموزش  نیتعارض   ،یآموزش  یفناور  یهاو شرکت   یمؤسسات 

م  یاخلاق  یامسئله شمار  انگ  رود،یبه  که  ک   یاقتصاد  یهازهیچرا  بر  امن   ت ی فیگاه  و  مداده  ت یآموزش  غلبه   & Veletsianos)  کندیها 

Houlden, 2022و گسترش    تالیجید  ی وگو به آداب گفت   ی توجهیتوجه است؛ باز موضوعات قابل  ی کی  ز ین  ی(. اخلاق در تعاملات مجاز
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 د یرا تهد  یر یادگ ی   طیمح  ی و اجتماع  یسلامت روان  تواندیم  نیآنلا  یهاکلاس  ایوگو  گفت   یدر تالارها  یاحترامیمانند ب  ی راخلاقیغ  یرفتارها

 یو ظهور ابزارها  م یفقدان نظارت مستق  ل یبه دل  یمجاز  یهاو آزمون  نیآنلا  یهایابیصداقت در ارز  گر،ید  ی(. از سو Kimmons, 2020کند )

 یهاستمیدر س  یتمی الگور  یریموارد، سوگ   نی(. در کنار اDawson et al., 2022شده است )  لیتبد  یجد  یبه چالش   ،یبر هوش مصنوع  یمبتن

 ا یناقص    یهاداده  یخودکار بر مبنا  ماتیتصم  رایمطرح شده است، ز  یاخلاق   یهانوظهور از چالش   یبه عنوان بعد  زیهوشمند ن  یآموزش

 تالیجید  یریادگ یدر    یاخلاق  ی ها(. در مجموع، چالشHolmes et al., 2022شود )  انی دانشجو   ی ابیدر ارز  یمنجر به نابرابر   تواندیم  رانهیسوگ

 یمحورو انسان  ت بر عدالت، صداق  یاناخواسته  یامدهایپ  تواندیم  ،یدر اصول اخلاق  یشیبدون بازاند  یآموزش  یکه توسعه فناور  دهدینشان م

 آموزش داشته باشد.

  ی ریادگ ی   یهاطیشده است. مح  لیتبد  یآموزش   یهادغدغه  نیتریاتیاز ح   ی کیها به  داده  تیو امن  یخصوص  م یحر  تال،یجید  ی ریادگ ی   یفضا  در

و    یسوابق آموزش  ،ییاست که اغلب شامل اطلاعات شناسا  انیدانشجو   یشخص  یهااز داده  یمیحجم عظ  لی و تحل  رهیمستلزم ثبت، ذخ  نیآنلا

لازم    ی از استانداردها  ی آموزش  یهااز پلتفرم   ی اریحال، بس  نی(. با اWilliamson & Hogan, 2020)  شودیها مآن  یاررفت  یالگوها  یحت

  دهد یم   شیرا افزا  یها و سوءاستفاده از سوابق آموزشاطلاعات، سرقت داده  یمسئله خطر افشا  نیو ا  ستندیها برخوردار ن حفاظت از داده  یبرا

(Regan & Jesse, 2021از منظر اخلاق .)اخذ   یاغلب به صورت صور  زین  تالیجید  یهادر استفاده از پلتفرم   انیآگاهانه دانشجو   ت یرضا  ،ی

(.  Slade & Prinsloo, 2015ها هستند )آن   رشیاز پذ  ریناگز  ،یخصوص  میحر   یهااست یس   ایاستفاده    طیاز شرا  یکاربران بدون آگاه  شود؛یم

موجب شده است که    یلیتحل  یو ابزارها  یر یادگ ی   ت یریمد  یهاستمیس  قیاز طر  تالیجیو نظارت د  یابیرد   یهایگسترش فناور  ن،یهمچن

الزمان، علاوه بر اثرات نظارت دائم   نی(. اTsai & Gasevic, 2020داشته باشند )  یو از دست دادن خودمختار  یاحساس ناامن  انیدانشجو 

  هیعل  یبر یحملات سا  گر،ید  ی. از سو کندیمطرح م  یخصوص  میمؤثر و نقض حر  یریادگ ی  انی درباره مرز م نیاد یبن ییهاپرسش  ،یشناختروان

آموزش   تالیجید ت یها، امنداده منیا یسازرهیو ذخ ت یاحراز هو  ،یاست و ضعف در رمزگذار افتهی شیبه شدت افزا زین یآموزش یهاسامانه

  ل یسو به تسه  کیدوگانه دارد؛ از    یخود چالش  زین  یابر  یها در فضاداده  یسازرهی(. ذخKöse & Arslan, 2023)  کندیم  دیرا تهد  یعال

اطلاعات، خطر نشت    ت ی در مالک  تیها و عدم شفافداده  ی المللنیانتقال ب  لی به دل  گر،ی د  یو از سو   کندیها کمک مداده  ل یآموزش و تحل  ندیفرا

  انیتوازن م  جاد یا  ازمندین  ی آموزش  یهاداده  یاخلاق  ت ی ریدم  جه،ی(. در نتPrinsloo & Slade, 2017)  دهدیم   شیرا افزا  رمجازیغ  ی و دسترس

 حفظ شود.  انیدانشجو  تالیجیاست تا اعتماد د یفناورانه و حفاظت از حقوق فرد یبردار بهره

 ی راهبرد  یهاچارچوب  یمستلزم توسعه  تالیجید  یریادگیدر    یخصوص  می و حر  یاخلاق  یهاکه غلبه بر چالش  کنندیم  دیتأک  ریاخ  یهاپژوهش

  یهایمشخط  نی(. تدوZawacki-Richter et al., 2020و اصول آموزش مسئولانه باشند )  یانسان  یهااست که همسو با ارزش  یاست یو س
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ها، و نظارت بر حفاظت از داده   ن،یرفتار آنلا  یشامل مقررات شفاف برا  ر،یمس  نیگام در ا  نیبه عنوان نخست  تالیجیدر آموزش د  یاخلاق

تا   رندی مستمر قرار گ  ینیمورد بازب   یو مل  یدر سطح دانشگاه  دیبا   هایمشخط  نی(. اBali & Caines, 2023است )  ی آموزش  یهاتمیالگور

  رایز  د،یآیبه شمار م  یدیکل  یاز راهبردها  زین  انی به دانشجو   تالیجید  یشوند. آموزش سواد اخلاق  سازگار   یفناور  عی بتوانند با تحولات سر

کمک    یمجاز   یرفتار مسئولانه در فضا  ت یبه تقو   تال،یجیرفتار د  یامدهایو شناخت پ  هاتمیدر برابر الگور  یها، تفکر انتقاداز حقوق داده  یآگاه

 جاد یا  تالیجیاخلاق د  یهاتهیپاسخگو، کم   ییعنوان نهادهادارند و لازم است به  یمحور  ینقش  انیم  نیدر ا  ها(. دانشگاهFawns, 2022)  کندیم

 یبرا  یدانشگاه و صنعت فناور   نیب  یهمکار  گر،ید  ی(. از سو Knox, 2021در برابر خطرات فناورانه دفاع کنند )  رندگانیادگ یکرده و از منافع  

(. به  Holmes et al., 2022است )  یضرور  یآموزش  یهامحور پلتفرم اخلاق  یداده و طراح  ت یامن  ینهیممشترک در ز  یاستانداردها  نیتدو

امر شامل    ن یا  رد؛یکاربران صورت گ   یخصوص  میمحور و احترام به حراصول انسان  هیبر پا  دیبا  یآموزش  ی هایفناور  یطراح  ب،یترت  نیهم

 ,Cerratto-Pargman & Lindwall) دهندیقرار م ت یآگاهانه را در اولو  ت ی رضا و یریپذکنترل ت،یاست که شفاف ییهاستمیس یمعمار

  ریدر مس  تالیجید  یری ادگ یکه نظام    کندیم   نیتضم  ، یآموزش  ی هااست یدر س  یو بازنگر یاخلاق  یهاسکیمستمر ر  یابیارز  ت، ی(. در نها2022

 یتجربه  ت ی فیک   یاست بلکه به ارتقا  تالیجیآموزش د  یاخلاق  لامت تنها ضامن سنه  یچارچوب  نیعدالت و اعتماد حرکت کند. چن  ،یداریپا

 . شودیمنجر م زین انیدانشجو  یریادگ ی

 گیرینتیجه بحث و 

ا  ،یاخلاق  یهاشامل چالش  یسه مضمون اصل  ان،ی دانشجو   تالیجید  یریادگ یمنتخب در حوزه    یدوازده مقاله  یفیمطالعه، با مرور ک   نیدر 

نشان داد    جیها استخراج شد. نتاچالش  ن یمواجهه با ا  یبرا  یاستیو س  یراهبرد  یهاها، و چارچوبداده  ت ی و امن  یخصوص  میحر  یهاچالش

 ی هایو استفاده از فناور  یآموزش ینهادها رندگان،یادگی یدر رفتارها رییاز تغ یبه طور عمده ناش تالیجید یر یادگ ی در  یقاخلا یهاکه چالش

  یو ابزارها  تالیجیبه منابع د  ی سهولت دسترس  لیبه دل  نیآنلا  یهاطیدر مح  یاصول اخلاق  ت ی و رعا  یهوشمند است. مسئله صداقت علم

از منابع و    رمجازیاستفاده غ   تال،یجیمانند تقلب د  یی هابا چالش  انیمقالات نشان داد که دانشجو   ی. بررساست شده    تردهیچیپ  ،یهوش مصنوع

را برجسته   تالیجید یر یادگ ی یهاطیدر مح یاخلاق یهات یمسئول فیبه بازتعر ازیامر ن نیمواجه هستند و ا ی فکر ت یحقوق مالک ت یعدم رعا

  ی ریادگ یتجربه    ت یفیو ک  تالیجیبه منابع د  یعدالت در دسترس  ن،ی(. علاوه بر اPeters & Romero, 2023; Bali & Caines, 2023)  کندیم

 یلیتحص  ت یبر موفق  تواندیم  یبه فناور  ی در دسترس  یو نابرابر  ی رساختیز  یهاتفاوت  رایشد، ز  ییشناسا  یدیکل  رمبحث یز  کیبه عنوان    زین

(. تعارض منافع  Selwyn, 2021; Bond et al., 2021دهد )  شیرا افزا  یآموزش   یعدالتیو ب  ت یاثرگذار باشد و احساس محروم  انیدانشجو 
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ابعاد مهم است که م  گرید  ی کی  زین  یفناور  یهاو شرکت   یمؤسسات آموزش  نیب   ی ازهای بر ن  یمنافع تجار  یدهت یمنجر به اولو   تواندیاز 

  ی تمیالگور   یریو سوگ   یدر تعاملات مجاز  یارحرفهیغ  یفتارهار  ن،ی(. همچنVeletsianos & Houlden, 2022شود )  انیدانشجو   یآموزش

  دهد یم  شیرا افزا  قیدق   یاخلاق  یهااست یس  نیشده و ضرورت تدو  یمسئله اخلاق  شتریب  یدگ یچیهوشمند، باعث پ  یآموزش  یهاستمیدر س

(Holmes et al., 2022  .)یهوشمند آموزش  یهایتوسعه فناور  اندهمسو است که نشان داده  نیشیپ  یهامطالعه با پژوهش   نیا  یهاافتهی  

 ,Fawns, 2022; Knoxداشته باشد )  یری ادگ ی   طی بر صداقت، عدالت و سلامت مح  یمنف  یامدهایپ  تواندیم  ،یبدون در نظر گرفتن ابعاد اخلاق

2021 .) 

  ی هاداده  یعمدتاً حول محور افشا  انیدانشجو  یها یمقالات نشان داد که نگران  لیها، تحلداده  ت ی و امن  یخصوص   میحر  یهابعد چالش  در

  یبلکه بازتاب ،یلینه تنها شامل سوابق تحص یآموزش یهااست. داده یاز اطلاعات آموزش یاز حد و سوءاستفاده احتمال شینظارت ب ،یشخص

خطر نشت   ،یالمللنیب یسرورها ای  یابر  یها طیها در محو پردازش آن  یساز رهیهستند و ذخ  انیدانشجو   تالیجید  ت ی و هو   اداتاز رفتارها، ع

آگاهانه    ت یرضا  ن،ی(. همچنWilliamson & Hogan, 2020; Prinsloo & Slade, 2017)  دهدیم  شیرا افزا  رمجازیغ  یاطلاعات و دسترس

 رش یمجبور به پذ  ،یخصوص  میحر  یهااست یاز کاربران بدون درک کامل از س  یاری است و بس  یاغلب ناکاف  هارمدر استفاده از پلتف  انیدانشجو 

(. افزون Slade & Prinsloo, 2015; Regan & Jesse, 2021)  کندیم  جادیا  یو قانون  یاخلاق  یهایکه نگران  یامر  شوند،یاستفاده م  طیشرا

ا د  یابیرد  ن،یبر  نظارت  فع  تالیجیو  ا  انی دانشجو   یهات یالبر  خودمختار  جادیباعث  کاهش  و  که    یموضوع  شود،یم  یفرد  یاضطراب 

از    زین  یبر یدر برابر حملات سا  یریپذب ی و آس   ی تیامن  ی ها(. ضعفTsai & Gasevic, 2020اند )به آن اشاره کرده  ز ین  نیشیپ  یهاپژوهش

اعتماد دانشجو  هاسلامت داده  توانندیهستند که م  یخصوص   میابعاد چالش حر  گرید  & Köseکنند )  دیرا تهد  یآموزش  ستمیبه س  انیو 

Arslan, 2023 .)اصول  ت ی مستلزم رعا یآموزش یهااند حفاظت از دادههمسو است که نشان داده نیشیپ یهامطالعه با پژوهش  نیا یهاافتهی

تضم  یمندهدف  ت یمحدود  ت،یشفاف )  نیو  است  کاربران  (.  Regan & Jesse, 2021; Ifenthaler & Schumacher, 2019حقوق 

 یهاینگران شیاعتماد و افزا ف یمنجر به تضع تواندیروشن، م یهااست یو س  یمحافظت یهابدون چارچوب تالیجید یریادگ ی طیمح ن،یبنابرا

 شود.  انیدانشجو  انیدر م یو اخلاق یروان

با چالش  یبرا  یاستی و س  یراهبرد  یها چارچوب  یعنیسوم،    مضمون آموزش سواد    ،یاخلاق  یهااست ی س  نیها، نشان داد که تدومواجهه 

 ل یهستند. تحل  تالیجید  یریادگ ی  یمنف  یامدهایکاهش پ  یبرا  یدیکل  یاز جمله راهکارها  ،یدانشگاه و صنعت فناور  نیب  یو همکار  تالیجید

ها  خود را در حفاظت از داده  ی نهاد  ت ی مسئول  توانندیم  ینظارت  یهاتهیو کم  یاخلاق  ی هادستورالعمل  جادیبا ا   هاانشگاهمقالات نشان داد که د

 زین  تالیجید   ی(. آموزش سواد اخلاقZawacki-Richter et al., 2020; Knox, 2021به اجرا گذارند )  انیدانشجو   یرفتار اخلاق  یو ارتقا



ان یدانشجو تال یج ید  یر ی ادگ یدر  یخصوص می و حر  یاخلاق  یها چالش   

 

 
10 

ت 
ری

دی
ل م

حو
و ت

د 
من

وش
 ه

ی
یر

دگ
 یا

رفتار مسئولانه در    یریگدر شکل  یشده و نقش مؤثر  یاستفاده از فناور  یت یو امن   یرفتار  یامدهاینسبت به پ  انی دانشجو   یآگاه  شیموجب افزا

  ی مشترک برا  یاستانداردها  نیبه تدو  یفناور   یهادانشگاه و شرکت   انیم  ی همکار  ن،ی(. علاوه بر اFawns, 2022دارد )  تالیجید  یهاطیمح

(.  Holmes et al., 2022در نظر گرفته شود )  نفعانیکه منافع همه ذ  دینما یم   نیو تضم  کندیمحور و امن کمک ماخلاق  یهاپلتفرم  یطراح

 میحر  ت یو رعا  یریپذکنترل  ،یتمیالگور  ت ی تا شفاف  شودیموجب م  زیمحور نمحور و انساناصول اخلاق  یبر مبنا  یآموزش  یهایفناور  یطراح

اولو   یخصوص گ   ت یدر  اCerratto-Pargman & Lindwall, 2022)  ردیقرار  پژوهش  هاافتهی  نی(.  نشان   یقبل  یهابا  که  است  همسو 

 یاخلاق  تالیجید  یریادگی  یتوسعه  یبرا  یالزامات اساس  ،یفناور  یهوشمندانه  یمستمر و طراح  ینیبازب  ،یراهبرد  یهااست یس  نیتدو  دهندیم

 (.Peters & Romero, 2023و امن هستند )

کرده   جادیا  یمتعدد  یخصوص  میو حر  یاخلاق  یهاقابل توجه، چالش  یا یبا وجود مزا  تالیجید  یریادگ یکه    کنندی م  دیمطالعه تأک   نیا  جینتا

  ی ها، ناشچالش  نیا یدگ یچی. پدهدیقرار م یو قانون یاخلاق ،یروان یرا در معرض فشارها انی استادان و دانشجو  ،یآموزش یاست که نهادها

شفاف، آموزش    یاخلاق  یهااست یس  نیمانند تدو  ییزمان، راهکارهااست. هم   ینهاد  یهااست یو س  یرفتار انسان  ،یفناور  یچندبعداز تعامل  

 ط یکمک کند و مح  تالیجید  یریادگ ی  یمنف  یامدهایبه کاهش پ  تواندیم  ها،سکیمستمر ر  یابیو ارز  یمحور فناوراخلاق  یطراح  تال،یجیسواد د

 .دینما جادیمسئولانه و اعتمادمحور ا  یریادگ ی

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش ی سانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در

 موازین اخلاقی

 در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و انجام پژوهش رعایت گردید  است.

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تش ر و قدردانی به عمل می 
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