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 چکیده
  یارتقا   یبرا  یکاربرد یکشرور به منوور ارائه چارچوب ۹منطقه   انیتوسرعه آموزش هوشرمند در دانشرگاه فرهنگ  کردیبا رو  یابعاد هوش مصرنوع  یبند و رتبه ییهدف پژوهش حاضرر شرناسرا

با اسرتفاده از    یفیبود. در بخش ک  ی( از نوع اکتشرافکمی–یفی)ک  ختهیو از نور روش آم  یپژوهش از نور هدف کاربرد نیا بود.  یریادگی–یاددهی  یندهایمعلم و بهبود فرا  تیترب  تیفیک

 افتهیساختارمهین یهاهمصاحب  قیها از طرانتخاب شدند و داده  یهدفمند و بر اساس اصل اشباع نور  یریگکشور به روش نمونه  ۹منطقه    انینفر از خبرگان دانشگاه فرهنگ  1۲  اد،یبنداده  هینور

نفر با  1۵۶مأموران و مدرسران مدعو بود که   ،یعلم  أتیه  ینفر از اعضرا ۲۶3شرامل   یجامعه آمار  ،یشرد. در بخش کم  لیتحل   یو انتخاب  یباز، محور  یو در سره مرحله کدگذار  یگردآور

 ییایو پا د ییو سرازه اباار تأ  ییمحتوا ،یصرور  ییبود. روا  یادرجهپنج   کرتیل  فیدر ط  یاهیگو  3۵سراخته  انتخاب شردند. اباار پژوهش پرسرشرنامه محقق  یاطبقه  یتصرادف  یریگروش نمونه

نشران داد پنج بعد تتوسرعه    ید ییتأ یعامل   لیتحل  ج ینتا  انجام گرفت. دمنیو آزمون فر  ید ییتأ یعامل   لیبا اسرتفاده از تحل  یکم  یهاداده  لیاحراز شرد. تحل   0.۹۲کرونباخ    یآلفا بیآن با ضرر

  ری و مقاد 0.۷0بالاتر از   یبار عامل   یدارا  «یریادگی یسازیو تشخص   «یریگمیتصم  یبانیپشت  یهاستمیتس  «،یبیترک  یریادگی  یهایتفناور  «،یانسان  یروین  تیتتوسعه ظرف  «،یآموزش  یمحتوا

t دمنیبود. آزمون فر  یریگمیتصرم  یبانیپشرت  یهاسرتمیمربو  به سر  نیو کمتر  یانسران  یروین  تیاسرتاندارد مربو  به توسرعه ظرف بیضرر  نیشرتریبدرصرد هسرتند.  ۹۹  نانیمعنادار در سرط  اطم 

آموزش هوشمند در  توسعه در رتبه آخر قرار گرفت.  یانسان  یروین  تیدر رتبه نخست و توسعه ظرف  یریادگی  یسرازیکه شرخصر یاگونهابعاد را نشران داد، به  یبند تفاوت معنادار در رتبه  این

نقش را در   نیشرتریب تواند یم  یریادگی یسرازیبر شرخصر  یاسرت و تمرکا راهبرد یهوش مصرنوع یتیریفناورانه و مد   ،یانسران  ،ییمسرتلام توجه همامان به ابعاد محتوا  انیدانشرگاه فرهنگ

 کند. فایمعلم ا تیترب تیفیک یارتقا

 ید ییتأ یعامل  لیتحل  ان،یدانشگاه فرهنگ ،یریادگی یسازیآموزش هوشمند، شخص  ،یهوش مصنوع  :واژگان کلیدی
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Abstract 
The present study aimed to identify and rank the dimensions of artificial intelligence (AI) within a smart education development framework 

at Farhangian University, Region 9, in order to propose an applied model for improving teacher education quality and teaching–learning 

processes. This applied research employed an exploratory mixed-methods (qualitative–quantitative) design. In the qualitative phase, 

grounded theory was used. Twelve experts were selected purposively based on theoretical saturation, and data were collected through 

semi-structured interviews and analyzed via open, axial, and selective coding. In the quantitative phase, the statistical population consisted 

of 263 faculty members and instructors, from whom 156 were selected using stratified random sampling. A researcher-developed 35-

item Likert-scale questionnaire was administered. Face, content, and construct validity were confirmed, and reliability was established 

with a Cronbach’s alpha of 0.92. Quantitative data were analyzed using confirmatory factor analysis (CFA) and the Friedman test. CFA 

results indicated that five dimensions—educational content development, human resource capacity building, blended learning 

technologies, decision support systems, and personalized learning—had standardized factor loadings above 0.70 and statistically significant 

t-values at the 99% confidence level. The highest standardized coefficient was related to human resource capacity building, while the 

lowest was associated with decision support systems. Friedman test results revealed significant differences in ranking, with personalized 

learning ranked first and human resource capacity building ranked last. Implementing AI-driven smart education at Farhangian University 

requires integrated attention to content, human, technological, and managerial dimensions, with personalized learning emerging as the 

primary strategic priority for enhancing teacher education quality. 
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 مقدمه 

فناور پرشتاب  به   یانداز آموزش عالچشم  ،یدر حوزه هوش مصنوع  ژه یوبه   ر، یاخ  یهادر دهه   ی تحولات  بنرا  است.   ن یادیطور  دگرگون ساخته 

و    گره ی توص  یهاستم یس ، یآموزش یهاداده کلان  لیتحل  ن، یماش ی ریادگی یهاتم یبر الگور  یمبتن ی های از نوآور یها در سراسر جهان با موجدانشگاه 

  ف ینقش استاد و دانشجو را بازتعر  یو حت  یابیارزش  ،یریادگی  ت یبلکه ماه  س،یتدر  یهاتنها روش اند که نه مولد مواجه  یهوش مصنوع  یاباارها

را از    یآموزش  یندهایآن را دارد که فرآ  تیتوانمندساز، ظرف  ی فناور  کیعنوان  به   ی که هوش مصنوع  دهندینشان م   د یجد  یها. پژوهش کنندیم

چارچوب،   نی. در ا(Aslam et al., 2025) سوق دهد    شده یسازیمحور و شخصداده   ،یقیتطب   یریادگی  یهاط یبه مح یو سنت کنواختیحالت  

ها، بازخورد مستمر داده   ل یکه در آن تحل  شوندیم  لیتبد  ی ریادگیهوشمند    یهاستم یبلکه به اکوس  ستند، یدهنده دانش نصرفاً انتقال   گر یها ددانشگاه 

 . (Abishev et al., 2025)  دهد یآموزش را ارتقا م ت یفیک  ،یشناخت یبانیو پشت یفور

امکان  ، یریادگی یگرهال یو تحل یهوشمند آموزش  یارها یدست ،یقیآموزش تطب یهاستم یدر قالب س ژه یوبه  ،یبه آموزش عال  یهوش مصنوع  ورود

  ها تنتحولات نه   نی. ا(Wang, 2025) آنان را فراهم کرده است    یفرد  یهایژگ یبر اساس و  یریادگی  ریمس  میو تنو  انیعملکرد دانشجو  قیدق  شیپا

هوش    ی اند که فناوراند و نشان داده مورد توجه قرار گرفته  این  یو علوم کاربرد  یبدنت یهمچون ترب  یعمل  یهابلکه در رشته   ،ینور  یهادر حوزه 

از هوش    یریگبهره   ن،ی. افاون بر ا(Jun, 2024)منجر شود    رندگانیادگی تعامل    شیو افاا  سیتدر  یهادر روش  ی به نوآور  تواند یم  یمصنوع

  یدرس  یهاو هدفمندتر در برنامه   ترقیدق  ی کردهایتوسعه رو  یبرا   یانه یآموزش، زم  یو ارزش  یبا ابعاد شناخت  یآموزش رسم  قی در تلف  یمصنوع

 . (Liu, 2024; Wang, 2025) فراهم آورده است  یدانشگاه

 یدر سط  ساختار  نیآفرتحول   یهایفناور  رشیو پذ  یدرس  یهادر برنامه   یها مستلام بازنگردر دانشگاه   یحال، استقرار موفق هوش مصنوع  نیا  با

  ی درس  یهامند در برنامه صورت نوام به   دی با  ،یمخرب و نوظهور، از جمله هوش مصنوع  یهای دارند که فناور  د ینکته تأک   ن یها بر ااست. پژوهش 

 ، یرساختیاز الاامات ز  قیدرک عم  ازمندی امر ن  نی. ا(Huapaya et al., 2025) داشته باشند    داریپا  یادغام شوند تا بتوانند اثرگذار  یدانشگاه

.  (Hoseini Moghaddam, 2024)  ست ی ن  ی تحول آموزش  کننده نیهوشمند، تضم  ی به اباارها  یصرف دسترس  رایاست؛ ز  یو مهارت  یفرهنگ

وابسته    ی فناور  ن یا  تی که موفق  دهدینشان م  یو دولت  یخصوص  یهادر دانشگاه   یکاربرد هوش مصنوع  نهیشده در زمراستا، مطالعات انجام   نیمدر ه

 .(Wang & Xie, 2024) هوشمندانه است  یتیریمد یو راهبردها  یسازمان یبه آمادگ

کل  یکی ابعاد  مبتن  ی دیاز  مصنوع  ی تحول  هوش  رو  رییتغ  ،یبر  پژوهش   یریادگ یو    س یتدر  یکردهای در  داده است.  نشان  از ها  استفاده  که  اند 

.  (Li et al., 2024) را فراهم سازد    ترق یعم  ی ریادگی  نه یکرده و زم  ت یرا تقو  ان یدانشجو  یشناخت  یهاییتوانا  تواند ی هوشمند م  ی هاتمیالگور

  یهاوه ی ش  یبازطراح  ی برا  ی فناور  ن یا  تی دهنده ظرفنشان   ، یاز هوش مصنوع  یریگبا بهره   یاسیو س  ی آموزش مدن  یهادر روش   ی نوآور  ن، یهمچن
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  تواند یم   یاز آن است که هوش مصنوع  یحاک   ییهاافته ی  نی. چن (Lv, 2024; Yang, 2024) است    انیمشارکت دانشجو  شیآموزش و افاا  یسنت

کار به   یبر شواهد علم  یمند و مبتننوام  ینقش کند، مشرو  بر آنکه در چارچوب  یفایا  یدر آموزش عال  یشناختتحول روش  یبرا  ی اباار  عنوانبه 

 گرفته شود. 

  ی ها دارد. پژوهش  یاساس  ت یاهم  ا ین  ینسبت به هوش مصنوع  د یو اسات  انیدانشجو  یو عاطف  یشناخت  یها و آمادگنگرش   ،یکنار ابعاد آموزش  در

و    رشیپذ  اان یها بر منگرش  ن یاست و ا  یو رفتار  ی جانیه  ،یابعاد شناخت  یدارا  ی نسبت به هوش مصنوع  انیکه نگرش دانشجو  دهدینشان م  ریاخ

فناور  یریگبهره  از  همچن(Katsantonis & Katsantonis, 2024)   رگذارند یتأث  ی مؤثر  برا  دیاسات  یآمادگ  ن، ی.  هوش    یزبان  از  استفاده 

 Kohnke)باشد  یتحول آموزش  ریدر مس یجد  یمانع  تواندیم  یو کمبود سواد هوش مصنوع  یمولد نشان داده است که شکاف مهارت  یمصنوع

et al., 2023)مطرح شده و بر ضرورت آموزش    یآموزش عال  ن ینو  ی هااز چالش   یکیعنوان  به   ی سواد هوش مصنوع  هوم راستا، مف  ن ی. در هم

 . (Lérias, 2024; Скрипка, 2025)شده است   دیتأک   یفناور نیاز ا یو استفاده اخلاق یاب یارز ل،یمرتبط با تحل یهامهارت

  ت ی امن  ،یخصوص  میهمراه است. مسئله حر  این   یتوجهقابل   یو حقوق  یاخلاق  یهابا چالش   یبر هوش مصنوع  یتوسعه آموزش مبتن   گر،ید  یسو  از

و  داده  اباارها  یعلم  یکپارچگیها  از  استفاده  مصنوع  ی در  دغدغه   یهوش  از  مدانشگاه   ی اصل  ی هامولد،  محسوب   ;Irfan, 2023)   شود یها 

Shchedrina, 2024)نوآورانه   یهافرصت  سوکیکرده است که از    جادیرا ا  یپارادوکس  ،یها« در آموزش عالبات تتب چت   ده یپد  ن ی. همچن

  وش از ه  یریگبهره   ن،ی. بنابرا(Rudolph, 2024)  دینمایم  جاد یا  یابیو ارز  ی ریادگیدر مورد اصالت    ییهاینگران   گرید  یو از سو   کندیفراهم م

 است.  یفناور نیا ت یریمد یروشن برا یهااست یو س  یاخلاق یهاچارچوب نی ها مستلام تدودر دانشگاه  یمصنوع

  یهالیبر داده و تحل   یمبتن  ی آموزش  یکرده است. رهبر  جادیا  یاتازه   ی هاها و چالشفرصت   ی هوش مصنوع  این  یآموزش   تیریو مد  ی سط  رهبر  در

 یحکمران یساختارها فیو بازتعر د یجد ی تیریمد یهامهارت  ازمند یحال ن نی را بهبود بخشد، اما در ع یراهبرد  یهایریگم یتصم تواند یهوشمند م

  ران یا یآموزش  یهادر نوام  یهوش مصنوع  رشیپذ  نهیشده در زممطالعات انجام   نی. همچن(Metwalli, 2024; Wei, 2024)است    یانشگاهد

م د  دهدینشان  تحول  عال  تالیج یکه  آموزش  مهارت  یدر  توسعه  بازطراح  یهابدون  و   Ali)  ستین  ریپذامکان  سیتدر  یهاروش  ینوآورانه 

Ghorbani et al., 2024; Jafari, 2023)ا بر  افاون  مبتن  د یتأک   یالمللن یب  یهاپژوهش   ن، ی.  آموزش  که  مصنوع  یدارند  هوش  در    یبر 

 ,Aydın) است    یو نگرش مثبت نسبت به فناور  تالیجید  یهامهارت   تیمستلام تقو   این  یو پرستار  یهمچون علوم پاشک  یتخصص  یهاحوزه 

2024; Hashish & Alnajjar, 2024). 

  ی هابرنامه  ترق یبه توسعه دق  تواند یم  شرفتهیپ  یلیتحل   یهاستم یو استفاده از س  ی ریادگی  یهاداده   لیکه تحل  دهدی نشان م  نیهمچن  دی جد  یهالیتحل

هوشمند    یهای ها بر نقش فناورراستا، پژوهش   نی. در هم(Wang & Xie, 2024; Wei, 2024)منجر شود    انیو بهبود عملکرد دانشجو  یآموزش
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که هوش    دهدیشواهد نشان م  نی. ا(Zhai, 2023)اند  کرده   دیزبان تأک   انی دانشجو  یارتباط  یهایستگیو بهبود شا  یتعاملات آموزش  تیدر تقو

و    تیر یمد  ،یریادگیابعاد گوناگون    تواند ی است که م  یدر ساختار آموزش عال  نیآفرسازوکار تحول   کیبلکه    ،یاباار کمک  ک یتنها  نه   یمصنوع

 را متحول سازد. یابیارزش

در توسعه آموزش   ی هوش مصنوع  یدیکل  یهاابعاد و مؤلفه   ییشناسا  ی جامع برا  یها فاقد چارچوباز دانشگاه   یار یهنوز بس  ها، تیظرف  نی وجود ا  با

 ک ی نییاند، اما کمتر به تبپرداخته   یخاص هوش مصنوع  یکاربردها  یبه بررس یکه مطالعات متعدد  دهدیپژوهش نشان م  اتیهوشمند هستند. ادب

 ,.Aslam et al., 2025; Huapaya et al)   رد یقرار گ  ی راهبرد  یایربرنامه  ی اند که بتواند مبناپرداخته   یدر بستر دانشگاه   ی جامع ابعاد  لمد

به (2025 نوام آموزش عال  ژه یو.  ابعاد هوش مصنوع  ییهابه پژوهش   ازین  ران،یا  یدر  بتوانند  با مأمور  یبوم  یرا در چارچوب  یکه  متناسب    تیو 

 .(Hoseini Moghaddam, 2024; Jafari, 2023)  شودیاحساس م شی از پ ش یکنند، ب ییشناسا هاانشگاه د

آگاهانه،   یگذاراست یدر جهت س یاساس  یگام تواندیها متوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه   کردیبا رو یابعاد هوش مصنوع ییرو، شناسا نیا از

از    یریگاساس، پژوهش حاضر با بهره   نی باشد. بر ا  یریادگی–یاددهی  تیفی ک   یو ارتقا  یمنابع انسان  یتوانمندساز  ن،ینو  یدرس  ی هابرنامه  یطراح

توسعه   کردیبا رو  یاست که ابعاد هوش مصنوع  یپرسش اساس  ن یپاسخ به ا  یدر پ   ،یو مل  یالمللن یب   اتیموجود در ادب   یو تجرب  ینور  یهاچارچوب

 ابعاد چگونه است.  ن یا یبنداند و رتبه کشور کدام  ۹منطقه  انیآموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ 

 شناسیروش

باشد. در  ها مقطعی میدهدا اکتشافی و از نظر زمان گردآوریکمی( از نوع -)کیفیاین پژوهش، از نظر هدف کاربردی، از نظر نوع داده آمیخته 

پیمایشی استفاده شد. جامعه آماری آن را در بخش کیفی اساتید و -د تئوری و در بخش کمی از روش توصیفیدبخش کیفی، از روش گران

و  سال   10سابقه کاری بالای دارای مدرک تحصیلی دکتری، که   کشور ٩منطقه   انینظران دانشگاهی و مسئولین باسابقه دانشگاه فرهنگصاحب 

  فرهنگیان   دانشگاه  ، مامور و مدرس مدعو هیات علمی  کلیه اساتیدنفر و در بخش کمی،    20بودند به تعداد  در زمینه موضوع پژوهش خبره  

در بخش کیفی با استفاده از روش دهند.  نفر تشکیل می   263به تعداد    1403-1404سال  در    کشور )سمنان، مازندران و گلستان(  ٩  منطقه

نفر  با استفاده از   156تعداد براساس فرمول کوکران   نفر و در بخش کمی  12و با در نظر گرفتن قانون اشباع  هدفمند ی رتصادفیگیری غنمونه

 (.1ای برحسب واحد دانشگاهی و جنسیت به عنوان نمونه آماری انتخاب شدند )جدول گیری تصادفی طبفهروش نمونه

  



...توسعه آموزش کردیبا رو  ی ابعاد هوش مصنوع ییشناسا   

 

 
6 

ت 
ری

دی
ل م

حو
و ت

د 
من

وش
 ه

ی
یر

دگ
 یا

 تفکیک واحد دانشگاهی و جنسیت تعداد جامعه و نمونه آماری به  .1جدول 

 درصد  نمونه جامعه  جنسیت  دانشگاه
 6/15 24 41 مرد  سمنان

 3 5 8 زن
 7/43 68 115 مرد  مازندران 

 5/17 28 46 زن
 7/13 21 36 مرد  گلستان

 5/6 10 17 زن
 100 156 263 مجموع

 

نامه دارای باشد که این پرسشمینامه محقق ساخته  ساختاریافته و در بخش کمی پرسشنیمههای  ها در بخش کیفی مصاحبهابزار گردآوری داده

های پشتیبانی تصمیم گیری و  های یادگیری ترکیبی، سیستمی، فناوریانسان  ی روین  ت یتوسعه ظرف  بعد »توسعه محتوای آموزشی،  5سوال و    35

ای لیکرت )کاملا مخالفم، مخالفم، نظری ندارم، موافقم و کاملا موافقم( طراحی شده است که به  گزینه 5شخصی سازی یادگیری« و در طیف 

گیری  شوند. روایی صوری و محتوایی ابزار به تایید خبرگان رسید و روایی سازه آن با استفاده از مدل اندازهگذاری مینمره  5تا    1ترتیب از  

تایید قرار گرفت. ب از تحمعادلات ساختاری مورد  استفاده  آیا سوالات طراحی شده در هر سازه واقعا  ا  تاییدی مشخص شد که  لیل عامل 

های مرتبط با آن همبستگی معناداری وجود  تواند سازه مورد نظر را بسنجد. برای داشتن روایی باید بین سازه و بعد و بین بعد و شاخصمی

توان گفت که سوالات مورد نظر از قدرت تبیین خوبی برخوردار هستند. با  باشد، در این صورت می  0/ 5داشته باشد و میزان روابط بالاتر از  

  1/ ٩6نیز بیشتر از    t-valueادیر  و مق  0/ 5، میزان بارعاملی تمامی سوالات بالای  3توجه به نتایج تحلیل عاملی تاییدی مندرج در جدول  

واریانس خطای تقریب و ضرئب نیکویی برازش دارای مقادیر مناسب  (، شاخص جذر برآورد  df/2xباشد و مقدار کای دو به درجه آزادی )می

ها به خوبی متغیرهای نامههای پرسشدارای برازش مناسب بوده و سازه نامههای پرسشدهند تحلیل عاملی تاییدی سازهباشند که نشان میمی

آلفای کرونباخ محاسبه شد. مقادیر این دهد.  لذا روایی سازه ابزار مورد تایید میمربوطه را نشان می باشد. پایایی ابزارها از طریق ضریب 

 یری است.  گ اندازهپایا بودن ابزار  دهندهنشانبه دست آمد که  0/ 7ضریب برای همه متغیرهای پژوهش بالای 

 ها . پایایی ابزارهای گردآوری داده2جدول 

 آلفای کرونباخ  متغیرهای پژوهش 
 ٩2/0 هوش مصنوعی با رویکرد توسعه آموزش هوشمند 

 87/0 توسعه محتوای آموزشی 
 ٩0/0 ی انسان یروین تی توسعه ظرف 

 84/0 های یادگیری ترکیبی فناوری
 ٩3/0 های پشتیبانی تصمیم گیری  سیستم

 8٩/0 شخصی سازی یادگیری 
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 ی سازمفهوم  ه،یروش شامل تجز  نیانجام شد. ا  ادی بن  داده  یپردازهیبر اساس روش نظر  ینظر  یها در بخش کیفی با کدگذارتحلیل دادهتجزیه و  

خام شکل    ی هاداده  ه یهستند که بر پا  هاهیها و قضمقوله  م،یمفاه  وه یش   نیا  ی است. سه رکن اصل  هینظر  نیتدو  یها برامجدد داده  یدهو سازمان

حاصل از مصاحبه و   یهاداده  لیتحل  یها است. براداده   لیو تحل  میتنظ  ،یآورجمع  نیمتقابل ب  یها شامل وابستگداده  لیتحل  ندیفرآ  .رندیگ یم

ارتباط   برقراری  –  یمحور  یکدگذار  -2  ه،یاول  میمفاه  یبندو دسته  شناسایی  –باز    یکدگذار- 1  استفاده شد:  یاز سه نوع کدگذار  ،ینظر  یمبان

های های پژوهش از آزمونبرای بررسی سوالدر بخش کمی    .هینظر  جادی ا  یبرا  میمفاه  یسازکپارچهی  –  ی انتخاب  یکدگذار-3  م،یمفاه  نیب

 انجام  27SPSS   ،  8.5LISREL  افزارهاینرم  از  استفاده  ها باتحلیل عاملی تاییدی و فریدمن استفاده شده است. همچنین تجزیه و تحلیل داده

 . گرفت 

 هایافته

درصد خبرگان    3/33اطلاعات جمعیت شناختی حائز موارد زیر بودند:  افراد مشارکت کننده در این بخش تحقیق به لحاظ  در بخش کیفی،  

درصد خبرگان شرکت کننده در پژوهش در گروه سنی کمتر    8/ 3دهند؛  درصد را مردان تشکیل می  66/ 7شرکت کننده در پژوهش را زنان و  

سال قرار  55درصد در گروه سنی بالای  25و  سال 55تا  51درصد در گروه سنی  41/ 7سال،  50تا  45درصد در گروه سنی  25سال،  45از 

سال   20درصد دارای سابقه کاری بالای    58/ 3سال و    20تا    10درصد خبرگان شرکت کننده در پژوهش دارای سابقه کاری    41/ 7دارند؛  

منظور بهباشند.  می استاد می درصد دارای مرتبه عل  41/ 7درصد خبرگان شرکت کننده در پژوهش دارای مرتبه علمی دانشیار و    58/ 3باشند و  می

بنیاد )گراندد تئوری(  سازی و سپس بر اساس رویکرد نظریه دادهصورت کامل پیادهشده با خبرگان بههای انجامهای کیفی، مصاحبهتحلیل داده

ابتدا گزاره ها به کدهای باز )مفاهیم اولیه( تبدیل شد. سپس شده از مصاحبههای کلیدی استخراجمورد تحلیل قرار گرفت. در این فرآیند، 

های محوری در قالب یک کد انتخابی بندی گردید و در نهایت، مقولهها( طبقهکدهای باز دارای معنای مشترک، در قالب کدهای محوری )مقوله

 .ست ا تتوسعه آموزش هوشمند مبتنی بر هوش مصنوعی«دهی شدند که بیانگر مفهوم اصلی پژوهش یعنی )مقوله هسته( سازمان

با خبرگان و اجرای تحلیل محتوای مصاحبهدست بر اساس اطلاعات به از مصاحبه  پیادهآمده  شده، مضامین مشترک استخراج و  سازیهای 

بُعد اصلی شامل: »توسعه محتوای    5شاخص )گویه( در قالب  35ها، در مجموع کدگذاری شد و پس از اجرای فرآیند تلفیق و ادغام شاخص

»فناوری انسانی«،  نیروی  »توسعه ظرفیت  ترکیبی«، »سیستمآموزشی«،  سازی یادگیری« گیری« و »شخصیهای پشتیبانی تصمیمهای یادگیری 

بوده است.   12و حداکثر   7شده، حداقل  های مطرحشناسایی و مورد تأیید قرار گرفت. همچنین، نتایج نشان داد که میزان توافق خبرگان با گویه

ها به دلیل نزدیکی مفهومی در چند کد باز تکرار شدند، که این امر در تحلیل گراندد تئوری  ها، برخی مولفهدر بررسی کدگذاری مصاحبه
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فرآیند کدگذاری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت؛ به این معنا که    .باشددهنده تقویت و تأکید بر اهمیت آن مفاهیم می معمول است و نشان

ها تغییر اساسی در نتایج ایجاد نکرد.  کرد و ادامه مصاحبهها اضافه نمیاستخراج کدهای جدید دیگر مفاهیم یا اطلاعات قابل توجهی به مقوله

 .کندهای کیفی پژوهش را تضمین می رسیدن به اشباع نظری، اعتبار و جامعیت تحلیل داده

 :دهدها را نشان میشده از مصاحبهبندی مفاهیم استخراجای از فرآیند کدگذاری و طبقهجدول زیر نمونه

 . نتایج کدگذاری کیفی 3جدول 

محوری  کدهای باز )مفاهیم اولیه(  شده از مصاحبه های کلیدی استخراجگزاره کدهای 

 ها( )مقوله

 کد انتخابی )مقوله هسته( 

تواند محتوا را بر اساس سطح علمی  هوش مصنوعی می

 .دانشجو تولید و تنظیم کند

متناسب / تنظیم سطح محتوا تولید محتوای 

 یادگیری متناسب  /

مبتنی   توسعه محتوای آموزشی  هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

ای، تعاملی و جذاب  محتواهای آموزشی باید چندرسانه

 .شوند

چندرسانه تعاملمحتوای   / / ای  پذیری 

 جذابیت آموزشی 

مبتنی   توسعه محتوای آموزشی  هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

ابزارهای  از  استفاده  برای  کافی  مهارت  هنوز  اساتید 

 هوش مصنوعی ندارند 

آموزش  به  نیاز   / دیجیتال  مهارت  ضعف 

 استاد / آمادگی فناورانه 

نیروی  ظرفیت  توسعه 

 انسانی

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

پیاده پشتیبانی  برای  تیم  باید  هوشمند  آموزش  سازی 

 .تخصصی تشکیل شود

 / فناورانه  پشتیبانی   / تخصصی  تیم 

 کارشناس هوش مصنوعی 

نیروی  ظرفیت  توسعه 

 انسانی

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

یادگیری   تا  شود  تقویت  باید  همزمان  ترکیبی  آموزش 

 .محدود به کلاس حضوری نباشد

آموزش ترکیبی / توسعه یادگیری آنلاین / 

 انعطاف زمانی 

یادگیری فناوری های 

 ترکیبی

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

های آنلاین را مدیریت  تواند کلاسهوش مصنوعی می

 .کند و تعامل را افزایش دهد

مدیریت هوشمند کلاس / افزایش تعامل / 

 یادگیری مشارکتی

یادگیری فناوری های 

 ترکیبی

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

داده با  باید  دانشجو مدیران  واقعی درباره عملکرد  های 

 .تصمیم بگیرند

گیری مبتنی بر داده / تحلیل عملکرد تصمیم

 های آموزشی داده /

پشتیبانی سیستم های 

 گیری تصمیم

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

بینی کند تواند افت تحصیلی را پیشهوش مصنوعی می

 .و هشدار بدهد

تحلیل پیش  / آموزشی  هشدار   / افت  بینی 

 روند 

پشتیبانی سیستم های 

 گیری تصمیم

مبتنی   هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

شخصی دانشجو  هر  برای  باید  و یادگیری  شود  سازی 

 ».مسیر یادگیری متفاوت باشد

مسیر اختصاصی / یادگیری تطبیقی / تفاوت 

 فردی 

مبتنی  توسعه   سازی یادگیری شخصی هوشمند  آموزش 

 بر هوش مصنوعی 

سریع « دانشجو  تا  بدهد  فوری  بازخورد  باید  سیستم 

 اصلاح کند 

بازخورد فوری / اصلاح یادگیری / ارزیابی 

 هوشمند 

مبتنی   سازی یادگیری شخصی هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

دانشجوها باید منابع مناسب خودشان را پیشنهاد دریافت  

 کنند 

گر آموزشی / انتخاب پیشنهاد منابع / توصیه

 هوشمند 

مبتنی   سازی یادگیری شخصی هوشمند  آموزش  توسعه 

 بر هوش مصنوعی 

بومی باید  منطقه  محتوا  شرایط  مطابق  و  شود  سازی 

 .طراحی گردد

شرایط بومی به  توجه   / محتوا  سازی 

 ای فرهنگی / نیازسنجی منطقه

آموزش   توسعه محتوای آموزشی  مبتنی  توسعه  هوشمند 

 بر هوش مصنوعی 

 

کشور    ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ  کردیبا رو  یابعاد هوش مصنوع   ییشناسا  یمی مدل پارادا  یکل  ینما  ریجدول ز

  طیمحور، شرا دهیپد ،یعلّ طیاز شرا ییهاشده و نمونهاستخراج قیشامل شرح مفهوم، مصاد یمیمدل، هر مؤلفه پارادا نی. در ادهدیرا نشان م
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  طیشرا  ده،یپد  یریگکه چگونه عوامل مؤثر و محرک شکل  دهدیچارچوب نشان م  نیاست. ا  امدهایگر، راهبردها و پمداخله  طیشرا  ،یانهیزم

با    یبر هوش مصنوع  یحاصل از توسعه آموزش هوشمند مبتن  جینتا   ت یو در نها  ییاقدامات اجرا  ها،کنندهلیموانع و تسه  ،یطیو مح  یسازمان

 .کنندیم میتحقق دانشگاه هوشمند را ترس ریمس وتعامل دارند  گریکدی

 . نتایج گراندد تئوری 4جدول 

مؤلفه 

 پارادایمی 

 شده مصادیق استخراج شرح مفهومی 

محرک   شرایط علّی و  ایجادکننده  عوامل 

 گیری پدیدهشکل

فناوری   به  رشد  لزوم پاسخ  یادگیری،  کیفیت  افزایش  به  نیاز  معلم،  تربیت  هوش مصنوعی، ضرورت تحول در 

 های نوینمحور، فشار محیطی برای همگامی با دانشگاهمعلمان، نیاز به مدیریت داده-های فردی دانشجوتفاوت

پدیده  

 محوری 

مقوله سایر  که  مرکزی  ها  محور 

 یابند حول آن سازمان می

 کشور ٩آموزش هوشمند مبتنی بر هوش مصنوعی در دانشگاه فرهنگیان منطقه توسعه 

شرایط  

 ای زمینه

بستر سازمانی و محیطی اثرگذار  

 بر تحقق پدیده 

ای )سمنان، مازندران، گلستان(، وضعیت زیرساخت فناوری،  محور بودن دانشگاه فرهنگیان، شرایط منطقهمأموریت

 ها، سطح سواد دیجیتال، ساختار برنامه درسی، میزان حمایت مدیریتی فرهنگ سازمانی و نگرش

شرایط  

 گر مداخله

تسهیل بازدارنده  عوامل  یا  کننده 

 اجرای راهبردها 

کمبود متخصص اخلاقی،  و  نبود چارچوب حقوقی  فرهنگی،  مقاومت  اینترنت،  مالی، ضعف  منابع   AI کمبود 

 کننده( بخشی )تسهیل)بازدارنده( / حمایت مدیریتی، انگیزه دانشجویان، تجربه آموزش ترکیبی، امکان همکاری بین

  / راهبردها 

 ها کنش

پدیده   تحقق  برای  که  اقداماتی 

 شود انجام می

اندازی  های یادگیری ترکیبی، راهتوسعه محتوای آموزشی هوشمند، توانمندسازی نیروی انسانی، استقرار فناوری

 سازی یادگیری گیری، طراحی نظام شخصیهای پشتیبانی تصمیمسیستم

اجرای   پیامدها  دستاوردهای  و  نتایج 

 راهبردها 

یاددهی  کیفیت    معلمان، - دانشجو  انگیزش  و  مشارکت  افزایش  معلم،  تربیت  اثربخشی  افزایش  یادگیری،–ارتقای 

 دانشگاه  سمت  به  حرکت  آموزشی،  مدیریت  کیفیت  ارتقای  محور،داده  گیریتصمیم  تقویت  یادگیری،  شکاف  کاهش

 هوشمند 

 

 روایی و پایایی نتایج خلاصه . 5جدول 

 نتیجه  (دامنه) t-value بار عاملی )دامنه(  ضریب آلفای کرونباخ  تعداد گویه  متغیر 

 تأیید  10.14 - 7.82 0.89 - 0.71 0.87 7 توسعه محتوای آموزشی 

 تأیید  11.26 - 8.13 0.92 - 0.74 0.90 8 توسعه ظرفیت نیروی انسانی 

 تأیید  9.73 - 6.94 0.86 - 0.68 0.84 6 های یادگیری ترکیبی فناوری

 تأیید  12.08 - 8.45 0.94 - 0.76 0.93 7 گیری های پشتیبانی تصمیمسیستم

 تأیید  11.35 - 7.91 0.91 - 0.72 0.89 7 سازی یادگیری شخصی

 تأیید  12.08 - 6.94 0.94 - 0.68 0.92 35 کل پرسشنامه 

 

 نتایج تحلیل عاملی تاییدی نشان داده شده است.  3و جدول  2و  1نمودارهای در ادامه در 
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بین متغیرهای ابعاد هوش مصنوعی با رویکرد توسعه آموزش هوشمند است. این ضرایب بیان   دهنده ضرایب استاندارد مسیرهانشان  1نمودار  

توانند تغییرات متغیر کل )هوش مصنوعی با رویکرد توسعه آموزش هوشمند( را توضیح دهند و کنند که هر یک از ابعاد تا چه حد میمی

 .دهداهمیت نسبی هر بعد را در مدل نشان می

 :1و نمودار  3های جدول بر اساس داده

دهنده این است که توانمندسازی و ارتقای مهارت  بیشترین ضریب استاندارد را دارد، نشان :(0.983) توسعه ظرفیت نیروی انسانی .1

 .اساتید و مربیان در استفاده از ابزارهای هوش مصنوعی نقش بسیار مهمی در توسعه آموزش هوشمند دارد

ای و متناسب  دهد طراحی محتوای آموزشی هوشمند، چندرسانهدومین ضریب بالاست و نشان می :(0.932) توسعه محتوای آموزشی .2

 .با نیاز دانشجویان، نقش کلیدی در موفقیت مدل دارد

دهد که آموزش  اثر قابل توجهی دارد، اما نسبت به دو بعد قبلی کمتر است. این نشان می :(0.784) های یادگیری ترکیبیفناوری .3

 .کننده نداردترکیبی )حضوری و آنلاین( با حمایت هوش مصنوعی، مهم است ولی به تنهایی نقش تعیین

محور و مدیریت اطلاعات آموزشی اهمیت  گیری دادهمتوسط دارد. این بعد در تصمیم اثر   :(0.735) گیریهای پشتیبانی تصمیم سیستم .4

 .دارد ولی تأثیر مستقیم آن نسبت به ابعاد دیگر کمتر است 

ها و نیازهای فردی  دهنده اهمیت تطبیق مسیر یادگیری با ویژگیضریب بالا و قابل توجه دارد و نشان :(0.92) سازی یادگیریشخصی .5

 .دانشجویان است 

دهد تمامی ابعاد به صورت معنادار و اثرگذار در توسعه آموزش هوشمند دارند که نشان می 0.7همه ابعاد ضریب استاندارد بالاتر از در نتیجه 

بندی اقدامات اجرایی دانشگاه فرهنگیان باشد، به طوری که تمرکز بیشتر  تواند راهنمایی برای اولویت ترتیب اثرگذاری در مدل می   .نقش دارند

 .تواند بیشترین تأثیر را در ارتقای کیفیت آموزش و یادگیری داشته باشدبر ابعاد با ضریب بالاتر، می
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 برآورد ضرایب استاندارد  در مدل. 1شکل 

وابسته هستند و   (HM5 تا HM1) تا چه حد به ابعاد اصلی مدل  (H35 تا  H1) شدهدهد که هر یک از متغیرهای مشاهدهنمودار نشان می

همان پنج بعد هوش مصنوعی با رویکرد  (HM5 تا HM1) محورهای اصلی  .هستند یا خیر  از نظر آماری معنادار t ها با آزمونمسیرهای آن

شده سهم قابل توجهی در مام مسیرها از نظر آماری قوی و معنادار هستند و هر متغیر مشاهدهتنتایج نشان داد    :توسعه آموزش هوشمند هستند

دهنده اعتبار مدل و تأیید همبستگی متغیرها با ابعاد اصلی هوش مصنوعی با رویکرد توسعه آموزش هوشمند  این نشان  .توضیح بعد مربوطه دارد

 .است 
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 مدل در tبرآورد ضرایب آزمون  .2شکل 

 

 05/0در سطح معناداری  هوش مصنوعی با رویکرد توسعه آموزش هوشمندهای تحلیل عاملی تاییدی برای متغیر نتایج حاصل از یافته .6جدول 

 ضریب استاندارد  tآماره  کد متغیر  متغیرها  ردیف

 HM1 11/58 0/93 توسعه محتوای آموزشی  1

 HM2 12/23 0/98 ی انسان یروین تی توسعه ظرف  2

 HM3 1075 0/78 های یادگیری ترکیبی فناوری 3

 HM4 10/13 0/73 های پشتیبانی تصمیم گیری  سیستم 4

 HM5 11/07 0/92 شخصی سازی یادگیری  5
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 کرد یبا رو  یبرای ابعاد هوش مصنوع  t-valueمقادیر    ٩٩دهد که؛ در سطح اطمینان %نشان می  6نتایج تحلیل عاملی تاییدی مندرج در جدول  

باشد؛ لذا بین  می  0/ 70( قرار دارند و میزان ضریب استاندارد برای هر بعد بالاتر از  -2/ 58،  2/ 58ی  )توسعه آموزش هوشمند، در خارج بازه

توسعه آموزش هوشمند با همه ابعاد آن رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. بالاترین ضریب استاندارد مربوط    کردیبا رو  یمتغیر هوش مصنوع

بنابراین  است.   (0/ 73)   یریگ   میتصم  یبانیپشت   ی هاستمیترین ضریب استاندارد مربوط به بعد س( و کم0/ 98)  یانسان   یروین  ت یبه بعد توسعه ظرف

توسعه   عبارتند از: توسعه محتوای آموزشی،  کشور  ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ  کردیبا رو  یابعاد هوش مصنوع

 های پشتیبانی تصمیم گیری و شخصی سازی یادگیری. های یادگیری ترکیبی، سیستمی، فناوریانسان یروین ت یظرف

از آزمون فریدمن   کشور  ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ  کردیبا رو   یابعاد هوش مصنوعبندی ابعاد  در خصوص رتبه

 ارائه شده است.  7استفاده شده است که نتایج آن در جدول 

 کشور  ٩منطقه  انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ کردیبا رو یبندی ابعاد هوش مصنوعرتبه. 7جدول 

 رتبه  ای میانگین رتبه  انحراف معیار  میانگین  سطح معناداری  آزادی درجه  خی دو  آماره تعداد  متغیر 

 2 21/3 615/0 ٩0/3 000/0 4 871/45 156 توسعه محتوای آموزشی 

 5 33/2 823/0 5٩/3 ی انسان یروین تی توسعه ظرف 

 4 88/2 ٩24/0 73/3 های یادگیری ترکیبی فناوری

 3 14/3 643/0 88/3 های پشتیبانی تصمیم گیری  سیستم

 1 43/3 814/0 05/4 شخصی سازی یادگیری 

 

اندازه گیری    ٩5چون در سطح اطمینان %  ،7مطابق جدول   از  سطح معناداری کوچک  =0/ 05و خطای  تفاوت   0/ 05تر  لذا  محاسبه شد، 

بندی توان نتیجه گرفت که؛ رتبهتوسعه آموزش هوشمند وجود دارد. بنابراین می  کردیبا رو  یمصنوعای ابعاد هوش  معناداری در میانگین رتبه

با    شخصی سازی یادگیریمتفاوت است و بعد    کشور  ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ  کردیبا رو  یابعاد هوش مصنوع

بندی ابعاد هوش  در رتبه آخر قرار دارد. لذا رتبه  2/ 33ای  با میانگین رتبهتوسعه ظرفیت نیروی انسانی  در رتبه اول و بعد    3/ 43ای  میانگین رتبه

ی، توسعه محتوای  ریادگ ی  ی ساز  یکشور به ترتیب عبارتند از: شخص  ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ   کردیبا رو  یمصنوع

 ی.انسان یروی ن ت یتوسعه ظرفهای یادگیری ترکیبی و های پشتیبانی تصمیم گیری، فناوریآموزشی، سیستم

 گیرینتیجه بحث و 

کشور بود.    ٩منطقه    انیتوسعه آموزش هوشمند در دانشگاه فرهنگ  کردیبا رو   یابعاد هوش مصنوع  یبندو رتبه  یی پژوهش شناسا  نیهدف ا

 «،یبیترک  یریادگ ی  ی های»فناور  «،یانسان  یرو ین  ت ی »توسعه ظرف  «،یآموزش  ینشان داد که پنج بعد »توسعه محتوا  یدییتأ  یعامل  لی تحل  جینتا
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  ی بار عامل یدارا یشدند و همگ دییعنوان ابعاد معنادار و اثرگذار در مدل تأبه «یریادگ ی یسازیو »شخص «ی ریگ میتصم یبانی تپش یهاستمی»س

است    یچندبعد  یادهیپد  ،یبر هوش مصنوع  ی که توسعه آموزش هوشمند مبتن  دهدینشان م  افته ی   نیمعنادار بودند. ا  t  ب ی و ضرا  0.70بالاتر از  

  یکه هوش مصنوع  ینظر  یها دگاهیبا د  جهینت  نیاست. ا   یو انسان  یتیریفناورانه، مد  ،یآموزش  یهاتوجه همزمان به مؤلفه  ازمندیو تحقق آن ن

 Abishev et al., 2025; Aslam)همسو است    دانندیم  یدر آموزش عال  نیآفرچارچوب تحول  کیابزار فناورانه، بلکه    کیرا نه صرفاً  

et al., 2025). 

و   یعلم  أتیه  یآن است که از منظر اعضا  انگریب  افتهی  نیدر رتبه نخست قرار گرفت. ا  یریادگ ی  یسازیشخص   شده،ییابعاد شناسا  انیم  در

 ی هایژگیو متناسب با و   یقیتطب  یریادگ ی  یرهایمس  یدر توسعه آموزش هوشمند، امکان طراح  یکارکرد هوش مصنوع  نیترمدرسان، مهم

فردمحور را برجسته    یریادگ یتجربه    یو ارتقا  یقیدر آموزش تطب  یکه نقش هوش مصنوع  ییهابا پژوهش  جه ینت  نیاست. ا  انیدانشجو   یفرد

  یشناخت  یها ییتوانا  تیتقو  نهیشده در زممطالعات انجام  نی. همچن(Huapaya et al., 2025; Wang, 2025)راستا است  هم  کنند،یم

را   یو مؤثرتر  ترقی عم  ی ریادگ ی  تواندیهوشمند م  یمحتوا و بازخوردها  یسازیکه شخص  دهدیم  اننش  یدر عصر هوش مصنوع  انیدانشجو 

 ت یبر اهم  زین  یدر بستر هوش مصنوع  یدانشگاه   یهامرتبط با اصلاح آموزش  یهاراستا، پژوهش  نی. در هم(Li et al., 2024)رقم بزند  

  یسازیقرار گرفتن شخص ن،ی. بنابرا (Lv, 2024; Yang, 2024)اند کرده دیتأک  یریادگ ی–یاددهی یندهایفرآ یریپذو انعطاف  یریپذقیتطب

 آموزش هوشمند است.  یعنوان هسته مرکزبعد به  نیا ت یدرک اهم انگریدر رتبه نخست، ب یریادگ ی

محور با  و داده  ی تعامل  ،یاچندرسانه یمحتوا  یکه طراح  دهدینشان م  جهینت   نیبود. ا  ی آموزش  یتوسعه محتوا   ، یارتبه  نیانگیدوم از نظر م  بعد

  ر که ب   ییهاپژوهش  جی با نتا  افتهی  نیآموزش دارد. ا  ت ی فیک   یدر ارتقا  یدهندگان نقش اساسپاسخ  دیهوشمند، از د  یهاتمیاز الگور  یریگ بهره

 یهاپژوهش  نی. همچن(Huapaya et al., 2025)دارند همخوان است    دیتأک   یدانشگاه  یدرس  یهامخرب در برنامه  یهایادغام فناور

  لیبر تحل  هیبا تک  یدرس  ی محتوا  یاند که بازطراحنشان داده  یخصوص  یها ها و دانشگاهدر کالج  یکاربرد هوش مصنوع  نهیشده در زمانجام

افزا  یآموزش  یاثربخش  تواندیم  ،یریادگی  یهاداده ا(Wang & Xie, 2024)دهد    شیرا  بر  افزون  بر ضرورت    زین  یمطالعات داخل  ن،ی. 

د   یو طراح  سیتدر  یهادر روش  ینوآور تحول  بستر  در   ;Ali Ghorbani et al., 2024)اند  کرده  دیتأک   یآموزش عال  تالیجیمحتوا 

Jafari, 2023)همسو است.  نیشیپ یو تجرب یپژوهش با شواهد نظر نیهوشمند در ا یآموزش یمحتوا وسعهت ت ی اهم ن،ی. بنابرا 

  نیاز ابعاد معنادار مدل بوده و در رتبه سوم قرار گرفته است. ا  یکی  زین  «یر یگ میتصم  یبانیپشت   یهاستمیپژوهش نشان داد که »س   ی هاافتهی

  یابیبر داده را در توسعه آموزش هوشمند مهم ارز  یمبتن  یریگ م یو تصم  یآموزش   یهاداده  لیدهندگان نقش تحلآن است که پاسخ  انگریب  جهینت

به   ،یآموزش  یهادادهکلان  لیبا تحل  تواندی م  یدارند که هوش مصنوع  دیتأک   یآموزش عال  ت یریشده در حوزه مدانجام   یها. پژوهشانددهکر
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بهبود عملکرد کمک کند    یگذار است یدانشگاه در س  رانیمد کاربرد    ییهاپژوهش   نی. همچن(Metwalli, 2024; Wei, 2024)و  به  که 

 د یتأک   یدرس  ی زیردقت برنامه  شیدر افزا  ی آموزش  یکاواند، بر نقش دادهپرداخته  ی و ارزش  یمدن  یهاآموزش  یدر توانمندساز  یمصنوعهوش  

 رمحور دداده  یحکمران  ت یدهنده درک اهمبعد در مدل، نشان  نیا  ینسبتاً بالا  گاهیرو، جا  نی. از ا(Liu, 2024; Wang, 2025)اند  کرده

 آموزش هوشمند است. 

هوش    ی بانیبا پشت  نیو آنلا  یآموزش حضور  بیآن است که ترک   انگریب  افتهی   نیدر رتبه چهارم قرار گرفتند. ا  «یبیترک  یریادگی  یهای»فناور

  ی اند که هوش مصنوعنشان داده  یالمللنیب  یها. پژوهششودیم  یسازوکار مکمل در توسعه آموزش هوشمند تلق  ک یعنوان  به  ،یمصنوع

مطالعات   نی. همچن(Zhai, 2023)را بهبود بخشد    یابیارزش   ت یفیداده و ک   شیرا افزا  یب یترک   یریادگی  یهاطیدر مح  انیتعامل دانشجو   تواندیم

 تواند یم   یبیهوشمند در بستر آموزش ترک   یکه استفاده از ابزارها  دهدینشان م  یعلوم پزشک  رینظ  ی تخصص  یهاشده در حوزه آموزشانجام

ارتقا دهد    یاهحرف  یهامهارت بنابرا(Aydın, 2024)را  ا  ن،ی.  به شخص  نیهرچند  نسبت  رتبه   یری ادگ ی  یسازیبعد  در  توسعه محتوا  و 

 مطرح است. یدر تحول آموزش یدیمؤلفه کل  کیعنوان قرار گرفته است، اما همچنان به یترنییپا

امر نشان    نیاستاندارد بود. ا  ب ی ضر  نیبالاتر  ی دارا  یعامل  ل یدر رتبه آخر قرار گرفت، هرچند در تحل  «یانسان  یروین  ت ی »توسعه ظرف  ت، ینها  در

 ، دهندگانپاسخ  یذهن  یبندت یبر مدل دارد، اما از منظر اولو   یی بالا  ریتأث  ی و کارکنان از نظر ساختار  دیاسات  یکه اگرچه توانمندساز  دهدیم

د ابعاد  به  جا  گرینسبت  ا  یترنییپا  گاه یدر  است.  گرفته  ب  یناش  تواندیم  افتهی  نی قرار  تمرکز  نتا  شتریاز  )مانند   ی آموزش  میمستق  جیبر 

 تالیجید   یو آمادگ   یسواد هوش مصنوع  ت یبر اهم  یمتعدد  یهاحال، پژوهش  نیباشد. با ا  یانسان  یهارساخت ی( نسبت به زیسازیشخص

نسبت به هوش    انیشده درباره نگرش دانشجو مطالعات انجام   نی. همچن(Kohnke et al., 2023; Lérias, 2024)  رنددا  دیتأک   دیاسات

. (Katsantonis & Katsantonis, 2024)کاربران است    یهاها و نگرشوابسته به مهارت  ،یمؤثر فناور  رشیکه پذ  دهدینشان م  یمصنوع

 ,Скрипка)مطرح شده است    یضرورت راهبرد  کی عنوان  به  یو هوش مصنوع  ی اسواد رسانه  نهیآموزش معلمان در زم  ن،یافزون بر ا 

 ، یمنابع انسان  یاز آن است که بدون توانمندساز   یحاک   یقرار گرفته، اما شواهد نظر  ترنییپا  یبندبعد در رتبه  نیهرچند ا  ن،ی. بنابرا(2025

 . افت یتحقق نخواهند  داریطور پابه  زیابعاد ن ریسا

  نیهمراه است. ا  یو حقوق  یاخلاق  یها با چالش  یبر هوش مصنوع  ینشان داد که تحقق آموزش هوشمند مبتن  نیپژوهش همچن  ی هاافتهی

دارند همخوان   دیتأک   ی هوش مصنوع  یدر استفاده از ابزارها  یعلم  یکپارچگیو    ی خصوص  میکه بر ضرورت توجه به حر  یموضوع با مطالعات

 ی هاپارادوکس  جادیو ا  یهوش مصنوع  یاز حد به ابزارها  شیب   یوابستگ  دهیپد  نی. همچن(Irfan, 2023; Shchedrina, 2024)است  
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و   یاخلاق  یدر چارچوب  دیتوسعه آموزش هوشمند با  ن،ی. بنابرا(Rudolph, 2024)مورد توجه قرار گرفته است    یدر آموزش عال  یآموزش

 . ردیگ  ورتشفاف ص  یگذاراست یبر س  یمبتن

توسعه آموزش هوشمند در   یبرا  یو کاربرد  ی بوم یچارچوب  تواندیشده مارائه  یبعدکه مدل پنج  دهدیپژوهش نشان م  نیا  جی نتا  ، یکل  طوربه

و   یاز پشتوانه نظر  شدهییکه ابعاد شناسا  دهدینشان م  یو مل  ی المللنیبا مطالعات ب  هاافتهی  ن یا  ییراستافراهم آورد. هم  ان یدانشگاه فرهنگ

 ,Aslam et al., 2025; Hoseini Moghaddam)  رندیقرار گ   یدر آموزش عال  یراهبرد  یزیربرنامه  یمبنا   توانندیبرخوردارند و م  یتجرب

 یمحتوا، حکمران  یبازطراح  ،یریادگی  یساز یاست که در آن شخص  کپارچهی  ی. در مجموع، توسعه آموزش هوشمند مستلزم نگرش (2024

 صورت هماهنگ دنبال شوند. به یمنابع انسان یو توانمندساز یبی ترک  وزشمحور، آمداده

  اطیبا احت  دیها بادانشگاه  ایمناطق    ریبه سا  جینتا  م یانجام شده است و تعم  انیخاص از دانشگاه فرهنگ  ییایمنطقه جغراف  کیپژوهش در    نیا

 یادراک   یریسوگ   ریشده است که ممکن است تحت تأث  یدهندگان گردآورپاسخ  یبر اساس خودگزارش  یکم  یهاداده  نی. همچن ردیصورت گ 

 در طول زمان را فراهم نکرده است.  یو ساختار ینگرش راتییتغ یپژوهش امکان بررس  یمقطع ت یماه گر،ید یقرار گرفته باشد. از سو 

انجام   نیکنند. همچن  یمختلف بررس  یزمان  یهاروند تحول آموزش هوشمند را در بازه  ،یطول  کردیبا رو  ندهیآ  یهاپژوهش  شودیم  شنهادیپ

از   یری گ مدل کمک کند. بهره  یبه غنا  تواندیم  یردولتیو غ یدولت  یهادانشگاه  نیب  ای   انیمناطق مختلف دانشگاه فرهنگ  نیب  یاسهیمطالعات مقا

 تر سازد. را روشن یتوسعه هوش مصنوع یو سازمان یابعاد فرهنگ تواندیم  زین یمطالعه مورد ای ت ی روا لیمانند تحل  ترقیعم  یفیک  یهاروش

را در   دیاسات  یسواد هوش مصنوع  ت یفناورانه و تقو  یهارساخت یجامع، توسعه ز  یا برنامه  نیبا تدو  انیدانشگاه فرهنگ  رانیمد  شودیم  هیتوص

طراح  ت یاولو  دهند.  تدو  یفن  یبانیپشت  یهام یت  جادیا  ،یعلم  أتیه  یاعضا  یتوانمندساز  یبرا  یتخصص  یآموزش  یهادوره  یقرار   نیو 

ابزارها  یبرا  یاخلاق  یهادستورالعمل از  فراهم سازد. همچن  نهیزم  تواندیم  ی هوش مصنوع  یاستفاده  را  تمرکز    نیتحقق آموزش هوشمند 

 دهد. شیمعلم را افزا ت ی ترب یهابرنامه یاثربخش تواندیم  یآموزش یمحتوا یو بازطراح یر یادگ ی یسازیبر شخص یراهبرد

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع  گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه در
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 موازین اخلاقی

 انجام پژوهش رعایت گردیده است.در تمامی مراحل پژوهش حاضر اصول اخلاقی مرتبط با نشر و  

 تشکر و قدردانی 

 آید.از تمامی کسانی که در انجام این پژوهش ما را همراهی کردند تشکر و قدردانی به عمل می 

Extended Abstract 

Introduction 

The rapid expansion of artificial intelligence (AI) technologies has fundamentally reshaped the landscape of 

higher education, transforming not only pedagogical practices but also institutional governance, curriculum 

design, and academic leadership. Universities across the globe are increasingly integrating AI-driven tools 

such as adaptive learning systems, intelligent tutoring platforms, academic analytics, and generative AI 

applications to enhance teaching–learning processes and optimize educational decision-making (Abishev et 

al., 2025; Aslam et al., 2025). These technologies enable precision education through real-time data analysis, 

predictive modeling of student performance, and personalized feedback mechanisms, positioning AI as a 

strategic driver of smart education in contemporary academic systems (Wang, 2025). 

The integration of AI into university curricula has been identified as a necessary response to disruptive 

technological transformations in education. Research highlights that embedding AI within academic programs 

fosters curriculum modernization and improves instructional effectiveness (Huapaya et al., 2025). Similarly, 

studies on university-level teaching reforms demonstrate that AI-supported educational models can enhance 

cognitive development, engagement, and learning outcomes (Li et al., 2024; Yang, 2024). The transformative 

potential of AI is particularly evident in the redesign of civic, ideological, and interdisciplinary courses, where 

intelligent systems support adaptive content delivery and data-driven instructional innovation (Liu, 2024; Lv, 

2024). 

Beyond pedagogical redesign, the adoption of AI in higher education also involves institutional readiness and 

governance reform. Scholars argue that the effective implementation of AI requires strategic leadership, data 

governance frameworks, and operational mechanisms aligned with institutional missions (Metwalli, 2024; 

Wei, 2024). In this regard, the successful integration of AI is contingent upon digital transformation, faculty 

capacity building, and systemic innovation within universities (Hoseini Moghaddam, 2024). Moreover, 

empirical evidence suggests that students’ cognitive, emotional, and behavioral attitudes toward AI 

significantly influence its adoption and educational impact (Katsantonis & Katsantonis, 2024). 

At the same time, the rapid proliferation of generative AI tools has generated both enthusiasm and concern 

within academic communities. While AI-powered chatbots and automated systems offer unprecedented 

opportunities for personalized instruction and academic support, they also raise questions regarding academic 
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integrity, originality, and ethical governance (Rudolph, 2024; Shchedrina, 2024). Ethical considerations, 

privacy protection, and responsible data use are therefore central to sustainable AI integration in higher 

education (Irfan, 2023). Additionally, AI literacy among educators has emerged as a critical determinant of 

successful implementation, as insufficient digital competence may hinder pedagogical transformation 

(Kohnke et al., 2023; Lérias, 2024). Teacher training programs must therefore incorporate AI and media 

literacy components to prepare educators for smart educational environments (Скрипка, 2025). 

In the Iranian context, research underscores the urgent need for systematic frameworks to guide AI adoption 

in universities, emphasizing curriculum reform, faculty development, and digital infrastructure enhancement 

(Hoseini Moghaddam, 2024; Jafari, 2023). Furthermore, innovative teaching models in higher education 

require multidimensional analysis to align technological integration with pedagogical quality and institutional 

objectives (Ali Ghorbani et al., 2024). Despite growing international scholarship on AI in higher education, 

limited empirical studies have comprehensively identified and ranked the dimensions of AI within the 

framework of smart education development in teacher training institutions. 

Farhangian University, as the primary institution responsible for teacher education in Iran, plays a pivotal role 

in shaping the future of the national educational system. The integration of AI within this university is not 

merely a technological upgrade but a strategic transformation affecting teacher preparation, instructional 

design, and data-driven educational management. Therefore, identifying and prioritizing the dimensions of AI 

relevant to smart education development is essential for policy formulation and institutional planning. This 

study aims to identify and rank the dimensions of artificial intelligence within the framework of smart 

education development at Farhangian University, Region 9. 

Methods and Materials 

This applied research adopted an exploratory mixed-methods design integrating qualitative and quantitative 

approaches. In the qualitative phase, grounded theory methodology was employed to identify the core 

dimensions of artificial intelligence in the development of smart education. The qualitative population 

consisted of 20 experienced faculty members, academic experts, and senior administrators at Farhangian 

University, Region 9. Using purposive sampling based on theoretical saturation, 12 participants were selected. 

Data were collected through semi-structured interviews and analyzed via open, axial, and selective coding to 

extract conceptual categories and construct a paradigm model. 

In the quantitative phase, the statistical population included 263 faculty members, mission-based instructors, 

and adjunct lecturers across the provinces of Semnan, Mazandaran, and Golestan. Based on Cochran’s formula 

and stratified random sampling, 156 participants were selected. A researcher-developed questionnaire 

consisting of 35 items across five dimensions—educational content development, human resource capacity 

building, blended learning technologies, decision support systems, and personalized learning—was 

administered using a five-point Likert scale. Face, content, and construct validity were confirmed, and 
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reliability was established using Cronbach’s alpha. Confirmatory factor analysis (CFA) and the Friedman 

ranking test were conducted using SPSS 27 and LISREL 8.5. 

Findings 

Qualitative analysis resulted in the identification of five primary dimensions of artificial intelligence for smart 

education development: educational content development, human resource capacity building, blended learning 

technologies, decision support systems, and personalized learning. These dimensions were integrated into a 

central category labeled “AI-based smart education development.” 

The reliability analysis demonstrated high internal consistency, with Cronbach’s alpha values above 0.84 for 

all dimensions and 0.92 for the overall instrument. Confirmatory factor analysis confirmed the structural 

validity of the model. All standardized factor loadings exceeded 0.70, and t-values were statistically significant 

at the 99% confidence level. The highest standardized coefficient was associated with human resource capacity 

building (0.98), followed by educational content development (0.93), personalized learning (0.92), blended 

learning technologies (0.78), and decision support systems (0.73). These results indicate that all five 

dimensions significantly contribute to the overall construct of AI-based smart education. 

The Friedman test revealed statistically significant differences in the ranking of dimensions (p < 0.05). 

Personalized learning ranked first (mean rank = 3.43), followed by educational content development (3.21), 

decision support systems (3.14), blended learning technologies (2.88), and human resource capacity building 

(2.33). This ranking suggests that while human resource capacity has the strongest structural effect in the CFA 

model, personalized learning is perceived as the most strategically important dimension in practice. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that AI-driven smart education at Farhangian University is a multidimensional construct 

requiring simultaneous attention to pedagogical innovation, technological infrastructure, managerial analytics, 

and human capacity development. The prominence of personalized learning reflects a growing recognition of 

adaptive and learner-centered education as the cornerstone of AI integration. Smart education is no longer 

confined to digital tools but encompasses dynamic systems capable of tailoring instructional pathways to 

individual student profiles, thereby enhancing motivation, engagement, and academic success. 

Educational content development emerged as a critical component, highlighting the need for interactive, 

multimedia, and data-informed curriculum redesign. Blended learning technologies further reinforce flexibility 

and interaction, while decision support systems promote evidence-based academic governance. Although 

human resource capacity building ranked lowest in perceived priority, its high structural coefficient 

underscores its foundational role. Faculty competence, AI literacy, and professional development remain 

essential prerequisites for sustainable implementation. 

Overall, the study demonstrates that successful AI integration in teacher education institutions depends on an 

integrated strategy combining personalized instruction, innovative content design, data-driven decision-

making, blended learning models, and continuous faculty empowerment. The model proposed in this research 
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provides a comprehensive framework for strategic planning toward smart university development. By 

prioritizing personalized learning while strengthening institutional infrastructure and human capital, 

Farhangian University can advance toward a data-driven, adaptive, and future-oriented teacher education 

system. 
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